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A TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO SEGUNDO O CONCEITO DE
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Este trabalho tem por objetivo investigar como a Universidade Federal
Fluminense (UFF), segundo o conceito de universidade empreendedora, se organiza pra
transferir conhecimentos para a sociedade de modo a gerar valor econdmico. Observa-se
hoje a UFF num momento de transi¢do para esse conceito empreendedor, com alguns
departamentos emergentes, algumas estruturas organizacionais estruturadas, mas ainda
ndo efetivamente ativas, porém, necessitando de um maior envolvimento e
comprometimento de sua lideranca institucional, ou seja, de uma politica institucional
bem definida para realizacdo de praticas empreendedoras, de modo que a universidade
desempenhe um papel pré-ativo de agente de desenvolvimento econdmico e social.
Também foi identificado nesta pesquisa que a UFF, apesar de ainda estar num processo
inicial, apresenta evidéncias que confirmam que ela esta se organizando para transferir
seus conhecimentos segundo o conceito de universidade empreendedora apresentado na
literatura, tais como: i) Papel pro-ativo regional; ii) dos 5 elementos de transformacao
para uma universidade empreendedora observados por CLARK (1998) apresenta 2
elementos bem definidos; iii) a relacdo universidade-empresa esta se realizando; iv)
efetua diversas praticas de transferéncia de conhecimento como descrito na literatura; e
V) as motivagdes para 0 modelo empreendedor vieram de iniciativas pessoais, de baixo

para cima.
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TRANSFER OF KNOWLEDGE BY THE CONCEPT OF ENTREPRENEURIAL
UNIVERSITY: SOME EXPERIENCES IN UNIVERSIDADE FEDERAL
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This study aims to investigate how the University Federal Fluminense (UFF),
according to the concept of entrepreneurial university, is organizing to transfer
knowledge to society in order to generate economic value. It is observed today the UFF
in a moment of transition for this entrepreneurial concept, with some departments
emerging, some structured organizational structures, but not actually active, however,
need a greater involvement and commitment of their institutional leadership, i.e., policy
clear institutional practices for entrepreneurial achievement, so that the university
should play a proactive role as an agent for economic and social development. It was
also showed in this study that the UFF, although still early in the process, has pieces of
evidence confirming that it is arranging to transfer its knowledge from the concept of
entrepreneurial university presented in the literature, such as: i) Regional pro-active
role; ii) the 5 elements of transformation to an entrepreneurial university observed by
Clark (1998) provides 2 well-defined elements; iii) the relationship between universities
and companies is being performing; iv) various ways of transferring knowledge to the
literature; and v) the motivations for the model came from entrepreneurial personal

initiatives, from bottom to top.



SUMARIO

I 1) €T (1 o To OSSR 1
2 REFEreNCIAl TEOTICO ....o.veuieiiieiece et bbb 13
2.1 Como responder as demandas da SOCIEAAUE. .........c.ervereriiiriiisieiee e 14
2.2 A manutencéo da transformacéo e a capacidade de mudangas ...........ccccevververeeneereeseennn 15
2.3 A universidade empreendedora no desenvolvimento econémico e social ..............c.......... 17
2.4 Como gerir as praticas de Transferéncia de Conhecimento ..........c.cccceevveveiieveeveseeceenn, 21
2.5 A importéncia do desenvolvimento de uma terceira misséo nas universidades................. 26
2.6 A aplicacéo do referencial na pesquisa realizada.............ccooevevenininiiinieee e 35
K I\, [=1 oo (o] (oo | - WSSOSO 37
3.1 O ESTUAOD T CASD .....eeuveeeeieieeie sttt ettt bbbt 37
3.2 AS ClASSITICAGOES. ...ttt bbb 37
3.3 AplicagOes a0 Projeto e PESOUISA.........ucvererrerterierieriesieeieee ettt se e b see e enes 38
3.4 Fontes de evidéncias para coleta de dados ..........ccevverrerieiieieeieree e 38
3.5 SeqUENCIA PAra 0 ESTUAOD ....ecuviiiiecieeie ettt et sre e enes 39
3.6 Aplicacdo da metodologia para 0 eStudO ProPOSEO........cccveririeerieiie e 40
3.7 Definiga0o do roteiro de BNEIEVISTAS......cc.eiviivirieriirieriie et 41
4 A pesquisa realizada na Universidade Federal Fluminense (UFF).........ccccccviveiiiienenn, 43
4.1 Breve histOrico SODIe @ UFF ...........coi i 44
4.2 ApresentaGio dOS reSUITATOS. .........ooiiiiiiiiieiee s 46

4.2.1 Préticas de transferéncia de CONNECIMENTO ........eveeee et e e e e e 46



4.2.2 Impactos das Praticas de transferéncia de conhecimento nas missoes tradicionais......... 50
4.2.3 Estruturas organizacionais criadas para utilizacdo das praticas ............ccceeeevvevverrernnnn. 50
4.2.3.1 A Agencia de IN0Vagao da UFF = AQIF.......ccoiiiiiiiiiieiieie e 50
4.2.3.2 O Escritério de Transferéncia de Conhecimento — EfCO ......cccceveveivieivcecicieien 52

4.2.3.3 A Incubadora de Empresas da UFF - Laboratdrio Initia de Inovacéo e

EMPreendedOriSIMO ... .....cciiiie ittt sttt re e re e re e nres 53
4.2.3.4 AS EMPIESAS JUNIOTES ....c.viiuieiiieieeiie e esieeiesteeste et s e ste e steeste e e e sbeesbesneesseesreennesneeneens 56
O e =11 | - 3PS 57
4.2.5 Incentivos / Financiamentos PUDIICOS ..........cooeiiiriniiiiiie e 57
4.2.6 A UFF e o conceito de Universidade Empreendedora...........ccccevveveiiieieenesieseesie s 58
5. CoNSIAEragOeSs FINAIS .......cceiiieeiececiie ettt te e e nneenes 61
5.1 As perguntas que serviram de orientagdo para a PESQUISA. ........ccverveereererrieerieseesieeseesseenns 61

5.1.1 A trajetdria historica percorrida pela UFF explica a forma como ela se organiza

para transferir conhecimentos para a SOCIEAAAE? .........cceevereerviiieriee e 61

5.1.2 A UFF esta se organizando para transferir seus conhecimentos segundo o conceito

de universidade empreendedora apresentado na literatura? ...........cccoceeveeiieiiie e, 62
5.2 CONCIUSDES.......veiiitree ettt ettt e e e et e st e e e et e e s b e e e eeb e e e s abe e e sabe e e sabeeesabeeesbteesbeeeanbeeesnreas 63
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ........coooiieieieie e 65
APENDICES ..ottt ettt 70

Apéndice A — ROLEIT0 de BNEIEVISTAS .......eiuiiieeieiie et 70



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 - Sequéncia para estudo de caso

Xi

Figura 2 — Atuacdo da UFF no interior do Estado do Rio de Janeiro ..........cccccevvveivieeienen,



xii

LISTA DE TABELAS

Tabela 1 - Ranking dos 20 melhores paises segundo a Web of Science 2008...........c.ccccceveenene 4
Tabela 2 — Préticas de transferéncia de CONheCIMENtOS ...........ccovvereriiineneinese e 25
Tabela 3 — AS MissOes das UNIVErSIAAUES.........cc.orviiiiiririeieee e 26
Tabela 4 — Evolucéao na configuracdo do modelo “triple heliX”.........ccccoovv e 35

Tabela 5 — Ranking das praticas de transferéncia de conhecimento utilizadas na UFF........... 47



Xiii

LISTA DE GRAFICOS

Gréfico 1 — Distribuicdo dos programas de p6és-graduacao no Brasil por dependéncia

AAMUNISIIALIVA ...



1 Introdugéo

As Ultimas décadas envolveram profundas mudancas nas universidades que
abriram-se para as demandas da sociedade, ampliando suas interagdes com empresas,
governo e instituicGes. Nesse contexto, surge uma nova concepcao da Universidade - a
Universidade Empreendedora -, onde as Instituicbes de Ensino Superior (IES), que tém
um papel fundamental como produtoras e geradoras de grande quantidade de
conhecimento avancado, tecnologia e formacdo de recursos humanos, devem assumir
uma postura pro-ativa no sentido de transformar conhecimento gerado em agregacéo de
valor econémico e social sem abdicar das suas missdes tradicionais de ensino e

pesquisa.

Por essa razdo, disseminar esses conhecimentos de forma a torna-los mais
acessiveis a sociedade, inserindo-os dentro do processo produtivo, é um grande desafio,
que necessita da constru¢cdo de um ambiente organizacional fortemente integrado em

toda a universidade.

Assim também ocorre com a nossa realidade econémica e social, que exige
novas formas de atuacdo por parte das universidades, onde além de formar pessoas,
devem compartilhar com a sociedade o conhecimento produzido em seu interior.
Segundo MACULAN E MELLO (2009), agora a universidade também assume uma
terceira missdo, a de transferir conhecimento / tecnologia para as empresas, por meio de
atividades de interagéo e, mais recentemente, por meio de atividades de comercializagéo

da pesquisa.

Essa terceira missdo estabelece uma nova visdo da relacdo universidade-
empresa, que tem se firmado e cresce junto ao meio académico, onde pesquisadores e
estudantes envolvem-se cada vez mais num processo empreendedor, apoiados por
agéncias de fomento — Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPq), Financiadora de Estudos e Projetos (Finep) e fundacdes estaduais
de pesquisa -, juntamente com o incentivo dos governos federal, estaduais e municipais.
Nos ultimos anos essa tendéncia pode ser observada pela multiplicacdo de centros de

empreendedorismo, incubadoras, parques tecnologicos, spin-offs académicos, nucleos



de protecdo a propriedade intelectual e de transferéncia de tecnologia para o setor

privado.

Entretanto, ha uma caréncia de estudos sobre como se organizam as
universidades brasileiras para realizar essa terceira missdo, o que impede observar o
funcionamento das suas atividades, os resultados obtidos, bem como as formas de
estruturacdo utilizadas para desenvolverem seus processos de criacdo e transferéncia de

conhecimento.

Consequentemente, investigar como isso ocorre pode identificar as diferencas na
forma de gestdo das IES brasileiras, além de contribuir para a criacdo de uma
metodologia que permita verificar como as que buscam um desempenho empreendedor
estdo adotando essa postura pro-ativa no sentido de transformar conhecimento gerado
em agregacéo de valor econdmico e social sem abdicar das suas miss@es tradicionais de

ensino e pesquisa.

Para isto, o referido estudo é proposto, tendo como objetivo principal investigar
como uma universidade brasileira, dentro desse novo conceito de universidade
empreendedora, se organiza pra transferir conhecimentos para a sociedade, de modo a
gerar valor econbémico. Duas perguntas orientaram esta pesquisa: i) se a trajetdria
histérica percorrida pela Universidade Federal Fluminense - UFF -, explica a forma
como ela se organiza para transferir conhecimentos para a sociedade; e ii) se a UFF esta
se organizando para transferir seus conhecimentos segundo o conceito de universidade

empreendedora apresentado na literatura.

Em relacdo as dificuldades das universidades brasileiras na realizacdo desta
terceira missdo, MACULAN e MELLO (2009) afirmam que o sistema universitario so
sera capaz de assumir essa terceira missdo se também for capaz de ter atividades de

pesquisa significativas e submetidas a avaliacéo.

A prova disto observa-se na ultima avaliacdo realizada pelo CAPES (2007) em
relacdo aos programas de pos-graduacdo existentes no Brasil. Os resultados obtidos
revelam que de 2.409 programas de pés-graduacdo avaliados com conceito maior ou

igual a trés (3), apenas 745 (31%) atingiram conceitos de exceléncia — conceitos 5, 6 ou



7. Isso também se verifica quando analisamos somente a grande area de Engenharia,
onde apenas 78 (28%) dos programas de pos-graduacdo avaliados pelo CAPES, de um

total de 274, obtiveram conceitos de exceléncia.

Um fato relevante a ser considerado é a baixa participacdo das universidades
particulares na nossa poés-graduacdo. Estatisticas fornecidas pelo CAPES (2007)
apresentam que dos 2.409 programas de pos-graduacdo avaliados com conceito maior
ou igual a trés (3), apenas 493 (20%) séo pertencentes a instituicbes particulares, sendo
que destes, somente 83 (17%) apresentam conceitos maior ou igual a cinco (5). Cabe
destacar que 47 (56%) desses programas com conceitos de exceléncia fazem parte das
unidades da Pontificia Universidade Catdlica (PUC), distribuidas no RJ, MG, PR, RS e
SP.

Para uma melhor identificacdo de como se encontra a distribuicdo da nossa pos-
graduacdo por dependéncia administrativa, foi elaborado o grafico 1 a seguir, onde fica
bem evidente a pequena participacdo das universidades particulares nos programas de
po6s-graduacdo brasileiros.

Gréfico 1 — Distribuicdo dos programas de pos-graduacdo no Brasil por dependéncia

administrativa

Distribuicdo dos programas de pés-graduacao
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Fonte: CAPES (2007)



Um outro pardmetro que permite observar como se encontra a nossa pesquisa
académica, em nivel mundial, é a participacdo do Brasil na producdo de artigos
cientificos, ou seja, a nossa produgdo cientifica. A tabela 1, apresentada a seguir,
destaca que o pais encontra-se na 132 posicdo na publicacdo de artigos em periddicos
cientificos internacionais, apresentando uma evolugdo em relacdo ao ano de 2007, onde
ocupava a 152 posicéo, ultrapassando Holanda e Russia, mas ainda atras de outros paises

considerados emergentes como China e india.

Tabela 1 - Ranking dos 20 melhores paises segundo a Web of Science 2008

PAIS ANO ARTIGOS
1-ESTADOS UNIDOS 2008 340638
2-CHINA 2008 112804
3-ALEMANHA 2008 87424
4- JAPAO 2008 79541
5- INGLATERRA 2008 78444
6- FRANCA 2008 64493
7- CANADA 2008 53299
8- ITALIA 2008 50367
9- ESPANHA 2008 41988
10- INDIA 2008 38700
11- AUSTRALIA 2008 36787
12- COREIA DO SUL 2008 35569
13- BRASIL 2008 30415
14- HOLANDA 2008 28443
15- RUSSIA 2008 27909
16 - TAIWAN 2008 22608
17- SUICA 2008 21065
18- TURQUIA 2008 20794
19- POLONIA 2008 19533
20- SUECIA 2008 19127

Fonte: National Science Indicators (NSI)/Thomson Reuters

E importante, porém, analisarmos ndo s a producdo quantitativa, mas também a
qualidade dessa producao, medida pelo nimero de citacBes que um artigo gera apos ser
publicado. A dimensdo qualitativa, pesquisada entre 2003 e 2007, pelo Instituto
Thomson Reuthers', verificada num intervalo maior de tempo para captar melhor o
numero de citacdes a um artigo em outros textos académicos, mostra que o Brasil
continua abaixo da média mundial de 1,44. A area em gue o Brasil mais se aproxima da
media mundial de citacbes é a matematica, em que cada texto mereceu 1,28 citagdes,
11% abaixo da média mundial.

! Fonte: National Science Indicators (NSI) / Thomsom Reuters;



Outro ponto importante a se destacar refere-se a transformacéo dessa produgéo
cientifica em tecnoldgica. Segundo a Organizacdo Mundial de Propriedade Intelectual —
OMPI? - 0 n°. de patentes depositadas pelo Brasil ainda é bastante baixo, representando,
em 2008, somente 0,27% do total de patentes solicitadas no ano (163.600), contra
4,83% da Coreéia do Sul, 3,72% da China, 4,2% da Franca e 17,6% do Japao.

Essa capacidade da pesquisa académica nacional em contribuir para a inovacao e
a competitividade das empresas nacionais é salientada no estudo de MELLO et al.
(2008). Segundo os autores, o Plano Nacional de Pés-Graduagdo - PNPG 2005/2010 —
(MEC/CAPES, 2005), identifica o sistema educacional como um fator estratégico no
processo de desenvolvimento socioeconémico e cultural e representa uma referéncia
institucional indispensavel para a formacao de recursos humanos altamente qualificados

e para o fortalecimento do potencial cientifico-tecnol6gico nacional.

Por essa razdo, destacam que a formacédo de profissionais capazes de participar
em diferentes setores da sociedade e de contribuir para o processo de modernizagao do
Brasil é uma tarefa que exige estudos, uma vez que um Sistema Nacional de Graduacgao
é essencial para que a pesquisa cientifica e tecnologica tenha lugar em todo o pais. Eles
também ressaltam dois outros “gargalos” que servem de obstaculo a uma contribuicéo

mais efetiva da pesquisa académica:

1. Um inadequado sistema de financiamento que da pouca preferéncia as
praticas de pesquisa cientifica através da colaboracdo e trabalho em rede, um modelo
organizacional indispensével para a geracdo de conhecimentos de ponta; e

2. a disparidade do nivel de desenvolvimento cientifico entre os diferentes
estados. Do ponto de vista da demanda e do potencial econdmico de um pais continental
como o Brasil, a pesquisa cientifica precisa de uma politica nacional para a integracdo
das medidas que irdo promover a estruturacdo das atividades de pesquisa para responder

as demandas especificas geradas pelo desenvolvimento econémico local.

Diante desse quadro, parece ser bastante improvavel que grande parte das

universidades brasileiras possa efetivamente se dedicar a pesquisa cientifica de alto

2 Fonte: WIPO Statistics Database (http://www.wipo.int/pct/en/activity/pct_2008.html#P1519 49327 —
OMPI).



nivel, principalmente em nivel internacional, e consequentemente, sejam capazes de

assumir essa terceira missao.

Analogamente, a relagdo Universidade — Empresa também pode ser apontada

como um limitador para realizacdo da missao empreendedora das universidades.

Dados da Pesquisa Industrial de Inovacdo Tecnoldgica — PINTEC -, realizada
pelo IBGE em 2003 e em 2005, contribuem para um mapeamento da relacdo entre
universidades e empresas. A PINTEC 2003 indicava que, em um universo de 28.036
empresas que implementaram inovacOes, apenas 20,68% investiram em Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D) interno e 4,80% em P&D externo. A ultima pesquisa
realizada, a PINTEC 2005, apresentou pouca mudanca deste quadro, indicando que, em
um universo de 32.796 empresas inovadoras, apenas 18,81% investiram em P&D

interno e 4,05% em P&D externo.

A PINTEC também permite a obtencdo de outras duas informagdes sobre a

relacdo universidade-empresa.

A primeira é relativa a importancia da universidade como fonte de informacéo
para as empresas inovadoras. A PINTEC 2003 indicava que apenas 11,27% dessas
empresas empregaram universidades brasileiras como fonte de informagéo, sendo que
apenas 1,50% tinham relacdo de cooperagdo com universidades/institutos de pesquisa, e
1,28% utilizavam as universidades/institutos de pesquisa para P&D e ensaios para testes
de produto. A pesquisa de 2005 apresentou um crescimento no uso da universidade
como fonte de informacdo, mas seus resultados ainda deixam a desejar, indicando que
apenas 16,45% das empresas utilizam as universidades brasileiras como fonte de
informacdo, sendo que apenas 4,05% tinham relacdo de cooperacdo com
universidades/centros de pesquisa, e 2,44% utilizavam as universidades/institutos de
pesquisa para P&D e ensaios para testes de produto.

A segunda nos aponta como tem se realizado o0 apoio do governo as empresas
que implementaram inovagdes. Na pesquisa de 2003, observou-se que apenas 0,73%
dessas empresas receberam incentivos fiscais do governo para Pesquisa e

Desenvolvimento (P&D) e apenas 1,42% obtiveram financiamentos para projetos de



pesquisa em parceria com universidades e institutos de pesquisa. A pesquisa de 2005
ndo apresentou alteracdes significativas, indicando que apenas 0,76% das empresas
receberam incentivos fiscais do governo para Pesquisa e Desenvolvimento e Inovagéo
Tecnolégica (P&D&I) e apenas 1,37% obtiveram financiamentos para projetos de

pesquisa em parceria com universidades e institutos de pesquisa.

De fato, os resultados da PINTEC ndo sdo animadores. MACULAN e MELLO
(2009), ao analisarem os resultados da PINTEC 2000 e 2003, consideram que, de
maneira geral, as inovacoes realizadas pelas empresas avaliadas tém por objetivo uma
pequena melhoria no processo de fabricacdo. Sao raras as alteracBes importantes da
tecnologia de producdo, e ainda mais raras as inovagdes de produtos. As empresas
investem pouco em atividades de P&D interna, ndo solicitam os servigos das
universidades ou institutos de pesquisa, e ndo adquirem resultados de pesquisas

realizadas por outras instituicdes.

Por sua vez, os resultados apresentados pela PINTEC 2005 demonstram que
praticamente nada mudou, continuando a existir uma fragilidade na relagéo
Universidade - Empresa, e consequentemente, a necessidade de um maior

fortalecimento dessa relacgéo.

Em concordancia, o governo federal afirma no seu Plano de Agdo 2007-2010,
que os resultados da PINTEC indicam que as empresas brasileiras do setor
manufatureiro sdo relativamente pouco inovadoras, concentram seus esforcos em
inovagdes de processo, seus gastos em inovagdo sdo relacionados principalmente a
compra de maquinas e equipamentos e, em menor propor¢do, a outras atividades
inovativas, como, por exemplo, P&D, alem de ndo utilizarem, de forma mais intensa

como em outros paises, o financiamento publico para a realizacdo dessas atividades.

Como resultado dessa fragil relacdo universidade-empresa, ALBUQUERQUE
(2006) ressalta que o Brasil faz parte de um conjunto de paises que ndo possuem um
Sistema Nacional de Inovacdo (SNI) completo, e que, para construcdo de um sistema
maduro, é necessario um arranjo institucional que envolve mdltiplos participantes tais
como: empresas, com seus laboratérios de P&D e suas redes de cooperacdo;

universidades e institutos de pesquisa; instituicbes de ensino em geral; sistemas



financeiros capazes de apoiar investimentos inovadores; sistemas legais; mecanismos
mercantis e ndo-mercantis de selecdo; governos; mecanismos e instituicbes de

coordenagéo.

Ele afirma que esse cenario depende fundamentalmente da interacdo de
universidades e institutos de pesquisa publicos com empresas; em outras palavras, do
casamento entre ciéncia e tecnologia. Destaca que esse processo € dinamico e, as vezes,
a ciéncia o lidera; as vezes, ela segue o rastro da inovagdo industrial, e que essa
interpretacdo do papel da ciéncia implica considerar importantes para o0

desenvolvimento questfes e demandas que as empresas apresentem as universidades.

Por conseguinte, o autor considera que um setor industrial com baixa motivacgéo
para inovar pode ser tido como um fator limitador ndo sé do desenvolvimento cientifico

de um pais, mas também, da sua capacidade de inovacgéo industrial.

Da mesma forma isso vem sendo observado no meio cientifico. Segundo
RAUPP (2008) a separacdo existente tradicionalmente entre o sistema universitario
brasileiro e as atividades de pesquisa e desenvolvimento (P&D) nas empresas é um
grande desafio a ser superado. O autor destaca que o Brasil tem avancado bastante nesta
aproximacgdo, mas ainda resta muito a fazer para que o fluxo de transformagédo do
conhecimento em riqueza seja otimizado, desde o aspecto cultural, passando pelo

operacional, até o marco legal.

Ele afirma que, além do estimulo a participacdo eventual de pesquisadores em
projetos de interesse da empresa, mecanismos como incubadoras de empresas nascentes
nas universidades, parques tecnologicos congregando universidades, centros de
pesquisas e empresas com interesse em tecnologia e inovacdo, e mestrados
profissionais, podem ser estimulados por politicas publicas para criar pontes de
cooperacao, em beneficio da economia do Pais.

Esta visdo também é compartilhada por alguns empresarios. JOHANNPETER
(2008) afirma que a competicdo no comércio internacional tem sido vencida pelos
paises que melhor unem a sua atitude empreendedora e a sua capacidade de inovacdo, e

que o atraso do Brasil neste setor é devido ao distanciamento historico entre 0s meios



empresarial e académico, que apesar de ter diminuido, ndo esta se dando com a rapidez

necessaria que a realidade mundial exige.

O autor relembra que os paises mais prosperos sao agqueles em que a inovagao se
traduz em beneficio para a vida real, ou seja, sai das universidades e € aplicada pelas
empresas de diferentes segmentos da economia, e que para aproximar ainda mais as
universidades do meio empresarial é preciso construir contratos inteligentes, de forma
gue ambos os lados ganhem com isso. Ele cita como exemplo a Empresa Brasileira de
Pesquisas Agropecudrias - Embrapa -, onde o sucesso advém ndo s6 do fato de contar
com um quadro de bons pesquisadores, mas também da proximidade com o campo, isto

é, do contato com o0s potenciais usuarios das tecnologias que desenvolve.

No que concerne aos programas governamentais de fomento a pesquisa,
MACULAN e SOARES (2000) destacam que, embora polémica, a cooperacao entre a
universidade e as empresas esta sendo incentivada. Entretanto, afirmam os autores, é um
processo bastante complexo e relativamente recente que precisa ser analisado no
contexto institucional em que ocorre. Eles consideram que as universidades e
instituicGes de pesquisa precisam desenvolver um processo de aprendizado em torno das
diferentes formas possiveis dessa cooperacdo e da valorizacdo dos conhecimentos

transmitidos.

Especificamente sobre a questdo das politicas publicas para estabelecimento e
fortalecimento de interac@es universidade / empresa cabe um maior detalhamento. Entre
1986 e 1996, o Programa de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(PADCT | e PADCT Il) permitiu investimentos de US$ 70 e US$ 150 milhdes,
respectivamente, que deveriam se somar aos recursos governamentais disponiveis para
o setor, tendo como principal objetivo fortalecer o desenvolvimento de recursos
humanos em areas especificas, consideradas prioritarias, por meio do apoio a pesquisa e
ao ensino de pdés-graduacdo, assim como melhorar os processos de decisdo e

administracdo da area de ciéncia e tecnologia.

Em seguida, a partir de 1999, com a criacdo dos Fundos Setoriais, um dos
principais instrumentos de financiamento da pesquisa brasileira passam a ser 0s

vinculados a areas especificas de atividade econbémica como petréleo, energia,
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informatica e outras, tendo como objetivo, em principio, favorecer o direcionamento da
pesquisa para resultados praticos nos diferentes setores, além do apoio geral a infra-

estrutura dos centros de pesquisa do pais.

Posteriormente o plano plurianual (PPA) 2004-2007 estabeleceu projetos e
programas de longa duracdo do governo, com propostas de atividades de pesquisa
cientifica, tecnolégica e de inovacdo, mediante o apoio financeiro a projetos, em todas
as areas do conhecimento. Os programas e as ac¢les do Ministério da Ciéncia e
Tecnologia (MCT) buscavam propiciar avangos nas politicas Industrial, Tecnoldgica e
de Comércio Exterior do governo federal, promovendo, para tanto, 0 aumento da
competitividade e uma maior inser¢do do pais no mercado internacional. Por isso, 0
MCT procurou formatar programas que fossem capazes de incentivar a inovagao
tecnoldgica nas cadeias produtivas, assim como o desenvolvimento de produtos e de
processos biotecnoldgicos. Os objetivos orientadores da atuacdo desse ministério,

expressos no PPA 2004-2007, foram os seguintes:

» consolidar, aperfeicoar e modernizar o Sistema Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacgéo, expandindo a base cientifica e tecnoldgica nacional;

e criar um ambiente favoravel a inovacdo no Pais, estimulando o setor
empresarial a investir em atividades de pesquisa, desenvolvimento e inovacao;

* integrar todas as regides e setores ao esforco nacional de capacitacdo para
Ciéncia, Tecnologia e Inovacao; e

* desenvolver uma base ampla de apoio e envolvimento da sociedade na Politica

Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo.

Ao mesmo tempo, em Dezembro de 2004, é aprovada, pelo Congresso, a Lei de
Inovacio (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2004), que estabeleceu diversos
mecanismos para a promogao da inovagdo no Pais. Criou condicGes para a constituicdo
de parcerias estratégicas e a cooperacdao entre universidades, institutos de pesquisa
publicos e as empresas com vistas a intensificacdo de atividades de Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovacdo (P,D&I) e a geracdo de inovagdes. Permitiu, ainda, o
compartilhamento da infra-estrutura e estimulo a incubacéo de empresas nas instituicoes
cientificas e tecnoldgicas, a prestacdo de servicos de P,D&I no ambiente produtivo, a

constituicdo de nucleos de inovacdo tecnoldgica para a protecdo ao conhecimento
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gerado nas instituicdes cientificas e tecnoldgicas e a participacdo do pesquisador nos
ganhos econémicos, o fomento direto ao setor produtivo, a constituicdo de empresa
estratégica inovadora, a encomenda tecnoldgica, o apoio a MPEs e o estimulo ao

inventor independente.

No ano seguinte, é promulgada a chamada Lei do Bem (PRESIDENCIA DA
REPUBLICA, 2005), que concedeu um conjunto de incentivos fiscais as atividades de
P,D&I em empresas. Entre esses incentivos fiscais destacam-se significativas reducoes
de Imposto de Renda e da Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido correspondentes a
investimentos realizados em atividades de P,D&I por empresas que trabalham sob o
sistema de apuracao do lucro real. A lei também autorizou as agéncias de fomento de
C&T a subvencionar o valor da remuneracdo de pesquisadores, titulados como mestres
ou doutores, empregados em atividades de inovacdo tecnoldgica em empresas

localizadas no territério brasileiro.

Por fim, para o periodo de 2007-2010 o governo elaborou o Plano de Acéo
2007-2010: Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (C,T&I) para o Desenvolvimento Nacional,
tendo como objetivo criar as condi¢des para que as empresas brasileiras acelerem de
maneira significativa a geracdo e a absorcdo de inovacdes tecnoldgicas, capacitando-as
a agregar valor & sua producdo e a aumentar sua competitividade nos mercados
domeéstico e internacional. As prioridades do plano estdo diretamente relacionadas com
0S quatro eixos estratégicos que norteiam a atual Politica Nacional de C,T&I, onde

destacam-se 0s seguintes programas:

o Formacao, qualificacdo e fixacdo de recursos humanos para C, T&l;

e  Apoio a infra-estrutura das instituicdes cientificas e tecnolégicas (ICTs) e
de institutos de pesquisa tecnolégicas (IPTs);

e  Fomento ao desenvolvimento cientifico, tecnoldgico e de inovacéo;

o Programa Nova RNP — internet avancada para educagao e pesquisa;

o Unidades de Pesquisa Cientifica e Tecnoldgica do MCT; e

e  Sistema Brasileiro de Tecnologia — SIBRATEC.
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Como foi visto, observa-se que, embora 0 Governo brasileiro venha tentando
desenvolver politicas de financiamentos, o foco dessas politicas até o final de 2004,
devido a produgdo cientifica no Brasil estar concentrada nos cursos de pds-graduacéo e
nas universidades publicas, foi muito mais efetivo no crescimento continuo da pesquisa

académica do que no setor produtivo.

Com as leis de Inovacdo e do Bem, e o Plano de acdo proposto para 2007-2010,
0 governo demonstra uma clara intencdo de reversdo desse foco, estimulando as
empresas para investimentos em P&D por meio de mecanismos como incentivos fiscais,
financiamentos, apoio ao capital de risco, incubadoras e fortalecendo as interacdes entre
universidade/industria em P&D por meio de programas de apoio a pesquisas em areas

de alta tecnologia.

Voltando ao objeto deste trabalho, ou seja, investigar como uma universidade
brasileira, dentro desse novo conceito de universidade empreendedora, se organiza pra
transferir conhecimentos para a sociedade, de modo a gerar valor econdmico, sua
estrutura esta definida numa sequéncia que parte do referencial teérico, seguido pela

metodologia utilizada, a pesquisa realizada, e as consideraces finais.

O caminho tedrico percorrido no capitulo dois busca, antes de tudo, apresentar o
suporte para o entendimento da importancia do desenvolvimento de uma terceira misséo
nas universidades no sentido de transformar conhecimento gerado em agregacdo de
valor econémico e social sem abdicar das suas missdes tradicionais de ensino e
pesquisa; o terceiro capitulo aborda os procedimentos metodoldgicos adotados; o quarto
capitulo descreve a pesquisa realizada na Universidade Federal Fluminense (UFF), uma
Universidade Federal que se destaca no cenario nacional, e principalmente na regido
fluminense, pela abrangéncia de seus cursos de graduacdo, além de possuir um papel
ativo no desenvolvimento econémico, cientifico, tecnoldgico, educacional e social do
municipio de Niter6i e do Estado do Rio de Janeiro; e o quinto capitulo apresenta as

consideracdes finais sobre o estudo desenvolvido.
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2 Referencial Tebrico

O desenvolvimento de uma terceira missao nas universidades no sentido de
transformar conhecimento gerado em agregacdo de valor econdémico e social sem
abdicar das suas missdes tradicionais de ensino e pesquisa € tema de discussdo desde o

final da década de 90 em diversas as partes do mundo.

Autores como CLARK (1998, 2001, 2003 e 2006) e ETZKOWITZ (2000, 2004
e 2008) tém usado o termo empreendedorismo com freqiiéncia na area académica, onde
sustentam que a visdo de uma Universidade Empreendedora € resultado das demandas
da sociedade e da procura de sustentabilidade das instituicbes. Também cabe destacar,
0s estudos de MACULAN (2000 e 2009) e MELLO (2008 e 2009), que observam a

evolucéo desse conceito dentro da realidade brasileira.

Em relacdo a selecdo das referéncias bibliograficas observadas na pesquisa
foram utilizadas indicagdes da orientadora e o Portal Periddicos CAPES, sendo
empregado o termo “entrepreneurial university” na busca. Os principais periodicos

utilizados foram: Research Policy, Technovation, Tertiary Education and Management.

De modo a facilitar uma melhor compreensdo do assunto, o referencial tedrico
dessa dissertacdo se subdivide em seis tdpicos, sendo que o primeiro apresenta as
respostas obtidas por CLARK (1998) para que as universidades atendam as demandas
impostas pela sociedade; o segundo descreve como CLARK (2001, 2003 e 2006)
observa a manutencdo da transformacdo e a capacidade de mudancas das universidades
empreendedoras; o terceiro introduz o conceito de Universidade Empreendedora no
desenvolvimento econdmico e social do pais na visdo de ETZKOWITZ (2000, 2004 e
2008); o quarto discute como as praticas de transferéncia de conhecimento podem ser
geridas sem prejuizo das missdes tradicionais de ensino e pesquisa; 0 quinto apresenta a
importancia do desenvolvimento dessa terceira missao nas universidades; e 0 sexto

relaciona o referencial tedrico a pesquisa realizada nesta dissertacéo.
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2.1 Como responder as demandas da sociedade

CLARK (1998) ofereceu respostas nas suas pesquisas a um problema basico
enfrentado por muitas universidades modernas, a questdo da necessidade de uma
reforma universitaria devido a um descompasso crescente entre demanda e resposta, no
qual as demandas impostas as universidades estavam sobrepujando sua histérica

capacidade de resposta.

De modo a obter tais respostas, centrou sua pesquisa em estudos de caso
institucionais, nos quais buscou semelhancas entre um conjunto de universidades e, ao

mesmo tempo, tentou entender suas singularidades.

Para este fim, CLARK (1998) utilizou em seus estudos universidades descritas
como extremamente pré-ativas nos seus esforcos para reformar sua configuracdo. As
instituicGes estudadas foram em numero de cinco: Universidade de Warwick, na regido
central da Inglaterra, a Universidade de Twente, no leste da Holanda, Strathclyde em
Glasgow, Escdcia, a Universidade de Joensuu na regido rural da Finlandia e a

Universidade Tecnoldgica de Chalmers em Gothenburg, Suécia.

Como resultado de suas pesquisas, 0 autor assinalou cinco elementos comuns

que identificavam os caminhos dessa transformacao:

1. Formacdo de um nucleo central dentro da universidade capaz de conduzir as
mudancas necessarias. Segundo o autor, isto requer uma postura forte e clara
da direcdo a seguir, que deve ser incorporada (aceita) tanto pela
administracdo central como pelos diversos departamentos académicos,
buscando uma conciliacdo entre 0s novos valores gerenciais com os valores
académicos tradicionais.

2. Criacdo de estruturas periféricas que fardo frente as novas demandas, uma
vez que as atuais estruturas ndo conseguem responder satisfatoriamente,
gerando uma distancia cada vez maior entre as demandas da sociedade e a
capacidade de atendé-las. Neste sentido, deve ser estimulado o

desenvolvimento de novas estruturas e mecanismos institucionais que
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permitam atender satisfatoriamente estas novas demandas (centros de
pesquisa interdisciplinares, ambientes de inovacao, etc.);

3. Diversificagdo das fontes de financiamento de modo a ampliar as fontes de
financiamento, quer seja para a sustentabilidade da pesquisa como para a
propria sustentabilidade da universidade.

4. Emergéncia de alguns departamentos académicos que vao se mostrar mais
empreendedores que outros e que vdo apoiar a formacdo de uma cultura
empreendedora na universidade; e

5. Desenvolvimento de uma cultura empreendedora dentro da universidade, de
modo a criar uma cultura integrada, representada por uma Visao

compartilhada, gerando uma perspectiva institucional.

Consequentemente, CLARK (1998) ao especificar alguns caminhos de
transformacéo para uma universidade empreendedora e demonstrar sua agdo em cinco
contextos institucionais e nacionais diferentes forneceu subsidios para uma reforma

universitaria crescente em todo o mundo.

2.2 A manutencéo da transformacéo e a capacidade de mudancas

Numa segunda fase de seus estudos, CLARK (2001 e 2003) buscou o registro
documental de seus cinco casos europeus originais durante o periodo de 1995 a 2000, a
fim de observar se haviam mantido a transformacdo e adquirido a capacidade de
continuar mudando. Para uma compreensdo mais abrangente acrescentou estudos de
paises de fora da Europa - Universidade de Makerere em Uganda, Universidade
Catolica do Chile na América do Sul e Universidade de Monash na Austréalia.

Com o intuito de observar como esse empreendedorismo se realiza em um
sistema descentralizado, diferenciado e intensamente competitivo de universidades,
realizou também estudos em seis universidades americanas, duas particulares (Stanford
e MIT) e quatro publicas (Michigan, UCLA, North Carolina State University, Georgia
Institute of Technology).

Nestes estudos, CLARK (2001) apresenta o conceito de universidade

empreendedora advindo da procura, por algumas universidades, de uma nova postura
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para receptividade as novas demandas da sociedade, buscando uma maior capacidade de
tomar decisdes e implementa-las rapidamente. Afirma que por moverem-se de modo a
tomar atitudes mais progressivas, tornam-se mais auto-suficientes. Como procuram
inovar, adotam, com efeito, um manifesto progressista, utilizando, em muitos casos, 0
rotulo de “universidade empreendedora” como um conceito abrangente para realcar a

sua diferenca das universidades tradicionais.

Segundo o autor, a universidade empreendedora preocupa-se profundamente
pelo seu carater distinto, busca um papel de si propria em arenas regionais, nacionais e
internacionais e aprende que uma identidade unificada e uma reputacdo publica
unificada sdo trunfos inestimaveis. Ela utiliza uma robusta identidade como um alicerce

para renovadas confiangas entre a universidade e a sociedade.

Ao falar sobre as novas estruturas periféricas, CLARK (2001) afirma que elas
tém diferentes formas, consistindo de unidades administrativas que passam a promover
0 contrato de pesquisa, de educacdo e de consultoria, que incluem um variado leque de

centros de pesquisa que sdo, em geral, mas nem sempre, multi ou transdisciplinares.

Ele afirma que tal como os parques cientificos que se tornam autbnomos
algumas unidades periféricas podem ter o nome e patrocinio da universidade, mas,
depois, funcionam como instituicbes mediadoras entre as universidades e as
organizagOes externas; elas movem a universidade numa direcdo de estrutura dupla de
unidades bésicas, em que departamentos tradicionais sdo complementados por centros

ligados ao mundo exterior.

O autor também destaca que 0s novos centros de pesquisa, criados a partir do
desenvolvimento periférico, acrescentaram competéncias adicionais que permitem
absorver defini¢es de importantes problemas de pesquisa vindos de fora. Nesta forma
de orientacdo da pesquisa, a transferéncia do conhecimento € uma frutuosa via de méo
dupla de empresas externas ou de entidades sem fins lucrativos para o corpo docente

universitario, bem como da universidade para o mundo exterior.



17

Analogamente identifica que Universidades adaptativas estdo ocupadas
formando novas “coligacdes de conhecimentos” com outros centros de conhecimento na

sociedade.

Quanto a capacidade de mudangas, CLARK (2003 e 2006) aponta que esta
instituicdo ativa que faz mudancas na sua estrutura € no modo de reagir as demandas
internas e externas, destaca com mais énfase e clareza a necessidade de acdes e de uma
visdo que leve a mudangas na postura das instituicdes, e que nas dindmicas dessa
mudanga, os elementos transformadores devem ser vistos como processos continuos e
ndo como fins, isto €, que a mudanca se da aos poucos, é experimental e adaptativa em

uma seérie de frentes continuas que interagem entre si.

Para melhor esclarecer um fluxo muito complicado de mudanca, o autor sugere
trés dinamicas de mudancas: i) a dindmica do reforco da interacdo, onde as alteracfes
substanciais estdo interconectadas e mutuamente dependentes; ii) a dindmica do
momentum perpétuo, onde o estado de mudanca estavel muda de forma mais elaborada;
e i) a dindmica da ambiciosa volicdo do colegiado, apontando que algumas

universidades se esforcam muito mais que outras para melhorar seu desempenho.

2.3 A universidade empreendedora no desenvolvimento econémico e social

J4& ETZKOWITZ (2000, 2004 e 2008), diferentemente de CLARK (1998, 2001,
2003 e 2006), foca seus estudos nos papeis que diferentes atores — governo,
universidades e empresas — representam no desenvolvimento econémico e social do

Pais.

Dessa forma, ETZKOWITZ et al (2000) classificam o conceito de universidade
empreendedora como um fendmeno que se observa em diversos paises, apesar de
diferentes pontos de partida e modos de expressdo, e explicam o surgimento da
universidade empreendedora como uma resposta para a crescente importancia do
conhecimento em sistemas de inovacdo nacionais e regionais, bem como o
reconhecimento de que as universidades exercem um papel fundamental como

geradoras de conhecimento, tecnologia e formacéo de recursos humanos.
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Assinalam que o conceito de universidade empreendedora prevé uma estrutura
académica e funcional englobando uma terceira missdo de desenvolvimento econémico,

além da pesquisa e do ensino.

Neste estudo, relatam o surgimento do empreendedorismo académico nos EUA e
nos continentes Europeu, Latino Americano e Asiatico, destacando o crescimento nos
EUA, principalmente no periodo pds-segunda guerra mundial e posteriormente, pelo

impacto do conhecimento no desenvolvimento econdmico.

Afirmam que no século 20 um sistema interno de financiamento de pesquisa foi
iniciado nos EUA, sendo subsequentemente expandido pelo governo, contrastando com
a maioria dos paises europeus, asiaticos e latino-americanos, onde a pesquisa basica e
mesmo a aplicada continuam em instituicbes governamentais, criando diferentes

problemas, como por exemplo, o rigor no recrutamento de pessoal com novas idéias.

Duas grandes tendéncias que afetam o futuro papel da universidade
empreendedora sdo identificadas:

1. adependéncia crescente da economia em relacdo ao conhecimento; e
2. a tentativa de identificar e orientar tendéncias futuras na producdo de

conhecimentos e suas implicagdes para a sociedade.

Um conceito interessante destacado pelos autores, é que ao invés de uma
transicdo para um ponto fixo assumido, talvez possamos estar em um estado continuo
de transicdo. Ao invés de um estado final como assuncdo de uma transi¢do para o
mercado, € mais provavel que a natureza competitiva do desenvolvimento tecnologico
numa economia global traga a invencdo continua de novos papéis e relagbes para

instituicOes estaticas.

Eles argumentam que esta transicdo € na direcdo de um sistema misto de forcas
de mercado e incentivos governamentais, onde a interacdo governo, industria e
universidade estdo mudando, a partir de modos anteriores de separagéo ou de controle,

em uma “triple helix” de sobreposi¢éo, ainda relativamente autdnoma.
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Finalmente observam que no Brasil o foco tradicional nas licenciaturas,
principalmente ensinadas por professores em tempo parcial, esta sendo deslocado para
professores em tempo integral, com um maior enfoque na pesquisa e no aparecimento
de ligagBes com a industria através da pesquisa, bem como na formacgéo dos estudantes,
e observam que, em médio prazo, talvez o mais significativo evento, tanto para a
reforma universitaria quanto para a ligacdo universidade-industria é o crescente

movimento de “incubadoras” nos municipios e universidades em todo o pais.

Por sua vez, ETZKOWITZ (2004) quando fala do empreendedorismo académico
brasileiro afirma que ele emergiu como uma estratégia de sobrevivéncia de
financiamento da pesquisa, que entrou em declinio no inicio de 1980, com um formato

mais amplo para resolver os problemas sociais bem como as questdes econémicas.

Assinala que uma segunda revolucdo académica, integrando uma misséo para o
desenvolvimento econémico e social esta transformando o tradicional ensino e pesquisa

da universidade dentro de uma universidade empreendedora.

A tese, postulada pelo modelo “Triple Helix”, é que a interacdo entre
universidade — empresa - governo € a chave para melhorar as condi¢des para a inovagdo
numa sociedade baseada no conhecimento, onde o empreendedorismo académico €, por
um lado, uma extens&o das atividades de ensino e pesquisa e, por outro lado, a inversdo
para as universidades das capacidades de transferéncia de tecnologia, tomando um papel

tradicionalmente desempenhado pela inddstria.

O autor destaca que apesar de existirem discussdes sobre se esta terceira missao
de desenvolvimento econémico e social deveria ser integrada na universidade, isto €
uma questdo de tempo, e afirma ser mais produtivo ver a inova¢do como nao-linear, em
que os problemas da pesquisa fundamental podem sair das questfes praticas bem como
de problemas na disciplina; também observa que a medida que cada nova missdo é
incorporada dentro da universidade, ela reestrutura 0 modo como a anterior era

efetuada.
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Como resultado de suas pesquisas ele identifica trés estagios e fases para o
desenvolvimento da universidade como empreendedora, com cada modalidade

baseando-se na outra, mas ndo necessariamente na mesma ordem.

Em uma primeira fase (Universidade Empreendedora Um), a instituicdo
académica adota uma visao estratégica da sua direcdo e ganha certa capacidade de fixar
as suas proéprias prioridades. Numa segunda fase (Universidade Empreendedora Dois), a
instituicio académica tem um papel ativo na comercializacdo dos direitos de
propriedade intelectual decorrentes da atividade dos seus docentes, pessoal e estudantes.
Em uma terceira fase (Universidade Empreendedora Trés), a instituicdo académica tem
um papel pré-ativo na melhoria da eficacia do seu ambiente de inovacdo regional,

muitas vezes em colaboracdo com a inddstria e 0s atores governamentais.

O autor também apresenta trés etapas principais para execu¢do de um

empreendedorismo cientifico:

1. Criacdo dentro das universidades de escritorios de ligacGes para facilitar
contatos, formalizando o processo pelo qual as empresas muitas vezes fazem seus
contatos através de ex-alunos e conexdes pessoais.

2. Criacdo de um escritorio de transferéncia de tecnologia (ETT) para
identificar, patentear, comercializar e licenciar a propriedade intelectual. O ETT opera
como um duplo mecanismo de busca, puxando a tecnologia para fora dos grupos de
pesquisa universitarios e encontrando um lugar para ela; e

3. O conhecimento e a tecnologia estardo consubstanciados numa empresa e

terdo saido da universidade por um empreendedor.

Posteriormente ETZKOWITZ et al (2008) analisaram a transicdo para uma
universidade empreendedora como parte de uma mudangca mais ampla para uma
economia baseada no conhecimento que surge como um resultado de fatores exdgenos
(de cima para baixo) e endogenos (de baixo para cima) de uma forma mais ou menos da
mesma natureza, em diversos paises, criando uma convergéncia em direcdo a um papel
central dentro de um modelo “triple helix” que se move além da intervencdo do estado e
das puras relacGes de mercado para uma posicao intermediaria numa economia baseada

no conhecimento.
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Os autores enfatizam que a universidade empreendedora € uma entidade pablica
- privada em escala e escopo. Nos bons tempos, o lado de entidade privada do modelo
predomina, em maus momentos, o lado de entidade publica toma a frente. Em todos os
tempos, uma convergéncia mundial para uma universidade empreendedora é o lado
reverso da mesma moeda, ou seja, a transmutacdo do conhecimento académico em

vantagem econdmica.

2.4 Como gerir as praticas de Transferéncia de Conhecimento

Atualmente existe uma constante preocupacao de como as universidades devem
realizar a gestdo da transferéncia de seus conhecimentos adquiridos internamente para a
sociedade, sem que as missdes tradicionais de ensino e pesquisa sejam colocadas em
segundo plano. De modo a contribuir para um maior entendimento sobre o assunto

diversas pesquisas vem sendo realizadas.

DEBACKERE (2000), por exemplo, discute em sua pesquisa como a P&D
académica pode ser gerida como um negocio; para isso realizou um estudo baseado no
caso da K.U. Leuven Research and Development, na Bélgica, onde mostra como uma
instituicdo académica pode desenvolver o contexto, a estrutura e 0S processos que
conduzem a gestdo da P&D académica como um negécio, de modo que os valores
fundamentais de ensino e pesquisa sejam complementados em vez de tornarem-se
empecilhos para o ativo engajamento e envolvimento universitario nos emergentes

processos de inovacdo industrial e empreendedora.

O autor argumenta que o contexto estd relacionado a cultura e a historia
desenvolvidas dentro da instituicdo académica, as estruturas fornecem a organizacao e
0S mecanismos de incentivo, enquanto os processos descrevem as operacdes didrias de

criacdo de conhecimento e gestdo da inovacdo dentro do ambiente académico.

Ele apresenta como resultado do seu estudo uma instituicdo composta de uma
estrutura matricial acoplada a 28 anos de experiéncia resultante dos trabalhos realizados
pela K.U. Leuven. Assisténcia e financiamentos auxiliam este processo, embora elas
ndo possam atuar como substitutas da ambigdo, do pensamento estratégico e da direcéo

para implementacao dos proprios empreendedores.
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Também afirma que, numa economia globalizada baseada no conhecimento, o
papel da instituicdo académica como contribuicdo para criacdo de riqueza e

desenvolvimento econdmico tem recebido ampla atengéo.

Destaca que os tempos em que a C&T académica era largamente “exdgena” para
0 sistema econémico estdo ultrapassados, uma vez que a pesquisa académica, agora,
tem sido muito mais “enddgena” e integrada dentro do ciclo econémico de inovacéo e
crescimento. Por um lado, a visdo de negécio sobre a academia como fonte de novidade
cientifica e descobertas tecnoldgicas € o combustivel para os processos de inovagdo. Por
outro lado, um numero cada vez maior de instituicdes académicas estd tornando-se

plenamente consciente do potencial econémico dos seus esfor¢cos de pesquisa.

Entretanto, argumenta que apesar da no¢do de empreendedorismo académico ter
crescido entre as comunidades de pesquisadores, profissionais e decisores politicos, essa
aceitacdo vem acompanhada de preocupacBes acerca das mudancas da agenda da
pesquisa académica em direcdo das necessidades da industria, resultando em menos

investimentos na pesquisa basica.

Na visdo de JACOB et al. (2003) o termo universidade empreendedora passou a
ser usado para se referir as universidades que possuem uma ampla gama de novos
mecanismos de apoio de infra-estrutura fomentando o espirito empreendedor no seio da
organizacdo, bem como pacotes de empreendedorismo como um produto - atividades
como cursos de empreendedorismo e reestruturacdo da estrutura organizacional das
universidades - para permitir a promocdo ativa do empreendedorismo entre alunos e

professores.

Eles afirmam que o problema de acomodar os valores de comercializacdo e
consumo no contexto do sistema universitario sueco, onde a fungdo social da
universidade tinha sido vista anteriormente como parte de um bem-estar social geral —
“ethos” -, € uma das principais questdes a serem confrontadas quando construimos uma

universidade empreendedora.

Os autores assinalam que os esfor¢os para conseguir uma mudanca de valor para

uma cultura mais empreendedora nas universidades terdo de ser acompanhados por uma
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re-educacdo da populacdo em geral e de ex-alunos em particular, como uma mudanga da
realidade dos financiamentos universitarios, e também na politica do governo, uma vez
qgue a ideologia politica terd que estar consciente do fato de que nem todas as

universidades tém potencial para se tornarem empreendedoras.

Da mesma forma, argumentam que 0s gestores universitarios na Suécia terao
também que reconhecer que os esforcos de desenvolvimento e comercializacdo da
universidade empreendedora ndo tém de ser o modelado em Stanford, Columbia ou
MIT, mas um meio-termo entre a universidade publica e a privada tem de ser esculpido

tanto no que diz respeito a professores e estudantes, bem como para o publico exterior.

Neste estudo, realizado na Universidade de Chalmers, na Suécia, eles observam
que a criacdo de uma universidade empreendedora leva varios anos, requerendo
mudancas de infra-estruturas e culturais para alcangar o sucesso desejado, e que, 0S
esforcos de Chalmers para transformar-se em uma universidade empreendedora nédo
podem ser tratados como uma saida politica, mas sim como um processo conduzido
internamente, que pode ser mais bem explicado pela cultura de uma escola de

engenharia em vez de respostas na direcdo de cima para baixo.

Por sua vez, CALLAERT et al. (2007) apresentam um estudo baseado em
entrevistas com professores empreendedores da Ecole Polytechnique Fédérale de
Lausanne — EPFL — na Suica, onde buscam verificar se sdo procedentes as preocupacoes
proferidas acerca das mudancas da agenda da pesquisa académica na direcdo das
necessidades da indudstria, resultando em menos investimentos em pesquisa béasica
quando da utilizacdo do conceito de empreendedorismo académico, preocupacdes ja
observadas por ETZKOWITZ (2004) e DEBACKERE (2000).

O estudo dos autores ndo revela o desvanecimento da tradicional misséo entre
empreendedores académicos, sendo que 0s entrevistados expressaram um sentimento

profundamente arraigado da pesquisa como sua principal misséo.

Num outro estudo, realizado em 16 centros de pesquisa universitarios na
Argentina, Brasil, Chile e México, SCHWARTZMAN (2008) conclui que diversas

equipes de pesquisa investigadas foram capazes de fazer contribuicdes importantes para
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a sociedade, mantendo, ao mesmo tempo, a qualidade académica de seu trabalho, como
defendido por CALLAERT et al. (2007).

O autor também apresenta as caracteristicas principais observadas em todos 0s

grupos estudados:

e Tiveram que se afastar do padrdo convencional de pesquisa académica e se
voltar para a sociedade e para o setor empresarial em busca de financiamento;

e as universidades precisaram ser flexiveis e mais preocupadas com o desempenho
de suas unidades do que com seus procedimentos formais e normas burocraticas;

e aexisténcia da figura de um lider; e

e apresenca de multiplos clientes externos.

Essa polémica também ocorre no Brasil. MELLO et al. (2008) afirmam que a
Lei da Inovacdo (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2004), foi promulgada ap6s um
amplo debate com a sociedade civil, coordenado pelo Ministério da Ciéncia e
Tecnologia (MCT), e que a mesma destina-se a legalizar varias iniciativas das
universidades quanto & comercializacdo dos resultados da pesquisa, incluindo a
prestacdo de servigos, a formacgéo de parcerias com empresas em projetos de pesquisa, a
criacdo de empresas tecnoldgicas e o patenteamento e licenciamento da tecnologia, o
que gerou discussdes na comunidade cientifica sobre as medidas que rompem com a

visdo tradicional da pesquisa académica.

Os autores argumentam que, o expressivo valor econdmico da pesquisa, bem
como o patenteamento e a politica de licenciamento das universidades, tal como
expresso na referida Lei, continuam a causar preocupacdo no ambito de uma parcela

significativa do mundo académico.

Como exemplo eles destacam a posicdo da Sociedade Brasileira para o
Progresso da Ciéncia - SBPC -, uma vez que esta associacdo considera que transformar
a universidade em uma instituicdo para entrar no mercado de desenvolvimento de
tecnologia apresenta como efeito colateral uma diminuigdo na sua capacidade de pensar

sobre a sociedade como um todo.
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Em virtude dessas preocupacdes, 0s autores observam gque uma monitorizacao
continua e uma avaliacdo, para determinar o0 modo como as universidades estdo

realizando estas atividades, parece ser Util, até mesmo indispensavel.

Por sua vez, MACULAN e SOARES (2000) acrescentam que para uma
instituicdo de pesquisa ser capaz de organizar de maneira satisfatéria a transferéncia de
tecnologia, ela precisa conhecer as motivac6es dos pesquisadores, suas expectativas em
relacdo a transferéncia, as condigdes favordveis a um clima de cooperacdo com as
empresas, 0s incentivos ou reconhecimentos esperados pelos pesquisadores para

valorizar os resultados das pesquisas desenvolvidas.

A tabela 3, a seguir, apresenta algumas praticas de transferéncia de

conhecimentos identificadas na literatura.

Tabela 2 — Préticas de transferéncia de conhecimentos

Praticas

Pesquisa cooperativa com empresas e instituicdes de pesquisa.

Consultoria e prestacdo de servicos tecnoldgicos - analises técnicas, mensuracdes, certificacdes de
conformidade, testes e verificacoes, etc.

Consultoria e prestacdo de servicos de informacgdo - pesquisas em bases de patentes e de informacgdo
tecnolégica em geral; planejamento e implantacdo de sistemas de inteligéncia competitiva e sistemas de
informacdes gerenciais (SIG).

Licenciamento da Propriedade intelectual — patentes (requeridas, obtidas e licenciadas), softwares e marcas
registrados.

Spin-offs formados a partir de alunos ou ex-alunos da universidade associados a pesquisadores, utilizando
tecnologias desenvolvidas na universidade (estratégia com orientacdo tecnoldgica).

Spin-offs utilizando tecnologias desenvolvidas na universidade, mas ndo séo oriundos de uma patente ou de
um Unico projeto de pesquisa.

Intercambio de pessoal para troca de conhecimentos com empresas e institutos de pesquisa.

Participacdo em redes junto a outras organizacdes.

Cursos/treinamentos remunerados — “Lato Sensu”, ensino e treinamento para empresas.

Seminarios, conferéncias, congressos e workshops para exposi¢do de resultados de pesquisas junto as
empresas.

Politica para favorecer o estagio de estudantes em empresas.

Contatos pessoais com membros da industria para troca de informacoes.

Envolvimento de estudantes em projetos de pesquisa realizados pelas universidades em parceria com as
empresas.

Nucleo para receber demandas das empresas de modo a facilitar o recrutamento de recém pos-graduados

Politica para favorecer a ida de pesquisadores para empresas.

Fonte: elaboragdo propria
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2.5 A importancia do desenvolvimento de uma terceira missao nas universidades

Segundo MACULAN E MELLO (2009), as universidades brasileiras, desde
1990, vem sendo instadas a incorporarem, além do ensino e da pesquisa (1% e 22

missfes), uma terceira missdo, a de transferir conhecimento / tecnologia para as

empresas, por meio de atividades de interacdo e, mais recentemente, por meio de

atividades de comercializacdo da pesquisa.

Os autores ressaltam que, na literatura especializada, esses dois tipos de

atividades, de interacdo e de comercializagdo, apresentam diferencas marcantes, assim

definidas:

e Atividades de transferéncia de conhecimento / tecnologia - realizadas por

meio de atividades de interacdo, ndo chegam a exigir uma grande

transformacdo no “ethos” universitario, sendo caracterizadas mais por

extensdo das atividades de ensino e pesquisa; e

e atividades de comercializacdo dos resultados da pesquisa - torna-se

necessario uma transformacdo de monte no “ethos” universitario e na

aquisicao de outras competéncias ndo-académicas.

A tabela 2, a seguir, por eles elaboradas, apresenta as modalidades tradicionais e

avancadas das trés missdes universitarias.

Tabela 3 — As missfes das universidades

Missdes das
universidades

Modalidades tradicionais

Modalidades avangadas

Universidades com programas de pos-

- Universidades com programas doutorado com
conceito6ou 7; e

Ensino graduggao; Avaliagdo CAPES com | _ universidades publicas com mais de dez programas
conceito 3, 4 ou 5. . .
de doutorado avaliados como de exceléncia.
Pesquisa académica de padrdo internacional;
Pesquisa Pesquisa tecnoldgica no estado da arte. | participagdo em redes de pesquisa internacionais e

publicacdes internacionais.

Terceira missao

Prestacdo de servigos tecnoldgicos e
educacionais, com destaque para cursos
lato sensu e atividades de consultoria.
Incubadoras

Universidade empreendedora:

Pesquisa cooperativa, propriedade intelectual, spin-
off de pesquisas e parques tecnoldgicos.

Terceira missdo irrestrita: registro e licenciamento de
patentes e spin-off de pesquisas.

Fonte: MACULAN e MELLO (2009).
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Eles identificam que para se chegar a esta terceira missdao em sua forma mais
avancada, o pré-requisito € ampliar, em termos quantitativos e qualitativos, as atividades
de pesquisa, que por sua vez permitirdo o aprimoramento da missao ensino, atendendo
melhor & demanda por recursos humanos, proporcionando conhecimentos novos e com

alto potencial econémico.

Também apontam que o perfil empreendedor em universidades que
desenvolvem pesquisas avancadas estd bem préximo daquele descrito na literatura
internacional, com destaque para a adocdo de uma politica institucional de propriedade
intelectual, o apoio a criagdo de spin-off e a parceria freqliente entre empresas e

agéncias do governo em projetos de desenvolvimento econémico.

J& GUNASEKARA (2006) tem como objeto de seu estudo o papel das
universidades na inovacao regional; ele destaca que o papel das universidades tem
evoluido ao longo dos ultimos 20 anos, saindo do foco do ensino e da pesquisa dentro
de uma comunidade universal de instituicOes de criacdo de conhecimento para adotar

agora um terceiro papel no desenvolvimento econémico regional.

Neste estudo o autor apresenta uma estrutura conceitual para analisar essa
terceira missdo e para explicar as variagcfes nos papéis que as universidades
desempenham em diferentes configuracOes regionais em algumas universidades
australianas. Esta estrutura baseia-se em dois campos da literatura: o modelo “Triple
Helix” de universidade - inddstria - governo e na literatura sobre o engajamento da

universidade.

Ao comparar os dois campos da literatura afirma que o modelo “Triple Helix”
destaca o papel das universidades na economia regional, enquanto que a literatura sobre
0 engajamento universitario também enfoca esse terceiro papel das universidades no
desenvolvimento regional, mas difere do modelo “Triple Helix” na énfase das respostas
adaptativas das universidades, que incorporam um forte foco regional nas suas missoes

de ensino e pesquisa.

Como resultado de sua pesquisa ele destaca pontos fortes e fracos nos dois

campos de pensamento quanto ao papel que desempenham nas universidades em
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relacdo ao desenvolvimento de sistemas regionais de inovacdo, e identifica algumas

evidéncias tais como:

1) os altos gestores das universidades estudadas foram modificando 0s
comportamentos e valores fundamentais de suas instituicdes para melhor se alinhar com
as necessidades regionais. No entanto, ndo ficou claro se isso se tratava de uma resposta
adaptativa ou reativa a uma mudanca das condi¢cGes de procura e de outros fatores
ambientais.

2) embora existisse uma fraca evidéncia sobre o papel produtivo desempenhado
pelas universidades, o estudo indicou que, no conjunto, a vontade e a capacidade das
universidades de se comportarem como industria e estado era fraco. Foi também
observado que injecdes de capital e de apoio politico por parte do governo do estado
serviram de modo decisivo como base para a nascente iniciativa de capitalizagcdo do

conhecimento.

Por sua vez, EUN et al. (2006) desenvolveram uma estrutura tedrica que
permitisse analisar a relacdo universidade-empresa em paises em desenvolvimento; para
isso realizaram estudos sobre esta relacdo e o surgimento de empresas geridas por

universidades na China.

Eles afirmam que os fatores determinantes para que uma universidade se torne
mais empreendedora e tome parte das funcgdes industriais, estabelecendo empresas e

gerindo-as, sdo:

1. Recursos internos da universidade;
2. capacidade de absorcdo das empresas e existéncia de instituicdes
intermediérias; e

3. propensdo das universidades em buscar ganhos econémicos.

Também destacam que, no contexto do desenvolvimento dos paises, a forca
relativa das universidades e do seu papel como gerador de conhecimento em relacdo as
empresas tende a variar conforme o pais e muda ao longo do seu desenvolvimento
econdémico e, portanto, diversas formas de relacdo universidade — empresa s&o

possiveis.
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Esse ponto de vista é corroborado por MAZZOLENI e NELSON (2007), que
identificaram que as contribuices das universidades e dos laboratorios publicos para o
desenvolvimento de capacidades tecnoldgicas em empresas locais tém tomado

diferentes formas em diferentes paises e setores econdmicos.

Argumentam gue, especificamente nos paises que conseguiram o “catching-up”
tecnoldgico, os programas de pesquisa que efetivamente contribuiram ndo funcionaram
dentro de “torres de marfim”, sendo orientados em dire¢do a um real ou potencial uso da
comunidade. Segundo os autores eles foram concebidos para ajudar a resolver
problemas e para avangos tecnoldgicos relevantes para um determinado setor

econdmico.

Um conceito interessante levantado pelos autores é o de que um programa de
pesquisa publica s6 serd eficaz num contexto no qual o usuério da comunidade tenha
fortes incentivos para melhorar suas préaticas e capacidade de fazer uso dos resultados
obtidos por esse programa. Alegam que 0 usuario precisa estar disposto a experimentar

coisas novas, em aprender.

Ao mesmo tempo, alegam ser importante que o programa nao esteja vinculado a
interesses econdmicos vigentes. Primeiro por que estes tendem fortemente a empurrar o
programa para um problema de curto prazo e as despesas da pesquisa em longo prazo.
Em segundo lugar porque muitas pesquisas potencialmente mais importantes abrirdo
possibilidades para novas direcGes e empresas no setor em questdo, o que pode ndo ser

de interesse das empresas existentes.

A relacdo universidade — empresa também € objeto de pesquisa de
DEBACKERE et al. (2005), que a fim de verificar a evolucdo da “eficacia” de préaticas
efetivas para fortalecer as relagfes universidade-inddstria analisou o caso do Escritorio
de Transferéncia de Tecnologia - ETT -, da K.U. Leuven, comparando-o com outros

ETTs em instituicGes académicas européias.

Através de observagdes sobre mecanismos de transferéncia de tecnologia, 0s

autores tentaram compreender melhor a concepcao e o desenvolvimento de uma efetiva
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organizacdo de um ETT como uma das instituicdes mediadoras para melhorar as

ligacGes entre a ciéncia e inovagoes.

Também discutem neste estudo como a abordagem de uma organizacional
descentralizada e de incentivos que estimulem o envolvimento ativo dos grupos de
pesquisa na exploracdo dos resultados da sua pesquisa podem ser combinados com
servigos especializados centrais oferecendo gestdo da propriedade intelectual e apoio a

spin-off. Para isso defendem trés conceitos principais:

1. Um adequado equilibrio entre a centralizacdo e a descentralizacdo no
meio académico;

2. a concepgdo de estruturas adequadas de incentivos para grupos
académicos de pesquisas; e

3. a execucdo da decisdo adequada e o acompanhamento dos processos
dentro dos ETTs.

Da mesma forma SANTOS e SOLLEIRO (2006) buscam identificar como se
realiza a interacdo com as empresas nas universidades brasileiras; para isso descrevem e
analisam as estratégias adotadas por treze IES por meio de seus escritorios de

transferéncia de tecnologia (ETT), visando ressaltar, entre outros aspectos:

a) 0 tamanho das empresas que buscam a interagdo com a universidade — foi
observado que as empresas que buscam a interacdo com a universidade sdo, em
sua maioria, grandes e médias;

b) os principais canais de comunicagdo usados para iniciar a relacdo - a iniciativa
do processo de interagédo &, de modo geral, iniciada pela empresa;

c) a natureza das atividades de interacdo universidade-empresa - foi observada
uma grande concentragdo na area de servicos tecnoldgicos;

d) a natureza do financiamento - as atividades de P&D representam cerca de
30% das interac0es;

e) a avaliacdo dos resultados - a transferéncia de tecnologia por meio do

licenciamento de patentes ou softwares apresenta um baixo desempenho.

Algumas conclus@es gerais e genéricas podem ser extraidas desse estudo:
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1. A necessidade de criacdo de politicas institucionais explicitas, que
respaldem e promovam a interacdo universidade-empresa como uma
atividade legitima no contexto universitario;

2. apesar dos programas governamentais especificos, tais como os Fundos
Setoriais, que requerem a participacdo de empresas privadas como
condicdo indispensavel para o financiamento de projetos, o
reconhecimento da interacdo universidade-empresa como atividade
legitima da universidade ainda est& longe de um consenso;

3. as incubadoras criadas no ambiente universitario constituem um espago
genuino de interacdo. Seu crescimento no Brasil, nos Gltimos dez anos,
demonstra que ha um importante espaco para a transferéncia do
conhecimento gerado nos laboratdrios universitarios.

4. no campo das pequenas e médias empresas (PMEs), as consultorias
tecnologicas constituem-se num meio efetivo de atender as demandas
empresariais.

5. para tornar possiveis 0s avancos supramencionados, a condicéo
fundamental é que as universidades tornem explicito seu papel no
desenvolvimento econdmico regional e, nesta perspectiva, incluam a

gestdo da transferéncia de tecnologia na estratégia universitaria.

Por sua vez, JONES-EVANS et al (1999) destacam em seus estudos que a
criacdo de Escritorios de LigacOes Industriais (ELIS) permite as universidades obter
uma maior compreensao de como um papel pré-ativo pode criar um desenvolvimento de
fortes vinculos com a industria, tornando-as cada vez mais importantes para as
economias locais em desenvolvimento nos paises de pequena dimensao na periferia da

Europa.

Os autores relatam um estudo de caso em quatro universidades suecas e quatro
irlandesas. Um resultado a destacar é que, apesar das universidades suecas teoricamente
apresentarem ELIs mais pré-ativos e descentralizados do que as Irlandesas, isso ndo
ocorre em todas as universidades suecas estudadas, sendo algumas caracterizadas como

“desenvolvedores tardios”.
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Ja no estudo de LACERDA (2003) o foco é a situacdo organizacional das
instituicbes de pesquisa e universidades brasileiras em relacdo a Transferéncia de

Tecnologia (TT).

Para isso ela efetuou um levantamento do posicionamento internacional e de
instituicGes brasileiras por meio de pesquisa bibliografica. A comparacdo entre esses
posicionamentos permitiu a observacdo de alguns problemas impeditivos para uma

eficiente TT pelas institui¢Oes brasileiras tais como:

1. A falta de legislacdo pertinente;
2. aperda da titularidade e da invencao de uma descoberta ou tecnologia; e

3. ando negociacao das cartas patentes depositadas ou ja obtidas.

Como resultado de seu estudo, a autora identificou vinte e cinco escritorios de
assessoria tecnologica ou estruturas equivalentes em funcionamento nas universidades

brasileiras.

Também aponta que varias universidades e alguns institutos de pesquisa tém
tomado atitudes no intuito de possibilitar a TT, e que existe uma forte tendéncia para
realiz&-la por meio de consultorias e prestacao de servigos, uma vez que 0S processos de
licenciamento sdo incipientes e apenas poucas instituicdes ja definiram normas

institucionais claras para suprir a falta de legislagéo federal.

O universo das universidades Latino Americanas € objeto dos estudos de
AROCENA e SUTZ (2001). Apesar de se apresentarem criticos sobre o assunto
afirmam que o discurso das universidades mudou nos ultimos tempos, e que esta nova
onda de relacdes mais fluidas entre universidade, inddstria e governo foi resultado,
também, da mudanca na percepcdo do papel da universidade na sociedade, onde foi
dada uma menor énfase na critica social e mais legitimacdo para a participacao

especializada no conhecimento e na acumulacao de solucéo de problemas nacionais.

Segundo os autores, um dos indicadores de mudanga de discurso e também da
cultura é a quase aceitagdo, em todos os niveis, da legitimidade das relacdes



33

universidade-empresa, comandada pela demanda da industria e implicando em servicos

pagos a universidade e, como tal, também para cada pesquisador universitario.

Eles também destacam que todas as universidades da América Latina tém
construido organizacdes proprias para promover e gerir as suas relacbes com as
empresas de uma maneira muito mais institucionalizada do que antes, e que para
consecucdo desse propdsito foram criadas novas organizacdes e desenvolvidos novos

especialistas no seio da universidade.

Além disso, afirmam que algumas destas novas organizacGes foram colocadas
no interior das universidades, tipicamente os escritérios de transferéncia de tecnologia
ou de avaliacdo tecnologica; outras foram colocadas fora da universidade, governadas
por “direito privado”, numa tentativa de ganhar eficiéncia em lidar com as relagdes
contratuais e financeiras com clientes externos. Um conjunto de novas areas floresceu

sob o rétulo comum de "transferéncia de tecnologia™.

Finalmente concluem que esta nova institucionalidade tem-se desenvolvido mais
como uma forma de preparar a universidade para os tempos vindouros do que como
uma resposta as atuais exigéncias de maior formalizacdo das relacBes universidade-
empresa. No entanto, essa relacdo mostra perceptiveis alteracBes, se comparadas com a
situacdo de algumas décadas atras.

A América Latina também é discutida por SCHWARTZMAN (2008), que
argumenta que nas economias desenvolvidas, a maior parte da pesquisa e do
desenvolvimento tecnoldgico ocorre em empresas privadas, bem como em instituicdes
de pesquisa governamentais, civis e militares, mas, que na America Latina, a pesquisa €

principalmente académica, com vinculos fracos com a economia e a sociedade em geral.

O autor afirma que nas décadas de 1980 e 1990, a crenca de que a ciéncia e a
tecnologia deveriam estar integradas em um sistema de planejamento abrangente para a
administracdo da sociedade, foi substituida pela no¢do de que ciéncia, tecnologia,
governo e industria deveriam estar ligados por sistemas de inovagdo complexos, multi-
institucionais, que existiam naturalmente nas economias desenvolvidas, mas que em

geral ndo se encontravam na América Latina.
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Consequentemente destaca que em Vvarias universidades isso levou a criacédo de
escritdrios de assisténcia técnica e gerenciamento de propriedade intelectual, bem como
a novos arranjos institucionais tais como incubadoras e parques cientificos, permitindo,
consequentemente, recomendagdes mais amplas de politica publica para mudancas nas
politicas nacionais de ciéncia e tecnologia que, no entanto, raramente foram

implementadas.

Também salienta que, apesar dessas dificuldades, a economia brasileira vem
crescendo gracas a uma conjuntura internacional favoravel, e que algumas instituicoes
universitarias buscam ocupar o lugar da formacéo de alto nivel e da pesquisa académica
que ainda ocorre, sobretudo, nas instituicdes publicas, ao mesmo tempo em que
institui¢des pablicas, mesmo informalmente, buscam estabelecer pontes mais firmes de

cooperagdo com o setor privado e governamental.

Ele conclui ser muito provavel que seja por este caminho, de baixo para cima,
gue o envolvimento brasileiro com a sociedade do conhecimento venha a se fortalecer,
dadas as dificuldades e limitagdes das abordagens sistémicas que tratam de se impor de

cima para baixo.

Por sua vez, MACULAN e SOARES (2000) apontam que ao longo dos ultimos
trinta anos, o Brasil conseguiu criar um sistema institucional de pesquisa, e que, um dos
maiores desafios de hoje é organizar a difusdo dos conhecimentos gerados pelas
pesquisas de maneira a incorpora-los a tecnologia de producédo industrial, de modo que
esses conhecimentos passem a alimentar uma dindmica inovadora na industria como

ocorre em outras economias mais competitivas.

Os autores destacam que as relacGes universidade-industria ndo sdo estaticas,
mas vém evoluindo com as experiéncias. Num primeiro momento, ha uma identificagdo
das competéncias ou necessidades e reconhecimento matuo mediante contatos formais
ou informais. Num segundo momento, as modalidades de colaboracdo e o0s

procedimentos da colaboracgédo séo definidos.

Voltando a realidade das universidades brasileiras em relacdo a terceira missao,
MACULAN e MELLO (2009) afirmam que a possibilidade delas avancarem nesse
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caminho dependerd da capacidade das outras hélices atuarem também num contexto
renovado, uma vez que precisam da participacdo ativa das empresas. Fazer com que 0s

atores do sistema de inovacgdo trabalhem de maneira mais articulada é mais um desafio

que ndo depende exclusivamente das universidades.

A tabela 4, a seguir, por eles elaboradas, apresenta a evolucdo na configuracao
do modelo “triple helix” de 1990 a 2002.

Tabela 4 — Evolugéo na configuracdo do modelo “triple helix”

Periodo | Sistema de Producéo Sistema universitario Modelo Triple Helix
e de pesquisa
-Abertura da economia; -As universidades adotam
-Busca do desenvolvimento | um modelo tradicional de
via maior eficiéncia | escritorios de transferéncia | -As  trés  hélices  ganham
produtiva; de tecnologia para gerenciar | autonomia;

1990 - 2002 -Ajuste gradual das | a prestggéo de servigos -Cada _hélice diversifica, reformula
empresas aos novos | tecnolégicos: terceira | e amplia suas funcdes; e
parametros gerenciais | missdo tradicional; e -Interacbes entre as trés hélices
(qualidade); e - Programas governamentais | comegam a aparecer
-Enfase sobre a capacitacdo | de incitagdo a interacdes
tecnoldgica. COM as empresas.

Fonte: MACULAN e MELLO (2009).
2.6 A aplicacdo do referencial na pesquisa realizada
Para elaboracéo da pesquisa realizada nesta dissertacdo de mestrado os trabalhos

de CLARK (1998, 2001, 2003 e 2006),

transformacfes necessarias para que as universidades possam suprir as demandas

identificando com profundidade as

impostas pela sociedade, assim como conseguir manter essa transformacdo e ter
capacidade para mudancas, forneceram subsidios significativos para que se pudesse
observar como a UFF se situa dentro do conceito de universidade empreendedora,
permitindo identificar como a universidade esta se desenvolvendo para alcangar este

objetivo.

Os trabalhos desenvolvidos por ETZKOWITZ (2000, 2004 e 2008) permitiram
elaborar perguntas que identificassem como a UFF se relaciona com os demais atores -
governo e empresas - na busca de uma maior interacdo para que as atividades realizadas
em conjunto possam contribuir para o desenvolvimento econdmico e social do pais,

principalmente em nivel regional.
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No tocante a Gestdo das Praticas de Transferéncia de conhecimento, as diversas
discussdes apresentadas permitiram a elaboracéo de uma tabela® de modo a identificar
que praticas estdo se desenvolvendo na UFF, juntamente com perguntas de como elas
estdo se desenvolvendo, da intensidade do uso dessas praticas na universidade e,

também da observacao das dificuldades na sua realizacao.

Finalmente, o conceito de terceira missao, apontado por MACULAN E MELLO
(2009) e diversos autores, foi explorado de modo a observar como a UFF esta se
organizando para realizar esta missdo, identificando as estruturas organizacionais
introduzidas na instituicdo, as estratégias, o impacto nas missdes tradicionais de ensino
e pesquisa, e consequentemente, as fragilidades que venham a impossibilitar que esta

universidade possa estar apta a realizar esta terceira misséo.

% Ver tabela no apéndice A.
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3 Metodologia

3.1 O estudo de caso

YIN (2001) define o estudo de caso como uma investigacdo empirica que
observa um fenémeno contempordneo dentro de seu contexto da vida real,
especialmente quando os limites entre o fendmeno e o contexto ndo estdo claramente

definidos.

Do ponto de vista metodoldgico ele estabelece que a investigacdo de estudo de
caso enfrenta uma situacdo tecnicamente Unica em que havera muito mais variaveis de
interesse do que pontos de dados, e, como resultado, baseia-se em varias fontes de
evidéncias, onde os dados precisam convergir em um formato de tridngulo, e, como
outro resultado, beneficia-se do desenvolvimento prévio de proposicOes tedricas para

conduzir a coleta e analise de dados.

3.2 As classificagdes

Segundo GODOY (2005) wuma investigacdo desenvolvida sobre essa
metodologia pode ser elaborada a partir de diferentes perspectivas, onde o pesquisador
deve estar atento para que suas escolhas estejam alinhadas ao problema de pesquisa que

se pretende responder.

Dentro desse contexto, YIN (2001) classifica os estudos de caso segundo o seu

contetdo e objetivo final em:

1. estudo de caso descritivo, onde é feito um relato detalhado de um fenémeno
social que envolve sua configuracdo, estrutura, atividades, mudancas no tempo e
relacionamento com outros fendmenos;

2. estudo de caso interpretativo, onde busca-se encontrar padrdes nos dados e
desenvolver categorias conceituais para ilustrar, confirmar ou se opor as

suposic¢oes tedricas; e
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3. estudo de caso avaliativo, onde a geracédo de dados e informacdes é obtida de
forma cuidadosa, empirica e sistematica, com o objetivo de apreciar 0 mérito e

julgar os resultados e a efetividade de um programa.

O autor também os classifica segundo a quantidade de casos: Unico (holistico ou

incorporado) ou multiplos (holistico ou incorporado).
3.3 Aplicaces ao projeto de pesquisa
Cinco aplicacGes do estudo de caso, segundo YIN (2001), podem ser definidas:

1. Explicar possiveis vinculos causais que sdo muito complexos para
estratégias experimentais ou de levantamento;

2. descrever uma intervencdo e seu contexto;

3. ilustrar topicos dentro de uma avaliacao;

4. explorar situagdes onde as intervencdes ndo apresentam resultados claros; e
5

meta avaliagdo — estudo do estudo de avaliagéo.

O autor também afirma que, inicialmente, como qualquer outro tipo de pesquisa,
essa metodologia necessita de um plano ou projeto de pesquisa, onde o objetivo
principal é ajudar a evitar a situacdo em que as evidéncias obtidas ndo remetem as
questdes iniciais da pesquisa, ocupando-se de um problema légico e ndo de um

problema logistico.

GODOY (2005) explica a importancia do papel da teoria relacionada ao estudo
de caso a ser realizado como a visdo de mundo do investigador, suas crencas a respeito
de como se da a producdo do conhecimento, assim como sua afiliagdo a um
determinado campo de estudos e, portanto, ocupando um papel significativo na forma
como sera conduzido o estudo (direcdo para coleta de dados e estratégias de analise

desses dados).
3.4 Fontes de evidéncias para coleta de dados

YIN (2001) apresenta seis tipos de fontes de evidéncia para coleta de dados:
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documentos;

registros em arquivos;
entrevistas;
observacao direta;

observacao participante; e

o g > w b E

artefatos fisicos.

Também destaca trés principios para um bom uso dessas técnicas: utilizacdo de
varias fontes de evidéncia, criacdo de banco de dados e manutencdo de um
encadeamento de evidéncias.

3.5 Sequiéncia para o estudo

A figura 1, obtida a partir de MIGUEL (2007), apresenta uma proposta de

sequéncia de como conduzir um estudo de caso.

Figura 1 - Seqiéncia para estudo de caso

DEFINIR UMA € Mapear a literatura l
ESTRUTURA & pelinear as proposigdes € Contatar os
CONCEIIUAL € Delimitar as fronteiras e COLETAR casos
TEORICA - .
grau de evolugdo 0s € Registrar os
l DADOS dados
€ Selecionar a(s) unidade(s) € Limitar os efeitos
de anélise e contatos i do pesquisador
PLANEJAR €& Escolher os meios para .
» € Produzir uma
- o(S) coleta e andlise dos dados narrativa
CASO(S) & Desenvolver o protocolo ANALISAR )
0s € Reduzir os dados
. para coleta dos dados DADOS € Construir painel
€ Definir meios de controle onslr‘utr paine
- l da pesquisa € Identificar
' i causalidade
. & Testar procedimentos de
0 CONDUZIR inacs, € Desenhar
: aplicagdo GERAR P »
= = TESTE - . implicagGes tedricas
PILOTO € Verificar qualidade dos dados RELATORIO
€ Fazer os ajustes necessarios Prm./er e:?trufura o/
| replicagdo

Fonte: MIGUEL (2007)
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3.6 Aplicacéo da metodologia para o estudo proposto

Apos a breve descricdo da metodologia de estudo de caso, realizada nos itens
anteriores, observa-se que a mesma se aplica perfeitamente ao objeto de nosso estudo,
isto €, investigar como uma universidade brasileira, dentro desse novo conceito de
universidade empreendedora, se organiza pra transferir conhecimentos para a sociedade,

de modo a gerar valor econdmico.

Para este fim, podemos considerar que o tipo de estudo de caso mais adequado
seria 0 de caracteristica descritiva, uma vez que este tipo de estudo de caso relata
detalhadamente um fenémeno social, envolvendo sua configuracdo, estrutura,
atividades, mudangas no tempo e relacionamento com outros fenémenos, podendo
inclusive formar uma base de dados para futuros trabalhos. Também sera classificado
como de caso unico, pois sera examinado em profundidade, de forma consistente, antes

gue se empreendam analises comparativas.

CLARK (2006) salienta que estudos de caso institucionais descritos por meio de
narrativas, ttm pelo menos quatro vantagens principais sobre as outras formas de

analise, especialmente quando objetivamos observar a mudanca universitaria:

1. A mais importante questdo é que a analise esteja dentro de um contexto,
proxima a pratica real. Ela é centrada no contexto. Segundo o autor, as
acOes vistas dentro de contextos locais conferem uma base solida para a
pesquisa qualitativa.

2. Enquanto permanecemos dentro do contexto, podemos buscar e relatar
elementos comuns entre 0s casos.

3. As narrativas de estudos de caso podem trazer caracteristicas singulares
gue sdo importantes para um dado caso. As singularidades estressam que
cada universidade é Unica. Nesse sentido, o contexto é tudo. Toda a
mudanca na universidade € local.

4. Entre elementos comuns e caracteristicas singulares encontramos

variagdes que amplificam nosso senso do elemento.
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Observa-se, portanto, que a conducéo do estudo pode perfeitamente apoiar-se na
sequéncia apresentada na figura 1, com preocupacdo fundamental na elaboracdo das

perguntas a serem propostas nas entrevistas de coletas de dados.

Por essa razdo, FIGUEIREDO (2002) aponta como atividade fundamental no
seu trabalho, a elaboracdo de “pesquisas de categorias intermediarias”, assim definidas
porgue o seu nivel de desagregacdo estava entre as principais questdes da pesquisa e as
perguntas das entrevistas. O autor destaca que elas foram construidas para esclarecer o

“tipo de informacdo” necessaria para iluminar a pesquisa das perguntas.

No que concerne a estratégia de busca das informacgdes a serem coletadas, ela
sera realizada na Universidade Federal Fluminense (UFF), sendo que as amostras serdo
ndo probabilisticas e intencionais, uma vez que serdo escolhidas aquelas que
representem o “bom julgamento” da populacao/universo estudado, ou seja, profissionais
da UFF com conhecimento sobre o conceito de universidade empreendedora, e que
atuam efetivamente dentro da instituicio em funcbes relacionadas a inovacdo,

empreendedorismo, ou outras vinculadas ao tema.

Cabe ressaltar que tais profissionais foram escolhidos de modo que se pudesse
obter um quadro representativo de como a UFF esta se organizando para transferir
conhecimentos segundo o conceito de universidade empreendedora, e, portanto, o fato
deles estarem coadunados com esta proposta seria a Unica forma de levantamento de tais

informacdes.

Elas serdo coletadas através de documentos, registros em arquivos, observacoes
ndo participantes e entrevistas estruturadas, previamente elaboradas, de modo que suas

respostas possam representar dados significativos para a pesquisa.
3.7 Definicéo do roteiro de entrevistas
O roteiro de entrevistas estd organizado em trés blocos principais, nos quais

estdo distribuidas as perguntas julgadas pertinentes para obtencdo dos resultados
desejados.
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O primeiro, denominado “modalidades de transferéncia de conhecimentos”, €
composto de perguntas que permitem identificar como a UFF desenvolve suas praticas,
as iniciativas da universidade para realiza-las, como efetua o controle dessas praticas, a
sua abrangéncia, e demais assuntos inerentes. O segundo, “impactos das modalidades”,
visa identificar que mudancas na estrutura da Universidade foram geradas pela
introducdo das praticas descritas no primeiro tema. No terceiro e ultimo bloco, “A
Universidade Empreendedora”, as perguntas foram desenvolvidas de modo a criar um
ambiente para discussdo das controvérsias, 0s debates, as resisténcias, enfim as

diferentes vis@es sobre o0 assunto.

A maior parte das entrevistas realizadas foram gravadas e depois transcritas para

0 modelo descrito no apéndice A.
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4 A pesquisa realizada na Universidade Federal Fluminense (UFF)

A UFF é uma Universidade Federal que se destaca no cenario nacional, e
principalmente na regido fluminense, pela abrangéncia de seus cursos de graduacéo,
além de possuir um papel ativo no desenvolvimento econdmico, cientifico, tecnolégico,

educacional e social do municipio de Niterdi e do Estado do Rio de Janeiro.

Além disso, essa Instituicdo também apresenta vérias parcerias e projetos
realizados ndo apenas com o setor produtivo, mas também envolvendo o governo e
outras instituicdes de pesquisas e universidades, como por exemplo, aqueles voltados
para o setor de petréleo e a industria naval, necessarias para responder as demandas do
setor produtivo e da sociedade por um melhor desenvolvimento econémico, cientifico e

tecnoldgico.

Quanto a execucdo da pesquisa de campo, ela foi realizada entre os meses de
maio e julho de 2009, sendo entrevistados 11 profissionais da UFF* com conhecimento
sobre o conceito de universidade empreendedora, e que atuam efetivamente dentro da
instituichio em funcbes relacionadas a inovacdo, empreendedorismo, ou outras

vinculadas ao tema.

O contato inicial foi feito por indicacdo da orientadora, e 0os demais entrevistados
foram definidos por analise da funcdo exercida na instituicdo e por sugestdo dos

proprios ao final da entrevista.

Como dito anteriormente, tais profissionais foram escolhidos de modo que se
pudesse obter um quadro representativo de como a UFF estd se organizando para
transferir conhecimentos segundo o conceito de universidade empreendedora, e,
portanto, o fato deles estarem coadunados com esta proposta seria a unica forma de

levantamento de tais informagdes.

* A relacéo de entrevistados encontra-se no apéndice A.
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4.1 Breve histérico sobre a UFF

Segundo PAULA (2008), a UFF foi criada pela Lei n°. 3.848, de 18/12/1960,
com o nome de Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UFERJ),
constituindo-se da incorporacdo de cinco faculdades federais ja existentes em Niteroi,

trés escolas estaduais e duas faculdades particulares.

A autora destaca que, com relacdo as finalidades, a UFF tradicionalmente
voltou-se para 0 ensino, fato que ndo a diferenciava da maioria das universidades

brasileiras, incumbidas de formar profissionais para o desenvolvimento do pais.

Ela também afirma que no estado do Rio de Janeiro, a UFF estd em um contexto
geogréfico que envolve trés dos seis municipios mais populosos do Estado. Localizada
em Niterdi, municipio que faz fronteira com Sdo Gongalo, tem participacdo direta no

cotidiano desses dois municipios.

Além disso, um outro aspecto da posicao geografica estratégica da UFF é a sua
importancia no contexto do norte do Estado do Rio de Janeiro, sendo juntamente com a
Universidade Estadual do Norte Fluminense, um canal decisivo de comunicacdo entre a

vida académica e 0s municipios da regido.

Uma caracteristica significativa apontada pela autora € que a UFF esta
distribuida geograficamente por varios bairros da cidade de Niterdi, o que caracteriza o
seu carater “multi campi”, ou seja, a instituicdo se confunde, muitas vezes, com a

prépria cidade, uma vez que se dissemina por varios pontos da mesma.

Da mesma forma, ela aponta que a UFF tem papel importante no
desenvolvimento de atividades em municipios no interior do Estado do Rio de Janeiro,
atividades estas que sdo, na sua grande maioria, de ensino de graduacéo, atendendo ao

principio da interiorizacdo universitaria.

A figura 2, a seguir, permite uma visualizagdo da atuacdo da UFF no interior do
Estado.
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Figura 2 — Atuacdo da UFF no interior do Estado do Rio de Janeiro

Fonte: site da UFF

Nos quatro Centros da UFF (Centro de Ciéncias Médicas - CCM, Centro de
Estudos Gerais — CEG, Centro de Estudos Sociais e Aplicados — CES e Centro
Tecnologico — CT) situam-se 26 unidades de ensino, 84 departamentos, 69 cursos de
graduacdo, 43 programas de pés-graduacdo “strictu sensu”, 2 cursos de mestrado
profissional, 161 cursos de pds-graduacao “lato sensu” e 115 cursos de extensao.

No que concerne ao seu corpo docente, a UFF é composta de 2.287 docentes,
sendo 1.250 doutores, 686 mestres, 208 especialistas e 143 graduados, tendo mais de

75% dos seus professores atuando em regime de Dedicacdo Exclusiva (DE).

Em relagdo aos cursos de graduacéo, a UFF apresenta um quadro bastante amplo
em todas as areas do conhecimento, atendendo ndo apenas a demanda da cidade de
Niterdi, mas também dos municipios vizinhos, incluindo tanto a capital do Estado Rio

de Janeiro quanto o interior do Estado.

Quanto aos cursos de pos-graduacdo “strictu sensu” eles sdo gratuitos, com
possibilidade de recebimento de bolsas de mestrado/doutorado. Os cursos “lato sensu”
sd0 na sua maioria pagos, apresentando valores diferenciados de acordo com a area de

conhecimento escolhida.
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4.2 Apresentacao dos resultados

Os resultados serdo observados de acordo com uma dindmica que apresentara no
subitem 4.2.1 as praticas de transferéncia de conhecimento utilizadas pela UFF, como
elas se desenvolvem, se existem problemas para a sua execucdo, enfim informacbes a
respeito do uso; em seguida, no subitem 4.2.2 seréo descritos os impactos nas missoes
tradicionais; no subitem 4.2.3 serdo apresentadas as mudancas organizacionais criadas
para uso dessas préaticas; no subitem 4.2.4 as estratégias definidas para implementacéo
das mesmas; no subitem 4.2.5 os financiamentos publicos necessarios para que elas
possam ser executadas; e, finalmente, no subitem 4.2.6, serdo vistas as controvérsias, 0s
debates, as resisténcias, enfim as diferentes visdes a respeito do conceito universidade

empreendedora.

4.2.1 Préticas de transferéncia de conhecimento

As praticas utilizadas com mais intensidade pela UFF iniciaram-se na década de
90, periodo no qual a UFF comecou a realizar diversos concursos publicos de modo a
compor seu quadro de professores em horario integral, com Dedica¢do Exclusiva — DE -
, sendo as suas vagas preenchidas por profissionais da iniciativa privada que trouxeram

suas experiéncias externas, implantando-as na universidade.

E importante salientar que tais praticas foram intensificadas pela criagdo dos
fundos setoriais, das incubadoras, das empresas juniores e com 0 uso mais efetivo da
Fundacao Euclides da Cunha (FEC).

A Tabela 5, a seguir, apresenta como ficou distribuido o uso das praticas de
transferéncia de conhecimento identificadas na UFF, de acordo com as respostas

informadas pelos entrevistados.

Cabe destacar, que das préaticas apresentadas na entrevista, trés delas ndo tiveram
avaliacOes suficientes para compor a amostra: i) Spin-offs utilizando tecnologias
desenvolvidas na universidade, mas ndo oriundos de uma patente ou de um unico

projeto de pesquisa; ii) Nucleo para receber demandas das empresas de modo a facilitar
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0 recrutamento de recém pos-graduados; e iii) Politica para favorecer a ida de

pesquisadores para empresas.

Tabela 5 — Ranking das praticas de transferéncia de conhecimento utilizadas na UFF.

Total de N°. de entrevistados que consideraram o uso
entrevistados | da pratica:
Préticas que acima muito
identificaram o | intenso da mediano | pouco 0UCO
uso da pratica média P
Cursos/treinamentos remunerados — “Lato Sensu”, ensino e 10 9 1
treinamento para empresas.
Envolvimento de estudantes em projetos de pesquisa realizados 11 8 1 5
pelas universidades em parceria com as empresas.
Participacdo em redes junto a outras organizacdes. 11 7 1 2 1
Consultoria e prestagéo de servicos tecnoldgicos - analises técnicas,
mensuracdes, certificacdes de conformidade, testes e verificacoes, 9 5 1 1 1 1
etc.
Contatos pessoais com membros da indistria para troca de 9 5 1 2 1
informacoes.
Pesquisa cooperativa com empresas e instituicdes de pesquisa. 10 9 1
Politica para favorecer o estagio de estudantes em empresas. 9 7 1 1
Seminarios, conferéncias, congressos e workshops para exposicao 9 7 2
de resultados de pesquisas junto as empresas.
IntercaAmbio de pessoal para troca de conhecimentos com empresas 9 8 1
e institutos de pesquisa.
Consultoria e prestacdo de servigos de informacao - pesquisas em
bases de patentes e de informagéo tecnoldgica em geral; 8 1 7
planejamento e implantacdo de sistemas de inteligéncia competitiva
e sistemas de informacdes gerenciais (SIG).
Spin-offs formados a partir de alunos ou ex-alunos da universidade
associados a pesquisadores, utilizando tecnologias desenvolvidas 7 5 2
na universidade (estratégia com orientacdo tecnologica).
Licenciamento da Propriedade intelectual — patentes (requeridas,
. X ; ; 8 3
obtidas e licenciadas), softwares e marcas registrados.

Fonte: elaboracéo prdpria

E importante observar que as praticas realizadas com mais intensidade
correspondem ao perfil introduzido a partir dos concursos iniciados pela UFF na década
de 90, inseridas por profissionais da iniciativa privada, que trouxeram suas experiéncias

profissionais para a institui¢do, portanto, introduzidas de baixo para cima.
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No caso das praticas classificadas com pouca ou muito pouca intensidade,
verifica-se que sdo praticas recentes, que necessitam de um maior envolvimento e
comprometimento da lideranca institucional, ou seja, de uma politica institucional bem

definida para a sua efetiva execucao.

A questdo do “Licenciamento da Propriedade Intelectual — patentes (requeridas,
obtidas e licenciadas), softwares e marcas registrados” -, deixa isso bem claro; a UFF
possui desde 2001, um Escritorio de transferéncia de Conhecimento (Etco), mas que
atuava isoladamente, sem uma politica institucional de apoio. Agora, com a cria¢cdo da
Agéncia de Inovacdo da UFF — Agir, ligada a Pro - Reitoria de Pesquisa, Pds-graduacao
e Inovacdo — PROPPI, tanto o Etco, quanto a incubadora de Empresas — Initia -, passam
a ter um maior suporte institucional. Ao descrever as mudangas organizacionais
necessarias a implantacdo dessas praticas - item 4.2.3 -, sera realizada uma melhor

exposicdo dessas estruturas organizacionais.

Os publicos alvos dessas praticas sdo grandes empresas, atuando nos setores de
energia, petroleo e naval. A UFF tem grande relacionamento com a empresa de energia
de Niteréi (AMPLA), assim como com a industria naval (estaleiros) da regido, com a

Petrobras e com o0 municipio de Niteroi.

Cabe destacar a importancia dada por alguns ao relacionamento com o
municipio de Niteroi, onde a universidade tem participacdo ativa na composi¢do dos
quadros da prefeitura e no Pélo Tecnoldgico da Regido Fluminense - Niterdi Polotec -,
um projeto grande que envolve a Prefeitura de Niter6i, 0 Governo do Estado do Rio de
Janeiro, a Federacdo das Industrias do Estado do Rio de Janeiro - FIRJAN -, a IndUstria
Naval e diversas instituicdes. Também foi identificado que a Universidade possui um
nucleo de trabalho participando intensamente do Comperj (Complexo Petroquimico do

Rio de Janeiro).

Identificou-se que a questdo da interiorizacdo universitaria tem um grande
impacto no ponto de vista da transferéncia de conhecimento e que por possuir uma
malha extensa no estado do Rio de Janeiro, a UFF seja, talvez, a universidade com

maior vocagdo para contribuir para o desenvolvimento regional; é importante
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acrescentar, porém, que ha uma necessidade de uma maior interacdo com as politicas

estaduais e municipais para que essa contribuicdo se desenvolva de forma mais efetiva.

Em relacdo as dificuldades na realizacdo das praticas de transferéncia de
conhecimento, a inexisténcia de uma regulacédo juridica de como articular o interesse
financeiro da iniciativa privada com o recurso publico e de uma politica institucional

que incentive tais atividades sdo 0s grandes entraves observados.

Hoje, existem embates juridicos, principalmente em relacdo ao uso das
fundacdes para elaboracdo de contratos com a industria, que colocam um nivel de

operacdo e de dificuldade que na prética inviabiliza a relacdo universidade-empresa.

Um outro problema destacado refere-se a questdo da Dedicagéo Exclusiva (DE),
que, muitas vezes impede uma maior liberagdo do professor/pesquisador para a adogédo
dessas praticas. Um sentimento bastante representativo por parte de alguns entrevistados
foi a necessidade de uma maior compreensdo por parte das liderangas da universidade
sobre esses tipos de atividades empreendedoras.

Na falta de uma politica institucional da universidade, as empresas,
normalmente, encaminham a demanda pelos servigos que necessitam atraves de contato
pessoal feito diretamente aos pesquisadores/professores que o realizardo ou através de
ex-alunos, que conhecem o potencial da universidade, o que acarreta uma dificuldade
muito grande no acompanhamento por parte da instituicdo do envolvimento de seus

profissionais com a industria.

Observou-se que ndo existe a cultura, dentro da UFF, em oferecer as empresas
os conhecimentos produzidos internamente, ou seja, nenhum mecanismo institucional
esta previsto. Alguns profissionais identificaram a realizacdo de seminarios, congressos
tematicos, conferéncias de C&T, como formas de apresentar as empresas 0S

conhecimentos gerados na instituicao.

A criacdo de empresas por pesquisadores/professores da UFF foi identificada
dentro da universidade, porém, ndo € uma situacdo bem resolvida do ponto de vista

institucional, em virtude da inexisténcia de uma politica que favoreca tal criacdo, e de
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ser conflitante com a questdo do regime de DE. Alguns entrevistados destacaram que

falta um ambiente dentro da universidade que possa comportar a inovacao, a incerteza.

4.2.2 Impactos das Praticas de transferéncia de conhecimento nas missfes
tradicionais

Na missdo de ensino, o impacto principal estd na criacdo de uma gestdo
académica empreendedora, contribuindo para mostrar o papel da inovagdo na geracédo
de novas oportunidades de trabalho e o papel da universidade nesse processo de
inovacgdo; também fica bem clara a importancia de formar estudantes ndo sé para
trabalhar nas empresas, mas também para gerar empresas, uma vez que o ensino do
empreendedorismo permite a formacdo de um aluno mais capaz, mais autbnomo, mais
independente, com uma capacidade de interferir na sociedade de uma forma mais

ampla.

Em relacdo a missdo de pesquisa, 0 maior impacto estd na maior proximidade
com a industria, possibilitando o contato com problemas existentes no mercado, 0 que
permite que a universidade realize pesquisas, traga recursos financeiros para a melhoria
da infra-estrutura da instituicdo e, conseqlientemente, aprimore a producdo cientifica

com a existéncia de matéria prima (informacdes, dados, problemas).

Alguns entrevistados acreditam que a UFF esteja caminhando a passos largos
para o fortalecimento da pesquisa aplicada, mas que ainda existem é&reas do
conhecimento reagentes ao relacionamento com o mercado. Um ponto interessante
levantado foi em relacdo a avaliacdo realizada atualmente pela CAPES, que deveria
também incluir aspectos voltados para a contribuicdo social dos trabalhos realizados e a
criacdo de indicadores que possam contemplar a questdo da inovacao.

4.2.3 Estruturas organizacionais criadas para utilizacdo das praticas
4.2.3.1 A Agencia de Inovacéo da UFF - Agir

A grande mudanga organizacional introduzida pela UFF, a criagcdo da Agencia

de Inovacdo — Agir, é bem recente (abril/2009), o que leva a crer que o0 primeiro ano
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dessa agéncia serd muito de sentir o que acontece na universidade, de modo a conhecer

os professores/pesquisadores da universidade e estes a conhecerem.

Segundo Agir (2009) a criacdo da Agéncia de Inovagdo da UFF (Agir) visa
atender as exigéncias da Lei 10.973, de 2 de dezembro de 2004, denominada “Lei da
Inovacdo” (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2004), que prevé a criacdo de uma
unidade, em cada Instituicdo Cientifica e Tecnologica Federal (ICT), com a
incumbéncia de executar a lei no ambito da entidade. Como posto em seu artigo 16, “A
ICT deveréa dispor de nucleo de inovagdo tecnoldgica, proprio ou em associacdo com

outras ICTs, com a finalidade de gerir sua politica de inovacdo”.

A Agir é vinculada a Pro-Reitoria de Pesquisa, P6s-Graduacdo e Inovagdo da
UFF (PROPPI), e tem por finalidade coordenar, articular e propor a politica e acGes de
estimulo a inovacdo da Universidade Federal Fluminense. A Agéncia de Inovacao é

composta por:

- Diregdo

- Assessoria de Inovacgéo

- Forum de Agentes de Inovacao

- Assistente de Inovacéo

- Escritério de Transferéncia de Conhecimento (Etco)

- Incubadora de Empresas da UFF - Laboratorio Initia de Inovacéo e
Empreendedorismo

- Secretaria

A missdo da Agir é de promover a gestdo da inovacdo tecnologica da UFF,
principalmente, no que se refere ao estimulo de desenvolvimento de pesquisas
inovadoras, a protecdo e a transferéncia dos "ativos intelectuais” da comunidade
académica, atendendo as demandas dos diversos segmentos da sociedade, estabelecendo
parcerias e participando pro ativamente das discussdes geradas nos cenarios local,

regional e nacional.

Na visdo institucional da UFF, a Agir deve gerar e disseminar tecnologias

inovadoras possibilitando a efetivacdo de parcerias, transformando idéia em produto ou
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processo novo para utilizagdo na industria, no comércio, na ciéncia ou em uma nova

leitura do social.

Pelas definigdes apresentadas esta evidente que a criacdo da Agir vem permitir o
suporte institucional tdo necessario ao crescimento e desenvolvimento do Escritorio de
Transferéncia de Conhecimento (Etco), da Incubadora de Empresas da UFF -
Laboratorio Initia de Inovacdo e Empreendedorismo e da cultura da inovacao
tecnoldgica; cabe destacar, porém, que essa estrutura s6 sera capaz de fazer o que a

universidade se propuser a fazer.

4.2.3.2 O Escritorio de Transferéncia de Conhecimento — Etco

Esta estrutura organizacional apesar de prevista desde 2001, nunca funcionou
efetivamente no apoio aos pesquisadores/professores da universidade para apresentacdo
de suas pesquisas e no estabelecimento de relagGes para transferéncia de tecnologia,

necessitando de uma maior divulgacéo, infra-estrutura e apoio institucional.

Hoje ainda se encontra numa fase muito inicial, e a esperanca é de que, com a

criacdo da Agir, possa evoluir positivamente de modo a suportar a demanda da UFF.

Existem alguns entrevistados bastante céticos em relacdo ao progresso desse
escritério, pois alegam que a Universidade ndo estd centrada de nenhuma forma na
questdo da inovagdo; um ponto de vista interessante levantado por um dos entrevistados
é de que quem vai fazer essa revolugdo sdo os proprios alunos, que vao passar a cobrar o

funcionamento efetivo dessa estrutura.

Criado pela norma de servigo 529 (janeiro/2003), que dispde de sua estrutura e
regimento especifico, este escritorio, segundo Etco (2009) apresenta as seguintes

atribuicoes:

a. Gerir a politica de propriedade intelectual da UFF, dar apoio a
transferéncia de conhecimento, divulgar, proteger os ativos do conhecimento da

Universidade e negociar resultados a eles inerentes;
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b. zelar pela manutencdo da politica institucional de estimulo a protecao
das criacOes, licenciamento, inovacdo e outras formas de transferéncia de
tecnologia;

c. avaliar e classificar os resultados decorrentes de atividades e projetos
de pesquisa para o atendimento das disposi¢des da Lei de Inovacao (Lei 10.973,
de 2 de dezembro de 2004);

d. avaliar solicitacdo de inventor independente para adoc¢do de invencao
na forma do art. 22 da Lei de Inovacao;

e. opinar pela conveniéncia e promover a protecdo das criacOes
desenvolvidas na instituicao;

f. opinar quanto a conveniéncia de divulgacdo das criacdes
desenvolvidas na instituicdo, passiveis de protecdo intelectual; e

g. acompanhar o processamento dos pedidos e a manutengéo dos titulos

de propriedade intelectual da instituicéo.

Existe também na UFF, a norma de servi¢o 518 (julho/2001), que dispde sobre
as regras acerca da transferéncia de tecnologia e regulamentacdo da propriedade
industrial e de programas de computador no ambito da universidade. Esta norma no seu

item 1X fala da criacdo do Etco.

Cabe ressaltar que ndo existe nenhuma recompensa especifica na instituicdo pela
criacdo da patente, a ndo ser a premiacdo de 1/3 do valor dos rendimentos liquidos
auferidos pela UFF com a exploracdo do invento e ou / criacdo, definida no item XVIII

da norma de servigo 518.

4.2.3.3 A Incubadora de Empresas da UFF - Laboratoério Initia de Inovacao e

Empreendedorismo

A criagdo de incubadoras dentro das universidades publicas demonstra
claramente que estas instituicdes estdo tentando contribuir para o desenvolvimento

tecnoldgico, incentivando empresas a iniciarem suas atividades.

Este caminho, porém, ndo é simples; alguns entrevistados afirmaram que as

dificuldades administrativas (pessoal, laboratorio, recursos em geral) para manutengéo
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da incubadora na UFF sdo grandes, uma vez que sdo totalmente bancadas por recursos

proprios.

Um ponto destacado é que até 2007 a incubadora de base tecnolégica da UFF
estava sendo desmontada (orcamento zero em 2007), pois a estrutura da universidade
para inovacdo ndo funcionava. Em 2008 tomou-se a decisdo de partir para captacdo de
recursos de forma acentuada, que obteve um grande sucesso (para o ano de 2009 a

incubadora possui 12 milhdes de reais investidos em projetos).

Esse quadro positivo da incubadora determinou um novo posicionamento da
discussdo da inovacdo da UFF, contribuindo positivamente para a criacdo da Agir. Todo

dinheiro obtido foi captado pela incubadora, inclusive no ambito da universidade.

Hoje existe o reconhecimento da incubadora, assim como uma maior discussao
sobre inovacdo na UFF. A administracdo central rapidamente assimilou este conceito,

criando os caminhos para estabelecimento dessa estrutura.

Como observado em INITIA (2009), o principal foco da incubadora da UFF é a
inovacdo voltada para o desenvolvimento sustentavel incutindo nos empreendedores

uma visdo ética, social e tributariamente responsavel.

Além de facilitar o acesso do empreendedor ao conhecimento existente, a
incubadora da UFF tem como propdsito também criar conhecimento novo na forma de
livros, artigos cientificos, comunicados em congressos, relatorios de pesquisa e de
gestdo e compilacdes de melhores praticas que possam retornar a Universidade e
compor um corpo tedrico que, por sua vez, possa ser aproveitado por outros

empreendedores, reduzindo o seu esfor¢o e, eventualmente, o seu tempo de maturacao.

No momento, a incubadora da UFF se divide em quatro segmentos - original de
base tecnoldgica, fundada em 1997, a de tecnologias limpas e sustentabilidade e a de
industrias criativas - que, embora distintos, foram concebidos para interagir entre si,

trocando experiéncias e formando parcerias.
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Em relacdo a incubadora tecnoldgica da UFF observam-se as seguintes empresas

incubadas:
1. LightComm - mercado de telecomunicacgdes e automacao;
2. TRIEX - comércio e desenvolvimento de produtos e servicos nas areas de

sistemas de testes, supervisao e controle;

3. Construir - Empresa atuante na area de construcéo civil,

4, HOCMAH - Especializada no desenvolvimento de software de processamento
alfabético;

5. ISG - primeira empresa da América Latina especializada em Service Design;

6. Petab - empresa genuinamente brasileira, que nasceu do desejo de seus sOCios

em criar uma empresa que se tornasse a escolha definitiva de telecomunicacdes e
desenvolvimento de aplicac6es, adotando software livre;

7. RB&A Tecnologia - Desenvolvimento de software e hardware com aplicacdo na
area de petréleo e gas, rastreadores via satélite, robotica e vants (veiculos aéreos ndo
tripulaveis);

8. ELO Group - Software Wisen, desenvolvido em parceria com a EMBIA. Este
software ird reunir uma série de tecnologias de gestdo da informacgdo que permitirdo a
implantacdo de sistemas de gestdo capazes de colocar em pratica os conceitos de GRC
de tomada de decisdo com base na utilizacdo de toda a informac&o relevante disponivel
dentro da organizagéo;

Q. Aiyra - A proposta principal é trazer nova luz a fatores como diversdao e
interatividade no mercado de games, inserindo produtos criativos e inovadores em sua
area de atuacdo criando solugdes diferenciadas;

10. BBAgua- Biosseguranca da agua e do ar LTDA - desenvolve dispositivos com
membranas de microfiltracdo. Esses dispositivos sdo capazes de garantir a
biosseguranca da agua e do ar em casos de procedimentos odontol6gicos e cirargicos
através da remocdao dos micro-organismos e solidos suspensos;

11. BF Solugdes audiovisuais - Produtora audiovisual;

12. Algatec - empresa de base biotecnoldgica, voltada para a area de producdo de
bioenergia a partir das microalgas;

13. HIDROGEN - empresa com atuacdo nas &reas de desenvolvimento de
tecnologias de hidrogénio, prestacdo de servigcos especializados e comercializagdo de

produtos para o0 mercado de geracdo de energia, a partir do hidrogénio;



56

14. SIMEX - Desenvolvimento de hardware eletrdnico e mecanico, e software de
aquisicdo e analise de dados voltados a inspecao e ensaios nao destrutivos com énfase
em ultra-som e processamento de imagem;

15. UraBrasil - tem por proposta disponibilizar para as pequenas e médias
empresas, bem como para as grandes com capacidade de investimento reduzida,
produtos genuinamente brasileiros, que apresentem altas performance e estabilidade, a

um custo reduzido.

4.2.3.4 As Empresas Juniores

As empresas juniores se caracterizam por ser um meio que permite a interacao
dos alunos com as empresas, e consequentemente, a aplicacdo de seus conhecimentos

tedricos.

A UFF apresenta as seguintes empresas juniores ativas no presente momento:

1. META Consultoria — ligada a area de Engenharia;

2. OPCAO - ligada a area de Economia;

3. PACTO - ligada a éarea de Administracdo, Ciéncias Contabeis e
Turismo; e

4. PRODUCAO 33 - ligada 4 area de Producao Cultural.

Apesar da existéncia de quatro empresas juniores ativas na UFF na presente
data, a que realmente se destaca dentre as demais é a META Consultoria, inclusive ja

tendo obtido diversos prémios.

A Empresa atua em cinco areas da engenharia - Civil, Elétrica, Mecanica,
Producdo e Telecomunicagdes -, e para se sobressair conta com um bom relacionamento
com os departamentos da Escola de Engenharia para a realizacdo de suas consultorias,
apoiando-se no respaldo técnico e na experiéncia de mercado dos professores

orientadores, mestres e doutores da UFF.

A META Consultoria, de acordo com META CONSULTORIA (2009), foi

fundada, em 1995, por cinco alunos da Escola de Engenharia da Universidade Federal
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Fluminense, que por iniciativa prépria e motivada pelo espirito empreendedor, deram

inicio as suas atividades com o apoio e orientacao de alguns professores.

Apesar dos poucos recursos disponiveis, criou-se uma instituicdo sem fins
lucrativos com o intuito de proporcionar aos seus membros uma maior visdo de
mercado, amadurecimento pessoal e desenvolvimento profissional através da aplicacao

pratica dos conhecimentos académicos adquiridos.

Hoje, a empresa caminha a passos largos por meio da realiza¢do de consultorias

aplicaveis as necessidades de seus clientes.

4.2.4 Estratégias

A UFF ndo realiza nenhuma estratégia de apoio para realizacdo dessas praticas
de transferéncia de conhecimento; existe uma grande expectativa que a Agir possa atuar
positivamente nesse sentido. O contato com a industria é feito normalmente pelo
professor/pesquisador, e a Fundagdo Euclides da Cunha (FEC) é quem geralmente
elabora os contratos, sendo as areas em que maior se desenvolve o relacionamento com

a industria a Engenharia, a Quimica, a de Farmacos e a de Administracdo e Turismo.

Segundo alguns entrevistados, a UFF participa dos encontros realizados
anualmente pelo Forum Nacional de Gestores de Inovacdo e Transferéncia de
Tecnologia — FORTEC -, levando reinvidicacGes para encaminhamento as instancias
superiores e participando dos cursos oferecidos ou indicados, faltando, porém, um
pouco mais de mobilizacdo institucional para que agfes mais concretas possam ser

realizadas.

4.2.5 Incentivos / Financiamentos Publicos

A UFF tem um grande relacionamento com diversas agéncias de financiamento,
destacando-se a FINEP, a FAPERJ, o CNPq, a CAPES, etc.; em relacdo aos tipos de
financiamentos puablicos utilizados pela UFF para realizacdo das praticas de
transferéncia de conhecimento, destaca-se 0 uso de diversos dispositivos de

financiamentos, tais como editais, fundos setoriais, encomendas dos ministérios, etc.
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Sobre a Lei da Inovacdo (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2004), alguns
entrevistados destacaram que muita coisa ainda deve ser realizada, uma vez que a
utilizacdo dessa Lei ndo estd bem difundida na Universidade. Outros, com um pouco
mais de conhecimento sobre a mesma, afirmaram que ainda estda comecando a se
consolidar na UFF, e esperam que, com a cria¢do da Agir, os dispositivos nela previstos

possam ser construidos e estruturados.

Quanto a Lei do Bem (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2005), 0S poucos
entrevistados que emitiram opiniGes a respeito, afirmaram que ainda estd numa fase
bastante embrionaria, e que, somente ap0s uma ampla discussdo sobre a Lei da

Inovacdo ela sera destrinchada.

4.2.6 A UFF e o conceito de Universidade Empreendedora

A importancia do papel da universidade no desenvolvimento da sociedade foi
bem destacada, com identificacdo clara de qual tipo de profissional a sociedade do
conhecimento precisa e das mudancgas necessarias para que a universidade possa atender

as novas demandas impostas.

Outra observacdo bastante significativa, abordada por alguns profissionais, foi a
de que as motivacdes para as atividades empreendedoras na UFF vieram de iniciativas
pessoais, vindas de baixo para cima, sendo de forma nenhuma alguma coisa

institucional, e agora estdo comecando a se formar institucionalmente.

Estas motivacGes foram geradas pela necessidade da Universidade em se adaptar
as demandas impostas pela sociedade, onde um maior papel da instituicdo universitaria

no desenvolvimento econdmico e social é um requisito basico.

O papel pro-ativo no ambiente regional foi apontado por alguns entrevistados
como uma significativa atuacio da UFF dentro desse conceito empreendedor. E preciso

salientar que essa pro-atividade pode ser identificada da seguinte forma:

1) Através de uma participacdo ativa da universidade junto a prefeitura de

Niterdi, com diversos convénios assinados com a prefeitura; e
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2) por acdes regionais de interiorizacdo. Essas acdes hoje, porém, se restringem
ao ensino de graduacdo, carecendo de uma maior articulacdo no planejamento com os

governos municipais para que se tornem mais efetivas.

A criacdo da Incubadora de Empresas, das Empresas Juniores, do Escritério de
Transferéncia de Conhecimento, da Fundacao Euclides da Cunha, e mais recentemente,
da Agir, foram acdes realizadas pela UFF com o objetivo de criar estruturas e elaborar

mecanismos que permitam satisfazer as novas demandas.

Em relacdo a introducdo por parte da universidade de alguma inovacdo nos
métodos de ensino e de aprendizagem, de modo a incentivar seus alunos a serem
autbnomos, independentes, e a procurar mais ativamente respostas, muito pouco foi

realizado pela universidade, encontrando-se numa fase bastante inicial.

Apesar disso, foram destacadas algumas atividades, tais como o ensino baseado
em problema (PBL), usado em iniciativas pontuais, o ensino baseado em projetos, que
d& uma caracteristica empreendedora ao resultado final da disciplina, e as novas
tecnologias de ensino desenvolvidas pelo laboratorio de novas tecnologias de ensino
(LANTE), na area de ensino a distancia (EAD).

Quanto ao desenvolvimento de programas de graduacdo e pds-graduacao
voltados as novas profissdes e tendéncias de mercado, a criacdo em 2006 do curso
sequencial de Empreendedorismo e Inovacdo, oferecido pela Faculdade de
Administracdo, Ciéncias Contabeis e Turismo da UFF, realizado no &mbito da
Universidade Aberta do Brasil (UAB), voltado para graduandos e graduados de
qualquer area de conhecimento, foi apontado por alguns profissionais como o ato mais

significativo introduzido pela Universidade.

Este curso apresenta metodologia de ensino semipresencial inovadora, com
atividades presenciais e aulas mediadas por professores e tutores da universidade por
meio da plataforma instrucional Moodle, sediada no Nucleo de Educacdo Assistida por

Meios Interativos (Neami) da UFF.
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Aprovado pelo Conselho Universitario em setembro de 2006, por meio da
Resolucdo CUV n°. 320/2006 e pelo Conselho de Ensino e Pesquisa em novembro do
mesmo ano, por meio da Resolugdo CEP n° 299/2006, o curso confere aos seus
concluintes um certificado de complementacdo de estudos, do tipo sequencial, em

Empreendedorismo & Inovacéo, expedido pela Universidade Federal Fluminense.

Sobre a questdo de a Universidade ser capaz de comercializar servigos e
produtos no mercado, ndo existe uma posi¢ao Unica por parte dos entrevistados, porém
mesmo aqueles que acreditam ser possivel essa comercializagdo, afirmam que a

universidade ainda realiza muito pouco.

De fato, esse assunto é bastante polémico dentro da instituicdo, com a existéncia
de discussdes intensas, principalmente nas areas do conhecimento de Ciéncias Sociais e
Educacdo, que séo reagentes a essa comercializacdo, pois afirmam que a universidade

estd perdendo o seu papel de transformador da sociedade.

Uma grande preocupacdo abordada estd relacionada as recomendacdes
existentes no Acérddo 2731/2008 do Tribunal de Contas da Unido (TCU, 2008),
aprovado em 26/11/2008, que aponta irregularidades na relacdo das universidades

federais com suas fundagdes de apoio e determina providéncias aos 6rgéos federais.

Em relacdo a este Acdrddo os entrevistados acreditam que podem ter ocorrido
pequenos erros, por desconhecimento de procedimentos, passiveis de corre¢fes, porém,
encontram-se apreensivos sobre o que pode acarretar em relagdo ao uso da fundagao,
uma vez que a universidade ndo tem estrutura para execucdo das tarefas por ela
realizadas; alegam que o uso da fundacdo vem suprir a necessidade de uma maior
agilidade administrativa compativel para execucdo de projetos cientificos e

tecnoldgicos.

Alguns identificam correntes totalmente contrarias ao uso da fundacdo, que
desejam que as atividades por elas realizadas passem para o0 controle total da
universidade, o que traria grandes problemas a relagdo universidade-empresa, e,
conseqiientemente, a cultura empreendedora, uma vez que a universidade ndo tem

estrutura para viabilizar essa relacéo.
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5. Consideracdes finais

5.1 As perguntas que serviram de orientacdo para a pesquisa.

5.1.1 A trajetdria historica percorrida pela UFF explica a forma como ela se

organiza para transferir conhecimentos para a sociedade?

Essa pergunta pode ser respondida de forma positiva se a UFF for analisada no
contexto da década de 90 e no contexto atual.

No contexto da década de 90, de modo a criar um maior vinculo entre a
instituicdo e seus professores e, consequentemente, permitir a ado¢do de um modelo de
pesquisa, a UFF realizou diversos concursos publicos para contratacdo de profissionais
para atuarem no regime de DE. Alguns profissionais, vindos da iniciativa privada,

trouxeram praticas la utilizadas e comecaram a implementa-las dentro da instituicéo.

No contexto atual, com a UFF apresentando esse vinculo entre a instituicdo e
seus professores bem definido, com mais de 75% de seus profissionais atuando no
regime de DE, as demandas da sociedade buscam um novo tipo de universidade, que
assuma uma postura pro-ativa no sentido de transformar conhecimento gerado em
agregacdo de valor econdmico e social sem abdicar das suas missdes tradicionais de
ensino e pesquisa, realizando acdes que efetivamente contribuam para o

desenvolvimento econdmico e social do pais.

Nesse novo contexto observa-se a UFF num momento de transicdo para esse
conceito empreendedor, com alguns departamentos emergentes, algumas estruturas
organizacionais estruturadas, mas ainda nao efetivamente ativas, necessitando, porém,
de um maior envolvimento e comprometimento de sua lideranga institucional, ou seja,
de uma politica institucional bem definida que permita a efetiva execucdo dessas
praticas empreendedoras. A criacdo da Agir pode ser um marco importante nessa fase

de transicéao.
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5.1.2 A UFF esta se organizando para transferir seus conhecimentos segundo o

conceito de universidade empreendedora apresentado na literatura?

Apesar de ainda estar num processo inicial, a Universidade apresenta diversas
evidéncias que comprovam que esta se organizando segundo o conceito de universidade

empreendedora descrito na literatura, tais como:

1. Tem um papel bastante pré-ativo no municipio de Niterdi, com
participacdo ativa na composicdo dos quadros da prefeitura e no Pélo
Tecnologico da Regido Fluminense - Niterdi Polotec -;

2. dos 5 elementos de transformacdo para uma universidade empreendedora
observados por CLARK (1998), a UFF apresenta 2 elementos bem
definidos: i) a criacdo de estruturas periféricas - tais como a Agir, 0
Etco, a Incubadora de Empresas, as Empresas Juniores e a Fundacéo
Euclides da Cunha -; e ii) a emergéncia de alguns departamentos, onde se
destacam as &reas de Engenharia, Quimica, FArmacos e alguns outros
departamentos que j& apresentam uma cultura empreendedora;

3. a relagdo universidade-empresa esta se realizando, comandada pela
demanda da industria e implicando em servigos pagos a universidade e,
como tal, também para cada pesquisador universitario;

4. realiza diversas praticas de transferéncia de conhecimento, como descrito
na literatura, algumas de forma bastante intensa, outras necessitando de
um maior apoio institucional para o seu desenvolvimento; e

5. as motivagdes para esse modelo empreendedor da universidade vieram
de iniciativas pessoais, de baixo para cima, e agora estdo tentando se

consolidar institucionalmente.
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5.2 Conclustes

Ndo restam ddvidas que a Universidade apresenta evidéncias, que se
confirmadas, certamente possibilitardo a transformacdo para uma universidade
empreendedora; porém, no estagio atual, ndo se pode afirmar que a UFF detenha

elementos suficientes para assumir essa terceira missao institucional.

Para que isso acontega a UFF necessita evoluir significativamente no
desenvolvimento de uma postura forte e clara da diregdo a seguir, com uma lideranga
que busque uma conciliagdo entre os novos valores gerenciais com os valores
académicos tradicionais e no desenvolvimento de uma cultura empreendedora efetiva

dentro de toda a universidade.

Outra necessidade da UFF e de uma maior diversificacdo das fontes de
financiamento; apesar de intensos relacionamentos com agéncias de fomento - FINEP,
CNPQ, CAPES, FAPERJ -, a UFF precisa aumentar os recursos de financiamento
obtidos dos diversos setores da iniciativa privada.

Um outro ponto a ser destacado se refere ao processo de interiorizacao
universitéaria praticado por esta Universidade. Apesar da questdo da interiorizacdo ter
também um grande impacto no ponto de vista da transferéncia de conhecimento, hoje a
participacdo da UFF estd muito restrita a realizacdo de cursos de graduacdo,
necessitando realizar uma maior interagdo com o governo do estado do Rio de Janeiro e
dos municipios atendidos para estabelecimento de politicas que contribuam

efetivamente para o desenvolvimento dessas regides.

Para atender as necessidades acima destacadas, de modo que a UFF de fato se
torne uma Universidade Empreendedora, cabe destacar a importancia de uma evolucéo
positiva da Agencia de Inovacdo da UFF — Agir —, uma vez que ela foi criada para
coordenar, articular e propor uma politica e acbes de estimulo a inovacdo da
Universidade, tendo como um dos pontos principais de sua missdo institucional o de
atender as demandas dos diversos segmentos da sociedade, através do estabelecimento
de parcerias e participacdo pro-ativa nas discussdes geradas nos cendrios local, regional

e nacional.
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E bom ressaltar, entretanto, que a Agir foi criada recentemente — abril/2009 -, e
sO se consolidard como uma ferramenta institucional que proporcione 0s meios para que
a cultura empreendedora se fortaleca em toda a Instituicdo se assim for conduzida por

sua lideranca institucional.

Para estudos futuros acredito ser bastante Util o uso da metodologia proposta
nesta pesquisa em outras universidades, tanto federais quanto publicas, para que
possamos comparar como as universidades brasileiras estdo se organizando para atingir
0 conceito de universidade empreendedora; outro estudo interessante seria o de avaliar
como as nossas universidades estdo transferindo seus conhecimentos de modo a gerar
valor econdmico, ou seja, criar indicadores de desempenho que possam medir como

essas praticas estdo efetivamente se desenvolvendo em nossas universidades.
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APENDICES

Apéndice A — Roteiro de entrevistas

Entrevistados (por ordem de entrevista):

1. Assessor de Inovacao da Agir;
2. Coordenador Académico da Incubadora de Empresas da UFF;
3. Diretora do Escritdrio de Transferéncia de Conhecimento;

4, Vice-Reitor;

5. Pro-Reitor de Pesquisa, P0s-Graduacéo e Inovacao;

6. Pro-Reitor de Extenséo;

7. Coordenadora Geral do Curso de Empreendedorismo e Inovagéo;

8. Idealizadora do curso de Empreendedorismo e Inovacdo e Professora

Conteudista de trés (3) disciplinas deste curso
Q. Chefe do Departamento de Turismo;
10. Membro do Férum de Agentes de Inovacdo da Agir; e

11. Coordenador Geral do Latec.

Entrevista:
- Data da entrevista:
- Entrevistado:
- Funcdes exercidas na UFF:
- Periodo de atuacdo na UFF:

- Periodo na funcéo atual:

a) Praticas

1. A literatura apresenta diversas modalidades de transferéncia de conhecimento
adotadas pelas universidades empreendedoras.



Das modalidades descritas a seguir, quais sdo as utilizadas pela UFF?
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Uso da pratica: I=INTENSO; AM=ACIMA DA MEDIA; M=MEDIANO; P=POUCO; e MP=MUITO

POUCO.
Utilizada Uso da
Modalidades pela UFF Pratica
(Sim/N&o)

Pesquisa cooperativa com empresas e instituicdes de pesquisa.

Consultoria e prestacdo de servicos tecnoldgicos - analises técnicas, mensuracdes, certificacdes de
conformidade, testes e verificacoes, etc.

Consultoria e prestacdo de servicos de informacdo - pesquisas em bases de patentes e de
informacdo tecnoldgica em geral; planejamento e implantacdo de sistemas de inteligéncia
competitiva e sistemas de informagdes gerenciais (SIG).

Licenciamento da Propriedade intelectual — patentes (requeridas, obtidas e licenciadas), softwares e
marcas registrados.

Spin-offs formados a partir de alunos ou ex-alunos da universidade associados a pesquisadores,
utilizando tecnologias desenvolvidas na universidade (estratégia com orientacdo tecnologica).

Spin-offs utilizando tecnologias desenvolvidas na universidade, mas ndo sdo oriundos de uma
patente ou de um Unico projeto de pesquisa.

Cooperagdo com empresas na formagdo de funcionéarios em nivel de graduacéo.

Intercdmbio de pessoal para troca de conhecimentos com empresas e institutos de pesquisa.

Participacdo em redes junto a outras organizacdes.

Cursos/treinamentos remunerados — “Lato Sensu”, ensino e treinamento para empresas.

Seminarios, conferéncias, congressos e workshops para exposicéo de resultados de pesquisas junto
as empresas.

Politica para favorecer o estagio de estudantes em empresas.

Contatos pessoais com membros da indUstria para troca de informacoes.

Envolvimento de estudantes em projetos de pesquisa realizados pelas universidades em parceria
COm as empresas.

Nucleo para receber demandas das empresas de modo a facilitar o recrutamento de recém pos-
graduados

Politica para favorecer a ida de pesquisadores para empresas.

2. A Universidade desenvolve praticas para transferéncia de conhecimento que nédo

estdo descritas na tabela anterior? Qual (is)?

3. Quando e como nasceram as principais praticas de transferéncia de conhecimentos

utilizadas pela UFF? Qual o publico alvo (grandes/pequenas empresas e setor de

atuacdo)? Como se desenvolvem?

4. Quais os problemas observados na sua realizacdo? Existem dificuldades juridicas,

econdmicas ou conflitos de interesse ou de valores na adogdo de algumas das

modalidades de transferéncia de conhecimento realizadas pela UFF?

5. O conceito de universidade empreendedora compreende um papel pré-ativo da

universidade na melhoria do seu ambiente de inovagdo regional. Como a UFF
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desenvolve esse papel pré-ativo? Com que empresas da regido a UFF se relaciona, e

como se realiza esse relacionamento?

J& houve casos de pesquisadores que criaram suas préprias empresas? Como 0s

pesquisadores e a universidade lidam com isso?

Como a UFF acompanha o envolvimento de seus professores/pesquisadores com a

industria?

Como as empresas encaminham para a UFF suas demandas por servigos técnico-
cientificos e/ou para desenvolvimento de projetos de pesquisa em regime de
parceria? Quais sdo 0s servigos prestados? Para qual tipo de empresa ele € realizado
(grandes/pequenas e setor de atuagéo)?

A UFF toma alguma iniciativa para oferecer as empresas 0s conhecimentos

produzidos internamente? Como ela se desenvolve?

Como a UFF trata a questdo da propriedade intelectual? Existe uma estrutura para
tratar dessa questdo? O uso dessa estrutura esta bem difundido dentro da

Universidade?

A UFF tem ideia da proporcdo de patentes depositadas, concedidas e licenciadas
pela instituicdo? Existe alguma recompensa/reconhecimento para  0S

professores/pesquisadores pela sua criacao?

Existe na UFF alguma base de dados de patentes/tecnologias disponiveis para

licenciamento? Como ela é atualizada?

b) Tépico: Impactos das préaticas

A introducdo de diversas praticas discutidas no topico anterior gera mudancas

significativas na estrutura da universidade. Neste aspecto, gostaria de saber 0s impactos

gerados pela introdugdo dessas praticas nas seguintes areas:
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1. Ensino

De que maneira essa gestdo académica empreendedora pode contribuir para a
missdo de ensino, ou seja, melhorando o ensino de graduagdo de modo a formar
recursos humanos com bom nivel de conhecimento? Como essa questao é tratada dentro
da UFF?

2. Pesquisa

Como essas mudancas da agenda académica em direcdo ao ativo engajamento e
envolvimento universitario nos processos de inovacdao industrial e empreendedora
reverteram para investimentos na pesquisa basica sem diminuir a qualidade académica

dos trabalhos de pesquisa desenvolvidos? Como essa questdo é tratada dentro da UFF?

3. Financiamentos publicos

3.1 A UFF se relaciona com agéncias de financiamento? Quais?

3.2 Quais os tipos de financiamentos publicos utilizados pela UFF para
realizacdo das praticas de transferéncia de conhecimento?

3.3 Qual o percentual de financiamento para a pesquisa basica?

3.4 A lei da Inovagdo criou condi¢bes para a constituicdo de parcerias
estratégicas e a cooperacdo entre universidades, institutos de pesquisa
publicos e as empresas com vistas a intensificacdo de atividades de
Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacdo (P,D&I) e a geracdo de
inovagdes. Alguma parceria foi estabelecida a partir desta lei? Com qual

(is) empresa (s) e como se desenvolve?

3.5 A lei do Bem autorizou as agéncias de fomento de C&T a subvencionar
o valor da remuneracdo de pesquisadores, titulados como mestres ou
doutores, empregados em atividades de inovagdo tecnoldgica em
empresas localizadas no territorio brasileiro. Algum pesquisador da UFF

solicitou esta subvengdo? Como foi essa solicitagéo?
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4 Estratégias
4.1 A UFF define alguma estratégia de apoio a pesquisa orientada a

inddstria? Como ela se realiza?

4.2 Como e feita a elaboracdo de contratos com a inddstria?

4.3 A UFF analisa o mercado de modo a identificar empresas que
apresentem maior compatibilidade de interesses com as suas

capacidades? Qual tipo de andlise ela efetua?

4.4 A Lei da Inovacdo fala na constituicdo de nucleos de inovacao
tecnoldgica para a protecdo ao conhecimento gerado nas instituicdes
cientificas e tecnoldgicas. Na UFF foi criada a Agencia de Inovacdo da
UFF (Agir). Como se constitui a Agir e qual a sua atuacdo dentro do que

foi proposto na Lei da Inovacdo?

45 O Forum Nacional de Gestores de Inovacdo e Transferéncia de
Tecnologia - FORTEC -, criado em 1° de maio de 2006, é um 6rgéo de
representacdo dos responsaveis nas universidades e institutos de pesquisa
pelo gerenciamento das politicas de inovagdo e das atividades
relacionadas a propriedade intelectual e a transferéncia de tecnologia,
incluindo-se, neste conceito, 0s nucleos, agéncias, escritdrios e
congéneres. A UFF tem participagdo ativa neste forum? Quais acdes

foram realizadas pela universidade junto a este forum?

5 Mudangas organizacionais
5.1 Qual a estrutura administrativa que trata da relacdo da universidade com
as instituicbes externas - industria, governo e outras instituicbes de
pesquisa? (quantidade de pessoas e perfil exigido, como é feita a ligacédo

com a empresa, existe algum plano de marketing, etc.).

5.2 Em que departamentos/setores na UFF esta relacdo é mais acentuada?

Quando se iniciou?Por qué?
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5.3 Os conselhos superiores da universidade (universitario, de ensino e
pesquisa e de curadores) e os colegiados das unidades universitarias -
Institutos, Faculdades e Escolas - influenciaram nesta relagdo? Quais

foram mais ativos? Por qué?

5.4 A lei da Inovacdo permitiu o compartilhamento da infra-estrutura e
estimulo a incubacdo de empresas nas instituicGes cientificas e
tecnoldgicas. Este compartilhamento é realizado na UFF? De que forma?
Existe uma Incubadora de Empresas Tecnoldgicas na UFF? Quantas
empresas existem nesta incubadora? Quais as dificuldades encontradas

para realizar a incubagdo?

5.5 Das atividades realizadas em parcerias com a inddstria, alguma ja se
desdobrou em atividades para incubac¢do? Quais foram as empresas

incubadas e quais atividades realizam?

5.6 Existem empresas criadas por alunos de graduacgdo (empresas juniores)?
A qual (is) curso (s) de graduacdo estdo ligadas? Como é feito esse

relacionamento?

c) Topico: Universidade Empreendedora

Burton Clark (1998) observou em suas pesquisas, que uma universidade para se
tornar empreendedora necessita de alguns elementos para a sua transformacgéo. Esses
cinco elementos comuns que identificam os caminhos dessa transformagdo sdo: i.
formacéo de um ndcleo central dentro da universidade capaz de conduzir as mudancas
necessarias; ii. criacdo de estruturas periféricas que fardo frente as novas demandas; iii.
diversificacdo das fontes de financiamento; iv. emergéncia de alguns departamentos
académicos; e v. desenvolvimento de uma cultura empreendedora dentro da
universidade. Esta parte da entrevista tenta observar os valores, as diferentes visoes, as

controvérsias e as resisténcias sobre este conceito.

1. O Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades
Federais - REUNI -, instituido pelo Decreto n° 6.096, de 24 de abril de 2007,
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apresenta-se como uma das ac¢des que consubstanciam o Plano de Desenvolvimento
da Educacdo — PDE, lancado pelo Presidente da Republica, em 24 de abril de 2007.
A UFF elaborou um plano de reestruturacdo da universidade que postule seu
ingresso no Programa, indicando a estratégia e as etapas para a realizacdo dos
objetivos definidos no art. 1° do decreto do governo federal? Ele foi discutido por
toda a comunidade da UFF (Conselhos, departamentos, alunos, sindicatos, etc.)?

Como esta estruturado esse plano?

Como estdo sendo conduzidas as mudancgas propostas neste plano? Existem

resisténcias? De onde vem?

A Universidade é capaz de comercializar servigos e produtos no mercado? Quais e

como se desenvolve essa comercializagdo?

Qual o valor médio do orcamento gerado por contratos de pesquisa com a industria?

Existem discussbes/debates sobre a questdo da “comercializacdo” da pesquisa

dentro da universidade? Quais as controvérsias geradas por este assunto?

Qual a sua posicdo em relagdo ao acorddo 2731/2008 do Tribunal de Contas da
Unido (TCU), aprovado em 26/11/2008, que aponta irregularidades na relagéo das
universidades federais com suas fundacdes de apoio e determina providéncias aos

orgaos federais, dando prazo de 180 dias para adequacao as novas regras?

Uma cultura empreendedora da Universidade implica em fomentar o espirito
empreendedor, ndo s6 do aluno, mas também do docente que tem assim que recorrer
a métodos diferentes de ensino, que envolvam mais experimentacdo e risco. A UFF
apresentou nos ultimos anos alguma inovacdo nos métodos de ensino e de
aprendizagem, de modo a incentivar seus alunos a serem autbnomos, independentes,

e a procurar mais ativamente respostas? Se sim, exemplifique?

Burton Clark, em seus estudos iniciais (1998), observou a necessidade de uma
reforma universitaria devido a um descompasso crescente entre demanda e resposta,

no qual as demandas impostas as universidades estavam sobrepujando sua historica
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capacidade de resposta. Quais foram as principais motivacdes que levaram a
universidade a desenvolver atividades empreendedoras (Ex.: tendéncia global, falta

de recursos para a pesquisa, incentivo do governo, demanda da sociedade)?

Dentro desse conceito, que acBes foram tomadas pela UFF com o objetivo de criar
estruturas e elaborar mecanismos que permitam satisfazer a essas demandas?
Existem na Universidade programas de graduacdo e pds-graduacdo voltados as
novas profissdes e tendéncias de mercado, como, por exemplo, criacdo de empresas

e lancamento de novos negdcios?



