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A consciéncia sobre a insustentabilidade do modelo industrial tem incentivado a pesquisa
sobre modos de producdo e consumo alternativos. Ha certo consenso em definir
desenvolvimento sustentavel como aquele que ndo compromete geracdes futuras e que
abrange trés pilares fundamentais: econémico, social e ambiental. Faz-se necessaria a
adocdo de um paradigma sustentavel, contrapondo o cartesiano atual, que seja capaz de
guiar novas praticas produtivas. Nessa busca, a pesquisa acerca de alternativas
sustentaveis procura criar meios de desmaterializar a economia através de uma
servitizacdo. A Economia da Funcionalidade e da Cooperacdo (EFC) amplia esse espaco
de discussao e reconsidera o papel central do ser humano e do territorio na construcao de
um novo modelo econémico. Neste trabalho, buscou-se compreender 0s conceitos
desenvolvidos pela EFC e aplica-los na analise de dois casos, gerando insights sobre
possiveis trajetorias rumo a sustentabilidade. Os casos selecionados foram as feiras
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principais pontos de atencdo: o abandono da légica de volume e o fortalecimento da
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desenvolvimento sustentavel.
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Awareness of the unsustainability of the industrial model has encouraged research into
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1. INTRODUCAO
1.1. Problematica

O atual desenvolvimento econdmico, principalmente nos paises mais industrializados
do mundo, tem conduzido a um exagerado consumo de recursos e a impactos ambientais que
ameagam o bem-estar futuro. Uma concorréncia globalizada exacerbada leva empresas a
produzirem cada vez mais, pressionando o meio ambiente e os proprios cidaddos. Essa forma
de produzir riqueza ndo responde as demandas atuais por um desenvolvimento sustentavel
(PINET, 2017; ELKINGTON, 1994; XAVIER, 2017; BOCKEN et al., 2014).

O modelo industrial constroéi-se sobre uma légica de escala, que busca uma padronizacdo
financeiramente atrativa (DU TERTRE & VUIDEL, 2014). Ainda baseado no fordismo, é
fundado na materializacdo e nos ganhos de produtividade, mas esta trazendo a necessidade de
reflexdo sobre sustentabilidade e projeto territorial (MAILLEFERT & ROBERT, 2017). Essa
forma de business as usual (negdcios tradicionais) aumentou a concorréncia entre as empresas
e fez surgir a urgéncia por inovagdes disruptivas que transformem a forma de produzir
(SEMPELS & HOFFMANN, 2013; MAILLEFERT & ROBERT, 2017).

Essa logica, visando a maxima produtividade, gerou um modelo de criacdo de valor em
cadeia, linear, que teve consequéncias, entre outras, sobre a saude do trabalhador, sobre 0 meio
ambiente (territorio) e sobre 0 modo de consumo (DU TERTRE & VUIDEL, 2014). Um
modelo linear em que ha um inicio e um fim para a producdo e para a utilizacdo dos bens nédo
hd como ser sustentado indefinidamente com recursos e espaco limitados. Essa forma de
producdo tradicional, em que materiais primarios sao introduzidos em certo ciclo de vida e
descartados ao final ja se mostra inadequada a realidade mundial ha décadas (FROSCH, 1997;
VEILEANU-PAUN & BOUTILLIER, 2012).

Nesse sentido, é crescente a pressdo sobre empresas para que operem de forma
sustentavel, o que gera a necessidade por novas abordagens que levem em conta 0 meio
ambiente e a sociedade. A Tabela 1 sintetiza os problemas decorrentes da forma de produzir
atual e as pesquisas que os identificam. Esses foram classificados em: social econémico e
ambiental; os trés pilares da sustentabilidade que devem ser equilibrados com o objetivo de um
“desenvolvimento sustentavel” (BOCKEN et al., 2015; ELKINGTON, 1997; ELKINGTON,
2018; DOVERS & HANDMER, 1992).



Tabela 1: Problemas resultantes do modelo industrial

Ambiental Esgotamento de recursos naturais Bocken et al. (2014), BENQUE et al.
(2014), Damesin (2013)
Emissdo de gases de efeito estufa OECD (2008), Damesin (2013)
Excesso de descartes Frosch (1997), CERDD (2018)
Perda de biodiversidade OECD (2008), Kristiansen et al.
(2006)
Econbémico Saturagdo de mercados e perda de rentabilidade BENQUE et al. (2014), Moore e

Manring, (2009)

Mortalidade de empresas Sempels e Hoffmann (2013), Moore e
Manring, (2009)

Social Tensdes sociais (desemprego, pobreza, violénciae | BENQUE et al. (2014), Damesin
problemas de salde) (2013), Du Tertre et al. (2019)

Intensificagdo do trabalho e sua perda de sentido | du Tertre e Vuidel (2014), IEEFC
(2018), de Gasparo (2017)

Fonte: Elaboragdo propria.

Diante disso, necessita-se de ambos crescimento e decrescimento, num momento de
competitividade e recursos escassos. Crescimento de pesquisa e desenvolvimento de
alternativas, decrescimento da producdo e do consumo inconscientes (SEMPELS &
HOFFMANN, 2013; MAILLEFERT & ROBERT, 2017). Ja se percebe que as limitacGes se
impdem em dois extremos da producdo, tanto em relacdo a disponibilidade de recursos quanto
em relacdo aos locais de descarte (FROSCH, 1997; STAHEL, 2016). Por isso, ao fim dos anos
80, testemunhou-se uma tomada de consciéncia por parte de muitas empresas sobre o limite do
modelo industrial, a que se seguiu a pesquisa sobre novos caminhos possiveis (TOULORGE et
al., 2016).

Hoje o paradigma do desenvolvimento sustentavel ja se impde sobre as empresas que
desejam manter sua competitividade no mercado. Assim, hd uma tentativa atual de construcao
tedrica e pratica de modelos que se adaptem a nova realidade mundial (SEMPELS &
HOFFMANN, 2013; BOCKEN et al., 2014). Esses costumam tentar trazer propostas que
desassociem o crescimento econémico da utilizacdo de recursos materiais (STAHEL, 1997,
STAHEL, 2016).



O Centro de Recursos do Desenvolvimento Duravel (Centre Ressource du
Développement Durable - CERDD), promotor da sustentabilidade na Franga, identifica os

padrdes seguintes como pilares dos novos modelos emergentes (CERDD, 2018, p. 8):
- Preocupacédo com valores diferentes simplesmente do monetario e de troca;

- Reforgo do territorio, ndo mais considerado como simples “receptor” de atividades;
- Reintegracédo da logica de proximidade;

- Favorecimento da horizontalidade (perimetro da governanca e da responsabilidade);
- Reforco do lugar humano nos processos econdmicos (sociedade e trabalho).

A partir de entdo, essas consideracfes e questionamentos ambientais e sociais tém se
tornado estratégicos. Tém ainda gerado oportunidades, em especial para pequenas e médias
empresas, ja adaptadas a um mundo de recursos escassos e mercados concorridos. Por isso,
essas devem enxergar o caminho da sustentabilidade como uma forma de diferenciacdo em
relacdo as grandes, incentivando a construgcdo de uma rede de pequenas e médias que podem
obter sucesso em mercados ndo adentrados com a mesma forca pelas maiores (MOORE &
MANRING, 2009).

Por outro lado, verifica-se com frequéncia a implementacdo de partes de um todo em
relacdo a modelos sustentdveis (MONT, 2002.a), principalmente por grandes empresas
detentoras de capital e preocupadas com a opinido publica (SEMPELS & HOFFMANN, 2013).
Hé ainda desafios em relacdo a adogdo em decisdes estratégicas das empresas, a aceitacdo dos
consumidores e a verificacdo de um impacto ambiental positivo. Necessitam-se pesquisas que
analisem a exequibilidade de projetos serviciais na pratica, desenvolvendo uma base
metodoldgica e uma avaliacdo econdmica, ambiental e social das solucGes criadas (MONT,
2002.a).

Assim, hd um movimento em direcdo ao desenvolvimento da pesquisa acerca de
modelos sustentaveis, porém ainda limitado e com pouco poder de intervencao. Propostas como
a Economia Circular e o “Sistema Produto-Servigo™ tentam construir campos de pesquisa e
associacfes com empresas de maneira a promover o desenvolvimento sustentavel. Entretanto,
ainda sdo muito focadas num viés ambiental, subestimando perspectivas econémicas e sociais,

principalmente a questdo do trabalho.

Dessa forma, diante da inadequacdo do modelo industrial e do surgimento de novas

propostas de desenvolvimento, a Economia da Funcionalidade e da Cooperacéo (EFC) propbe
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uma forma inovadora de pensar a sustentabilidade. Considerando seus trés pilares - social,
econémico e ambiental - a EFC analisa de maneira sisttmica como se entrelagam e como o foco
na servitizacdo e na consideracao de recursos imateriais pode gerar empresas mais sustentaveis.
Seu maior diferencial é uma forte consideracdo da questdo social, principalmente a partir do
reconhecimento do trabalho e consequente consideragdo dos recursos imateriais que passam

pela cooperacdo e pela questéo territorial.

Entretanto, ainda ha lacunas praticas e cientificas nesse sentido, principalmente no
Brasil. Encontra-se limitada literatura cientifica acerca do tema, bastante centralizada na
Franca, e ainda ndo existem casos verificados no pais. Inserido nesse contexto, o presente
trabalho objetiva contribuir para o campo de conhecimento através da constru¢do de uma
estrutura tedrico-conceitual da EFC e da analise de casos com inclinacdo a sustentabilidade,

tendo como objeto de estudo iniciativas agroecoldgicas do Rio de Janeiro.

Em relacdo ao viés pratico, busca-se auxiliar a identificacdo de possiveis trajetdrias para
iniciativas ja predispostas a dialogar sobre novos modos de producéo e consumo. As iniciativas
estudadas sdo feiras agroecologicas, que ja constituem uma cooperacao com atores locais e que
ja discutem sua implicacdo no territério em que se encontram. Assim, analisa-las sob a
perspectiva da EFC significa debater formas de otimizar essa trajetéria rumo ao

desenvolvimento sustentavel.

O Centro de Recursos do Desenvolvimento Duravel (CERDD), o mesmo centro francés
trazido acima para fundamentar os pilares dos novos modelos emergentes, ainda define
objetivos para um sistema alimentar sustentavel e territorializado. Entre esses, encontram-se
respostas reais a preocupacdes sociais, ambientais e econdmicas dos territdrios. Além disso,
ainda sdo mencionadas a promocao de uma abordagem global através da cooperacéo e a gestao
as externalidades (CERDD, 2017). Isso reitera a pertinéncia de associacdo da EFC a questdo

alimentar.

Além disso, a questdo alimentar é latente no Brasil e 0 movimento agroecoldgico tem
crescido e ganhado reconhecimento, inclusive em politicas publicas, a exemplo da criagcdo da
Associacdo Brasileira de Agroecologia e da Articulagédo Nacional de Agroecologia (COSTA et
al.,, 2017). Defende-se um movimento contra-hegeménico que resista ao modelo de
desenvolvimento dominado pela elite agraria (SANTOS, 2002) e que englobe os agrossistemas
urbanos, relevantes para grandes centros, como a cidade do Rio de Janeiro (AQUINO & ASSIS,



2007). Assim, a Tabela 2 resume as problematicas cientifica e do objeto de estudo do presente
trabalho.

Tabela 2: Problematicas cientifica e do objeto de estudo

Modelos existentes ndo respondem a todas as questdes | Mont (2002), Lahti et al. (2018), CERDD (2008), de
Gasparo (2017)

Limitado referencial da EFC e focado na Europa Toulorge et al. (2017), IEEFC (2019)

Préticas insustentdveis do agronegdcio que geram: | Kristiansen et al. (2006), Kritiansen et al. (2016),
desertificagdo e erosdo dos solos, elevada utilizagdo de | CERDD (2017), IFOAM (2015)

agua, perda de diversidade genética, desequilibrio
ambiental e introducdo de residuos quimicos.

Luta contra a desnutricdo e a fome mundiais. Kristiansen et al. (2006), OECD (2008)

Necessidade de uma proposta mais ampla de bem-estar | CERDD (2017), HAYS (2017)
alimentar

Fonte: Elaboragao propria.

Diante disso, visa-se a responder a seguinte pergunta de pesquisa: Como a EFC pode
contribuir para a construcdo de trajetdérias mais sustentaveis para iniciativas
agroecologicas do Rio de Janeiro? Inserida no contexto dos objetivos descritos na proxima

secdo.

1.2 Objetivos

Em face da problematica apresentada, o objetivo geral do presente trabalho € analisar
os modelos econdmicos de iniciativas agroecologicas do Rio de Janeiro a fim de identificar
possiveis trajetorias para a sustentabilidade a luz da EFC. A partir desse objetivo geral

serdo tracados os seguintes objetivos especificos:

- Reconhecer o0 ecossistema em que se inserem as iniciativas, identificando atores, cadeia de

valor e suas relacoes;
- Identificar externalidades positivas e negativas geradas por essas;

- Compreender sua relacao territorial e seu perimetro de a¢ao;
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- Analisar as relagdes de trabalho empreendidas e suas consequéncias sobre a salde dos
trabalhadores;

- Avaliar os valores propostos e entregues;
- Sugerir possiveis trajetorias para um modelo direcionado a EFC em conjunto com dirigentes.

Dessa forma, objetiva-se obter resultados de relevancia cientifica e préatica (GIL, 2008).
Espera-se contribuir para a construcdo tedrica em constante expansdao da Economia da
Funcionalidade e da Cooperacdo através dos casos reais no contexto brasileiro. Além disso,
fomentar a reflexdo em torno da geracédo de alternativas de crescimento para as iniciativas que

levem em conta o Vviés sustentavel em seus trés pilares.

A revisdo bibliogréafica empreendida possibilitou uma aproximagdo com a EFC que
gerou um quadro referencial a partir do qual se puderam desenvolver visitas e entrevistas
semiestruturadas. N&o se objetivou criar uma prescricéo sustentavel por esséncia, mas fomentar
a busca constante de articulagdo entre territorio e empresas, que concilie atividade econémica
e desenvolvimento durdvel (BUCLET, 2014). Nesse sentido, a proxima se¢do descreve
diferentes abordagens para o desenvolvimento sustentavel, contextualizando o surgimento de

novas propostas e a emersédo da EFC.

1.3. Abordagens emergentes para o desenvolvimento sustentavel

Como pode uma empresa de energia cujo rendimento vem da venda do kWh estimular
a reducdo do uso? Como pode uma montadora reduzir a utilizacdo de aco se seu interesse é
vender mais e mais carros? Nesses casos, 0 modelo de negdcio implementado ndo permite uma
convergéncia entre a performance ambiental e a performance financeira. Entdo como integrar
a sustentabilidade ambiental, econdémica e social & estratégia empresarial (SEMPELS &
HOFFMANN, 2013)? Para analisar esse aspecto, esta secdo discute algumas das principais
abordagens atuais para o desenvolvimento sustentavel, o que se faz necessario antes de que 0s

principais conceitos da EFC sejam estabelecidos no proximo capitulo.

A consciéncia sobre a insustentabilidade do modelo atual tem incentivado a pesquisa
sobre modos de producéo e consumo alternativos (TOULORGE et al., 2016). Ha certo consenso
em definir desenvolvimento sustentavel como aquele que ndo compromete geracdes futuras e
que abrange trés pilares fundamentais: econdémico, social e ambiental. Nesse contexto, Almeida

(2002) propde a adogdo de um paradigma capaz de guiar novas praticas. A Tabela 3 ilustra a
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comparacdo de um paradigma cartesiano, associado ao modelo atual, com um paradigma

sustentavel, a ser adotado em novos modelos.

Tabela 3: Paradigmas cartesiano x sustentavel

Reducionista, mecanicista, tecnocéntrico Organico, holistico, participativo

Fatos e valores néo relacionados Fatos e valores fortemente relacionados
Preceitos éticos desconectados das praticas Etica integrada ao cotidiano

cotidianas

Separacao entre o objetivo e o subjetivo Interacdo entre o objetivo e o subjetivo

Seres humanos e ecossistemas separados, em uma Seres humanos inseparaveis dos ecossistemas, em uma

relacdo de dominagéo relacdo de sinergia
Conhecimento compartimentado e empirico Conhecimento indivisivel, empirico e intuitivo
Relag&o linear de causa e efeito Relacdo ndo linear de causa e efeito

Bem-estar avaliado por relagdo de poder (dinheiro, | Bem-estar avaliado pela qualidade das interrelagdes

influéncia, recursos) entre os sistemas ambientais e sociais
Enfase na quantidade (renda) Enfase na qualidade (qualidade de vida)
Centralizacdo de poder Descentralizagéo de poder
Especializacdo Transdisciplinaridade

Enfase na competicéo Enfase na cooperagéo

Fonte: Adaptado de Almeida (2002).

Assim, para que se possibilite um desenvolvimento sustentavel, investimentos devem
ser desacoplados do paradigma técnico atual, a inovacéo tecnologica e a utilizacdo de materia
prima ndo devem centralizar o sistema econdmico. Faz-se necessario um sistema tecnolégico
disruptivo que seja ecologicamente responsavel e que centralize a inovagdo em investimentos
imateriais (RICHARDSON et al., 2001; DU TERTRE, 2008).

Em busca desse novo paradigma, a pesquisa acerca de alternativas sustentaveis procurou

criar meios de desmaterializar a economia (STAHEL, 1997). Uma dessas correntes € a
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Economia Circular (EC), que foca seus esfor¢os em criar ciclos econdémicos, de materiais e de
energia de forma a ser regenerativo desde o projeto (MICHELINI et al., 2017). Essa se
concentrou inicialmente numa perspectiva ambiental que buscava a melhor utilizagdo de
matérias-primas (STAHEL, 2016).

A Economia Circular traz um pensamento critico sobre a ciclicidade dos fluxos de
materiais, e se baseia em trés principios: preservar o capital natural, otimizar recursos e
incentivar a eficiéncia (MICHELINI et al., 2017). Esses preceitos tém entrado na literatura de
modelos de negocio como a proposicdo de uma forma de inovacdo ligada a preocupacéo
ambiental, mas ndo compdem em si um modelo econdmico ou um modelo de negdcio
(MICHELINI et al., 2017).

A Fundacéo Ellen MacArthur, grande promotora da pesquisa acerca de EC, reconhece
diferentes escolas de pensamento que se desenvolvem em torno da Economia Circular: Cradle
to Cradle, Performance Economy (também conhecida como uma Economia da
Funcionalidade), Biomimicry (Biomimética), Ecologia Industrial, Capitalismo Natural, Blue
Economy e Design Regenerativo (EMF, 2017). Ao longo de sua evolucdo, novas visdes e
necessidades foram percebidas, hoje a literatura se ocupa com sua operacionalizacdo em
modelos de negdcio sustentaveis (MICHELINI et al., 2017; RITZEN & SANDSTROM, 2017;
BOCKEN et al., 2014; KORHONEN et al., 2018).

Nesse processo, a Agéncia do Meio Ambiente e da Gestdo da Energia (Agence de
I'Environnement et de la Maitrise de I'Energie - ADEME) francesa reconhece a EC como um
sistema ciclico que influencia em trés principais dominios de acdo: ofertas e atores econdmicos,
demanda e comportamento dos consumidores, gestdo de residuos (ADEME, 2015). Nesse
framework, a Economia Circular engloba sete pilares, dentre eles o Ecodesign, a Ecologia

Industrial e a Economia da Funcionalidade, como ilustrado na Figura 1.

Assim, é possivel perceber certa conexao entre as diferentes correntes, até mesmo com
a Economia da Funcionalidade, posteriormente Economia da Funcionalidade e da Cooperacao
(TOULORGE et al., 2016), tema central deste trabalho. Apesar disso, ADEME (2015) néo se
aprofunda na relagcdo entre as correntes e ainda traz um foco sobre um dos pilares da
sustentabilidade: o ambiental — sob uma orientacdo bastante direcionada a utilizagdo mais
eficiente de materiais. Nesse sentido, Korhonen et al. (2018) reconhecem a fragilidade da EC
no meio cientifico e defendem uma definigdo mais ampla que leve em conta as trés dimensoes

do desenvolvimento sustentavel.



Figura 1: Sete pilares sob trés dominios de a¢do da EC

Abastecimento
sustentavel

Eco-concepgao

OFERTA
E ATORES
ECONOMICOS Ecologia

Industrial

DEMANDA E
COMPORTAMENTO

DOS CONSUMIDORES Economia da

Funcionalidade

Aumento de Consumo
duragao do uso responsavel

Fonte: Adaptado de ADEME (2015).

Apesar dessa maior amplitude, reconhecendo as trés dimensdes, Korhonen et al. (2018)
afirmam o intuito maior de analisar, em seu trabalho, o pilar ambiental da sustentabilidade,
sugerindo 0 econdmico e o social para projetos futuros. Assim, ainda se verifica uma lacuna no
que diz respeito ao aprofundamento dos principios do desenvolvimento sustentavel em relacédo

a pesquisa em Economia Circular.

O espaco de debate da EC ainda se alarga visando a mudangas sistematicas que busquem
resiliéncia e beneficios sociais e ambientais (EMF, 2017). Em oposi¢do a um sistema linear
“make, use, dispose” — fazer, usar e descartar (STAHEL, 2016), a Economia Circular ja é
reconhecida e incentivada por diversos governos, como China, Japdo, Suécia, assim como pela
Unido Europeia (KORHONEN et al., 2018). Por isso, constitui hoje uma importante porta de
entrada para a sustentabilidade e até mesmo para a ado¢do de outros modelos, como o PSS e a
Economia da Funcionalidade e da Cooperacdo — EFC (DU TERTRE & VUIDEL, 2014).

Nesse sentido, Michelini et al. (2017) associa a nocdo de Economia Circular ao
desenvolvimento de modelos de negdcio do tipo Sistema Produto-Servigo (Product-Service
System — PSS). Essa € uma outra corrente de estudos em direcdo a sustentabilidade, baseada
em uma “servitizagdo”. Em sua origem, notou-Se uma associacdo de produtos e servicos,
possivelmente pela necessidade de aproximagdo aos clientes, como uma expanséo de mercado
(LEDOYEN, 2015).



Diante da competicdo, servigos associados, como garantias ou reparos, passaram a
representar diferenciacdo (LEDOYEN, 2015). Assim, a predominancia dos servigos foi
resultado da prépria dindmica industrial e das novas tecnologias (GIARINI & STAHEL, 1993).
Nesse contexto, Vandermerwe & Rada (1988) definem servitizagdo como a crescente oferta de

“pacotes” de servicos e bens focados nas necessidades dos clientes, ou seja, um processo.

Na realidade, a separacdo entre setores se fundamentou sobre a forma prioritaria que
certas sociedades elegeram um desses como principal forma de criacdo de riqueza e bem-estar.
Entretanto, a linha que separava a manufatura do servigo esta desaparecendo (MONT, 2002.b;
GIARINI & STAHEL, 1993). Giarini e Stahel (1993) prop6em o aparecimento de uma
“Economia do Servico” que traz esse ndo como um setor, mas como uma atividade
interpenetrante entre os diferentes setores, reconhecendo a funcdo do servico como
predominante. Assim, enxergam essa nova perspectiva “servicial” como uma oportunidade de

desacoplar o crescimento das empresas de uma logica de utilizacdo de recursos naturais.

Nesse processo de crescimento da oferta de servigos, Baines et al. (2007) consideraram
0 surgimento do PSS como um tipo de servitizacdo. Manzini e Vezzoli (2003) defendem ainda
uma definicdo proxima para PSS, como uma estratégia de inovacdo focando nas necessidades

dos clientes através da associacdo de produtos e servigos desde seu projeto.

O estudo sobre PSS também reconhece a fragilidade de uma consideracdo ambiental por
definicdo. Tukker (2004), por exemplo, defende uma inclinagdo a sustentabilidade, mas
identifica diferentes tipos de PSS com maior ou menor potencial de desenvolver ofertas
duraveis. Entretanto, Mont (2002) inclui essa inclinacdo ambiental ja em sua definicdo,
defendendo que o PSS deve sim ter um menor impacto ambiental que ofertas tradicionais do

modelo industrial.

Nesse contexto, Ledoyen (2015) entende PSS como um tipo de servitizacdo, que
identifica como um umbrella concept (um conceito amplo que engloba outros). Além disso,
reconhece o conceito de Functional Service Economy (Economia da Funcionalidade) trazido
por Stahel (2010), incluindo modelos de negdécio com menor impacto ambiental que
internalizam custos do risco e do lixo, como um tipo de PSS orientado a uma fungdo, melhor

inserido numa perspectiva sustentavel.

A corrente definida por Walter Stahel € o mais proximo de uma Economia da
Funcionalidade e da Cooperagdo (TOULORGE et al., 2016), objeto deste estudo,

principalmente por trazer em sua definicdo um viés social através do trabalho. Entretanto, ainda
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ha limitada literatura mesmo sobre esse conceito de Economia da Funcionalidade mais amplo.
Uma busca na base Web of Science por “Functional Economy” retorna durante o
desenvolvimento desta pesquisa apenas os trabalhos de Bisiaux et al. (2014) e Maillefert e

Robert (2017) se enquadrando na tematica, ambos franceses.

Esses trabalhos sobre uma “Economia da Funcionalidade” de alguma forma englobam
e consideram referéncias associadas a Economia da Funcionalidade e da Cooperacéo, por isso
também serdo inseridas ao longo do texto. A literatura sobre EFC encontra-se bastante
concentrada em relatorios e intervengdes do laboratorio Analise do Trabalho e das Mutacdes
das Industrias e dos Servicos (ATEMIS), na Franca, tendo Christian du Tertre como seu

principal expositor.

A inovacdo trazida pela EFC em relacdo aos outros modelos é uma maior ambicdo de
concretizar a adequacao as trés dimensdes da sustentabilidade — ambiental, social e econémica
(CERDD, 2018). Essa busca solucbes sisttmicas que transformem a forma de produzir e
contratar (SEMPELS, 2017). Entretanto, seus casos estudados ainda estdo concentrados na

Franca.

Um de seus exemplos de intervencdo é o Ecopolo Alimentar de Audruicq (brevemente
descrito ao final do Capitulo 2), que transformou toda uma regido francesa, trazendo
prosperidade através da producdo de alimentos saudaveis — o chamado bem-viver alimentar
(HAYS, 2017). Nesse caso, houve uma forte integragcdo com atores territoriais de maneira a
modificar até mesmo o consumo. Por isso, esse caso inspirou a consideracdo da producao

sustentavel de alimentos no Rio de Janeiro, que sera descrita no Capitulo 5.

Portanto, o presente trabalho tem também o intuito de prover uma sistematizacdo do
conhecimento acerca de Economia da Funcionalidade e da Cooperacdo, entendendo essa como
uma nova corrente seguindo uma tendéncia de estudos sobre modelos sustentaveis. Por isso, 0
Capitulo 2 trard uma revisdo da literatura acerca dos principios da EFC, comecando por sua
origem e levando em conta o ja exposto neste Estado da Arte. Antes disso, a fim de esclarecer
0S passos seguidos na construcdo desta dissertacdo, o proximo capitulo discorrera sobre seu

método.
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1.4. Estrutura da dissertagdo

Este trabalho esta dividido em capitulos que visam a organizar uma narrativa que reflita
a pesquisa empreendida e que facilite a compreenséo do leitor. Inicialmente, o Capitulo 1 busca

contextualizar o campo de pesquisa, assim como estabelecer os objetivos aqui almejados.

Os Capitulos 2 e 3 trazem uma estrutura tedrico-conceitual sobre os dois campos de
interesse que sdo sobrepostos na pesquisa de campo: a Economia da Funcionalidade e da

Cooperacao e a Alimentacdo Organica e/ou Agroecologica.

O Capitulo 4 descreve o método empreendido na pesquisa de campo: O Estudo de Caso.
Os procedimentos tomados para coleta de dados sao esclarecidos, assim como o processo até a

andlise e a tomada de conclusoes.

O Capitulo 5 traz o contexto da alimentacdo organica no Rio de Janeiro, com alguns
exemplos de empreendimentos na cidade, além da descricdo e da analise dos casos das feiras

agroecolégicas da UFRJ e da Freguesia.

Logo apds, o Capitulo 6 discute os objetivos alcancados pela pesquisa e traz conclusdes
e sugestdes para trabalhos futuros. A Figura 2 esquematiza essa estrutura de forma que facilite

Sua compreenséo.

Figura 2: Estrutura da dissertagéo

INTRODUGAO
METODO

Descricdo do método de pesquisa
de campo: o estudo de caso.

Posicionamento da pesquisa no
campo de estudo e estabelecimento
de seus objetivos.

referencial que guiara a pesquisa de alimentacao organica e dos circuitos

campo. : - .

P curtos de alimentagcdo no Rio de
Janeiro, descricdo e analise dos
casos (feiras agroecologicas).

AGROECOLOGIA E ORGANICOS

Fundamentacao da agroecologia e

da alimentacdo organica, proposicao CONSIDERACOES FINAIS
de uma ftrajetdria sustentavel e

apresentacao do cenario brasileiro. Discussdo dos resultados obtidos,
conclusdes e sugestdes futuras.

‘ A EFC
o Definicdo de conceitos relacionados CONTEXTO E CASOS
| a EFC e criagdo de um quadro o Apresentacdo do contexto da

Fonte: Elaboragao propria.
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2. ECONOMIA DA FUNCIONALIDADE E DA COOPERACAO
2.1. Origens

A Economia da Funcionalidade e da Cooperacdo se apresenta como uma nova proposta
para o desenvolvimento sustentavel. E um modelo econdmico de empresa baseado na qualidade
e ndo mais no volume de produgdo, os beneficios gerados aos usuarios ganham mais
importancia que a posse dos bens. Fala-se, por exemplo, de mobilidade, em substituicdo a venda

de um veiculo, ou de conforto térmico, em substituicdo a venda de gas encanado (PINET, 2017).

E importante ressaltar que um modelo econémico de empresa, como proposto, extrapola
a nocdo de uma Unica empresa e busca a construcdo de um ecossistema territorial [de
cooperacdo] com diferentes atores. O modelo econdémico compreende modelos de troca
(contratualizacdo), producdo, financiamento, negocio (criacdo, entrega e captura de valor) e
governanca, atuando sobre um certo territorio. A prépria definicdo de empresa aqui designa
toda “organizacao de finalidade produtiva de bens ou servigos”, englobando empresas publicas

e privadas, cooperativas, associacdes e outros (DU TERTRE, 2008; NOSPERGER, 2017)

Ainda nesse contexto, a Economia da Funcionalidade é abordada sob aspectos diversos
e através de diferentes correntes de pensamento, na Franca e internacionalmente. As principais
correntes atuais sdo a “Economia da Funcionalidade” defendida por Walter Stahel, os “Product-
Service Systems - PSS” (Sistemas Produto-Servico) encontrados em literatura inglesa e bastante
difundida por Arnold Tukker e a “Economia da Funcionalidade e da Cooperagao”, pesquisada
por Christian du Tertre e pelo ATEMIS (laboratério francés Analyse du Travail et des
Mutations dans 1’Industrie et les Services). Existem inumeros autores que abordam de alguma
maneira essas correntes, convergindo ou divergindo mais em relacdo as demais, mas se

sobrepondo em algum ponto (PINET, 2017).

Uma das primeiras definicbes da Economia da Funcionalidade é de Walter Stahel, que
a descreveu como “um [modelo] que otimiza o uso (ou a fun¢do) de produtos e servigos e entdo
o gerenciamento da riqueza existente (recursos, conhecimento e meio ambiente)” (STAHEL,
1997, p. 91). Seu objetivo € o de criar produtos com alto valor de uso, que tenham longo tempo
de vida e que usem o0 minimo de recursos (materiais e energéticos). A ideia € de que haja maior
eficacia na gestdo dos produtos e das matérias-primas pelo fato de a propriedade desses ser
mantida pelas empresas, principalmente se o distribuidor for o préprio fabricante (PINET,
2017).
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As pesquisas acerca desse modelo se associam a gestdo do ciclo de vida alinhada aos
conceitos da Economia Circular, sendo a melhor utilizacdo de recursos materiais uma grande
preocupacdo (PINET, 2017). Uma base de funcionamento da Economia da Funcionalidade é a
ideia de venda do uso dos produtos, em substituicdo a sua posse. Isso modifica os modelos de
negdcio e a cadeia de valor, trazendo beneficios ao meio ambiente através da diminuicdo da
necessidade de recursos (STAHEL, 1997). A limitagdo dessa primeira corrente é ainda a
manutencdo de uma perspectiva industrial de producdo e de comercializagdo do servigo, ndo
reconhecendo a importancia da relacdo com o cliente e entregando um servico de certa forma
padronizado (PINET, 2017).

A visdo da Economia da Funcionalidade como a venda do uso em substituicdo a venda
de um bem, numa logica de servitizacdo, tem origem em projetos de pesquisa conduzidos por
engenheiros e gestores em contato com a definicdo de Product-Service Systems (PPS). Esses
primeiros trabalhos buscavam uma nova oportunidade de evolucdo dos modelos de negdcio que
pudessem criar oportunidade de crescimento para as empresas. Nesse primeiro momento, as
questdes ambientais ndo estavam tdo presentes. Mais tarde, diversos autores ampliaram a no¢éo
de PSS a partir do ponto de vista de que a Economia da Funcionalidade busca uma estratégia
de desvincular (découpler) o crescimento econdmico do uso de recursos naturais (BUCLET,
2014; MONT, 2002.a; TUKKER, 2004; MICHELINI et al., 2017).

As solugbes do tipo associacdo produto-servico inicialmente buscavam manter a
competitividade de atividades industriais em declinio através da associacdo de servicos aos bens
vendidos. Essas podem corresponder a simples associacdo de produtos a certos servicos ou
efetivamente a solucgdes integradas orientadas a um resultado ou a um uso. Essas Ultimas
desenvolvem ofertas que mais se aproximam da proposta atual da Economia da Funcionalidade,
mas ainda de maneira limitada, levando em conta a capacidade de mensurar resultados

monetizaveis e ndo se atentando para a dimensédo imaterial (PINET, 2017).

Representando um novo passo na pesquisa acerca dos modelos sustentaveis, a
Economia da Funcionalidade e da Cooperagdo (EFC) mergulha mais profundamente nos trés
pilares fundamentais da sustentabilidade, além de englobar conceitos das demais correntes, traz
novas questdes, ampliando o debate e mostrando-se a mais ambiciosa em termos de mudanga
em relacdo ao modelo atual (PINET, 2017). Sua origem se relaciona as mutac@es do trabalho
ocorridas devido ao modelo atual de producéo e a servitizacdo atraves de um vies ergonémico,

portanto bastante relacionada ao pilar social. O modelo se baseia na construgdo de solugoes
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integradas, relacionando bens e servicos, apoiadas em uma reconfiguracdo da dinamica de
producdo (TOULORGE et al., 2016).

O surgimento da Economia da Funcionalidade e da Cooperacédo teve influéncia dos
movimentos em direcdo a sustentabilidade, mas foi desenvolvido no inicio dos anos 2000 por
Christian du Tertre e pelo ATEMIS, laboratorio de estudo e intervencdo em ergonomia e
economia. Por isso, se destaca entre outros modelos principalmente no quesito social, levando
em conta a dimensdo do trabalho e da cooperacdo, que geram bem-estar aos cidadaos
(TOULORGE et al., 2016; DU TERTRE, 2013).

A demanda por um novo modelo econémico surgiu do acompanhamento de empresas.
Diante da necessidade da criagdo de novas formas de crescimento econdmico, desvinculadas
da utilizacdo de recursos naturais, empresas como Gaz de France (fornecedora de gas para
aquecimento residencial que passou a vender “conforto térmico” como solucdo integrada)

procuraram o laboratério (CLUB EF&DD, 2017).

Nesse contexto, foi criado um espaco de discussdo e promocgdo da EFC entre
pesquisadores e empresas, 0 Clube Economia da Funcionalidade e Desenvolvimento Duravel —
Club EF&DD (CLUB EF&DD, 2011; TOULORGE et al., 2016). Mais tarde, em 2014, o clube
participou da criacdo do Instituto Europeu da Economia da Funcionalidade e da Cooperagéo —
IEEFC (CLUB EF&DD, 2017). Essa vinculacdo da EFC a agdo ergonémica ja explica uma
forte inclinacdo de seus pesquisadores a préatica, sendo a ergonomia ja definida por Daniellou e
Béguin (2007) como “uma disciplina de agdo”, “que ndo se contenta em produzir um

conhecimento sobre as situagdes de trabalho™.

As solugdes integradas propostas passam por uma dindmica diferente de construcéo,
apoiada no valor de recursos imateriais, e reconhecem as condi¢fes de mobilizacdo através da
cooperacdo. O foco muda do valor de troca para o valor de uso, criando diferenciacao
estratégica através da proposicdo de valor criada pela empresa junto a seus funcionarios,
clientes e fornecedores: uma coproducéo. Busca-se uma convergéncia de interesses através de
acordos reciprocos entre empresas e stakeholders, o que induz a melhor percepcao do territorio
(BENQUE et al., 2014).

A EFC propde reexaminar modelo de negdcio (criacdo, distribuicdo e acumulacdo de
valor) e modelo econémico (condigdes de transformacéo das varias dimensdes econdémicas em
valor monetario) das empresas (BENQUE et al., 2014). Leva em conta as novas tecnologias da

informacédo e da comunicacdo (NTIC) na concepgdo de maneiras originais de articular agentes
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publicos e privados, clientes e o territério, com uma abordagem sistémica e alinhada ao
desenvolvimento sustentavel (DU TERTRE, 2010).

Como representa um processo de construcdo continua diferente do atual, encontra
dificuldade de implementacdo e talvez tenha um caminho de adaptacdo facilitado pela
Economia Circular, que, a principio, ndo demanda grandes transformacBes no sistema
produtivo, se baseando numa perspectiva tecnoldgica de otimizacdo. Apesar de deixar de lado
algumas preocupacbes da EFC, pode representar uma trajetéria de acesso as empresas que
buscam se adaptar as crescentes demandas sustentaveis (DU TERTRE & VUIDEL, 2014).

Neste capitulo, pretende-se definir conceitos chaves para a construcdo de uma
Economia da Funcionalidade e da Cooperacgdo, 0 que exigira a exploragdo de interfaces com
outros campos de pesquisa, como a andlise do trabalho e os modelos de negdcio [sustentaveis].
E importante sinalizar que a construgdo se baseara tanto na literatura francesa sobre a EFC
quanto em outras fontes sobre uma Economia da Funcionalidade menos especifica. Assim,
esses conceitos serdo construidos nas proximas secdes e, ao final, compordo um quadro

conceitual sintetizado.

2.2. Definicgéo e tipologia

A Economia da Funcionalidade costuma ser definida como a proposicao da venda do
uso de um bem em substituicdo a venda desse em si. A ideia € que a empresa venda o uso de
um suporte fisico, mas que mantenha a propriedade sobre esse durante todo seu ciclo de vida
(BUCLET, 2014). A Economia da Funcionalidade oferece uma alternativa ao modelo industrial
tradicional, prop6e uma nova criacdo de valor. Os bens sdo retirados das transacfes, dando
lugar a solugdes integradas, a relagdo com o cliente e ao valor de uso, valorizando 0 componente
imaterial da oferta (PINET, 2017). A Tabela 4 traz algumas defini¢cGes para a Economia da

Funcionalidade:

Tabela 4: Defini¢bes de Economia da Funcionalidade

A Economia da Funcionalidade é o "estagio avangado" da economia de | Du Tertre (2010, p. 4)
servicos. Baseia-se no desenho de solugdes que ligam, de forma integrada,
produtos e servigos para atender as expectativas de domicilios ou empresas,

integrando novos requisitos ambientais e sociais.
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A Economia da Funcionalidade consiste em fornecer a empresas, individuos | ADEME et al. (2017, p. 6),

ou territorios solucdes integradas de servicos e bens que repousem sobre a | www.ieefc.eu/
venda de uma performance de uso ou de um uso, ndo mais sobre a simples
venda de bens. Essas solu¢fes devem permitir um menor consumo de recursos
naturais dentro de uma perspectiva de economia circular, um maior bem-estar

das pessoas e um desenvolvimento econémico

A Economia da Funcionalidade, que otimiza o uso ou a funcdo de bens e | Stahel (2006, p. 145)
servicos, concentra-se na gestdo da riqueza existente, sob a forma de bens,
conhecimento e capital natural. O objetivo econémico é criar o maior valor de
uso possivel pelo maior tempo, consumindo o minimo de recursos materiais e

energia.

A EFC consiste em colocar a “razdo de ser” (raison d’étre) da empresa em | Sempels (2016, p. 23)
coeréncia com a oferta que propde, produz, vende e contrata, tudo numa

dindmica de permanente evolugdo para uma maior eficiéncia econdmica.

Fonte: Elaboragao propria.

A partir das definicGes, € possivel estabelecer alguns pontos chave de intersecao, como
0 valor de uso, a economia servicial e a otimizagdo dos recursos, com a percepgdo dos trés
pilares da sustentabilidade. Buclet (2014) faz ainda uma ressalva sobre a existéncia de
diferentes formas de manifestacdo para a Economia da Funcionalidade. Defende que, a partir
de uma tipologia, se podem distinguir os casos mais favoraveis a uma inovacao incremental
daqueles mais favoraveis a uma inovagao radical, identificando as configuragfes que realmente

véo de encontro ao desenvolvimento sustentavel. A Tabela 5 apresenta essa tipologia proposta.

Tabela 5: Tipologia Economia da Funcionalidade

1 Vender o uso de um bem e ndo o proprio bem. | Solugdo Michelin Fleet Solution: pagamento pelo
quildmetro efetivamente percorrido em vez de

pelo pneu.

Recriar um bem para uma nova forma de uso.

Empresa Vélib . bicicletas concebidas para o uso
compartilhado; cobranca por tempo de utilizag&o.

Recriar o perimetro de uma atividade e entdo
redefinir seus suportes fisicos que permitam
entregar a oferta.

Empresa Signature: redefinicdo de suportes
fisicos (substituicdo de simples placas e painéis
pelos meios mais adequados a realidade de cada
cliente/ local) que otimizem a disponibilizacdo de
informagBes que impactem a circulagdo urbana
(engarrafamentos, meteorologia, ...).

Ofertar um servico baseado na
multimodalidade de suportes fisicos

Empresa Xerox: clientes pagam por copia feita,
ndo pela impressora ou por seu aluguel;
disponibilizacdo de servi¢o inteligente de
impressdo de documentos eletrdnicos, mas
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também do scanner como meio de digitalizacdo e
reducdo do nimero de copias.

5 Ofertar uma funcdo que responda a | Ofertade mobilidade: uma solucdo que ultrapassa
necessidades em uma escala territorial a escala individual e se baseia na
multimodalidade dos meios de transporte sobre
um territério.

6 Cocriar uma funcdo (e seu suporte fisico) em | Projeto Usinette: baseando-se no principio de Fab
associacdo com o beneficiario, possivelmente | Lab  (plataforma aberta de criagdo e
favorecendo a producéo local. prototipagem), proporciona aos individuos o
envolvimento na producéo de bens do seu préprio
cotidiano, compartilhando recursos com uma
rede de atores.

Fonte: Adaptado de Buclet (2014)

Dessa forma, defende a ideia de que a Economia da Funcionalidade ndo deve ser
considerada de forma absoluta como uma estratégia sustentavel. Na verdade, almeja modelos
de negdcio que, sob certas condi¢Bes, podem gerar ofertas que se desenvolvam de forma
favoravel a reducdo dos recursos utilizados e a preservacdo do meio ambiente (BUCLET,
2014).

Nesse contexto, Van Niel (2014) também identifica casos em trés categorias: consumo
coletivo, venda da funcdo do uso, contratualizacdo de um resultado. Propde entdo a
identificacdo de mecanismos institucionais e organizacionais que possam apresentar vantagem,
principalmente sob um ponto de vista ambiental, em relacdo ao modelo classico de venda.
Assim, ainda se faz necessaria a reflexao sobre quais sdo essas ofertas que mais se aproximam

das necessidades atuais por mudancas econémicas, ambientais e sociais

Nesse sentido, o Instituto Europeu da Economia da Funcionalidade e da Cooperacéo
(Institut Européen de 1’Economie de la Fonctionnalité et de la Coopération — IEEFC) apresenta
a Economia da Funcionalidade e da Cooperagdo como uma proposta de integracdo dos pontos
levantados, levando em conta o lugar humano na producdo e a ancoragem territorial. Os

principais pontos da EFC, segundo o instituto, sdo (IEEFC, 2018):
- A gestdo das externalidades;

- O desenvolvimento de recursos intangiveis;

- O estabelecimento de organizagdes reflexivas;

- A mutualizag¢do dos meios de producéo;

- A construcao de ecossistemas cooperativos;

- Avaliacgéo da cooperacdo no centro da governanca;
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- O desenvolvimento de modos de contratacdo ndo mercantis;

Esses principais pontos, diferentemente organizados como “principios de base”,
compordo os topicos da proxima sessdo, que os detalha de forma a construir uma estrutura

conceitual que dé subsidio a analise dos casos propostos posteriormente.

2.3. Principios de base

A Economia da Funcionalidade e da Cooperacgéo € entdo um estado avancado de uma
economia servicial, fundada na concepc¢éo de solucbes que aliem bens e servigos levando em
conta necessidades locais e exigéncias ambientais e sociais (DU TERTRE, 2012). A Figura 3
ilustra e sintetiza seus paradigmas e as préximas secOes trardo seus principios de base que
subsidiardo a criacdo de um quadro conceitual, visando a orientacdo da posterior pesquisa de

campo.

Figura 3: llustracdo paradigmas EFC

SUAS
NECESSIDADES?

QUALIDADE = UMA PROMESSA?
PRODUTIVIDADE
EXTERNALIDADES

REFLEXIVIDADE
LUCRATIVIDADE

¢

NOVA PERFORMANCE

SUBJETIVIDADE

POTENCIAL DE
DESENVOLVIMENTD
COM D USD

UM MODELD

DISRUPTIVD | DESENVOLVIMENTO
ST SUSTENTAVEL

Fonte: Adaptado de BENQUE et al. (2014)
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2.3.1. O valor de uso

Numa economia industrial, o valor dos produtos € monetarizado, interessa-se por quanto
se pode ganhar em termos de dinheiro a partir da venda. (STAHEL, 1994). Assim, para esse
modelo, produtos existem materialmente e sdo trocados, 0 que gera necessidade de grandes
volumes de venda e de certa padronizacdo (GIARINI & STAHEL, 1993). Isso resulta em
divergéncias de interesses entre clientes e empresas, como ilustrado pela Tabela 6 (DAMESIN,
2013).

Tabela 6: Divergéncias entre interesses de clientes e empresas

Um produto a um prego justo. Um maior custo de venda possivel.

Um produto confiavel, de qualidade e adaptado a | Um menor custo de fabricacdo possivel, uma
suas necessidades. padronizacéo.

Um produto duréavel. Uma obsolescéncia programada.

Fonte: Adaptado de Damesin (2013).

Numa economia de servico, por outro lado, interessa-se pelo valor de um produto em
utilizacdo, pela funcdo que esse serve e como essa pode ser mantida e otimizada no tempo
(STAHEL, 1994). Para o modelo servicial, produtos tém uma performance e uma utilizacéo
real inseridos num sistema integrado. Essa nova dindmica exige uma nova forma de avaliacdo
da performance econémica (GIARINI & STAHEL, 1993).

Se, no modelo industrial, o valor é identificado baseado em custo de fabrica¢do; no novo
modelo, ocorre em termos de resultados da utilizagdo (GIARINI & STAHEL, 1993). Esse
fendmeno exige uma avalia¢do que ndo pode ser medida somente em numeros, é fundamentada
em “julgamentos de valor” construidos por um coletivo, uma interpretagdo menos quantitativa

e mais qualitativa (DU TERTRE, 2017).

O conceito de razdo de ser (raison d’étre) representa a finalidade de um coletivo,
orientando acdes e decisdes. A eficiéncia econdmica consiste em afirmar a razdo de ser de uma
empresa enquanto otimiza a utilizacdo de recursos materiais e imateriais (eficiéncia do uso),
conforme Figura 4. Essa eficiéncia do uso passa pela preservacdo de recursos naturais
(eficiéncia ambiental), pela geracdo de bem-estar individual e coletivo (eficiéncia social) e pela
capacidade de se sustentar (eficiéncia monetaria) (SEMPELS, 2017).
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Figura 4: Eficiéncia econdmica
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Fonte: Adaptado de Sempels (2017).
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A Economia da Funcionalidade e da Cooperagdo consiste num modelo econdémico de
empresa que visa ao aumento de eficiéncia econémica atraves da reconfiguracdo dos processos
de criacdo, producdo, distribuicdo, apropriacdo e monetarizacdo do valor. Nota-se que essa
ambicao passa pela eficiéncia do uso tomada em todas as fases do ciclo de vida, ou seja, engloba
a razdo de ser e as praticas de agentes internos e externos as empresas (SEMPELS, 2017). E
um sistema econémico de transacdes e de producao que visa a eficacia de utilizacdo de recursos
e a diminuicao de impactos ambientais por todo o ciclo de vida dos produtos, buscando o bem-
estar dos individuos (PINET, 2017).

A criacdo de valor se apoia sobre a concepc¢do de uma solugéo integrada coerente com

a razdo de ser da empresa e visando a eficiéncia econémica. Isso consiste em integrar recursos
materiais e imateriais em uma oferta cuja desintegracéo penalizara sua eficiéncia. Diferente do
que ocorre nos modelos econdémicos classicos, em que ha a venda de produtos, servigos, ou
associacOes dos dois, agora a desassociacdo dos recursos da oferta gerada terd consequéncias
sobre a eficiéncia. Se é exatamente a integracdo que gera valor para a oferta, 0S recursos
imateriais ganham ainda maior importancia na concepcdo de um valor de uso (SEMPELS,
2017).

A producdo de valor na Economia da Funcionalidade repousa sobre uma nova
organizacao do trabalho, sobre a realocacéo de recursos estratégicos e sobre a reconfiguragdo
das formas de governanca. Essa se apoia fortemente na cooperagdo entre as partes internas e

externas e produz a oferta em constante aprimoramento (SEMPELS, 2017).
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A distribuicdo e a apropriacdo do valor produzem uma nova dindmica para a relacéo

com os clientes. A empresa ndo mais simplesmente vende um produto ou um servigo, mas se
engaja e interfere na forma de distribuicao e apropriacéo junto ao cliente. Ha preocupacéo para
ndo apenas fornecer meios de satisfacdo de uma necessidade, mas para reconhecer as
implicagdes dessas necessidades, os efeitos gerados, de uma maneira mais sistémica
(SEMPELS, 2017).

A transformacdo do valor real criado em valor monetario (monetizacdo) exige novas
formas de contrato. O valor monetario é geralmente atribuido aos efeitos sistémicos produzidos
pela solucdo proposta. Um olhar mais abrangente sobre o ganho de eficiéncia econdmica, em
suas dimensdes monetaria, ambiental e social, é integrado ao processo de avaliacao e do valor
real da oferta (SEMPELS, 2017).

Empresas funcionando sob o modelo da Economia da Funcionalidade tém o objetivo de
obter ganho monetério a partir de valor adicionado ou custos ou impacto reduzido a certo
processo de satisfacdo de necessidades do beneficiario. A preocupacao deixa de ser 0 aumento
das vendas que leve ao aumento dos lucros, passa a ser 0 aumento do valor da oferta (em termos
de reducdo de externalidades negativas ou aumento de externalidades positivas), que possibilita

ganhos desassociados da ideia de volume, atrelado & ideia de qualidade (ADEME et al., 2017).

Entende-se valor ndo mais por uma quantidade monetéria, mas por dimensdes
integradas e interdependentes: a qualidade do valor de uso (utilidade, acessibilidade e
coproducdo), a produtividade (reducdo de recursos utilizados), as externalidades (efeitos
externos positivos ou negativos resultantes da atividade), a reflexividade (efeito da atividade
sobre a prépria empresa e seus recursos) e a rentabilidade (relagdo entre essas que permite a
aquisicdo de um valor monetario). Por isso necessita-se de novas formas de organizacdo e
contratacdo, pelo reconhecimento das formas de avaliar a atividade sob um novo paradigma
produtivo inserido no desenvolvimento durdvel (DU TERTRE, 2017; HUBAULT, 2015).

Nesse contexto, 0 territorio em que as empresas estdo inseridas ganha importancia. E
preciso considerar sua interagdo com esse, principalmente na forma de externalidades
(MAILLEFERT & ROBERT, 2017). Deve-se identificar a influéncia das atividades em seus
arredores (outras empresas, atores publicos, consumidores) e, entéo, estimular efeitos positivos
e reduzir efeitos negativos (ALMEIDA, 2002).

Assim, a percepcdo do valor de uso faz emergir novas questdes. Exige-se uma forte
cooperagdo entre atores territoriais desde a concepgédo da oferta, o que gera efeitos sobre a
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propria atividade — reflexividade (SEMPELS, 2017). Isso faz com que a dimensdo imaterial da

producdo seja central no processo e deva ser otimizada, conforme discutido na proxima secéo.
2.3.2. A dimensdo imaterial

Em uma economia de servico, a valorizacdo das ofertas se da através da qualidade de
atendimento a certas necessidades dos clientes e do territério (STAHEL, 1994; MAILLEFERT
& ROBERT, 2017). Essa qualidade é definida por um funcionamento sistémico em constante
otimizacdo ao longo do tempo (STAHEL 1994). Para isso, recursos tangiveis e intangiveis sdo
associados na concepc¢do de uma oferta (TUKKER & TISCHNER, 2006).

Assim, a valorizacdo da componente imaterial é vista como essencial, apoiada pela
cooperacgédo entre os atores do sistema produtivo, assim como pela transformacéo do trabalho
(PINET, 2017). A confianca desenvolvida entre empresa e cliente, a pertinéncia da solucéo co-
criada e o conhecimento gerado através da pratica conjunta se tornam os recursos chave na
busca pela eficiéncia econdmica. Os recursos imateriais se posicionam entdo no centro desse
novo modelo econdémico (SEMPELS, 2017).

Historicamente, levam-se bastante em conta os recursos mobilizados na producdo de
produtos ou servicos em analises econdmicas, mas principalmente em forma de matéria-prima
ou de forca de trabalho humano. Esses recursos sdo facilmente mensuraveis e costumam ser
apreendidos em sua Unica dimensdo material: quilos de metal, horas de trabalho, etc (DU
TERTRE, 2013).

Entretanto, desde 0s anos oitenta, a transi¢cdo para uma economia do servico se apoia
cada vez mais no aprendizado inteligente, na virtualizacdo, na desmaterializacdo e na
transparéncia (EMF, 2017). O surgimento das NTICs (novas tecnologias da informacdo e da
computacdo) também tem mobilizado cada vez mais os recursos ditos imateriais para a
producdo de bens e servicos (DU TERTRE, 2013).

Assim, as “atividades imateriais e relacionais” sao aquelas que ddo suporte & producéo/
entrega de um produto ou de um servigo, mas ndo sdo tangiveis nem mensuraveis e ndo seguem
um regime de acumulacéo tradicional, como a educacéo, a formacéo, a cultura, a satde, entre
outros (DU TERTRE, 2002). Esses recursos imateriais, chave para a constru¢do de uma
Economia da Funcionalidade e da Cooperacdo, se instalam em trés registros de ativos
principais: competéncias, confianga e relevancia, como ilustra a Figura 5, além da satde (DU
TERTRE, 2013).
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Figura 5: Ativos imateriais da producdo
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Fonte: Adaptado de du Tertre (2013).

Esses recursos sdo cada vez mais estratégicos para as empresas, em particular para
aquelas que visam a atividades segundo o modelo da Economia da Funcionalidade.
Desenvolvem-se com o uso e a experiéncia adquirida ao longo da producao de bens ou servigos
os refina. Diferente dos recursos materiais, esses ndo apresentam problema de usura, apesar de
ainda poderem apresentar inadequacdo e obsolescéncia (DU TERTRE, 2013; SEMPELS,
2016).

Se os ativos imateriais se desenvolvem na experiéncia, devem-se identificar os meios
pelos quais se pode incentivar sua mobilizacdo e reforcar sua adequacgdo. Para que ativos sejam
gerados a partir do desenvolvimento dos recursos imateriais, sdo necessarios investimentos,
dentre os quais trés sdo identificados como indispensaveis: a avaliacdo, a profissionalizagdo e
a inovacdo (DU TERTRE, 2013; DU TERTRE, 2008). A Figura 6 esquematiza a metamorfose

dos recursos em ativos imateriais.

Uma dificuldade trazida pela centralidade dos recursos imateriais diz respeito a sua
mensuracdo, muito presente no modelo industrial. Novos contetdos profissionais e novas
formas de avaliagdo devem ser desenvolvidas, conforme mais bem discutido na secéo 3.3.5.
Entretanto, € importante reconhecer esse mecanismo de investimento que gera ativos para
empresas, funcionarios, beneficiarios e territorios. As soluces geradas sob um modelo da
Economia da Funcionalidade e da Cooperagédo tendem a seguir um mecanismo de queda dos
recursos materiais e ascensao dos recursos imateriais, 0 chamado efeito tesoura, representado
na Figura 7 (DU TERTRE, 2008).
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Figura 6: Desenvolvimento de ativos imateriais
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Fonte: Adaptado de du Tertre (2008).

Figura 7: Efeito tesoura

Fonte: Adaptado de Du Tertre (2008)

Levando em conta uma ideia de reflexividade, da acéo refletindo nela mesma, o
crescimento dos recursos imateriais gera sua propria valorizacdo, jA que esses recursos se
desenvolvem com o uso, ao contrario dos materiais. Esse novo paradigma transforma as ofertas,
que tém mais potencial para criar um “valor compartilhado”, conectando sociedade e progresso
econémico. A inovagdo nao se restringe mais ao interior das empresas, tendo seu perimetro de
acao ampliado (BOCKEN et al., 2015; DU TERTRE, 2013).
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E possivel perceber como a consideragdo dos recursos imateriais impacta toda a
dindmica dos negdcios empreendidos. Por isso, considera-se uma nova logica de
desenvolvimento das ofertas, apoiada no valor de uso criado, a logica servicial. Assim, a
préxima secdo discute essa alternativa e sua relacdo com a consideracao do ciclo de vida dos

produtos.
2.3.3. Logica “servicial” e logica “ciclo de vida”

A ldgica servicial coloca o servico no centro da criacdo de valor, focando nos efeitos
uteis criados aos clientes e ao conjunto de atores locais. Uma solucdo fortemente ancorada em
recursos imateriais se apoia sobre um suporte material. Sendo assim, necessita-se de um
engajamento coletivo de beneficiarios numa coproducdo que prioriza a qualidade das ofertas,

abandonando uma l6gica de padronizacdo e aumento de volume (ADEME, 2017).

Tendo a dimensdo imaterial no centro da criacdo de valor, faz-se preciso repensar o
processo produtivo e 0 modo de gestdo de forma a maximizar esses recursos estratégicos.
Refere-se assim aos investimentos imateriais, ja que a propria producéo gera efeitos reflexivos,
podendo incentiva-los ou desestimula-los. Sdo gerados efeitos imediatos, que impactam direta
e rapidamente a producdo, e mediatos, que sdo mais dificilmente percebidos e tém um tempo
de resposta mais longo. Esses Ultimos sdo chave para uma organizacdo que busca se
desenvolver sob a l6gica servicial (SEMPELS, 2016; HUBAULT, 2017).

Outra légica na qual se apoiam ofertas segundo a Economia da Funcionalidade e da
Cooperacdo é a logica do ciclo de vida, correspondente a otimizacdo da utilizacdo de bens
materiais. Ndo mais tendo esses como o0s principais criadores de valor, sim como o suporte a
um servicgo essencial, espera-se que se torne natural haver uma melhor gestdo dos recursos, que
costumam ser mantidos sob propriedade das empresas. Buscam-se fluxos circulares que
aumentem a duracdo de sua vida util, o que faz evoluir o modelo de negdcio e a inovacgdo
tecnoldgica focados na durabilidade (ADEME, 2017).

A Figura 8 esquematiza a relacéo entre essas duas logicas, que se entrelacam em direcéo
a integracédo de bens e servicos na geracdo de um valor de uso, que pode ser contratualizado
em forma de uma performance final ou de um simples acesso (ADEME, 2017; SEMPELS,
2016).

Cabe destacar que a “relagdo servicial” pode ser mais ou menos central na prestagao de
um servico. Existem ofertas em que uma relacdo sO é estabelecida frente a um mal

funcionamento, que exige a interagdo do cliente com o prestador, como no transporte coletivo
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(metrd, trem, onibus...). Entretanto, existem servigos que exigem uma relagdo para sua propria
realizacdo, mas que ainda podem ter menor ou maior “intensidade relacional” (DU TERTRE,

2002).

Figura 8: Ldgicas servicial e ciclo de vida
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(contratacao sobre um resultado) (locac&o, mutualizacé&o)

Fonte: Adaptado de ADEME et al. (2017).

A relacdo acontece de diferentes maneiras, formais ou informais. Por um lado, pode
ocorrer apenas durante a prestacao, tendo o tempo como uma medida monetaria, como para um
conserto de geladeira ou carro, por exemplo. Por outro lado, o servico pode também exigir uma
relacdo de proximidade, confianca e trocas mais constantes que mudam a propria dindmica
interna da empresa, o que ocorre na construcdo de solugdes segundo a EFC (DU TERTRE,
2002). Nesse sentido, faz-se necessaria a materializacdo de uma forte cooperacdo, que sera

discutida no proximo tépico.
2.3.4. A cooperacao

A Economia da Funcionalidade ¢ uma economia de servi¢co que repousa sobre uma
relagdo de servigo gerada a partir da concessdo de um “pacote” produto-servi¢o, sob uma
“transagdo servicial” (BUCLET, 2014). As ofertas geradas se baseiam na venda de uma
performance de uso, que pode repousar fortemente sobre efeitos imateriais, como a salde das
pessoas ou a capacidade de relacionar-se. Assim, essas podem se estender a um ecossistema
cooperativo que produza uma performance ambiental, social e econdmica sobre um dado

territério (PINET, 2017).
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A prépria natureza das solugBes geradas exige a colaboragdo entre os atores, que
fomenta aprendizagem e abre espago para sua melhora. O contato da empresa com clientes e
fornecedores, assim como sua propria dindmica interna, permite alargar sua area de atuacéo,
gerando constante evolucdo e um crescimento econdémico desvinculado da utilizacdo de
recursos materiais (SEMPELS, 2017). Nesse sentido, ¢ essencial “pensar o que € necessario
implementar para se construir uma equipe ou um coletivo unido para trabalhar junto”
(DEJOURS, 2012, p. 76), a cooperacao.

O trabalho coletivo é um elo entre as capacidades do individuo e sua contribuicdo a
cultura e a politica (o viver social). Esse retne as inteligéncias singulares em uma dindmica
comum. O bindmio coordenacdo/ cooperacao teoriza a diferenca entre o prescrito e o efetivo.
A coordenacdo representa a prescricdo de um trabalho coletivo, enquanto a cooperagédo
representa o trabalho coletivo efetivo (DEJOURS, 2012).

Le Boterf (1997) ja definia a competéncia coletiva como algo que nédo se reduziria a
soma das competéncias individuais, mas que se construiria a partir da interagdo entre essas
durante a experiéncia do real. Da mesma forma, Calvez e Dolidon (2014) também notam a

construcdo da competéncia coletiva na pratica do trabalho em busca de um objetivo coletivo.

Entretanto, o desenvolvimento industrial levou a uma grande especializacéo do trabalho
que valoriza a coordenacdo como uma forma de organizacdo. Essa dindmica possibilita a
instauracao de rotinas que intensifiquem o trabalho dos operadores, o que foi por muito tempo
0 centro da produtividade das empresas. Assim, a coordenacdo refere-se a convergéncia de
atividades, a sincronizacao de tempos, competéncias e espacos. Essa se funda na prescricéo,
porém, para preencher a lacuna entre o prescrito e o real, o trabalhador precisa se apoiar na
atividade do outro e empreender atividades ndo previstas, um primeiro processo de cooperagédo
(DU TERTRE, 2013; DEJOURS, 2008).

A cooperacgdo acontece quando as atividades de um trabalhador interferem na de outro,
levando a preocupacdo com suas expectativas e a interpretacdo das razbes que o levam a se
comportar de tal maneira (DU TERTRE, 2013). Esse processo pressupde que se conhegam as
atividades dos colegas, que nao sdo visiveis. Assim, é necessario que os trabalhadores as tornem
visiveis através de uma retorica inteligivel para os demais. Isso exige ndo apenas esforco, mas
também confianca, um desafio ao trabalho coletivo (DEJOURS, 2012; DEJOURS, 2008).

Cooperar pressupde discutir, debater sobre os modos operatorios favoraveis e

desfavoraveis ao trabalho coletivo. A controvérsia permite ao coletivo evoluir, mas esse espaco
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de deliberacéo busca um consenso sobre o que deve ser prescrito e o que convém fazer. Quando
a discussdo se torna estéril e sem fim, deve haver uma arbitragem. Essa precisa ser fundada na
nocdo de autoridade entre chefe e subordinados, 0 que a torna um elo fragil, que pode causar

frustracOes e ressentimentos prejudiciais (DEJOURS, 2012).

Dessa maneira, 0 espaco de deliberacdo é um espaco publico, politico, que permite a
estruturacéo de acordos normativos e relaciona o real do trabalho ao viver junto. Percebe-se a
importancia das relacbes na atividade, que se colocam no centro da criacdo de valor
(DEJOURS, 2012; SEMPELS, 2016). Nesse sentido, Nonaka e Toyama (2003) também
propdem a contradicdo como meio para a sintetizacéo de conhecimento, destacam a importancia

das interacdes e dos diferentes pontos de vista como fomento ao novo.

Nesse processo, é relevante ainda notar que a cooperacdo ocorre em trés direcdes (DU
TERTRE, 2013):

- Horizontal: Entre colegas de trabalho, os “pares”.
- Vertical: Entre chefe e subordinados, na linha hierarquica.
- Transversal: Entre empresa e beneficiario, cliente.

Dessa forma, o desenvolvimento da cooperacdo permite ndo apenas um espago de
aprendizagem coletiva que pode ser de grande utilidade para as empresas que buscam aumentar
a qualidade e o valor de suas solu¢des, mas também para o coletivo de trabalho, que aqui inclui
ainda o cliente. Um método alternativo de avaliacdo ainda ndo esta efetivamente construido em
todo caso, mas pressupBe a construcdo de sentido pelo reconhecimento, que transforma o
sofrimento no trabalho em prazer. A cooperacdo desafia a organizacao atual do trabalho e é
ponto chave para a constru¢do de uma Economia da Funcionalidade (e da Cooperagdo) (DU
TERTRE, 2013; DEJOURS, 2012).

A dinamica de cooperacdo transforma a forma de produzir, considerando 0s recursos
imateriais e a reflexividade e ainda influencia a forma de consumo. S6 é possivel coproduzir
com o cliente através da cooperacdo. No modelo defendido pela EFC, deseja-se transformar o
consumo, até mesmo abandonando uma l6gica mercantil, por exemplo, através da mutualizagédo
e ndo mais da venda/compra (VAN NIEL, 2014).

Essa transformacdo do consumo exige uma mudanga de atitude dos consumidores
também. Apesar de os clientes frequentemente comprarem um produto para satisfazerem a uma

necessidade associada a seu uso, a posse em si representa, muitas vezes, um desejo final dos
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individuos — o valor simbdlico do objeto (BUCLET, 2014; SEMPELS & HOFFMAN, 2012;
HOOD, 2016). Nesse sentido, a cooperagdo deve induzir uma educagdo do cliente em

coproducdo, 0 que gerara uma mudanca de postura em relagcdo ao consumo.

Além disso, cooperar também representa uma estratégia de associacdo e aprendizado
(SEMPELS, 2017). Essa leva em conta uma relacdo com o territério e com outras empresas.
Formam-se redes de aprendizado sobre um objetivo comum: a sustentabilidade. Nao se deve
buscar a competicdo, sim a geracdo de um bem-estar comum, principalmente para empresas
menores para as quais a associacdo representa uma oportunidade de crescimento (MOORE &
MANRING, 2009). Isso tem consequéncias sobre o trabalho e sobre a governanga, como

descrito na proxima secao.
2.3.5. Trabalho, avaliacdo e governanca

A incorporacdo do reconhecimento do trabalho e da discussdo sobre seu sentido,
englobando a subjetividade e a influéncia sobre a saude, é um grande diferencial da Economia
da Funcionalidade e da Cooperagéo. As novas ofertas serviciais geradas por um novo paradigma
de desenvolvimento econémico transformam a natureza e a relevancia do trabalho, que se pde
no centro da criacdo de valor e dos investimentos imateriais (DU TERTRE, 2013; FALZON,
2015).

A cooperacdo resultante da relacdo de servico liga assalariados e beneficiarios, o que
produz efeitos sobre a qualidade do servigco e sobre a rentabilidade da atividade. Essa nova
dimensao transforma a maneira de trabalhar e passa pela subjetividade e pela intersubjetividade
dos atores envolvidos. A atividade mobiliza afetos, as trocas de informacdes exigem interac6es
nédo formalizadas (movimento de corpos), a relagdo de servico mobiliza o saber-fazer de ambas
as partes (interdependentes), os atores constroem representacdes sociais de seus interlocutores
(posicdo social e institucional), os contratos se apoiam em registros juridicos e morais (de
engajamento) (DU TERTRE, 2013).

O servigo ¢ desenvolvido em “tempo real”, na interagdo com o beneficiario, isso leva a
uma nova dindmica de produgéo e uma nova organizacéo do trabalho. O tempo de trabalho deve
entdo estar de acordo com a disponibilidade do beneficiario para sincronizar prestador/cliente
na construcdo do servigo. Deve-se estar atento pois esse processo pode ter consequéncias
negativas a vida privada dos trabalhadores. Outra questdo € a composic¢ao do tempo de trabalho,
que agora engloba producéo direta, regulacdo e investimento imaterial num mesmo posto de
trabalho, conforme Figura 9 (DU TERTRE, 2005).
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Figura 9: Composi¢do do tempo de trabalho
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Fonte: Adaptado de du Tertre (2005).

Como né&o é possivel dissociar o pensamento do fazer, o trabalhador aprende enquanto
faz e faz enquanto aprende (SCHON, 1983). O papel da organizacdo é de possibilitar um
ambiente de desenvolvimento que maximize as oportunidades (FALZON, 2015). Isso ocorre a
partir dos investimentos imateriais, que consideram novas formas de avaliacdo e governanca
(DU TERTRE, 2013).

No modelo industrial, a forma de produzir considera o trabalho como mecanizavel,
extremamente prescritivel, ndo levando em conta a subjetividade. Numa dinamica servicial,
entende-se a necessidade de engajamento na atividade de trabalho, da subjetividade e da
intersubjetividade. A gestdo nessa nova organizacao tem o papel de tentar preencher a lacuna
entre 0 que acontece e 0 que pode acontecer, o risco, 0 ato inédito, tendo a avaliagdo como uma

competéncia sensivel do gerente e da organizacdo (HUBAULT, 2017).

A avaliacdo deve levar em conta o trabalho real, em toda sua imprevisibilidade, ndo
apenas a prescricdo. Na verdade, o desenvolvimento de uma relacdo servicial dificulta a
prescricdo imediatista desenvolvida no modelo industrial, as solugbes passam a ser
coproduzidas levando em conta necessidades locais. Assim, sua avaliacdo deve observar os
esforcos de regulacgéo e aprendizado, ndo apenas a producgéo direta, o que significa exatamente
considerar um investimento imaterial empreendido (UGHETTO et al., 2002; DEJOURS,
2008).
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Para isso, novas formas de governancga devem surgir junto as inovagdes serviciais. Mais
que reconsiderar a maneira de produzir de uma empresa, defende-se uma governanca ampliada
aos atores envolvidos, o0 que, mais uma vez, passa pelo reconhecimento do trabalho e pela
consideracdo territorial. Decisdes e avaliacbes devem zelar pelo coletivo e expandir-se além
das fronteiras da empresa, levando em conta necessidades trazidas por todo um ecossistema
(VUIDEL et al., 2012; DU TERTRE, 2016).

Uma governanca ampliada fomenta a cooperacdo efetiva, que pressupde espacos
formais, mas também informais de deliberacdo, ou seja, um viver junto, interpretacdes coletivas
das normas. Esses espagos informais tém sido até mesmo proibidos na gestao pelo medo. Dessa
forma, esse novo modo de interpretar a atividade coletiva resulta em melhores ambientes de
trabalho. Apesar de constrangimento e liberdade ainda coexistirem, os métodos de avaliagcdo

individual e qualidade total devem ser abandonados em prol do coletivo (DEJOURS, 2012).

Por isso, du Tertre (2002) define governanga como ‘“uma dindmica de atores
econdmicos, sociais e institucionais que favorece a identificacdo de novas questdes econémicas
e sociais, a co-definicdo de regras de acdo e a distribuicdo dos compromissos de cada tipo de
ator”, distinguindo-a da noc¢do de governo. Uma percepgdo coletiva e flexivel que permite a

tomada de decisGes e sua avaliagdo mais pautada nos efeitos reais e menos na previsao.

A gestdo e a avaliacdo passam a apreender, entdo, aspectos intangiveis do servico
prestado, levando em conta efeitos mediatos e imediatos, assim como sua multifuncionalidade
(publica, privada, territorial...) e abandonando um carater unilateral. Dessa forma, atenta-se para
os efeitos Uteis introduzidos na sociedade, ndo apenas para os beneficiarios diretos, mas também
para uma vizinhanga que se implica na atividade, relevante para a construcdo de ativos
imateriais (confianga, relevancia, pertinéncia, satde) (DU TERTRE, 2002). Nesse sentido, a

consideracao do territdrio se torna chave, conforme discutido na proxima secéo.
2.3.6. O territorio e a dimenséo politica

A Economia da Funcionalidade deve se articular de forma a responder questfes num
nivel almejado, ou seja, em dado territorio. Para isso, a logica dos atores deve se atentar a escala
de sua acdo. Uma agdo em escala global pode interromper ou ignorar uma acdo local. O
territorio aparece como cenario de articulacdo entre o espago do problema e o espaco da

solucéo, devendo ser suporte para esse encontro (BUCLET, 2014).

A relacéo de servico que transforma o trabalho também se entrelaga a questéo territorial.

Se uma solu¢do ¢ criada em “tempo real” na interagdo com o cliente, isso exige certa
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proximidade tanto relacional quanto territorial. Uma oferta eficiente para a Economia da
Funcionalidade deve gerar “circuitos curtos”, em que o produtor esteja o mais perto do
beneficiario possivel, evitando intermediarios que encarecam e desvalorizem o uso. Esse fato
favorece o maior conhecimento da regido e dos recursos locais, além de estimular a
multifuncionalidade de trajetos e recursos (VUIDEL et al., 2012; DU TERTRE, 2013).

Além disso, uma solucdo criada sob o modelo da Economia da Funcionalidade
dificilmente depende da participacdo de apenas uma empresa envolvida. Na busca por ofertas
mais completas, que integrem diferentes recursos produtivos visando a uma performance
ambiental, social e econdémica, empresas de atividades distintas sdo convidadas a contribuir.
Assim, um modelo servicial pode visar a solu¢do de problemas ndo apenas dos individuos, mas
do desenvolvimento territorial, como a mobilidade, a moradia, a salde e a alimentacdo (PINET,
2017).

A performance das empresas é tomada de acordo com os beneficios sociais e ambientais
criados ao territorio, atraves de uma avaliacao participativa. Isso faz desenvolver o engajamento
dos atores locais, dos quais fazem parte as empresas que se adequam ao modelo, o que
possibilita um ecossistema cooperativo que aprende e se desenvolve junto (ADEME et al.,
2017). A organizacdo desse processo associa agentes publicos e privados atraveés de uma
administracao local (uma sociedade cooperativa de interesse coletivo — SCIC — por exemplo),
0 que evoca a dimensdo politica de um projeto territorial (PINET, 2017).

Abandona-se uma dimensdo micro — empresas, individuos — sem alcancar uma
dimensdo macro — nacional. Essa passagem ocorre através dos efeitos sobre as proximidades
criados pelas atividades de interacdo entre os atores locais. Assim, emergem objetivos
compartilhados localmente traduzidos por essas interacoes, transladando o interesse dos agentes
de um perimetro territorial (delimitacdo geografica) a um projeto territorial (aderéncia de

pensamento e acdo) de uma certa comunidade (ADEME et al., 2017).

Um ecossistema cooperativo toma forma e produz, sobre o territdrio, uma certa
performance (social, econdmica e ambiental) (PINET, 2017). A proximidade gera implicacéo;
assim, um coletivo de empresas e individuos é afetado pela acéo local, além do proprio espaco
fisico. A nogdo de territorio é amplificada, passa a representar ndo apenas 0 espago, mas

também as interacGes ocorridas nesse (DU TERTRE, 2013).

A percepcdo da implicacdo possibilita a formacdo dos ecossistemas territoriais que

facilitardo a passagem a uma atividade econdémica mais sustentavel (DU TERTRE, 2013). Esses
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ecossistemas representardo uma oportunidade principalmente para pequenas e médias
empresas, que podem criar vantagem a partir de um arranjo em rede de colaboradores, que
concorrera no mercado com as grandes isoladas. Além disso, recursos locais serdo valorizados,
incluindo os trabalhadores, passando por um maior bem-estar social (MOORE & MANRING,
2009).

Essas redes interorganizacGes representam aliancas estratégicas que geram novos
conhecimentos e novas competéncias, oportunizando inovacges disruptivas e desviando-se de
um modelo linear e hierarquizado de governanca. Além disso, a incorporacéo de ONGs e 6rgaos
governamentais também incentiva a troca de “conhecimento sustentavel”. E importante ainda
ressaltar que a ligacdo através de redes cria uma interdependéncia que gera cooperacao e
resiliéncia (MOORE & MANRING, 2009).

Entretanto, a entrada das pequenas e médias esta condicionada a um mercado que
produza lucros a curto prazo, ja que o poder de investimento dessas é reduzido. Oportunidades
que exijam longo prazo serdo ainda dominadas por grandes empresas com infraestrutura e
investimento disponiveis (MOORE & MANRING, 2009). Por isso, a valorizacao territorial é
indispensavel para a passagem a EFC, ¢ inviavel concorrer com grandes oligopolios sem uma

diferenciacdo fundamentada nas praticas locais (DU TERTRE, 2013).

Assim, a atividade de servico tem consequéncias politicas e morais. E necesséaria a
atencdo a convivéncia, que € valorizada por certa relagdo em que os atores reconhecem a acao
do outro inserida em uma cultura comum. Isso é a definicdo de politica como negociacdo do
viver junto, fazendo com que o servigo “atualize e desenvolva valores sociais, civilizacionais

ou morais” (HUBAULT, 2015, p. 3; DU TERTRE, 2013).

A percepcdo do territério contribui ainda para o reconhecimento do trabalho.
Trabalhadores necessitam de um dispositivo de reconhecimento que torne visivel o sentido de
seu trabalho. Assim, evita-se um risco psicossocial, bastante comum na sociedade atual. Diante
da perda de sentido do trabalho, ter sua atividade inserida em um contexto territorial e social
revela uma funcdo engajadora, faz sair do isolamento e contribuir para um bem publico na
forma de uma construcéo de atividade territorial (DU TERTRE, 2016).

Além disso, essa percepg¢do politica do territorio ainda possibilita uma medida mais
conservadora defendida por Stahel (2016): a “taxagdo sustentavel” (sustainable taxation). Ele

defende que se estimule o desenvolvimento de iniciativas mais sustentaveis a partir da taxacdo

34



de efeitos indesejados ao territorio, a0 mesmo tempo que se isenta a taxacdo de efeitos
desejaveis.

Nesse sentido, Richardson et al. (2011) também salientam a importancia de uma politica
publica que internalize os custos de uma producdo mais sustentavel. Acredita-se que, assim,
possa haver o incentivo a adocdo de algumas praticas responsaveis, mesmo que em menor

escala, possibilitando a migracgdo gradativa para um novo modelo econémico.

Entretanto, um “valor territorial” € dificil de ser caracterizado e é de natureza hibrida,
incorporando processos mercantis e ndo mercantis. Disso surgem as complicacfes de sua
revelacdo (seu reconhecimento e valorizacdo) e sua partilha entre os atores desse territorio em
questdo. Um desafio proveniente desses € o risco da ocorréncia de efeitos rebote, ou mesmo a
neutralizacdo de um efeito util criado ao territério por outra externalidade negativa. Um
exemplo é o efeito positivo da mutualizacdo de automdveis ser anulada pelo aumento da
utilizacdo de combustivel (MAILLERFERT & ROBERT, 2017).

Assim, é importante a construcdo de um entendimento coletivo do projeto territorial a
que se almeja. Diante disso, ndo se fara necessario mais a taxacdo sustentavel ou a
internalizacdo publica dos custos da sustentabilidade. Esses sdo, na verdade, fenbmenos que
resultam de préaticas industriais, em que o lucro é privatizado e concentrado, enquanto
externalidades negativas, ambientais e sociais, sdo mutualizadas pela sociedade (DU TERTRE,
2016; MAILLERFERT & ROBERT, 2017).

Nossa relacdo com o territério é a de tentar controlar, mas devemos desenvolver a
capacidade de escutar, reagir e criar a partir de suas necessidades, ndo de forma a suprimi-las.
A supressdo de necessidades territoriais gera maiores externalidades, que se materializam sobre
esse como “valor destruido” pela atividade econdmica. Empresas devem ir além do controle de
danos, devem oportunizar a criacdo de valor através de solugdes que envolvam questdes sociais
e ambientais (DU TERTRE, 2012; DU TERTRE et al., 2019; BOCKEN et al., 2015).

Assim, reconhecer o territorio como o espaco de materializacao da atividade econdmica
e as externalidades como os efeitos ndo intencionais (que podem ser positivos e negativos)
materializados sobre esse se torna uma questdo politica, de convivéncia. O modelo industrial
se desenvolveu atraves da premissa de desconsideracdo da territorialidade e das externalidades,
mas o desenvolvimento sustentavel torna urgente esse retorno de consciéncia e as empresas
estdo, cada vez mais, sendo responsabilizadas pelos efeitos adversos, principalmente

ambientais, resultantes de sua atividade. Nesse contexto, & importante identificar seu perimetro
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de atuacdo e a extens@o das externalidades geradas, assim como os atores envolvidos (DU
TERTRE, 2012; DU TERTRE, 2010).

A partir da exposicao dos conceitos contidos neste capitulo, a proxima se¢édo trara uma
sintese em forma de tabela que possibilitara uma visdo mais ampla e integrada de maneira a

contribuir para a construcao do protocolo de pesquisa pratica a ser implementado.
2.3.7. Quadro referencial EFC

Frente a discussdo global dos principios de base apresentados acima, foi possivel
distinguir seis pilares principais que se julgam representativos para a descricdo de uma
Economia da Funcionalidade e da Cooperagdo. Esses diferem em certo grau dos tdpicos
desenvolvidos neste capitulo e sdo fruto de uma andlise profunda das referéncias, cuja
exploracdo, catalogacdo e tratamento geraram resultados interpretativos e inferéncias que
possibilitaram a selecao critica e relevante desses conceitos estruturais a serem considerados na
pesquisa de campo (BARDIN, 2004). Assim, a Tabela 7 representa esse resultado em forma de
um quadro referencial da EFC.

Tabela 7: Quadro referencial EFC

Criacdo de valor Valor de uso. Mix de produtos, servicos e
competéncias. Sem transferéncia de

propriedade.

Sempels e Hoffmann
Bocken et al. (2015);

(2013);

Governanga cooperativa

Cooperacdo no centro da governanga (mais
horizontal). Ecossistema cooperativo.

IEEFC (2018); Dejours (2012);
Moore e Manring (2009)

Dimensdo imaterial

Efeito tesoura. Competéncia, relevancia,
confianca e saude.

Du Tertre (2002); Du Tertre
(2008); Hubault (2007)

Sentido do trabalho

Psicodinamica e saude. Avaliacdo. Reforco
do lugar humano na economia.

De Gasparo (2017); De Gasparo et
al. (2019); Dejours (2008);
Hubault (2015)

Gestao das
externalidades

Externalidades positivas e negativas. Acao
sobre o territdrio e sobre as pessoas. Ciclo de
vida, mutualizagao dos meios de produgéo.

OECD (2008); Du Tertre (2012)

Ancoragem territorial

Acéo local,  convivéncia
ecossistema territorial.

politica,

Maillefert e Robert (2017); Buclet
(2014); Sempels (2017); Du Tertre

(2013); Romain et al. (2020).

Fonte: Elaboragdo propria

Além disso, em busca de uma outra fundamentacéo, julgou-se interessante a analise
estrutural do proprio texto construido. Para isso, realizou-se uma investigacéo quantitativa das

palavras que mais apareceram ao longo da descri¢do dos principios de base da EFC. Ou seja, a
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metalinguagem, o texto sobre o proprio texto, ajudou a orientar e a justificar os conceitos chave
procurados. Nesse intuito, o contetdo deste capitulo foi transformado em uma nuvem de
palavras com o auxilio do site TagCrowd (https://tagcrowd.com/) e, posteriormente, editado no

site WordArd (https://wordart.com/) para efeito estético e de ajustes finais. O resultado se

encontra na Figura 10.

Figura 10: Nuvem de palavras EFC
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Fonte: Elaboragdo propria (https://wordart.com/)

A nuvem traz as palavras que mais se repetiram ao longo da descri¢do base da EFC,
depois de um ajuste manual. Apesar de uma analise mais quantitativa, corrobora escolhas feitas
durante a analise conceitual qualitativa realizada com o tratamento das referéncias. E possivel
resgatar conceitos importantes como o trabalho, os servigos, as ofertas, o territorio, as

externalidades, a cooperacéo, a dimens&o social da economia e outros.

A partir do quadro referencial e do entendimento de seus conceitos, 0S casos seréo
analisados de maneira a discutir a viabilidade de uma transi¢cdo a Economia da Funcionalidade
e da Cooperacao. Diante desse objetivo, a proxima secdo trara ainda mecanismos fundamentais

a serem considerados para a construcdo dessa trajetoria rumo a EFC.

2.4. A transicéo para uma Economia da Funcionalidade e da Cooperagdo

A Economia da Funcionalidade e da Cooperagdo, como um modelo econdmico
territorial, ndo visa a transformacéo interna de apenas uma empresa, mas a construcao de um

ecossistema de cooperacao que busque a saida em conjunto do modelo industrial. As trajetorias
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possiveis sdo diversas e fortemente dependentes das necessidades locais identificadas, mas o
repertorio construido por anos de pesquisa guia essa experiéncia (DU TERTRE, 2013).

O dialogo e a experimentacdo estdo no centro do processo. Nesse sentido, Bocken et al.
(2018) propbe uma reflexdo sobre como implementar a transformacdo de modelos de negdcio
classicos em modelos de negécio sustentaveis. Maillefert e Robert (2017) aprofundam essa
discussdo integrando a questao territorial como um passo a frente em dire¢do a sustentabilidade.
Para orientar essa busca conjunta pela construcdo de trajetorias alternativas, um metodo de
acompanhamento de empresas foi criado pelo laboratério ATEMIS. Focado em pequenas e
médias empresas, busca-se uma ampliacdo de seus perimetros de acdo através do envolvimento
de diferentes atores e das trocas com empresas de diferentes setores. A Figura 11 representa o

desenvolvimento das etapas desse método.

O Radar orienta encontros com dirigentes e guia um trabalho de acompanhamento e
intervencdo. E importante perceber que um processo de introspeccao e reflexdo sobre a propria
pratica das empresas € estimulado para que recursos imateriais chave sejam reconhecidos e
valorizados em busca de uma orientagdo a EFC. O trabalho em grupos e pares também é
valorizado nesse processo de reconhecimento e transicdo. Quatro eixos principais (construgdo
ligada ao desenvolvimento sustentavel, insercdo da performance de uso, promocéao do efeito
tesoura, reconhecimento do trabalho real) séo representadas pelas cores na figura, em que se
inserem os oito dominios descritos (DU TERTRE, 2019; XAVIER et al., 2019).

Du Tertre (2016) sugere ainda que a transicdo econdmica de um territorio envolve:

1. Tomada de consciéncia: Agentes territoriais precisam conscientizar-se e engajar-se, em uma

acao conjunta em direcdo a um novo modelo baseado no servico.

2. Compartilhamento de experiéncias e saberes: A partir da consciéncia da necessidade de
mudanca, o saber deve ser construido e compartilhado sobre como realizar essa transicao.
Devem-se criar meios de pensar coletivamente e avangar em discussdes teoricas e praticas

acerca do novo modelo a ser construido.

3. Desenvolvimento da transversalidade: Precisa-se criar uma articulagdo que transpasse
diferentes setores de atividade. Na verdade, deve-se abandonar essa no¢ao setorizada, baseada

na especializagdo promovida pelo modelo industrial.

4. Renovacao das formas de acdo: Novas formas de acdo que associem o orgamento publico

(limitado) ao or¢gamento privado, contando ainda com um engajamento dos cidaddos de maneira
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que o custo de servicos operados sobre o territorio diminua. E assim que se pode ultrapassar o

limite orcamentario com que se confronta ao pensar sustentabilidade.

5. Desenvolvimento da cooperacdo: As empresas, mesmo que ndo sejam adversarias, ndo
cooperam. Cooperar € integrar os limites do outro a sua propria atividade, implicando-se e
construindo a capacidade de fazer escolhas que véo auxiliar aqueles que prestam servigo ao
lado, no mesmo territério. Nessa troca reciproca, ganham-se reconhecimento e auxilio num

projeto de desenvolvimento coletivo.

Figura 11: Radar Acompanhamento e Intervencao

Limites do modelo atual
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UMA-DINAMICA
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investimento & estratégicos
TERRITORIAL
T T B 0 Performance de u.s'*o'
dos recursos materiais

cooperativos o

Solucgoes integradas de bens e servicos

Fonte: Adaptado de Du Tertre (2019)

Ou seja, ndo ha uma prescricdo formal que adeque empresas e territérios a Economia
da Funcionalidade e da Cooperagdo, um acompanhamento reflexivo é necessario para que 0s
proprios atores envolvidos sejam capazes de reconhecer problemas e potencialidades. Esse
processo exige um engajamento coletivo e um forte investimento imaterial, num ritmo
adequado e adaptado as realidades locais. Esse tema sera retornado na secdo 3.2 de maneira
mais direcionada ao caso da agricultura, mas a proxima secao traz casos de acompanhamento

que ilustram essa trajetoria a EFC.
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2.5. Casos relatados

A implementacdo da Economia da Funcionalidade por empresas e consumidores é ainda
limitada nos dias de hoje, mas um caminho esta sendo percorrido em sua direcdo (PINET,
2017). Levando isso em conta, os exemplos abaixo descritos tém a finalidade de ilustrar
conceitos anteriormente definidos e ainda fundamentar a posterior anélise do estudo de caso.
Esses foram selecionados entre os casos acompanhados e/ou divulgados pelo laboratdrio
ATEMIS.

2.5.1. Michelin

A empresa criou uma oferta de gestdo de pneus para caminhdes pesados, operando em
sua manutencdo e substituicdo. O beneficiario paga pelo uso medido em quilémetros
percorridos ou em toneladas de carga deslocada. E possivel perceber a mudanca na estratégia
da empresa e na forma de contracdo do bem, focadas em sua funcdo: o deslocamento. O
beneficiario é convidado a utilizar pneus apropriados que contribuem para a reducdo do
consumo de combustivel e entdo a almejar sempre suas melhores condi¢Bes. Assim, empresa e
cliente cooperam para ganhos mutuos, em que 0s pneus sdo mantidos em seu melhor estado e
0s gastos sao reduzidos (VAILEANU-PAUN & BOUTILLIER, 2012).

2.5.2. Gaz de France

Empresa de géas encanado que modificou sua oferta de maneira a, aliando-se aos
clientes, atender necessidades de refrigeracéo / aquecimento, ndo mais apenas de fornecimento
de gas. No modelo tradicional, a empresa ganha com o volume de gas vendido, ou seja,
monetizando sobre o gasto do cliente e, consequente, insustentabilidade do planeta. Com a nova
solugdo, a empresa se propds a entregar “conforto térmico” em prédios comerciais, com a
possibilidade de monetizacdo até mesmo através da reducdo do uso do gas. Para esse fim, um
solido estudo sobre as instalacdes adequadas e sobre a arquitetura do local seria implementado,
além disso, era preciso cooperar com os clientes, que deveriam operar de maneira correta para
0s melhores resultados (SOARES et al., 2020).

2.5.3. Gernord

Empresa de gerenciamento de agendas médicas, atuava como um call center classico,
mas comecou a perder clientes para concorrentes em outros continentes e precisou reconhecer
suas potencialidades e reinventar suas ofertas. Diante de problemas de absenteismo e burnout

dos médicos em sua regido, associados a longas filas para atendimento, viu seu conhecimento
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adquirido nas ligacOes telefonicos como um recurso imaterial relevante e subutilizado. Passou
a valorizar a escuta ativa, em vez do volume de ligaces, e a entregar solucdes sistematicas para
a falta de médicos, contribuindo com autoridades e grupos locais na otimizacdo da questdo
territorial de acesso a satude (SEMPELS, 2017; SILVA et al., 2020; IEEFC, 2019).

2.5.4. Tale me

Jovem empresa original de Bruxelas, produz vestimenta de alta qualidade
especificamente para criancas de um més a oito anos e para mulheres gravidas. Sua oferta é
baseada na subscri¢do, em que as pecas podem ser usadas e devolvidas diante de certos limites
que dependem do tipo de plano adquirido. O conceito desenvolvido é de que, em vez de estocar
roupas que serao utilizadas por um curto periodo de tempo, 0s assinantes podem ter acesso a
diferentes pecas a um menor preco e devolvé-las, otimizando seu uso (ADEME et al., 2017
XAVIER et al., 2019; TALE ME, 2019).

2.5.5. Ecopolo Alimentar de Audruicq

O Ecopolo Alimentar € um polo de cooperacdo em torno da gastronomia e do bem-viver
alimentar, localizado em uma regido que se desenvolveu em torno da mineracdo e que,
posteriormente, sofreu com a saida das empresas desse setor. Nao consiste em uma empresa,
mas em um ecossistema cooperativo que oferece ndo apenas produtos alimentares, mas
experiéncias gastronémicas baseadas na multifuncionalidade da agricultura. Foi uma
experiéncia de sucesso que reconstruiu o territério e deu oportunidade de recolocacao
profissional a muitos moradores, inclusive através dos cursos de formacdo oferecidos (SILVA
etal., 2019).

O Ecopolo é uma inspiracdo para este trabalho e motiva muitas das questdes levantadas
na analise dos casos aqui descritos. Neste contexto, o préximo capitulo trard uma descrigcdo
sobre o contexto da agricultura orgéanica e sobre como sua adocdo pode trazer beneficios
potenciais a trajetdria para um bem-estar alimentar orientado a Economia da Funcionalidade e

da Cooperacao.
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3. ALIMENTACAO ORGANICA E AGROECOLOGICA
3.1. Fundamentos

A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, de 1948, consagra a alimentacdo como
um direito fundamental a garantia da satde e do bem-estar (UNITED NATIONS, 2015), mas
esse direito ainda ndo é acessado por todos os cidaddos (JALIL, 2009). A fome e a miséria em
muitas regides do planeta representam um “custo social” do progresso em outras poucas. O

subdesenvolvimento ndo é a falta de desenvolvimento, mas seu resultado (CASTRO, 2003).

A chamada Revolucéo Verde, apds a Segunda Guerra Mundial, surgiu como a solucao
para erradicacdo da fome global, houve uma intensa mecanizagcdo dos meios de producédo
agricola que resultou em um aumento dos estoques. Entretanto, essa forma de produzir ja
chegou a seu limite e, ainda assim, ha fome e inseguranca alimentar no mundo, além de
agravados problemas ambientais e sociais decorrentes desse processo. A fome se torna um
problema de acesso, ndo de disponibilidade da producdo agricola (JALIL, 2009; SIBILLE,
2018).

Essa época foi reconhecida por seu otimismo cientifico. Descobertas como a energia
nuclear eram vistas com euforia e a ciéncia parecia oferecer mais solucdes que problemas, até
mesmo para problemas sociais. Entretanto, essa atitude acabou negligenciando aspectos como
0 ambiental e movimentos contrarios a utilizacdo de quimicos eram vistos com ceticismo
(BARTON, 2018).

Apesar de a producdo agricola moderna ter ultrapassado barreiras biofisicas, mantendo-
se mesmo em situacOes adversas de clima e solo, tem produzido outras consequéncias. Essa
forma de desenvolvimento consome muitos recursos essenciais, como a agua e o solo, assim
como subestima seus desperdicios e sua poluicdo. Assim, acabou chegando a um limite e se
tornando uma forca destrutiva ao meio ambiente (KRISTIANSEN et al., 2006).

Entre as consequéncias da agricultura e do consumo atual estdo a alta emissao de gases
estufa (como didxido de carbono e metano), a poluicdo por pesticidas, a perda de
biodiversidade, a eroséo de solos e de ciclos de nutrientes. A isso ainda se adiciona a pecuéria
e a poluicdo decorrente desse consumo de carne, ainda muito presente nos habitos alimentares
da populacdo mundial (SIBILLE, 2018; KRISTIANSEN & MERFIELD, 2006; CROWDER et
al., 2010).
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O modo de alimentagdo ocidental se tornou uma ameaga a ecossistemas inteiros e ao
proprio ser humano, sendo, muitas vezes, considerado um problema de satde publica. E urgente
a transformacdo tanto da producdo quanto do consumo alimentar, precisa-se de métodos
agricolas mais sustentaveis em maior escala e de uma mudanca de habitos que inclua a ingestédo
de mais produtos vegetais e menos produtos processados (SIBILLE, 2018; JALIL, 2009). A
Tabela 8 enumera as principais consequéncias da agricultura tradicional.

Tabela 8: Impactos produzidos pela agricultura tradicional

- A agricultura baseada na Revolucdo Verde desperdica dgua, destroi solos e ameaca a biodiversidade.

- A cada ano, aproximadamente um milh&o de hectares de terras perdem sua produtividade pela salinizag&o.

- Pesticidas representam uma ameaca a saude dos trabalhadores rurais e da vida selvagem, principalmente em
paises em desenvolvimento.

- Dois bilhdes de pessoas sofrem com a deficiéncia de um ou mais micronutrientes no mundo.

- Muitas partes do mundo estdo diminuindo sua producao apesar do aumento no uso de produtos quimicos.

- 1,4 bilhdes de pessoas estdo acima do peso, dos quais quinhentos milhdes sdo obesos.

- A modificacdo genética das plantas tem contribuido para 0 aumento, em quantidade e toxicidade, dos
pesticidas.

- Apesar do aumento da produgdo per capita de alimentos, ainda h4 mais de 800 milhdes de pessoas subnutridas
no mundo.

- O ndmero de espécies no planeta esta diminuindo e sua distribuicdo se tornando mais homogénea.

- A diversidade genética tem diminuido em todo o planeta, particularmente em espécies cultivadas.
Fonte: Adaptado de IFOAM (2015) e Kristiansen et al. (2006).

E relevante ainda salientar que um sistema alimentar nio é composto apenas pela
producdo agricola, mas engloba o processamento, a distribuicdo e o consumo. Como ja
mencionado, os habitos alimentares da populacao influenciam diretamente a producéo. Por isso,
a Figura 12 visa a melhor compreensdo do que compde esse sistema, que interfere num bem-
estar social e ambiental (ERICKSEN et al., 2009).

Assim, faz-se necessaria uma alternativa mais holistica que leve em conta a seguranca
alimentar, definida pela Organizagdo das NacGes Unidas para a Alimentagdo e a Agricultura
como “todas as pessoas, a todo tempo, acessando fisica ¢ economicamente comida suficiente,
segura e saudavel e satisfazendo suas preferéncias e necessidades alimentares para uma vida
ativa e saudavel” (FAO, 1996; ERICKSEN et al., 2009).
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Figura 12: Sistema Alimentar
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Fonte: Ericksen et al. (2009).

Nesse contexto, 0s organicos surgem como uma possivel alternativa visando a solucdes
que integram uma melhor producdo e um consumo mais consciente (SEUFERT et al., 2012).
Na verdade, as praticas organicas eram as unicas opcles antes do advento dos fertilizantes e
pesticidas sintéticos, da mecanizacao e da maior disponibilidade de combustiveis fésseis, que
datam justamente da década de 1940 (KRISTIANSEN & MERFIELD, 2006).

No século XIX, houve a importante descoberta de que as plantas utilizavam o0s sais
minerais contidos no solo para se desenvolver, ndo o material organico em si. A partir de entdo,
pesquisas foram desenvolvidas até que fertilizantes a base de minerais inorganicos pudessem
tomar grande propor¢do na agricultura, no inicio da Il Guerra Mundial (KRISTIANSEN &
MERFIELD, 2006).

Antes disso, agricultores mantinham as praticas que se adaptassem melhor ao ambiente
de que dispunham. Isso nem sempre significou uma agricultura sustentavel, ja que a

preocupacdo com a manutencdo do solo e do ambiente ndo estava necessariamente presente.
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Assim, a agricultura organica busca uma retomada que visa a trazer beneficios ambientais e
sociais e, apesar de ser um assunto recorrente atualmente, revisita formas de producgéo e
comercializacdo antigas (BARTON, 2018).

O termo “organico” foi primeiramente utilizado no livro Look to the Land (Olhe para a
Terra) em 1940, mas ainda néo representava exatamente o movimento atual. Esse foi concebido
para sugerir uma visdo holistica para a gestdo das fazendas, que deveriam ser tratadas como um
“Inteiro organico”, um processo biologico completo que reconhecesse sua diversidade e

incentivasse a saude animal e vegetal (GOMIERO et al., 2011).

Desde a década de 1950, produtores ja tém desenvolvido e testado técnicas de producao
orgénica e praticas de comercializacdo baseadas na confianga, em mercados de nicho
(KRISTIANSEN et al., 2006). Entretanto, o “movimento” organico ganhou maior aten¢ao do
mercado apenas na década 1980, quando um melhor canal de dialogo foi aberto. Através de
pesquisas lideradas pelo Departamento de Agricultura dos Estados Unidos, a regulamentacédo
recebeu incentivo no pais e ganhou visibilidade no mundo (BARTON, 2018).

Na década de 1990, diante da preocupacédo crescente com a poluicdo e com os efeitos
negativos da tecnologia, o0 uso de pesticidas comecou a ser limitado. O movimento organico,
assim, ganhou maior relevancia para o0 mercado, chamando a aten¢do de um maior nimero de
consumidores. A partir de entdo, criaram-se regulacdes nacionais e internacionais sobre esse
modo de producdo (BRANDT & MOLGAARD, 2001; GOMIERO et al., 2011)

Hoje consumidores ainda estdo, progressivamente, se tornando mais conscientes sobre
a influéncia de seus habitos alimentares em sua saude, esse fato tem sido importante para
impulsiona-los ao consumo de organicos. Além disso, a mais ampla discusséo sobre problemas
ambientais e o conhecimento sobre os possiveis danos causados pelo uso de agroquimicos
também se associam a essa escolha (SOMASUNDRAN et al., 2016).

A Federagdo Internacional dos Movimentos de Agricultura Orgéanica define a
agricultura organica como um sistema produtivo que se baseia em processos ecol0gicos e ndo
no uso de agentes externos que podem trazer efeitos adversos. Adiciona ainda a consideracéao
de um ambiente compartilhado justo que garanta qualidade de vida a todos. Percebe-se, assim,
uma preocupacao ambiental, mas também ética relacionada ao meio de producdo (GOMIERO,
2011; IFOAM, 2015).

A partir dessa definicdo, diversos organismos definiram padrdes e certificagdes que

reconhecem a agricultura organica. H4 uma maior conexdo com o territorio local e espera-se
45



que a ciéncia esteja aliada a cultura. Essa nova forma de conceber a alimentacéo se distingue

da chamada “agricultura tradicional”. Disso surgem beneficios e desafios a serem enfrentados
(BARTON, 2018). A Tabela 9 resume alguns desses.

Tabela 9: Beneficios e desafios da agricultura organica

Reduz a desertificacdo diminuindo a erosdo e
aumentando a retencdo de agua.

Expansdo de uma pesquisa multidisciplinar que
contribua para seu desenvolvimento, credibilidade e
profissionalismo.

Combate a pobreza, aumentando o retorno sobre o
trabalho empregado.

Impasse preco vs. valor diante de consumidores
acostumados com a agricultura tradicional.

Mantém a diversidade genética das plantagdes, o que
aumenta sua estabilidade e sua resiliéncia.

Adaptacdo diante da economia global: equilibrar
sustentabilidade e imperativos comerciais.

Beneficia comunidades com a autossuficiéncia
alimentar e com a capacidade de cooperar e de se
desenvolver localmente.

Manutenc¢do de uma certificagdo flexivel, que garanta
qualidade e seja acessivel aos produtores.

Prové alimentos diversificados e saudaveis para uma
alimentacdo adequada.

Preservacdo da qualidade dos alimentos enquanto
mantém-se a produtividade.

Mantém o equilibrio com os sistemas ecoldgicos
locais, reduzindo residuos quimicos e promovendo
bem-estar animal.

Desenvolvimento de técnicas de aplicabilidade local
para problemas como saude animal e fertilidade do
solo.

Valoriza a cultura local e conecta a natureza aos | Educacdo e treinamento para a construcdo da
habitos alimentares da populacéo. infraestrutura e da cooperagéo.

Adaptado de IFOAM (2015) e Kristiansen et al. (2006).

Cabe ressaltar ainda a existéncia de uma discussdo sobre a distingéo entre agroecologia
e agricultura organica. Apesar de apresentarem paradigmas iniciais diferentes, agroecologia
fundamentada na ecologia e agricultura organica nas ciéncias do solo, ambas se baseiam em
processos ecologicos e fogem do modelo tradicional do agronegécio (ABREU et al., 2012;
AQUINO & ASSIS, 2007).

A agricultura orgénica é vista hoje, muitas vezes, como 0 sistema técnico que ndo se
utiliza de aditivos quimicos. Isso tem dado espaco para sua “industrializa¢do”, em que a
organizacdo da producgéo e do consumo continua seguindo uma ldgica de volume subordinada
ao capital, negligenciando aspectos como a criacdo de conhecimento e o trabalho familiar
(KRISTIANSEN & MERFIELD, 2006; AQUINO & ASSIS, 2007). J& a agroecologia costuma
ser proposta como um movimento contra-hegemonico que se opGe a modernizagao capitalista

trazida pela Revolucdo Verde e que, cotidianamente, engloba questdes sociais contemporaneas,
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como a concentragdo fundiaria e até mesmo o feminismo (FERNANDEZ & FERREIRA,
2017).

Diante do explicitado, é possivel perceber como a pesquisa e a pratica sobre uma
agricultura justa e sustentavel tem se tornado cada vez mais relevante e conflitante. A
agroecologia, apesar de, as vezes, ser posta apenas no campo da reflexdo, virou um movimento
social por melhores condi¢bes de vida para todos no Brasil e em muitas partes do mundo.
Enquanto a agricultura organica, muitas vezes vista como um sistema de producdo, ainda se
expande para buscar relacdes saudaveis e melhores condicdes de vida (ABREU et al., 2012;
IFOAM, 2015).

Diante disso, os dois conceitos podem se confundir aqui (assim como ocorre na pratica),
mas um uma breve comparacéo é apresentada na Tabela 10 e uma discussdo mais aprofundada

pode ser encontrada em Abreu et al. (2012).

Tabela 10: Agricultura Organica x Agroecologia

Ciéncias do solo. Entomologia e Ecologia.

Sistema geral de gestdo agricola e de | Estudo interdisciplinar e redesenho de
producdo de alimentos que combina as | sistemas agricolas e agroalimentares.
melhores préaticas ambientais e um
elevado nivel de biodiversidade.

Equidade, satde, ecologia Justica Baixa dependéncia de inputs externo, uso
de recursos naturais renovaveis, minimo de
impacto adverso ao meio ambiente,
manutencdo da capacidade produtiva,
diversidade biolégica e cultural,
conhecimento da  populacdo local,
satisfacdo das necessidades humanas

Sistemas de producdo; cadeias de valores. | Agroecossistemas e soberania alimentar

Uso de substancias naturais e o ndo uso de | Valorizagdo dos ciclos de nutrientes,
transgénicos. Aceita se 0 uso de adubos | praticas de  protecdo  vegetal e
quimicos durante o periodo de conversdo | possibilidades de uso de adubos quimicos
durante o periodo de conversao

Qualidade dos produtos, saude dos | Sistemas agroalimentares e soberania
consumidores alimentar

Regras de producéo aceitas | Sem padrdo internacional, regras aceitas
internacionalmente e nacionalmente, | localmente
principios da IFOAM.

Fonte: Adaptado de Abreu (2012).
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E interessante salientar as definicdes trazidas, que aproximam a agricultura organica de
um sistema de gestéo e a agroecologia de um campo de estudo, quando, na realidade, as duas
se confundem e se expandem além de ambos [sistema de gestdo e campo de estudo], atingindo
uma esfera de luta politica (ABREU et al., 2012). Isso porque a transi¢cdo para um sistema
agricola mais sustentavel exige um engajamento de atores que demanda também uma mudanca
de mentalidade em esferas sociais e governamentais (FERNANDEZ & FERREIRA, 2017).

Apesar de uma multitude de exemplos bem-sucedidos de empreendimentos
organicos, sustentaveis e lucrativos, esses ainda representam uma pequena porc¢ao da producéo
agricola mundial. Com atuacéo ainda limitada, seu préprio poder de manter principios integros
se restringe. Como ja mencionado, 0 movimento organico, em suas limitaces e em suas
diversas trajetorias possiveis, j4 mostrou exemplos de uma “industrializa¢do” que rompe com
a cooperacdo local, limitando acesso através de intermediarios e da burocracia (principalmente
para certificagdo) (KRISTIANSEN & MERFIELD, 2006; MONTEFRIO & JOHNSON, 2019).

Dessa forma, é importante perceber que essas iniciativas fazem parte de um sistema
maior. Estdo inseridas no dominio do agronegdcio que, por sua vez, encontra-se numa dinamica
socioecondémica mundial dominante centrada no capital. Por isso, faz-se necessaria uma visdo
global que seja capaz de reconhecer esse sistema maior e lutar para abandona-lo, exatamente o
que o referencial da Economia da Funcionalidade e da Cooperagéo busca (KRISTIANSEN &
MERFIELD, 2006; BARTH et al., 2017; DU TERTRE, 2008).

Assim como acontece em diversos setores produtivos, a agricultura se desenvolveu a
partir de um paradigma tecnoldgico que visava a maxima producdo no menor custo, ou seja,
sob uma l6gica de volume. A partir disso, ganharam o mercado os donos do capital, que foi
investido e reinvestido em favorecimento de uma concentracdo fundiaria produtiva. Para que
esse sistema seja revertido, uma nova proposta de desenvolvimento precisa ser adotada e, por
isso, 0 movimento organico/ agroecoldgico se monta ao redor de uma rede de atores que repensa
valores sociais além da alimentacdo (KRISTIANSEN & MERFIELD, 2006; BARTH et al.,
2017).

Diante dos problemas trazidos pelo modelo industrial (ja discutidos aqui e que também
se aplicam a agricultura), hoje ja se vé um movimento de rompimento da fronteira campo X
cidade. Ha um fenbmeno de resgate socioambiental que valoriza um retorno ao rural, como um

espaco menos artificial que a cidade. Isso também se deve a um movimento ecoldgico na
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agricultura, que busca conexdes humanas e ambientais através de uma racionalidade ecossocial,
diferente da racionalidade instrumental da cidade (BRANDENBURG, 2011).

Nesse sentido, a agricultura urbana também se destaca, como a representacao do rural
em meio a cidade. Constrdi-se um espaco de reavivamento da conexdo com o alimento, que
representa mais que apenas um produto consumivel. A agricultura possui uma
multifuncionalidade, principalmente a familiar e organica de base agroecoldgica, que ultrapassa
0 abastecimento de mercadorias. Criam-se espacos de dialogo, identidade, territorialidade e
sociabilidade, além da construcdo de uma histdéria e da prdpria conservacdo da natureza
(FERNANDEZ, 2014; CARVALHO, 2011; CROWDER et al., 2010).

Para que esses propdsitos mais amplos sejam atingidos, € necessario perseguir um
sistema alimentar local e sustentavel que garanta seguranca e soberania alimentar. Isso significa
criar mecanismos responsaveis de producéo e disponibilizacdo que garantam acessibilidade dos
alimentos a todos os cidaddos através da utilizacdo de recursos proprios, sem dependéncia
externa. Essa garantia ampla da justica e da multifuncionalidade da agricultura é o que se chama
de bem-viver alimentar (FADEAR, 2012; CERDD, 2016). Nesse contexto, a Tabela 11 resume

0s objetivos de um sistema alimentar sustentavel.

Tabela 11: Objetivos de um sistema alimentar sustentéavel

- A robustez de um territério frente a seu abastecimento alimentar, um dos principais alicerces de nossa
sociedade.

- Respostas reais as preocupagdes sociais, ambientais e econdmicas do territdrio: precariedade e obesidade,
desperdicio de alimentos, economia local...

- A reducdo das externalidades negativas em cascata, considerando cadeias de impactos ambientais e
socioeconémicos.

- A passagem de iniciativas locais isoladas para uma abordagem global eficaz que crie um sistema resiliente e
durdvel.

- A combinacédo de atores que compartilham valores comuns para uma alimentacdo sustentavel.

- A melhoria matua de projetos por meio da cooperacdo, em vez da degradacao de relacGes e redes econdmicas
pela competicdo.

- Uma performance das solucfes que crie externalidades positivas das quais todos se beneficiardo.

- Uma postura de cooperacao e didlogo: escuta ativa, compreensdo dos parceiros, consideracdo de restri¢des...

- A criacdo de valores além do econbmico: didlogo, conhecimento, capacidade empreendedora, satde, bem-
estar, competéncias, confianca, relevancia...

Fonte: Adaptado de CERDD (2016)
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Com esses objetivos em pauta, a proxima se¢do analisa importantes pontos a serem

considerados para a perseguicdo de uma trajetéria ao bem-viver alimentar.

3.2. A trajetdria para uma alimentacéao local e sustentavel

Em 2015, a Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) desenvolveu a Agenda 2030 com
17 Objetivos para o Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Entre esses, estdo reduzir a polui¢do
por residuos quimicos, reduzir o desperdicio de alimentos em toda sua cadeia produtiva
(incluindo 0 consumo) e conscientizar as pessoas sobre a importancia de um modo de vida mais
sustentavel (ARAGAO, 2019). Como atingir esses objetivos permeados pela alimentacio

sustentavel?

A tendéncia para a agricultura tradicional foi a concentracdo da producdo em grandes
areas de poucos donos. Para a agricultura organica, pequenos e médios produtores devem
desenvolver novos meios, com uma abordagem diversificada. A interagdo com a sociedade se
faz mais necesséria, através do envolvimento com a comunidade e do foco em sustentabilidade
(BARTH et al., 2017). Percebe-se ainda a inser¢do do consumidor na responsabilidade sobre o

modo de produc&o e sobre a consciéncia socioambiental (ARAGAO, 2019).

Como discutido no capitulo anterior, essa mudanca sistémica deve ser orientada por
uma transicdo de modelo econdmico, uma trajetéria inserida na Economia da Funcionalidade e
da Cooperacdo. Precisa-se analisar a inscricdo dos objetivos de um sistema alimentar
sustentavel no escopo da EFC, para o desenvolvimento de um bem-viver alimentar
territorializado (DU TERTRE, 2016; CERDD, 2016). A Figura 13 ilustra esse processo.

Assim, seré viabilizada a transformacdo de modelo econémico, englobando: modelo de
contratualizacdo, modelo de negécio, modelo de producdo e modelo de governanga -
considerando atores locais e o territério como importantes suportes para o desenvolvimento de
ativos imateriais (SEMPELS, 2017; DU TERTRE, 2019). Entretanto, para que se obtenha
sucesso nesse trajeto, € importante uma clara definicdo de principios fundamentais e de

objetivos a serem empreendidos.
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Figura 13: Transicao para o bem-viver alimentar

MNS: Modelo de negddo sustentével
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Adaptado de Du Tertre (2016), CERDD (2016), Bocken et al. (2018), Maillefert e Robert (2017) e Benqué et al.
(2014).

Por isso, A Federacdo Internacional dos Movimentos de Agricultura Organica (IFOAM)

define os quatro principios da agricultura organica, principios éticos que inspiram a pratica e

guiam quem produz, processa, negocia ou consome seus produtos, como segue (IFOAM, 2020):

- Salde: A agricultura organica deve realcar a saude dos seres humanos e dos ecossistemas
como inseparaveis. A salde do solo gera melhores frutos e melhor qualidade de ar e vida, o que
se conecta a seres humanos e animais. A salde ndo € vista como a auséncia de doenga, mas

como a construcao de resiliéncia e integridade para o bem-estar do sistema vivo como um todo.

- Ecologia: A agricultura orgénica deve se basear em sistemas e ciclos ecoldgicos. Sua gestao
deve ainda ser adaptada a condigOes naturais e culturais locais. Deve haver gestdo de recursos

e energia de forma a ser regenerativo e conservar sua qualidade e diversidade.

- Justica: A agricultura organica deve assegurar justica em relacdo ao ambiente comum e as
oportunidades de vida. Isso deve ser garantido em todos os niveis e a todas as partes envolvidas
(stakeholders), inclusive contribuindo para condi¢gdes de vida justas e para a reducdo da
pobreza. Esse principio se estende aos animais e as futuras geragdes, levando em conta “custos”

ambientais e sociais reais.
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- Cuidado: A agricultura organica deve manter cautela e responsabilidade constantes de forma
a proteger a saude das geragdes atual e futuras. Eficiéncia e produtividade devem considerar
efeitos sistémicos e ndo podem comprometer a seguranca. A tecnologia e a ciéncia devem ser
utilizadas a servico do bem-estar e devem levar em conta a cultura local (popular), prevenindo

riscos e rejeitando resultados imprevisiveis.

Esses principios devem ser observados em concomitancia e, alem desses, é importante
considerar o que se almeja (IFOAM, 2020). A EFC néo representara um fim, mas um meio para
uma trajetoria constante pela alimentagcdo consciente e pelo reconhecimento da coletividade
local. Deve-se alargar o perimetro de atuacao e de responsabilidade para os atores locais. Assim,
todos serdo responsaveis por esse projeto de bem-estar alimentar territorializado (DU TERTRE,
2017; HUBAULT, 2015).

Para que os objetivos do desenvolvimento sustentavel para a agricultura organica sejam
perseguidos, deve-se estar disposto a transformar paradigmas ainda fundados no modo de
producdo industrial. Um projeto territorial deve ir além da producéo e venda de produtos
organicos, deve haver o engajamento de todos os atores envolvidos para uma mudanca
sistémica que produza novas formas de contratualizacdo e um acesso amplo que néo siga a
I6gica de volume (CERDD, 2016; DU TERTRE 2017).

Nesse contexto, havera a mutualizacdo de meios de producdo, a complementagdo de
competéncias e a cooperacao local. Isso s6 é possivel num sistema que analise relacGes
transversais através de circuitos curtos. A cadeia de producdo linear beneficia as grandes
empresas gque concentram renda e desvalorizam o pequeno produtor, enquanto o circuito curto
da sentido ao trabalho de producdo sustentavel e envolve as partes num projeto comum
(CERDD, 2015; CERDD, 2016).

Uma organizacdo em rede diminui a vulnerabilidade, até mesmo em tempos de crise.
Uma vez que a evolucao de cada um é acompanhada pela evolucao de todos e do territorio em
concomitancia, propde-se o reencontro entre o desenvolvimento econdmico e as coletividades
locais (CERDD, 2015). Nesse contexto, a IFOAM sugere também a atuacdo de governantes
(suporte e politicas de apoio), agéncias de fomento (acelerar essa ascensdo) e institutos de

pesquisa (desenvolver solucdes e estimular troca de conhecimento e técnica) (IFOAM, 2020).

Com o0 objetivo de incentivar essa transicdo ao bem-viver alimentar pautado em
principios éticos e na transformagdo do modelo econémico no pais, cabe ainda analisar o
cenario brasileiro da alimentacéo, o que se faz na proxima secéo.
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3.3. O cenério brasileiro

O governo brasileiro reconhece o direito a alimentagdo saudavel através de politicas e
de leis, como a Politica Nacional de Alimentacdo e Nutricdo e a Lei Organica de Seguranca
Alimentar. Assim, define esse direito como o “acesso fisico e econdmico, ininterruptamente, a
alimentacdo adequada e saudavel ou aos meios para obter essa alimentagdo, sem comprometer
0s recursos para assegurar outros direitos fundamentais” e o coloca sua promog¢ao como uma

das atribuicbes do Sistema Unico de Saude - SUS (MELO, 2014).

Em 2006 e em 2014, o Ministério da Saude do Brasil publicou os Guias Alimentares
para a Populagdo Brasileira. No documento mais recente, é ressaltado que o pais tem registrado
aumento de sobrepeso e de obesidade, em todas as faixas etéarias, alem de enfrentar a deficiéncia
de micronutrientes e a desnutricdo. Destacam-se ainda a consciéncia sobre formas de producéo
e distribuicdo e o0s aspectos sociais e ambientais do sistema alimentar, como sumarizado na
Tabela 12 (MELO, 2014; JALIL, 2009).

Tabela 12: Impactos sociais e ambientais do sistema alimentar

Tamanho e uso das propriedades rurais que produzem os alimentos;
autonomia dos agricultores na escolha de sementes, de fertilizantes e
de formas de controle de pragas e doencas; condi¢Ges de trabalho e
exposicao a riscos ocupacionais; papel e nimero de intermediarios
entre agricultores e consumidores; capilaridade do sistema de
comercializagdo; geracdo de oportunidades de trabalho e renda ao
longo da cadeia alimentar; e partilha do lucro gerado pelo sistema
entre capital e trabalho.

Técnicas empregadas para conservacgdo do solo; uso de fertilizantes
organicos ou sintéticos; plantio de sementes convencionais ou
transgénicas; controle bioldgico ou quimico de pragas e doencas;
formas intensivas ou extensivas de criagdo de animais; uso de
antibidticos; producdo e tratamento de dejetos e residuos;
conservacao de florestas e da biodiversidade; grau e natureza do
processamento dos alimentos; distdncia entre produtores e
consumidores; meios de transporte; e a agua e a energia consumidas
ao longo de toda a cadeia alimentar.

Fonte: Adaptado de Melo (2014).

Dessa forma, percebe-se um esforco em reconhecer o sistema alimentar brasileiro como
promotor da salde dos cidaddos. Entretanto, também se observam incoeréncias na pratica e na
forma como esses conceitos sao promovidos pelo governo. Apesar da existéncia de leis e
politicas publicas a favor da agroecologia, o governo falha em promover uma reparticéo
equitativa de riquezas (CHIFFOLEAU, 2015).
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A estrutura produtiva do sistema capitalista criou questdes estruturais que representam
um entrave a produgdo organica e local. O imediatismo politico e a influéncia do agronegdcio,
por exemplo, direcionam a intervencdo estatal a setores conservadores e dominantes. Sua
consequéncia € a incapacidade do governo de implementar politicas para um desenvolvimento
agrario sustentavel (CHIFFOLEAU, 2015).

Os dados do ultimo censo agropecuario do IBGE, em 2017, confirmam a concentracdo
fundiaria existente no Brasil. De acordo com esses, as terras conjuntas de metade do nimero de
estabelecimentos agropecudrios do pais concentravam apenas 2,3% da area total utilizada. Por
outro lado, 47,6% dessas terras totais pertenciam a apenas 1% do nimero de estabelecimentos,
aqueles com mais de mil hectares (IBGE, 2019).

Além disso, de 2006 para 2017, houve um aumento de 22,6% no namero total de
estabelecimentos que afirmaram utilizar agrotdxicos no Brasil, com o0 mais expressivo aumento
registrado nas propriedades com mais de quinhentos hectares. Junta-se a iSSo a crescente
liberagdo de agrotoxicos autorizados no pais, mesmo durante a pandemia de Covid-19 em 2020
(IBGE, 2019; SUDRE, 2020).

O estudo dessa dimensdo da politica da agricultura brasileira ¢ importante para a
compreensdo da situacdo a ser enfrentada, mas a atuacdo préatica tem se dado em menores
escalas. Para que seja atingida a sustentabilidade de forma efetiva, precisam-se compreender as
situacBes macro, média e micro, mas com mais forte atuacdo no nivel micro (CARVALHO,
2011).

Essa manifestacdo real ocorre a partir de grupos de pessoas engajadas que costumam
advir de uma consciéncia socioambiental para a proposicdo de novos modelos de producdo e
distribuicdo. Na realidade, novas relagdes sdo construidas, indo além da venda de produtos, o
que traz exatamente o interesse deste estudo em propor a aproximacdo com a Economia da
Funcionalidade e da Cooperacdo (CARVALHO, 2011; ROMAN et al., 2020).

Com esse objetivo, os circuitos curtos (CC) alimentares promovem a interacdo entre 0s
diferentes atores e estreitam uma densidade relacional. Circuitos curtos séo as formas de
comercializacdo que eliminam ou diminuem a centralidade de intermediarios no escoamento
da producéo e aproximam produtores de consumidores. Os CCs possuem importante papel na
promogcéo de alimentos mais frescos e de uma melhor renda para os agricultores (ROMAN et
al., 2020; SOUZA, 2017).

54



Esses valorizam as caracteristicas culturais e ecolégicas locais, ja que buscam eliminar
grandes distancias percorridas entre producdo e escoamento. Isso também facilita um
reconhecimento de ativos locais intransferiveis, mas inviabiliza 0 aumento de escala, que deixa
de ser um objetivo perseguido. A Figura 14 ilustra a forma como esses circuitos curtos podem
se manifestar (SOUZA, 2017).

Figura 14: Tipologia dos Circuitos Curtos

Na Propriedade

- Cestas para grupos ou individuais

|- Venda direta na propriedade

- Colheita na propriedade

- Servigos: agroturismo, gastronomia, pousada,
esporte e lazer

Venda Direta

— (relagdo direta entre —
produtor e consumidor)

Fora da Propriedade

- Feiras agroecoldgicas

- Lojas de associagao de produtores

—1- Venda para grupos de consumidores organizados
- Venda para programas do governo (ex.: escolas)
- Cestas em domicilio e para empresas

- SalGes e eventos

- Lojas especializadas independentes

Tipologia de Circuitos Curtos (CC)
I

Venda Indireta - Lojas de cooperativas de produtos e
; ~ - consumidores agroecologicos
(intervencdo de um tnico
intermediario entre produtor - Restaurantes coletivos e individuais
e consumidor) - Pequenos mercados de produtos naturais

- Lojas virtuais (entregas em domicilio)

Fonte: Adaptado de Darolt (2012).

Os circuitos curtos e 0 contato mais proximo com os clientes estimulam uma producéo
mais diversificada e a multifuncionalidade das propriedades. Clientes se conectam e sdo mais
atraidos pelos servicos prestados, seja a disponibilizagdo dos alimentos, o turismo ou mesmo
0s espacos de convivéncia e aprendizado compartilhados. Entretanto, os sistemas produtivos se
tornam mais complexos e, as vezes, onerosos, 0 que pode ser compensado pelas dimensdes
social e ambiental (DAROLT & CONSTANTY, 2008).

Os circuitos curtos também aproximam produtores, que convivem em ambientes como
feiras agroecoldgicas. Esse contato entre os pares é essencial, principalmente levando em conta
a certificacdo organica mais difundida no pais: o Sistema Participativo de Garantia (SPG). Essa

forma de garantir a producdo organica se apoia no compartilhamento de experiéncias e
55



conhecimentos dos proprios agricultores, que se articulam em grupo, organizam reunides e se
visitam, com um intuito ndo apenas de auditoria, mas de trocas. O Brasil é pioneiro nesse tipo

de certificacdo e é hoje um exemplo mundial (SOUZA, 2017).

A fim de exemplificar e de reconhecer a importante papel de promocao dos circuitos
curtos de comercializacdo, o capitulo 5 comecara exemplificando sua ocorréncia na cidade do
Rio de Janeiro, antes de entrar, de fato, nos casos a serem estudados. Antes disso, o Capitulo 4

trara a descricdo do método de pesquisa utilizado para a pesquisa de campo.
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4. METODO DE PESQUISA

A presente pesquisa pode ser classificada como exploratdria, por ter a finalidade de
desenvolver o conhecimento acerca da Economia da Funcionalidade e da Cooperacéo,
esclarecendo seus conceitos-chave e abrindo espaco para estudos posteriores. Como tal,
envolveu a construcao da estrutura teérico-conceitual ja explicitada no Capitulo 2 e um estudo

de caso, como seré descrito a seguir (GIL, 2008).

Define-se um proposito de alicercar o desenvolvimento da Economia da Funcionalidade
e da Cooperacdo como uma estratégia de sustentabilidade no Brasil, estimulando a pesquisa
académica aliada a praticas empresariais e politicas. A partir do presente estudo, espera-se que
pesquisas futuras possam aprofundar os conceitos aqui definidos e difundir maneiras de
repensar o desenvolvimento societal. A isso, adiciona-se a questdo alimentar, latente para o

desenvolvimento social e para a propria sobrevivéncia humana.

Como mencionado, a primeira estrutura tedrica gerou o Capitulo 2, de fundamentagéo
de conceitos da EFC. Uma importante contribuicdo desse capitulo foi o quadro conceitual da
EFC, que guiou a criacdo do protocolo de pesquisa de campo disponibilizado no Apéndice 1.
Além disso, houve embasamento para a compreensdo sobre uma transicdo a Economia da
Funcionalidade e da Cooperacdo, em que se apoiariam 0s préximos capitulos, inseridos na

busca por um sistema alimentar sustentavel e territorializado.

A partir desse capitulo tedrico, aproximou-se também do caso francés do Ecopolo
Alimentar de Audruicqg, que teve acompanhamento do laboratério ATEMIS em direcdo a uma
trajetdria mais sustentavel baseada nos principios da EFC. Esse caso incitou o estudo acerca de
iniciativas agroecoldgicas, considerando o contexto brasileiro da agroindustria, e gerou a
pergunta inicial de pesquisa: Como a EFC pode contribuir para a construcéo de trajetorias

mais sustentaveis para iniciativas agroecoldgicas do Rio de Janeiro?

Para responder a essa questdo, foram selecionados dois casos de producédo e venda de
produtos locais e organicos no Rio de Janeiro. Essas iniciativas ndo sao consideradas empresas
sob a otica de criagdo de um CNPJ, mas se enquadram na definicdo mais ampla utilizada por
Du Tertre (2008) ao argumentar sobre modelos econdmicos de empresas, que engloba qualquer

organizacéo de finalidade produtiva.

O primeiro caso, a Feira Agroecoldgica da Freguesia, € uma feira de bairro que oferece
alimentos organicos a populacdo a partir de uma demanda da propria associagao de moradores.

O segundo caso, a Feira Agroecoldgica da UFRJ, é também uma feira de organicos, mas interna
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a Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), desenvolvida como um projeto de extens&o.
Espera-se, a partir desses, prover subsidio para insights sobre desafios e possiveis trajetdrias
em direcdo a sustentabilidade e a EFC. Apesar de a presente pesquisa ndo ser uma pesquisa-
acao, acredita-se que podem-se gerar oportunidades de transformacdo para as feiras, assim

como para outras iniciativas agroecoldgicas da cidade.

Como defendido por Yin (2008), o estudo de caso é mais do que um simples método de
colheita de dados, é um método de pesquisa consagrado nas ciéncias sociais e € indicado para
situa¢des em que se identificam: perguntas do tipo “como” e “por que”, falta de controle sobre
0s eventos e interesse em um fendmeno contemporaneo. Esse permite uma interpretacao
holistica dos eventos, buscando evidéncias sistémicas em contexto que contribuam para a

construcdo do conhecimento.

O estudo de caso analisa um fenbBmeno em seu contexto, ndo isoladamente, como um
experimento laboratorial. O estudo exaustivo de um ou poucos casos ndo visa a generalizacao
ou a extrapolacdo estatistica, mas a expansdo de alguma proposicdo (GIL, 2008). Para isso,
buscam-se diferentes fontes de informacGes que permitam a triangulacdo, ou seja, seu
cruzamento para a formulacdo de alguma conclusdo (YIN, 2018). Assim, um estudo de caso de
caracteristica exploratdria abrirda caminho para novas pesquisas que busquem aprofundar seus
resultados e criar melhores fundamentacGes tedrica e pratica. Sendo assim, neste trabalho,
foram seguidas as recomendacdes de Miguel (2007), como dispostas na Figura 15.

Para 0 avango do estudo de caso, além da estrutura conceitual ja desenvolvida no
Capitulo 2 sobre a Economia da Funcionalidade e da Cooperacéo, foi necessaria a estruturacao
de novos conceitos, relacionados a alimentacdo agroecoldgica e organica, convenientemente
exposta anteriormente, no Capitulo 3. A partir de entdo, pdde haver uma ressignificacdo do
protocolo de pesquisa desenvolvido através do quadro conceitual da EFC, incorporando os

elementos da agroecologia.

Embasar o segundo passo, planejamento dos casos, foi o objetivo da primeira secdo do
Capitulo 5, em que se fez um mapeamento de iniciativas de base organica e/ou agroecologicas
na cidade do Rio de Janeiro. Nesse estagio, foram realizadas visitas e conversas informais (feira
da Junta Local, feira da UFRJ, cestantes da Rede Agroecoldgica, integrantes de ONGSs), além
de buscas na internet com o intuito de listar o0 maior nimero dessas iniciativas e entender seu
contexto. Reconheceu-se ainda a importancia de compreender as maneiras como se manifestam

0s circuitos curtos de comercializacdo de produtos organicos.
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Figura 15: Conducéo do estudo de caso
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Fonte: Miguel (2007).

A partir e concomitantemente a isso, os casos foram planejados. Trés fontes de
informacdo foram utilizadas: pesquisa documental e bibliografica (sites e midias sociais das
instituicOes e trabalhos académicos acerca dessas), observacao ndo participante (dias de feira)
e entrevista com atores chave. Esse processo foi guiado pelo protocolo de pesquisa
desenvolvido com base nos conceitos da EFC, resultado da pesquisa bibliografica. O protocolo
foi ainda validado no grupo de pesquisa do Clube EFC Rio (COPPE/ UFRJ) e aplicado por

outros pesquisadores em outras empresas.

Inicialmente, visitas informais foram realizadas na feira da UFRJ, incluindo a compra
de alguns produtos, até que uma conversa, informal, porém mais estruturada, pudesse ser
agendada com o coordenador da feira. A partir disso, a primeira entrevista foi marcada com
uma agricultora e os procedimentos de coleta foram repensados. Definiu-se que as duas
primeiras fontes (pesquisa bibliografica e observacao) dariam subsidio para a otimizacéo das
entrevistas, que visaria a buscar as informagdes ainda ndo disponiveis, adequando as perguntas

a realidade dos entrevistados.

As entrevistas ndo foram gravadas, a fim de n&o inibir os respondentes, mas notas foram
tomadas e entdo transcritas para as narrativas disponibilizadas no Apéndice 2. Para a feira da

Freguesia, foram realizadas uma entrevista com um agricultor (cerca de uma hora durante a
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feira), e duas entrevistas com a coordenadora (cerca de uma hora e meia cada por video
conferéncia). Para a feira da UFRJ, foram entrevistados dois agricultores (cerca de 45 minutos

com cada pelo telefone) e o coordenador (cerca de 40 minutos por video).

E relevante ressaltar ainda que as Gltimas entrevistas com os coordenadores foram
realizadas ap0s a percepcao de insights para melhorias, de maneira que esses pudessem ser
comentados. Assim, buscou-se a formulacdo conjunta de novos caminhos, discutindo
possibilidades de transicdo. Como ja mencionado, ndo hé intencdo de intervir na realidade dos
casos, mas considera-se importante que os empreendimentos sejam tocados pelo escopo do
trabalho. Faz-se essencial que os atores com poder de transformagéo tenham consciéncia sobre

possiveis passos a se tomar.

Os dados foram entdo organizados em uma primeira descricdo para cada feira,
estruturada também de acordo com o0s conceitos-chave para a EFC. A andlise posterior
corresponde a confrontacdo dessas descricbes com a teoria estudada sobre esses conceitos.
Assim, apds a exploragdo dos casos particulares, foram feitas consideragdes sobre similaridades
e diferencas levando em conta a literatura. Esses passos estdo relatados nas se¢des do Capitulo
5.

Uma reflexdo final sobre os objetivos alcangados durante a pesquisa € feita no Capitulo
6, ou seja, os resultados foram discutidos frente aos objetivos definidos inicialmente. Além
disso, nesse mesmo capitulo, expdem-se conclusdes e sugestdes para que novos trabalhos deem
prosseguimento ao aqui empreendido. Visando a sua melhor visualizacdo e compreensdo, a

Tabela 13 estrutura e resume esses passos da pesquisa de campo.

Tabela 13: Estruturacdo do método de pesquisa

ESTRUTURA - Levantamento bibliografico sobre novas abordagens para o desenvolvimento
TEORICO-CONCEITUAL | sustentavel (Capitulo 1).
- Levantamento bibliografico sobre a Economia da Funcionalidade e da
Cooperagdo (Capitulo 2).
- Levantamento bibliografico sobre Alimentacdo Organica e/ou
Agroecologica, apontando um direcionamento a sustentabilidade e inserindo o
contexto brasileiro (Capitulo 3).
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PLANEJAMENTO
DOS CASOS

Pergunta: Como a EFC pode contribuir para a construcdo de trajetérias mais
sustentaveis para iniciativas agroecoldgicas do Rio de Janeiro?

- Levantamento de iniciativas envolvidas na producdo e venda de produtos
organicos na cidade: presenca digital e registro no Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento (MAPA).

- Exploragéo inicial das opgdes: visita as feiras da UFRJ e da Junta Local e
conversas informais com integrantes da Rede Ecoldgica e da Feira da
Freguesia.

- Desenvolvimento do protocolo de pesquisa baseado no quadro conceitual
EFC, levando em conta o campo da alimentagdo organica/ agroecoldgica.

- Escolha dos casos: dois casos de producéo e venda locais com inclinacéo ao
consumo consciente de alimentos organicos, considerando a abertura para
participacdo em entrevistas e visitas.

- Teste piloto: Validacdo do protocolo no grupo de pesquisa do Clube EFC Rio
(com aplicacdo por outros pesquisadores em outras iniciativas).

COLETA DE DADOS

- Visitas as feiras da UFRJ e da Freguesia.

- Observacéo de duas reunides do coletivo da Feira da UFRJ.

- Conversa informal com os coordenadores das feiras da UFRJ e da Freguesia.
- Entrevistas semiestruturadas seguindo o protocolo, ajustando-o as
informagdes ja disponiveis em outras fontes (midias digitais) e a realidade dos
atores: dois agricultores da UFRJ, um agricultor da Freguesia e a coordenadora
da Freguesia.

- Organizacdo das narrativas (Apéndice 2).

- Entrevista final com os coordenadores para complementacdo e discussdo dos
resultados.

ANALISE E GERACAO
DO RELATORIO

- Alinhamento pratico-conceitual: discussao das narrativas e observacdes a luz
de conceitos da Economia da Funcionalidade e da Cooperacdo (Capitulo 5).

- Identificacdo de possiveis trajetdrias sustentaveis sob a 6tica da EFC para as
iniciativas pesquisadas (Capitulo 5).

- Verificacdo do atendimento dos objetivos da pesquisa (Capitulo 6).

- Conclusdes, limitagdes e sugestdes futuras (Capitulo 6).

Fonte: Elaboragao propria.
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5. ACIDADE DO RIO DE JANEIRO E O ESTUDO DE CASO
5.1. A alimentacdo organica e agroecoldgica no Rio de Janeiro

O intuito desta secdo €é identificar, atraves das entrevistas realizadas e de informac6es
publicadas na internet (sites e midias sociais das instituicGes pesquisadas), o contexto da
alimentacdo orgénica na cidade do Rio de Janeiro. Para isso, ha um foco nos circuitos curtos
(CCs), que, como jé& discutido, geram a oportunidade de aproximagdo com os clientes que tem
maior potencial para a transformacdo das ofertas em prol de um beneficiamento mais

abrangente aos atores.

A pesquisa sobre sustentabilidade e sobre a Economia da Funcionalidade e da
Cooperagdo ndo pode ser desassociada da realidade em que se desenvolve o mercado. E
importante investigar a situacdo da concorréncia e 0s possiveis caminhos de construcdo da
cooperagdo, uma vez que a mudanca ocorre a partir de uma tomada de consciéncia. Por isso,
abaixo s&o analisados exemplos de materializac&o de circuitos curtos desenvolvidos no Rio de
Janeiro e ainda uma lista que compde uma base de dados resumida da comercializagdo de

organicos na cidade.
5.2.1. CC: Venda direta na propriedade

A logistica de transporte dos alimentos organicos é uma das dificuldades enfrentadas
pelos agricultores, entdo a venda direta na propriedade é uma opcdo que oferece vantagens.
Como os agricultores costumam morar no local em que plantam, criam uma rede de clientes,

de perto ou de longe, que se acostumam a buscar os produtos.

Apesar de os agricultores costumarem ser pessoas simples e sem grande contato com
tendéncias tecnoldgicas, as redes sociais trazem a eles mais uma opcao de contato. Todos 0s
entrevistados utilizavam o Whatsapp como forma de venda, na propriedade ou por meio de
entregas. Durante a pandemia, essa se tornou a principal alternativa para a aproximacéao de

clientes.

Nesse sentido, o projeto Centro de Inteligéncia em Organicos, iniciativa da Sociedade
Nacional de Agricultura para fortalecimento da producao organica no Brasil, divulgou em seu
site uma lista com telefones (e Whatsapp) de produtores para que o publico pudesse apoia-los
com compras durante a pandemia. O projeto reconheceu a fragilidade vivida pelos agricultores

durante esse momento e enxergou essa alternativa.
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Entre os exemplos da lista, encontram-se familias que produzem hortalicas e legumes
em Petropolis e que integravam as feiras do Circuito Carioca de Feiras Organicas. Durante a
quarentena, com o encerramento das feiras, os produtores realizam a venda direta da producéo,

inclusive através de entregas semanais na cidade do Rio.
5.2.2. CC: Servigos na propriedade

A proximidade entre os agricultores e os consumidores é uma condi¢do para 0 sucesso
dos empreendimentos agroecoldgicos. Hoje ja se encontram produtos organicos em mercados
famosos no Rio de Janeiro, mas o movimento de resisténcia representado por uma “alimentacao
justa” vai além do consumo de produtos. Consumidores mais conscientes querem saber sobre

quem produz seus alimentos e sob que condicdes.

Por isso, muitos produtores recebem seus clientes em suas propriedades e se
disponibilizam a mostrar sua producdo. Nesse contexto, € importante desenvolver a confianca,
consumidores precisam ndo apenas saber que seus produtos séo realmente orgéanicos, mas
também que promovem bem-estar e justica a comunidade. Além disso, hd uma relacdo de
afetividade com a terra e os agricultores passam uma mensagem de produzir “com amor” um

produto de qualidade.

Dessa forma, os agricultores percebem a importancia de promover encontros e servigos
nas proprias propriedades. Um exemplo se encontra em Itanhangd, na maior horta urbana da
cidade do Rio de Janeiro, segundo dados do seu site. A dona do empreendimento acolhe clientes
em sua propriedade para mostrar na pratica como se produz de forma organica, seus cursos

(pagos) se destinam ao publico em geral e produzem um engajamento positivo.
5.2.3. CC: Venda direta fora da propriedade

Devido ao fato de muitas propriedades estarem afastadas dos grandes centros urbanos,
a venda fora dessas costuma ser a op¢ao mais explorada pelos agricultores. As feiras organicas
ganharam popularidade no Rio de Janeiro nos ultimos anos, sendo apoiadas pela prefeitura e
ganhando as ruas também como um espaco de convivéncia e trocas culturais. Entretanto, até
mesmo devido a sua localizagcdo em zonas privilegiadas, ndo atingem todos os estratos sociais.

A Figura 16 mostra o mapa das feiras do Circuito Carioca de Feiras Organicas.

Pode-se perceber uma forte concentragdo na zona sul e ainda a presenca em areas de
mais alta renda como Barra e Recreio. Apesar de 0 movimento agroecoldgico visar a um acesso

amplo, as feiras ainda ndo sdo acessadas pelas populacfes de mais baixa renda. Isso pode
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indicar algumas hipoteses, uma delas é cultural, a populacdo mais rica tem acesso a informacgéo
e deseja se alimentar de forma mais consciente; outra e financeira, ja que os organicos ainda

custam mais caro que os produtos tradicionais.

Figura 16: Circuito Carioca de Feiras Organicas
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Fonte: Adaptado de Souza (2017)

Além das feiras, outra forma de venda fora da propriedade que vem ganhando
notoriedade, impulsionada pelo periodo de pandemia, é a entrega de cestas. Com o fechamento
de algumas feiras e com o distanciamento social, agricultores e clientes precisaram se adaptar
e a alternativa encontrada foi reforcar uma forma de comercializacdo que j& estava sendo
amadurecida. Muitos feirantes comecaram ou reforcaram o contato atraves da internet com

clientes e uma logistica de entrega em residéncia.

O fornecimento de cestas através de uma assinatura com pagamentos periédicos pré-
estabelecidos é um tipo de oferta que se aproxima mais dos objetivos de uma trajetéria rumo a
Economia da Funcionalidade e da Cooperacdo. Ha o fortalecimento de uma componente
servicial, até mesmo pela escolha da variedade de produtos a ser oferecida. Os agricultores

fornecem seus préprios produtos disponiveis, mas também trocam com outros para aumentar a
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variedade. Esse tipo de contratacdo d& maior estabilidade ao escoamento e estimula o cliente

em direcdo a um consumo mais consciente de produtos da estacao.

Essa é a ideia de CSA (Community Supported Agriculture ou Comunidade que Sustenta
a Agricultura), bastante difundida nos Estados Unidos a partir da década de oitenta, e de AMAP
(Associations pour le Maintien de 1’Agriculture Paysanne ou Associagdes para o Suporte da
Agricultura Camponesa), defendida na Franca a partir dos anos 2000 (COELHO et al., 2018).
Um exemplo é o projeto CASA — Comunidade Académica que Sustenta a Agricultura —

estruturado na UFRJ e associado ao caso da feira universitaria que sera objeto deste trabalho.
5.2.4. CC: Venda indireta

O objetivo da producdo agroecoldgica de pequena escala é evitar intermediarios entre o
produtor e os clientes finais. Entretanto, em alguns casos, essa intermediacao pode beneficiar o
produtor, principalmente facilitando a logistica de entrega, uma vez que as propriedades

costumam ser afastadas dos grandes centros urbanos.

Mercados, sites e organizagbes podem atuar como intermediadores, com menor ou
maior beneficio para o produtor. A relacdo estabelecida e o tamanho da cadeia de valor séo
determinantes: quanto mais intermediarios envolvidos, menos o trabalho dos produtores sera
reconhecido, tanto em sua construcdo de sentido quanto em sua monetizagdo. Os atores mais
préximos dos consumidores acabam exercendo uma relacdo de poder que suprime a outra ponta

da cadeia, os produtores.

Um exemplo de intermediario que busca beneficiar clientes e produtores € a Rede
Ecoldgica, iniciativa fundada no Rio de Janeiro em 2001 que ja se expandiu para municipios
vizinhos, como Niter6i e Nova Iguacu. A Rede é um movimento social que visa a promocao da
agroecologia; mais que vender produtos organicos, junta pessoas por uma causa social e
ecologica. Além da compra de cestas de pequenos produtores, a Rede promove a agroecologia
em diferentes frentes; por exemplo, promovendo visitas e apoio a assentamentos com risco de
remocao dos agricultores. Seus integrantes sdo voluntarios e precisam se integrar, com maior

ou menor intensidade, as questdes levantadas pelo coletivo.
5.2.5. Base de dados da comercializacdo na cidade

Além dos exemplos de circuitos curtos dados, é importante se fazer conhecer as
iniciativas que de alguma maneira promovam a alimentagdo orgénica na cidade do Rio de

Janeiro. Sites como o Organicsnet (organicsnet.com.br) e o Cl Orgénicos (ciorganicos.com.br)
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entendem que os produtores tém a oportunidade de se desenvolver melhor em conjunto e de
maneira ampla. Sua divulgacéo estimula o conhecimento da populacdo em geral e promove as

bases da agroecologia, por isso também hospedam uma base de dados de comercializacao.

Com esse intuido, aqui também foi construida uma base com diversas iniciativas que
realizem a producdo e/ou a comercializacdo dos organicos na cidade. A Tabela 14 traz aquelas
registradas no Cadastro Nacional de Produtores Organicos do Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento - MAPA (www.gov.br/agricultura/) e a Tabela 15 expande a lista

com outras encontradas nos sites mencionados e em outras fontes disponiveis em buscadores

da internet.

Tabela 14: Produtores Cadastrados no MAPA com base no Rio de Janeiro

Arma Zen

Online
S&o Cristovao

Fabrica diversos produtos como farinhas e
biscoitos. Vende no varejo online e fornece para
diversas lojas e mercados.

Clube Organico Online Distribuidor de produtos organicos com opgdes
de feira online, assinatura de cesta e fornecimento
para lojas e mercados.

Condominio do Carioca Vila da Penha Horta orgéanica aberta a visitacdo em érea do

Shopping shopping.

Cultivar Brazil Santa Teresa Panificacdo e produgdo de farinhas e tapioca.
Vende em lanchonete propria em Santa Teresa e
fornece a outros estabelecimentos.

Ecobras Guaratiba Fabrica produtos & base de soja em Guaratiba,
produtos disponiveis em varios mercados pelo
Rio.

Massamae Rocha Fabrica pdes e granola e fornece para lojas,
inclusive para a Cultivar Brazil.

Gastro Poema Online Panificacdo e geleias, além da oferta de cursos.

Megamatte Diversas franquias Venda de cha mate organico.
Organicos da Fatima Online Vende produtos e cestas online, ministra cursos na
Itanhanga propriedade em ltanhangd, participa em feiras e
fornece a outros estabelecimentos (principalmente
restaurantes).
Tal do Malte Jacarepagua Fabrica de bebida enlatada a base de malte.
Produtores individuais Diversos Outras produc@es primarias e/ou de

enriquecimento de alimentos organicos
(incluindo diversos agricultores do Rio da Prata).

Fonte: Elaboragao propria.

66




Tabela 15: Outros produtores e varejistas

Acolheita

Botafogo

Mercado de produtos organicos que defende a
transparéncia e se baseia no slow food e na
economia circular.

Amora Verde

Penha

Obtém produtos processados de parceiros, fornece
para revendedores (atacado e varejo) e participa de
eventos diversos.

Amorganico

Online

Plataforma de compras coletivas criada pelo
Instituto Bio (Teresopolis) com entregas em
diversos pontos do estado, incluindo a cidade do
Rio de Janeiro (entregas agendadas na Casa Naara
- Centro).

Armazém do Campo

Lapa

Venda de alimentos e produtos agroecol6gicos
vindos dos assentamentos ligados ao Movimento
dos Trabalhadores Rurais sem Terra (MST).

Circuito Carioca de Feiras
Organicas

Diversos

Feiras que contam com produtores de diversos
locais, principalmente da regido serrana, incluindo
a Feira da Freguesia (agricultores urbanos).

Gréo Integral

Laranjeiras

Loja com diversos produtos naturais que também
mantém uma feira organica.

Junta Local Diversos Organizacéo de feiras de agricultura familiar em
diversos pontos da cidade e, a partir da pandemia,
vendas online.

Korin Botafogo Franquia de lojas que comercializa produtos

Leblon naturais e organicos.
Tijuca

(+ Unidades fora do Rio)

Mercado Gaia Online Delivery de cestas de produtos diversos, incluindo
produtos in natura comprados de pequenos
produtores.

Naturalmente Orgéanicos Online Loja online que comercializa orgénicos (Whatsapp
e aplicativo prdprio) e entrega em toda a cidade do
Rio.

Organicos do Rio Online Plataforma online que recebe pedidos

semanalmente e faz entregas dos produtos
organicos em domicilio na cidade.

Organomix

Casa Shopping
Leblon
(+ Unidade em Recife)

Grande mercado fisico e virtual que disponibiliza
diversos produtos produzidos por terceiros.

Rede Ecolégica

Diversos

Movimento social baseado no voluntariado que
organiza compras coletivas e se engaja em eventos
de apoio ao pequeno produtor organico.

Ser Organico

Centro do Rio

Delivery de refeicfes organicas.
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Sitio do Moinho Barra da Tijuca | Restaurante organico na Barra, com cafeteria e
Santa Mdnica (ltaipava) armazém de verduras e legumes frescos.

Recebe visitantes na horta em Itaipava, onde
também mantém lojinha.

Tito Orgénicos Gavea Armazém de produtos organicos (processados € in
Laranjeiras natura), também com opcdo de compra online e
entrega em domicilio para alguns bairros do Rio.

Fonte: Elaboracéo prépria.

A partir do conhecimento acerca do contexto da cidade do Rio de Janeiro, pode-se partir
para o estudo dos casos das feiras agroecoldgicas da Freguesia e da UFRJ, conforme discutido

nas proximas secgoes.

5.2. Feira Agroecoldgica da UFRJ
5.2.1. Dados gerais

A Feira Agroecologica da UFRJ atua no ramo de alimentacdo organica de base
agroecoldgica e integra sete familias de agricultores, quatro de artesdos, um aluno extensionista
e um professor coordenador. Iniciou suas atividades em 2010, a partir de um projeto ligado a
administracdo do Bandejdo da universidade. Hoje ocorre em quatro pontos da universidade —
Centro de Letras e Artes, Centro de Tecnologia, Parque Tecnologico e Centro de Ciéncias da
Saude — e fornece alimentos in natura (frutas, hortalicas, raizes, ...), minimamente processados

(farinha, aipim ralado, ervas, ...) ou processados (doces, paes, méis, ...).

Durante a pandemia, 0 projeto precisou se transformar. Seu coordenador passou a
organizar a entrega de cestas em seu proprio condominio em Cosme Velho. Conseguiram uma
boa adesdo e ja atendem mais um condominio vizinho, ainda com intencdo de expansdo. Nao
foram todas as familias de agricultores que participaram do novo projeto, apenas as duas mais

articuladas a feira, que mais sentiram seu fechamento.
5.2.2. Criacéo de valor

A iniciativa é uma feira que ocorre semanalmente em quatro pontos da Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ). Assim como na Feira da Freguesia, séo ofertados alimentos
organicos que podem ser obtidos no local ou através das cestas entregues em residéncia.
Também ndo ha ofertas personalizadas, devido a propria natureza dos produtos alimenticios

disponibilizados, mas individualidades séo identificadas nas cestas. A proposta de valor agrega
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a salde atrelada a auséncia de agrotoxicos e a contribuicdo para uma trajetdria rumo a

sustentabilidade e ao mercado justo.

Por estar presente dentro da universidade, traz a particularidade de atender
majoritariamente a comunidade académica. O publico ja tem certa propensédo a repensar suas
praticas, mas a proximidade a seu local de trabalho e/ou estudo facilita a interacéo e incita a
propria curiosidade de conhecer mais sobre os produtos ali expostos. Os agricultores comentam
sobre as trocas com os clientes, que inicialmente costumam visitar apenas para conhecer e entdo

vao criando um vinculo.

Assim, o valor entregue aos clientes ultrapassa os produtos agricolas tradicionais,
integrando o conhecimento sobre a producdo organicos e a questao relacional criada enquanto
se ocupa o0 espaco da universidade. Nesse contexto, ainda € importante ressaltar a presenca de
alunos de outros projetos que se apropriam do espaco da feira justamente para divulgar os

conceitos de agroecologia, reafirmando seu papel catalisador.

Os agricultores defendem a importancia desse contato com os clientes porque precisam
explicar sobre seus produtos, diferentes daqueles encontrados nas prateleiras de mercados. Esse
foi um ponto perdido durante a pandemia, com a manutencdo de cestas em condominios, o
contato ndo seria 0 mesmo e muitas ddvidas e questionamentos surgiam sobre os produtos
entregues sendo diferentes do que se esperava. Um ponto de apoio nesse quesito foi o grupo de
Whatsapp, em que até mesmo receitas eram trocadas, buscando agregar valor aos produtos e

incentivando o uso de alimentos da estacao.

A opcdo por alimentos organicos e provenientes de mercados locais e justos passa por
um processo de aprendizado sobre novos valores. A oferta de opgdes veganas em diversos
restaurantes da UFRJ (até mesmo no bandejdo) ja demonstra uma comunidade disposta a
conversar sobre alimentacdo alternativa e agroecologia. Um processo que foi reiniciado com
um novo publico nos condominios, composto por alguns consumidores ja acostumados aos

organicos, mas também por alguns que tiveram seu primeiro contato com a agroecologia.

Assim, é perceptivel o importante papel da feira na disseminagdo de conhecimento sobre
agroecologia e alimentagéo, principalmente como um exemplo prético de sucesso com quase
dez anos de existéncia dentro da universidade. Além de ter aberto o caminho para novas
experiéncias no campus, durante a pandemia, também oportunizou a transferéncia para os

condominios nos quais comegou a atender.
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5.2.3. Governanga cooperativa

Em situagdo normal de funcionamento, as decisdes a serem tomadas no que dissesse
respeito a feira eram discutidas em reunides realizadas nas Ultimas quintas-feiras de cada més
apos horario das vendas, aproveitando a presenca de todos no campus. Observava-se uma forte
interacdo entre os agricultores e um relacionamento proximo ao professor coordenador, que
inclusive assina cestas. Nas reunides observadas, os agricultores levantaram quest6es sobre as
vendas, as diferencas entre os pontos e mesmo discutiram sobre o funcionamento durante os

periodos de férias.

Em geral, havia um espaco aberto de debate que auxiliava a formagdo de um grupo
pensante em torno da feira, incluindo alunos integrantes do projeto CASA (Comunidade
Académica que Sustenta a Agricultura). Novos projetos e melhorias eram discutidos e eventos
eram programados. Além desse meio de comunicacdo, 0 grupo de mensagens eletronicas
utilizado pelos integrantes também facilitava essa troca inclusive de outras informagdes Uteis,

como até mesmo receitas.

Durante a pandemia, essa organizacao foi redesenhada, buscando apoiar quem mais
precisava. Inicialmente, houve grande perda para os agricultores, que viram sua renda
fortemente afetada pela situagdo, mas caminhos diversos foram seguidos. O Projeto CASA foi
de grande apoio nesse momento, arrecadando doacdes e aumentando a divulgacéo das cestas.
Uma agricultora conta sobre a dificuldade imposta inicialmente e sobre como pode continuar

contando com clientes e extensionistas para manter pelo menos parte de sua renda.

Com o andar do isolamento social, em abril de 2020, foi proposta uma nova organizacéo
para a feira, com cestas entregues em residéncia. O coordenador comegou o projeto propondo
a venda em seu préprio condominio e ja conseguiu expandir para outro, ainda com mais planos
de extensdo. Para esse novo formato, apenas dois feirantes (com seus familiares) se integraram.
Apesar de eles ainda frequentarem a UFRJ, improvisando as vendas no proprio carro e

entregando as cestas, a nova possibilidade de renda foi de grande auxilio.

A partir da nova estruturagéo, os grupos de mensagens se tornaram o principal meio de
comunicagdo e de desenvolvimento de uma nova governanca. Nesse formato, outras familias
de agricultores que compunham uma rede particular de apoio dos préprios feirantes foram
integradas, gerando uma nova organizacdo que beneficiou o projeto com o abastecimento de

produtos variados.
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E importante ressaltar ainda como a interagdo com outros grupos de agroecologia da
UFRJ, a chamada Rede de Agroecologia da UFRJ, tem sido intensificada desde antes da
pandemia. Tendo a feira como um projeto de extensdo, a troca com outros projetos tém sido
importante para o fortalecimento conjunto. O coordenador conta sobre sua intencdo de
transformar a feira num projeto catalizador dos outros, transformando o momento das vendas

num ponto de divulgagédo de conhecimento e fomento de novas agdes.

Ele conta que néo é possivel pensar a feira como um ponto isolado, mas sim como mais
uma intersecao entre os diversos projetos que se relacionam, como o MUDA, o CASA e Capim
Limdo. O plano po6s-pandemia é a intensificagdo desse relacionamento. Para 2021, a Rede de
Agroecologia da UFRJ serd um projeto Unico submetido a Fundacdo de Amparo a Pesquisa do
Estado do Rio de Janeiro (FAPERJ), movimento que visa a institucionalizar todos os integrantes

e trazer novos incentivos e bolsas de estudo e extensao.
5.3.4. Dimensdo imaterial

O coordenador da feira afirma que, devido a sua localiza¢do na universidade, é facilitada
uma assiduidade grande dos clientes, que criam uma relacdo com os agricultores além daquela
de compra e venda. Ou seja, hd uma questdo relacional forte, mas ainda ndo diretamente
envolvida nas ofertas. Isso ocorre de maneira mais expressiva no trabalho do projeto CASA
(Comunidade Académica que Sustenta a Agricultura), que organiza a entrega de cestas

mediante pagamentos periddicos.

A oferta das cestas, baseadas na ideia de CSA (Comunidade que Sustenta a Agricultura),
cria um vinculo que estimula trocas de saberes e uma relacdo de confianca. Além disso, o
projeto € um exemplo de laco positivo com a pesquisa e com a extensdo. A presenca na
universidade é uma oportunidade de construgdo de conhecimento que pode ser inclusive
difundido e replicado. Em conversa com integrantes do projeto, descreveram orgulhosamente
a participacdo em um congresso sobre sustentabilidade, um resultado relevante para estudantes

de graduacao.

Os proprios agricultores também se orgulham de participar de eventos e palestrar na
universidade, sentem que seus saberes sdo reconhecidos e valorizados, o que é importante
inclusive para que seu trabalho tenha sentido. Assim, essa relagdo com um pablico universitario,
mais inclinado a conceber conhecimento a partir das experiéncias, ¢ uma oportunidade para a
construcdo da relevancia da feira. Assim, percebe-se ja a importancia dessa dimensao imaterial
e relacional para a feira, que pode ser fortalecida e ainda trazer novos resultados benéficos.
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Com a reestruturacdo nos condominios, uma nova relagdo precisou ser construida com
0s novos beneficidrios. O distanciamento e a reducdo do didlogo impactam bastante essa
reconstrucdo, até diante da presenca de alguns clientes tendo seu primeiro contato com a
agroecologia, mas os grupos de Whatsapp tém ajudado, inclusive pelo compartilhamento de

experiéncias e de receitas.
5.2.5. O trabalho

A maior parte dos agricultores da feira sdo de Guapimirim, uma cidade menor a cerca
de 70 quilémetros, ou seja, levam um estilo de vida um pouco diferente daquele da capital. O
ritmo de uma cidade mais afastada, alinhado aos valores difundidos pela agroecologia, parecem
dar um sentido diferente ao trabalho dos agricultores. A questéo relacional e o reconhecimento
parecem ganhar mais relevancia que nos grandes centros, em que o valor financeiro é aquele

mais levado em conta.

Em uma das reunides acompanhadas, um agricultor manifestou um grande apreco pela
feira e disse que gostaria de estar 1a pelo resto de sua vida. Este tipo de reconhecimento é fruto
de recursos imateriais construidos ao longo dos anos junto a comunidade universitaria. Ele diz
ter aprendido muito ali e diz ter muitos clientes que o acolheram desde o inicio e que se
transformaram em amigos. O reconhecimento do trabalho e a criagdo de links com uma

comunidade apoiadora impulsiona a atividade dos agricultores.

Essa questdo relacional é bastante explicitada pelos feirantes que, inclusive,
descreveram um grande descontentamento com a pandemia, ndo apenas pela queda nas vendas,
mas pelo afastamento social. Apesar de reconhecerem uma queda de faturamento em torno de
40%, dizem ter sido uma oportunidade para investir tempo em suas plantacdes, confiando em
que os resultados seriam positivos. A pior parte é estar distante dos pontos de venda, ndo poder
sair de casa e ndo ter mais o relacionamento presencial com seus clientes é uma situacao dificil

para pessoas que costumavam ser tdo ativas.

E perceptivel nas falas desses agricultores a importancia de uma construgo junto aos
clientes, que reconhecem seu trabalho, por exemplo, quando “vém de longe para comprar”. Os
produtores querem ser reconhecidos pela qualidade de seus produtos, inclusive ganhando
destaque em sua comunidade, no contato com os produtores vizinhos e com os integrantes do
SPG. Além disso, ainda hd uma conexdo com a terra e com as plantas, o trabalho na plantacao

também é gratificante, ja que afirmam gostar de “passar o dia inteiro na roga”.

72



5.2.6. As externalidades

A feira da UFRJ gera externalidades positivas uma vez que dissemina a ideia de
agroecologia e forma adeptos. Em quase dez anos de existéncia, a feira gerou diversos trabalhos
de graduandos, mestrandos e doutorandos, fruto da cooperagdo com a comunidade
universitaria, incluindo técnicos, estudantes e professores. E certo que as competéncias e 0s
saberes desenvolvidos pelos produtores podem beneficiar novos atores, assim como o inverso,
alunos e professores também tém muito a ensina-los. Essa potencialidade da feira pode ser ainda

mais explorada com a inclusdo de novos stakeholders.

A iniciativa também ocupa o espaco da universidade, dando a esse novo sentido e novas
funcionalidades, incluindo a difusdo de valores, o que serve de exemplo para inovacGes em
potencial. Além disso, os agricultores sdo incorporados a agenda de eventos académicos, como
nas varias participacfes em encontros, como 0 Sabores e Saberes, que ocorre anualmente sob
organizacdo do Instituto de Nutricdo. Assim, a feira desenvolve um papel que ultrapassa
bastante a venda de produtos organicos e abre caminho a experimentac&o e a pesquisa.

Além disso, ha a difusdo de valores agroecoldgicos, que prezam pela conservacao de
recursos naturais e pela justica social. Entretanto, uma questdo ainda em construcdo € a das
embalagens. N&o se pode pensar na manutencao dos solos e dos alimentos sem a utilizagdo de
aditivos quimicos, mas continuar consumindo e embalando da mesma maneira. Por isso, a feira
ja repensou suas embalagens, mas ainda tem desafios a enfrentar. As sacolas plasticas foram
substituidas pelas de papel, mas o objetivo ainda é elimina-las, junto a outras embalagens

individuais, como garrafinhas de suco e redinhas para frutas.
5.2.7. Ancoragem territorial

No caso da Feira da UFRJ, a maioria dos agricultores ndo é da cidade do Rio de Janeiro,
sim de Guapimirim, o que ndo representa uma distancia que os desconecte do espaco da cidade.
Relacgdes sdo construidas nas duas cidades e com outros agricultores da regido Serrana. A busca
empreendida pela agroecologia, por um comércio justo que dé melhores condigdes de vida aos
agricultores, impde a necessidade de uma proximidade com os clientes e impede uma

desconexado territorial.

A certificagdo organica pelo sistema participativo de garantia (SPG) também exige uma
proximidade com os consumidores, que sdo convidados a visitar as plantacdes e até mesmo a

ajudar nas colheitas. O coletivo da feira, articulado ao Projeto CASA, ainda promove vivéncias
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agroecoldgicas (suspensas durante a pandemia), em que consumidores passam um final de

semana nas propriedades.

Assim, a feira representa um ponto de conexdo da capital com as experiéncias menos
aceleradas de uma cidade menor. Os agricultores vivem um clima “rural” de respeito com a
terra e de convivéncia harmoniosa na comunidade em que se inserem, um deles se orgulha de
seu papel promotor da agricultura orgénica na regido. Além de trazer esse novo ritmo para a
universidade, eles ainda resgatam a relagdo com o alimento e com a maneira como é produzido,
relembrando o papel do ser humano como apenas mais um elemento constituinte de um

ecossistema maior.

A partir dos pontos desenvolvidos, a Figura 17 ilustra um ecossistema desenvolvido

pela feira, mostrando os principais atores envolvidos no empreendimento.

Figura 17: Ecossistema da Feira Agroecoldgica da UFRJ
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5.3. Feira agroecologica da Freguesia
5.3.1. Dados gerais

A Feira Agroecoldgica da Freguesia atua no ramo da alimentacdo organica de base
agroecoldgica e é integrada por seis familias de agricultores e uma coordenadora voluntéria.
Iniciou suas atividades em 2013, a partir de uma demanda dos proprios moradores do bairro,
através de sua associacdo. Beneficiou-se também da existéncia do projeto de pesquisa Profito
(“Plantas Medicinais em Sistema Agroecologico: Uma Alternativa Socioambiental para
Produtores Agricolas do Maci¢o da Pedra Branca”), que financiou a inser¢ao dos agricultores
numa rede de agroecologia, incialmente com foco em plantas alimenticias ndo convencionais
(PANCs).

5.3.2. Criacgao de valor

A iniciativa é uma feira que ocorre semanalmente na Praca Professora Camisdo, na
Freguesia de Jacarepagud, Rio de Janeiro. Sdo ofertados alimentos organicos que podem ser
obtidos no local ou através das cestas entregues em residéncia. Ndo ha ofertas personalizadas,
devido a prépria natureza dos produtos alimenticios disponibilizados, mas as cestas trazem certa
individualidade. A proposta de valor agrega a saude atrelada a auséncia de agrotoxicos e a

contribuicdo para uma trajetoria rumo a sustentabilidade e ao mercado justo.

Os clientes sdo pessoas ja inclinadas ao consumo consciente, entdo esse valor diferente
do monetario é uma forte motivacdo. Apesar de uma relacdo de proximidade ser construida com
0s consumidores, principalmente através da convivéncia na feira, as ofertas ainda sdo bastante
baseadas numa logica de padronizacdo. O diferencial oferecido pelos produtos agroecoldgicos
é a consciéncia de contribuicdo para a satde, para a sustentabilidade e para 0 comércio justo,
nem sempre percebido integralmente pelos clientes.

A qualidade é baseada na satisfacdo desses quesitos, o que se afasta daquela ofertada
por grandes mercados, que se aproveitam de uma longa cadeia de producéo e comercializagao.
A certificacdo organica é importante na garantia da qualidade no contato inicial, mas a relagédo
de confianca se mostra mais relevante na continuidade do consumo. Os precos praticados sao
ligeiramente mais altos que os dos mercados e os produtos apresentam aspectos diversos, assim
como se espera de alimentos vindos da natureza; ou seja, as ofertas ndo sdo comparaveis quando

se reflete sobre a forma de producéo e a relagéo construida na comercializacéo.
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Durante a producdo, é importante perceber a manutencdo de um ciclo de vida
entrelacado ao natural, inclusive sendo submetido a condi¢cdes ambientais. As entradas no
sistema produtivo sdo terra, sementes dos préprios vegetais produzidos e adubo de
compostagem, ou seja, gerando externalidades positivas. As saidas sdo possiveis restos de
alimentos, também compostaveis. Entretanto, um possivel impacto negativo é gerado pelas

embalagens.

E interessante ressaltar ainda que a agroecologia busca induzir um novo estilo de vida,
baseado na valorizacdo da natureza e das relagdes humanas. Isso tem potencial de geracéo de
um efeito ndo intencional sobre o proprio bem-estar, fisico e psicoldgico, para clientes e
produtores. O engajamento numa rede de agroecologia traz uma nova interpretacdo do que é o

sucesso para 0s empreendimentos, que ultrapassa os valores capitalistas de acumulacéo.

Por isso, € dificil definir concorrentes para a feira. Os clientes sdo majoritariamente
moradores do bairro que visam a esse novo estilo de vida e alimentagdo. A concorréncia
representada pelo mercado é mais relacionada ao abandono desses valores, as vezes, induzido
pela necessidade de produtos em dias diferentes da feira. A disponibilidade acaba se tornando
um empecilho a manutencdo desse modo de consumo, 0 que exige maior integracdo entre
clientes e agricultores, que se organizam para um fornecimento adequado semanalmente

(inclusive através de contato por redes sociais).
5.3.3. Governanga cooperativa

A feira é gerida por seu coletivo e conta com uma coordenadora que fomenta o dialogo
e a cooperacao. A propria certificacdo organica exige uma comunicagao constante que organize
o Sistema Participativo de Garantia (SPG), inclusive com a organizacdo de visitas periddicas
as propriedades e de relatdrios de producgdo. Assim, as decisGes tomadas em relacdo a feira sdo
estruturadas de maneira conjunta em reunifes que até mesmo incluem outros parceiros da Rede
Carioca de Agricultura Urbana (Rede CAU).

A reflex@o sobre seu surgimento ja traz a consideracdo de uma governanga ampliada. A
partir da identificacdo coletiva da demanda pela feria e da experimentacdo durante o periodo
do projeto Profito, a proposta foi amadurecendo. Os agricultores ja estavam envolvidos no
processo e a organizagdo foi sendo construida coletivamente. Para isso, AS-PTA foi envolvida
como representante técnica, é uma associacao de direito civil sem fins lucrativos que atua como

instituicdo facilitadora junto a prefeitura.
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A feira, desde sua criagdo, teve esse carater coletivo e articulado. Hoje, ja estabelecida,
a AS-PTA tem menor participacdo, mas ainda acompanha a feira e as reunides com a Rede
Carioca de Agricultura Urbana (Rede CAU). Essa, por sua vez, € um movimento social que
atua na promocéo da agroecologia na cidade, da qual fazem parte os agricultores da feira e a

qual organiza as reunides de certificacdo pelo Sistema Participativo de Garantia (SPG).

Esse sistema é uma forma de certificagdo em que o acompanhamento de critérios para
a certificacdo organica é feito de forma coletiva, por isso a necessidade de reuniées mensais e
visitas periodicas. Assim, a Rede CAU relne o grupo de agricultores para discutir diretrizes e
objetivos do manejo orgénico urbano. Além disso, a rede organiza visitas de pares e mantém a
certificacdo junto a ABIO (Associagdo de Agricultores Bioldgicos do Estado do Rio de Janeiro),
um Organismo Participativo de Avaliacdo da Conformidade Organica (OPAC) credenciado

pelo Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento.

E de facil percepcéo entdo a necessidade por uma organizacéo coletiva para a propria
manutencdo do manejo organico. Em se tratando da feira da Freguesia, ha ainda questdes
internas que sdo tratadas semanalmente em reunides ao final do horéario de vendas. Os
participantes defendem uma governanca participativa que leve em conta as aspiracdes e

necessidades de todos, inclusive apoiada em um regimento interno.

Mesmo diante de uma organizacdo coletiva que demandou tempo e estudo para se
formar, a feira € um ambiente complexo e mutavel. Muitos pontos ainda s&o discutidos, como
a ocupacdo territorial (fragil no Rio de Janeiro), a defesa de valores mais amplos da
agroecologia (que podem se opor ao mercado ja estabelecido), a participacdo politica, os habitos
alimentares da populacgdo, o espaco de convivéncia, as relagdes construidas e mesmo o sustento

dos agricultores.

Um levantamento interessante foi o desejo coletivo de crescimento e de fortalecimento
do ponto da feira, um processo que tem sido discutido e processado com o tempo. Um passo
em andamento é a maior divulgacao em redes sociais, que visa a buscar clientes mais engajados
com a causa agroecoldgica. Diante disso, € relevante ressaltar esse foco nos consumidores que
gueiram ndo apenas comprar organicos, mas se envolver em uma luta territorializada de

valorizagéo daquele modo de consumo.

Hoje, com as plantaces ja estabelecidas, o investimento mais relevante para a producao
é o tempo de dedicacdo dos agricultores. Isso gera, inclusive, um impasse, ja que 0 momento
das feiras acaba sendo um tempo a menos na plantacdo. Entretanto, ndo é constatada uma
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necessidade por mais produtos, sim por uma maior variedade, o que tem motivado o desejo de
expansdo com uma barraca a ser ocupada por um agricultor da regido serrana do Rio de Janeiro.
Essa variedade é vista como um atrativo para os clientes, que conseguem centralizar suas

compras.

A precificagdo também é uma questdo recorrente para produtos agroecoldgicos, que
trazem consigo a consideracdo do reconhecimento do trabalho e das relagdes de comércio
justas. Entretanto, os precos praticados na feira sdo atrativos e ndo parecem levantar esse
questionamento, além de ja terem sido discutidos entre os feirantes. Os clientes frequentadores
ja ttm nocdo dos precos e os agricultores costumam fortalecer as relagcGes através da
generosidade, aumentando a quantidade de produtos nas por¢des ou diminuindo o prego,

principalmente quando dispdem de grande estoque (muitas vezes, ao final da feira).
5.3.4. Dimensao imaterial

No contexto da agroecologia, recursos imateriais sao bastante requisitados, é necessario
construir a confianga e a pertinéncia das ofertas junto aos clientes. O Sistema Participativo de
Garantia (SPG), como parte dos requisitos para certificacdo organica, € uma das formas de
investir nesses recursos durante a producdo. Agricultores e consumidores visitam as
propriedades (uma ou duas por més) e inspecionam a producdo, mas com um olhar de escuta e

de auxilio, trocando experiéncias e desenvolvendo competéncias.

A feira, junto a Rede CAU, estimula a criagcdo de um patriménio imaterial coletivo que
engloba a satde dos atores, a confianca e as relagdes com os clientes, as trocas com o governo,
0s conhecimentos compartilhados e outras questfes que ultrapassam a simples consideracédo de
um sistema produtivo. Por esse motivo, a feira hoje se interessa em construir uma rede de
clientes mais engajados, que busquem mais que a qualidade dos alimentos por motivos pessoais,

0 que também passa por uma reeducacgdo conjunta.

Nesse sentido, € interessante repensar como 0s proprios agricultores foram reeducados
e inseridos nessa rede de discussdo e construcdo de conhecimentos. Inicialmente, o projeto
Profito buscava difundir conceitos de inovacdo em plantas medicinais que incluiam temas como
agroecologia, territorio, gestdo participativa e arranjos produtivos locais (APLs). Os
agricultores foram envolvidos através de cursos de formacdo com a manutencéo de bolsas de

estudo e entdo puderam se desenvolver coletivamente.

Apesar de haver essa forte articulagdo com atores territoriais ligados a agroecologia e a

defesa da agricultura urbana, ndo ha grande interagdo com outras empresas ao redor, 0 que
78



poderia fortalecer ainda mais o ponto da feira. O espaco da praca é dividido com outras trés
barracas, de acai, de cachorro-quente e de doces, além de um movimentado comércio ao redor.

Entretanto, esses atores locais ndo estabelecem uma comunicacao efetiva.

Nesse contexto, ha também parcerias individuais dos feirantes com agricultores de
outras localidades para trocas de mercadoria. Algo positivo para a feira, j& que a variedade de
produtos € um atrativo que desenvolve sua pertinéncia e sua relevancia para a comunidade. Por
isso, os feirantes ainda concordam sobre a necessidade de expansdo, com mais uma barraca
levando produtos da regido serrana. O contraponto seria a concorréncia, uma vez que ha

mercadorias repetidas nas barracas, mas essa é vista como saudavel para o coletivo.

Percebe-se que os rendimentos da feira dependem bastante da circulacédo de clientes, ou
seja, ainda uma logica de volume. Além disso, as barracas, apesar de dividirem o espago, nao
sdo interligadas, cada agricultor expde seus produtos, desenvolve sua relacdo com os clientes
e, consequentemente, sua rentabilidade de forma individual. O financiamento de melhorias para
a feira também parece um ponto de atencdo, ja que costuma vir de projetos e editais,
principalmente através da ONG AS-PTA, que, inclusive, recentemente, ganhou um edital da

Petrobras e pretende investir em formacao para os colaboradores.
5.3.5. O trabalho

As atividades empreendidas sdo a producéo e a venda de produtos organicos in natura
e de paes (apenas uma barraca). Os feirantes sdo agricultores de localidades proximas e levam
seus produtos para expor e comercializar, além das encomendas de cestas. Ha ainda um feirante
que atua como intermediario e traz mercadorias vindas de Sdo Paulo e da regido serrana,
suprindo uma necessidade por aquelas que apresentam dificuldade de producéo no clima do
Rio de Janeiro.

Agricultores realizam a maior parte do trabalho de producdo e venda, contando com
ajudantes da prépria familia ou externos, que trabalham sem vinculo empregaticio. Um desafio
percebido € a gestdo da producdo, que exige uma dedicacdo grande, dificil de conciliar com o
trabalho das feiras. A pandemia e o tempo de reclusédo (apesar de ter sido curto neste caso), sem

feiras, inclusive oportunizaram uma maior dedicacdo que resultou em novas espécies plantadas.

E possivel enxergar a centralidade do trabalho na producdo, que esta diretamente
interligada ao tempo investido na plantacdo. Os agricultores mencionam a necessidade de se
dedicar mais a terra, mas ndo a vontade de comprar mais lotes. Outro recurso chave é o

conhecimento desenvolvido durante os anos de experiéncia, inclusive passados de pai para
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filho. Assim, a comunicacao, a cooperacgéo e o aprendizado séo importantes para a manutengéo

da producéo, mas um membro da familia é sempre o responséavel centralizador da atividade.

A venda geralmente também é centralizada em um responsavel, o proprio agricultor,
que pode contar com auxilio de familiares. Entretanto, ha um caso de divisao de trabalho em
que o agricultor planta e sua esposa € responsavel pelas vendas na feira. A pandemia exigiu
também o desenvolvimento de novas competéncias, como o contato com os clientes por meio

de plataformas e a logistica para entrega de cestas, além da cautelosa gestao da producéo.

Além disso, a pandemia impediu alguns planos de crescimento, como a expansao com
mais um feirante e a reducdo do uso de embalagens, que ainda sdo perspectivas para o futuro.
Diante do cenario conturbado e da recente organizacdo das cestas, novas prioridades surgiram.
Nesse contexto, a coordenadora da feira, uma voluntaria ligada a Rede Carioca de Agricultura
Urbana (Rede CAU) e a Associacdo dos Moradores e Amigos da Freguesia (AMAF), acabou
centralizando muitas tarefas, inclusive a organizacdo das cestas, trabalho que ja tem sido

distribuido em busca de uma nova governanca.

Méo-de-obra externa é também uma questdo levantada pelos agricultores, que dizem
ser dificil encontrar alguém para trabalhar na “roga”. Entretanto, uma feirante tem um ajudante
que tem estado presente nos dias de feira e que € bastante elogiado, apesar de ndo possuir um
vinculo empregaticio. Esse reconhecimento do trabalho, mesmo informal, é interessante e

motiva o trabalhador, que também aprende o oficio.
5.3.6. As externalidades

A percepcao das externalidades positivas geradas parece ser central para a atividade da
feira. Os agricultores se orgulham de produzir alimentos sem a utilizacdo de aditivos quimicos
e tém consciéncia dos efeitos positivos gerados por essa préatica. Inseridos no contexto da
agroecologia, os resultados se expandem ainda mais com o desejo pelo impacto até mesmo na
organizacdo politica do territdrio, incluindo temas como a concentragdo fundiéria e a

desigualdade social.

Apesar de a atividade de venda de alimentos produzidos sem agrotoxicos ndo implicar
necessariamente em efeitos sociais, a discussdo desses possiveis desfechos é pauta de uma
consciéncia agroecoldgica construida pelo coletivo da feira junto ao SPG. Se pretende-se
defender uma relacéo de confianca que embase as trocas mercantis, as externalidades sociais,

ambientais e econdmicas devem ser consideradas.
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Nesse sentido, ha efeitos intencionais e ndo intencionais sobre uma producéo mais limpa
defendida por principios agroecoldgicos. E importante, para os integrantes, reconhecer como
contribuem para a promoc¢do de uma multifuncionalidade para a alimentacdo, incluindo as
questdes de salde e de equidade social. Entretanto, apesar de ja estar sendo considerada, a
reducdo do uso de embalagens ainda se encontra em fase embrionéria, com sacolas plasticas,

por exemplo, fazendo parte do cotidiano da feira.
5.3.7. Ancoragem territorial

Nascida de uma demanda da propria comunidade através da Associacdo de Moradores
e Amigos da Freguesia (AMAF), a feira traz consigo a consideragéo da territorialidade desde o
inicio. Além disso, o vinculo criado com outros produtores através da Rede Carioca de
Agricultura Urbana também articula necessidades do territorio que ultrapassam o bairro e
englobam a prépria promoc¢do da agricultura urbana de base agroecoldgica em espacos de

vulnerabilidade.

Os agricultores sdo moradores da cidade do Rio de Janeiro em bairros proximos a feira,
ou seja, também se implicam na construcéo social daquele empreendimento. Uma consideragéo
relevante levantada nesse sentido foi o reconhecimento e a legitimidade de espacos produtivos
no Parque Estadual da Pedra Branca. Sendo uma area de preservacdo, a manutencdo de terras

agricultaveis foi amplamente criticada em diversos momentos da historia do parque.

Um retrato da dualidade em relagdo a agricultura no parque é a criminalizacdo dos
bananais, em 2010, e o posterior recebimento do Prémio Maravilhas Gastronémicas da Terra,
em 2015. A luta pelo reconhecimento da agricultura urbana, que ja existia naquelas terras antes
da criacdo do parque, em 1985, é uma constante na vida desses agricultores e a feira € uma das
formas de resistir. Por outro lado, é importante também que o cultivo coexista com as espécies

locais e respeite a mata original.

Com a formacdo dessa rede de defensores da agricultura urbana, € mais facil refletir em
conjunto sobre as melhores formas de cultivar e resistir, inclusive compreendendo a relacao
entre cultura e territorio. A agricultura passa a ser um orgulho, como conta um dos
entrevistados. Muitos trabalhadores foram inclusive se tornando estritamente agricultores

durante esse processo.

A agricultura urbana no Rio de Janeiro tem uma realidade dindmica, ha agricultores
assalariados ou que ja tenham sido, ha quintais produtivos, ha aposentados, ha agricultura de

subsisténcia e ha ainda hortas urbanas. Um importante programa governamental nesse sentido
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é 0 Hortas Cariocas, da Secretaria Municipal de Meio Ambiente, que financia hortas em escolas
municipais e em comunidades, inclusive tendo utilizado sua producédo para atenuar o problema

de acesso a alimentos durante a pandemia.

Dessa maneira, 0 movimento em defesa da agricultura urbana, antes pulverizado, foi
ganhando forga, principalmente a partir de 2010. Entdo a materializacéo da feira, em 2013, é
uma forma de reafirmar, ao pablico e ao governo, que existe agricultura na cidade,
principalmente na zona oeste, antigo Sertdo Carioca. Ha, assim, a tentativa de retomada de uma

tradigdo “rural” que vinha sendo dissipada desde o periodo da ditadura militar.

A existéncia dessa agricultura urbana tem sido ameacada ou negada em diversos
sentidos. Na instancia politica, ndo se desenvolvem politicas publicas de apoio e mesmo as que
existem acabam sendo de dificil acesso para os agricultores. Socialmente, essa agricultura foi
sendo empurrada para regiGes montanhosas e de menor valorizacdo imobiliaria e ndo é sequer
conhecida por grande parte da populacdo da cidade. Como ja mencionado, até mesmo a
presenca do cultivo em meio a um parque estadual é questionada por érgdos de defesa do meio

ambiente.

A partir dos pontos desenvolvidos, a Figura 18 ilustra um ecossistema desenvolvido

pela feira, mostrando os principais atores envolvidos no empreendimento.
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Figura 18: Ecossistema da Feira Agroecoldgica da Freguesia
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5.4. Analise dos casos
5.4.1. Dados gerais

Ambas as feiras agroecologicas da Freguesia e da UFRJ séo espacos de debate e difusao
de uma agroecologia com aspiracfes sobre uma nova forma de alimentacao, mais saudavel e
justa. Uma diferenca fundamental é o local de producéo e de venda: enquanto os produtores da
Freguesia séo agricultores urbanos e vendem numa praga movimentada do bairro, os da UFRJ
séo, em grande parte, de uma regido mais distante e menos urbanizada (Guapimirim) e vendem

no ambiente universitario.
5.4.2. Criagéo de valor

Como defendido por Sempels (2017), o valor produzido e entregue pelas empresas sob
uma o6tica de EFC deve se apoiar sobre sua eficiéncia de uso. Ou seja, as solugdes integradas

precisam cumprir uma funcdo que reafirme as necessidades de um coletivo e que otimize a
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utilizacdo de recursos (materiais e imateriais). Nesse sentido, ambas as feiras exibem uma
multifuncionalidade que inclui a reafirmacdo da salde e a luta por rela¢cbes comerciais mais

justas. Entretanto, a otimizacao de recursos ainda € um ponto a ser revisitado.

No que tange aos recursos materiais, ha a problematica das embalagens, cuja solucao
ainda se encontra em construcédo pelo coletivo das feiras, conforme discutido a frente no topico
“externalidades”. Além disso, esses recursos ainda podem ser mutualizados, como propde
IEEFC (2018), compartilhando os meios de producéo. 1sso acontece para as feiras em relagédo
as barracas, que sdo um patriménio coletivo em ambos os casos. Na feira da Freguesia, um
agricultor é até mesmo pago pelos outros para monta-las, desmonta-las e transporté-las, ja que
sdo usadas também em outra feira no dia seguinte. Entretanto, talvez pudesse haver uma melhor
dindmica para compartilhar os meios de transporte que levam os produtos de cada agricultor

em ambas as feiras, mas principalmente a da UFRJ, que é mais longe das propriedades.

No que tange aos recursos imateriais, € interessante perceber um esforco de
mutualizacdo desses através da articulacdo do SPG, em que agricultores se visitam e trocam
conhecimentos. Esse efeito de investimentos imateriais conjuntos é decorrente da proposta de
agroecologia baseada em rela¢c6es de confianca. Apesar de isso ser estimulado entre os clientes,
esses s80 menos assiduos em reunides e visitas, envolvendo-se mais quando ha eventos. Por
isso, eventos como a Festa do Caqui, promovida pelo coletivo da feira da Freguesia junto a
outros produtores da regido, incita uma questéo relacional importante para a manutencao dessa
pertinéncia. Assim como o0s eventos da UFRJ que envolvem a feira, como o Encontro Sabores

e Saberes.

Outro ponto, trazido em IEEFC (2018) e discutido por Du Tertre (2106), é o estimulo a
uma forma de contracdo ndo mercantil. Enxerga-se a EFC como um estado avancado de uma
economia de servigo, em que as solucdes integradas de bens e servi¢os englobam as questdes
pertinentes ao desenvolvimento sustentavel e se desconectam de um fluxo de materiais. Nesse
ponto, as feiras ainda podem repensar suas ofertas de maneira a abandonar uma ldgica de

volume de alimentos vendidos.

Para a feira da UFRJ, valor ja € agregado a alguns produtos, como geleias, doces, sucos
e méis, 0 que ndo ocorre na Freguesia. A coordenadora dessa Ultima ja menciona a ideia de
produzir suco verde na feira, buscando atrair mais gente para um espaco de convivéncia, o que
também agrega forca ao trabalho ali desenvolvido. Outros produtos, como doces e preparados,

qguando discutidos, foram deixados de lado porque se deseja expor produtos facilmente
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rastredveis e condizentes com o que se faz nas outras feiras do Circuito de Feiras Orgéanicas da

cidade.

Portanto, nota-se ainda uma componente forte de dependéncia do fluxo de materiais,
mesmo considerando os alimentos preparados. Uma opcdo que poderia fomentar um maior
efeito servicial e relacional poderia ser um fortalecimento das cestas, ndo apenas com pedidos
online, mas com estudos conjuntos dos gostos dos clientes e propostas mais robustas de
adequacao. Muitos compradores buscam os mesmos produtos que se encontra em um mercado,
mas pode-se considerar uma pesquisa conjunta, até mesmo revisitando as plantas alimenticias
ndo convencionais (PANCs). Assim, ocorreria uma coproducdo das solugdes, assim como
proposta por Benqué et al. (2014) e Du Tertre (2010).

Esse movimento de personalizagdo das ofertas exige uma proximidade aos
consumidores, 0 que ajuda a divulgar uma nova forma de consumo. Receitas podem ser
trocadas, valorizando o conhecimento desenvolvido pelos produtores ao longo dos anos, em
que eles proprios se adaptaram a consumir organicos da estacdo. Alimentos preparados podem
também entrar para a oferta de cestas, estimulando os proprios agricultores a pesquisar novas

receitas e a conhecer 0s gostos de seus clientes.

Nesse sentido, & importante associar alimento e salde, as novas ofertas podem fomentar
uma discussdo sobre alimentos funcionais e sobre plantas alimenticias ndo convencionais
(PANCS), 0 que pode envolver também alunos e professores do Centro de Ciéncias da Salde
(CCS). Além disso, outros atores também podem ser envolvidos nessa promoc¢do de novas
ofertas, como restaurantes e comércios das proximidades, tanto para a Freguesia, quanto para a
UFRJ.

5.4.3. Governanga cooperativa

Se solucdes precisam ser cocriadas envolvendo ambos clientes e prestadores, a
cooperagéo precisa estar no centro da governanga e da criacdo de valor, como sugere IEEFC
(2018). Além disso, conforme Du Tertre (2103), a cooperagao também deve ocorrer no seio da

propria organizacdo, podendo-se analisa-la em trés sentidos: horizontal, vertical e transversal.

O sentido horizontal, ou seja, entre 0s colegas de trabalho, é desenvolvido na feira
através das reunides do grupo e das visitas do SPG. Os agricultores cooperam em espagos de
debate sobre o desenvolvimento das feiras, mas também sobre suas proprias plantacdes, que
sdo visitadas e fiscalizadas em conjunto. Esses momentos de trocas de experiéncias sao

importantes para o estabelecimento de uma conexao entre os trabalhadores, que dependem do
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coletivo para manterem seu selo organico. No caso da feira da UFRJ, nem todos fazem parte

do mesmo SPG, mas ainda comparecem as reunides mensais.

Nesse contexto, o que ainda poderia ser otimizada é a organizacdo entre os feirantes
sobre o que levar a feira da Freguesia, desestimulando uma concorréncia. Depois de muitas
discussdes sobre precos e sobre o que vender, chegaram a conclusao de que a concorréncia era
boa. Entretanto, isso ndo parece ser verdade absoluta, os agricultores acabam néo
recomendando seus colegas quando algum produto esta em falta e a feira acaba perdendo como
coletivo. No caso da UFRJ, isso é mais bem organizado, ja que os feirantes com 0s mesmos

produtos sdo colocados e pontos distintos do campus.

E dificil estabelecer uma linha hierarquica entre os integrantes das feiras, entfo o sentido
vertical da cooperacdo, ou seja, entre chefe e subordinados, parece bastante desenvolvido. Os
coordenadores das duas feiras atuam como facilitadores do trabalho dos agricultores, mas ndo
estabelecem uma relagdo de subordinacdo. A relacdo se baseia no respeito por seus

conhecimentos, ambos professores, e por seus papéis relevantes para os empreendimentos.

Enquanto transversal, ou seja, entre empresa e beneficiario, a cooperacao se desenvolve
principalmente através da convivéncia na feira. Novas formas foram oportunizadas durante a
pandemia, como a prépria intensificacdo das mensagens em aplicativos e a presenca nas redes
sociais. Entretanto, os agricultores da UFRJ dizem perder com esse contato digital, menos
préximo, que impossibilita a apresentacdo adequada dos produtos. Essa forma de cooperacédo
ainda pode ser potencializada com o desenvolvimento de novas ofertas que envolvam o cliente,

como ja discutido.

Assim, para Du Tertre (2002), a governanca deve englobar esses processos de
cooperacdo de forma a gerar investimentos imateriais e efeitos de reflexividade, construindo
uma nova legitimidade inserida no contexto do desenvolvimento sustentavel. Para as feiras,
isso acontece a partir da maneira como as decisdes sdo tomadas, coletivamente, de forma a gerir
esse movimento de construcdo conjunta. Para a feira da Freguesia, isso ainda envolve atores
externos participantes do SPG, o que enriquece o didlogo sobre a agricultura urbana e sobre seu

papel social.

Portanto, as feiras desenvolvem uma governanga que estimula que 0S recursos
imateriais sejam impulsionados, principalmente no ambito de um trabalho coletivo entre
individuos que se implicam nas decisdes, até mesmo ultrapassando o perimetro das feiras.
Assim como defendido por Dejours (2012), cria-se um elo entre as capacidades do individuo e
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sua contribuicdo a cultura e a politica (o viver social). Uma ressalva ainda € a conexao com
outros setores, como 0 comeércio dos arredores, que precisa ser mais desenvolvido para um

crescimento conjunto orientado a sustentabilidade.
5.4.4. Dimenséo imaterial

A valorizagdo da componente imaterial é vista como essencial por Pinet (2017), apoiada
pela cooperacéo e pela transformacédo do trabalho. Assim, as ofertas das feiras precisam colocar
em pratica o efeito tesoura, de crescimento do imaterial e decrescimento do material. Com isso,
pode-se estimular até mesmo a reeducacdo dos clientes para a agroecologia a partir do

engajamento e da coprodugéo.

A existéncia das feiras é também um ato politico de ocupacédo do espaco publico para a
propagacdo de ideias ligadas a sustentabilidade e ao comércio justo, o que € explicitado pela
coordenadora de Freguesia. Ofertas mais personalizadas podem potencializar essa componente
imaterial que passa pelo reconhecimento de multifuncionalidades da alimentagdo. A
agroecologia ja reconhece e estimula esse movimento, mas pode se beneficiar dos conceitos da

EFC principalmente no que tange a operacionalizacdo de uma economia baseada no servico.

Recursos imateriais como a satde dos trabalhadores e dos beneficiarios, a relevancia e
a pertinéncia das ofertas, as competéncias dos atores envolvidos sdo importantes, mas ainda
ndo centrais para a monetizacdo. Esses aparecem como consequéncias da existéncia das
relagfes empreendidas nas feiras, mas ndo como centrais em suas atividades. Necessita-se
desenvolver as “atividades imateriais e relacionais” como defendidas por Du Tertre (2002),
imensuraveis e sem um regime de acumulacdo tradicional, como a educacdo, a formacao, a

cultura, a saude, entre outros.

E preciso buscar a dissociacdo do valor entregue de uma oferta de bens materiais —
alimentos in natura ou preparados — ainda centrais para as feiras. Essa construcdo é coletiva e
ndo ocorrera instantaneamente, mas a reflexdo e a experimentagdo devem orientar a
transformacéo, assim como proposto na Figura 13: Transi¢do para o bem-viver alimentar. A
mutualizacdo de recursos imateriais, a troca de conhecimentos e a personalizacdo das ofertas,
construidas em conjunto com beneficiarios, trardo maior relevancia e reconhecimento as feiras.
Além disso, as parcerias com outras empresas locais também se fazem essenciais para uma

transicdo conjunta a um modelo mais sustentavel, conforme Du Tertre et al. (2019).

Nesse sentido, é interessante perceber na fala do coordenador da feira da UFRJ uma

vontade de transformar a feira num catalisador de movimentos agroecoldgicos na universidade.
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Isso coloca o empreendimento como um importate foco gerador de recursos imateriais, como a
propria competéncia. O conhecimento dos agricultores e a experiéncia de quase dez anos de
feira no campus podem fomentar novos movimentos agroecoldgicos até mesmo fora da

universidade.

Novamente, para que esse intuito (e outros) seja alcancado, é necessario reconhecer e
comunicar uma multifuncionalidade da agricultura, especificamente a orgénica de base
agroecoldgica. E necessario estabelecer o debate sobre a relagdo com a saude e com
movimentos sociais que estimulam uma melhor distribuicdo de terras e renda, um comércio
mais justo, uma valorizacdo territorial, entre outros topicos que surgem no seio da discussdo

politica sobre agroecologia.
5.4.5. O trabalho

Como defendido por Du Tertre (2013), as novas ofertas serviciais orientadas a EFC
transformam a natureza e a relevancia do trabalho, que se pde no centro da criacdo de valor e
dos investimentos imateriais. Para as feiras, o trabalho dos agricultores realmente se coloca
como central no processo produtivo e das vendas. Entretanto, a componente material da

producdo ainda é forte, até mesmo pela natureza dos produtos ofertados, para alimentacao.

No processo produtivo, Du Tertre (2017) defende que resultados devem ser avaliados
sob novas Gticas, abandonando-se um padrdo muito quantitativo do modelo industrial e abrindo
espaco para analises qualitativas e coletivas. Nesse quesito, a feira ndo parece desenvolver um
padrdo formal de avaliagdo, mas os proprios agricultores julgam os resultados de suas vendas,
principalmente sobre os retornos financeiros. E possivel perceber o quanto o relacionamento
com os clientes acaba influenciando o resultado, mas também que o volume de vendas ainda é

o0 principal parametro de avaliacéo.

Apesar de ndo haver uma governanc¢a que pressione as vendas, os feirantes acabam
criando expectativas sobre a demanda e ainda ha um desejo de expansdo das feiras. Para a Feira
da Freguesia, ha o desejo de ampliacdo com mais um feirante, percebe-se essa feira como uma
construcdo coletiva que precisa tomar o espaco cedido. Sob essa Otica, o trabalho dos feirantes
se insere num contexto de cooperagédo, como trazido por Du Tertre (2013), em que as atividades
de um trabalhador interferem na de outro e a feira acaba sendo avaliada pela sociedade como

um coletivo presente na praga.

Sua coordenadora chama a atencdo para o fato de que a ocupacao do espacgo publica em

uma cidade como o Rio de Janeiro é muito fragil. A praca em que a feira se instala j& divide
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espaco com uma barraca de cachorro-quente e com outra de agai, com as quais ndo se tem muito
didlogo. Além disso, a feira ocorre uma vez por semana, deixando espaco nos outros dias, entdo
precisa construir uma legitimidade junto a sociedade que garanta sua continuacdo. Nesse
sentido, a expansdo é importante e, para isso, pensa-se na inclusdo de uma barraca (que gera
variedade de produtos e visibilidade), na maior difusdo em redes sociais e na oferta de suco

verde na feira.

Para a feira da UFRJ, a expansdo parece estar mais atrelada a diversificacdo e a
qualidade dos produtos ofertados, principalmente os preparados. Seu coordenador planeja
estruturar cursos com os feirantes com um foco na padronizagdo dos preparados, assim como
de suas embalagens. Entretanto, a possibilidade de ter novos integrantes foi levantada numa
reunido como algo néo vislumbrado para um futuro proximo. No caso dos condominios, durante
a pandemia, ainda h& vontade de expansdo para atendimento de novos clientes em novos

prédios, ja que a capacidade produtiva dos agricultores ndo foi esgotada.

Como as vendas sdo bastante atreladas a uma relacdo de proximidade com os
agricultores, um trabalho, mesmo que involuntario, de conquista dos clientes é extremamente
necessario. N@o basta que o feirante realize a funcdo basica de venda, mas se faz necessario
informar o consumidor sobre os produtos agroecoldgicos oferecidos, principalmente por se
tratarem de ofertas diferentes daquelas presentes nos mercados tradicionais. O beneficiario
precisa entender e apoiar um movimento contra hegemonico de valorizacdo dos ciclos naturais,

dos alimentos sem agrotdxicos e do proprio trabalho dos agricultores.

Nesse sentido, o reconhecimento da atividade pelo proprio feirante, pelo coletivo da
feira e pelos clientes ultrapassa a oferta de produtos. Os agricultores se orgulham dos clientes
de anos que frequentam as feiras, alguns que até mesmo se disponibilizam para auxiliar o
trabalho de venda quando necessario. E perceptivel o desenvolvimento de afetos e de trocas
ndo formalizadas, descritos por Du Tertre (2013) como resultados de ofertas serviciais que

mobilizem saberes tanto dos produtores quanto dos beneficiarios.

Essa perspectiva parece diferenciar a percep¢do dos integrantes das diferentes feiras. Os
agricultores da UFRJ parecem estar mais satisfeitos com os retornos de seu trabalho, financeiros
e relacionais. Um deles afirmou em reunido estar totalmente satisfeito com a feira (antes da
pandemia) e, mesmo depois da pandemia, com uma brutal queda nas vendas, os entrevistados
reconheciam o esforco feito por seus clientes, pelo coordenador da feira e pelos integrantes do

projeto CASA para que ndo ficassem desamparados. Seu estilo de vida, mais simples e rural,
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parece ser distinto do daqueles agricultores urbanos da Freguesia.

Nesse sentido, para que esse movimento de reconhecimento do trabalho nas feiras seja
otimizado, faz-se necessaria a transformacéo das ofertas, para uma maior inclinacéo ao servico.
Assim, a subjetividade e a intersubjetividade serdo mais centrais para a producéo e os clientes
estardo ainda mais inclinados a construir as ofertas junto aquele agricultor com o qual mais se
identificam. Dessa maneira, recursos intangiveis terdo um papel mais relevante na avaliagdo do

trabalho, também valorizando a territorialidade.
5.4.6. As externalidades

Como defendido por Du Tertre (2010), empresas engajadas em um projeto de
transformacéo de modelo econémico para a sustentabilidade, precisam se apoiar sobre o servigo
para considerar questdes como as externalidades (sobre a saude, sobre 0 meio ambiente, sobre
a seguranga, etc.). Seus modelos de avaliagdo precisam expandir esses pontos de forma a

enxergar considerac6es que fogem aos olhares do modelo industrial tradicional.

Para as feiras, essas questdes sdo discutidas e levadas em consideracao pela coletividade
principalmente em um contexto de defesa da agroecologia. Como percebido pela coordenadora
da Feira da Freguesia, esse projeto ultrapassa apenas a busca por uma alimentacdo mais
saudavel para seus clientes, que por si ja se considera uma externalidade positiva. Mais que
isso, as discussdes empreendidas na Rede Carioca de Agricultura Urbana envolvem uma luta

politica que engloba temas importantes que surgem atraves de seus participantes.

Para a feira da UFRJ, esse debate mais amplo costuma acontecer nas trocas com outros
projetos da universidade, que inclusive geram externalidades positivas para o avanc¢o da ciéncia.
Entretanto, os pontos defendidos pela agroecologia ainda podem ser expandidos considerando
um referencial da Economia da Funcionalidade e da Cooperagdo. A consideracdo de um
comércio justo, por exemplo, baseia-se numa precificacdo que dé satisfatorias condicbes de
vida aos comerciantes, mas 0 momento de crise j& mostrou que isso depende também da
construcdo de relagdes mais duradouras, 0 que exige uma consideracdo mais forte dos servicos

e dos valores imateriais.

Busca-se criar um valor compartilnado, inicialmente pelos participantes e
posteriormente pela sociedade, assim como considerado por Bocken et al. (2015), que se
manifesta em efeitos mediatos e imediatos da produgdo, como trazido por Hubault (2017).
Nesse ponto, as feiras materializam uma coletividade que busca repensar seu papel e seu

impacto, mas ainda amadurecerem, por exemplo, a ideia das embalagens. Para a Freguesia, iSso
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€ um projeto inicialmente considerado, mas que precisa ser colocado em pratica, ja que
embalagens plésticas ainda estdo bastante presentes. Na UFRJ, a iniciativa esta mais avancada,
com a substituicdo das sacolas plasticas pelas de papel, mas ainda se utilizam telas e garrafas

plasticas para embalar produtos.

Além da questdo da embalagem, ainda se pode considerar a gestdo de residuos, que deve
cuidar para que haja o minimo desperdicio possivel. Entretanto, esse objetivo, assim como
aquele da reducdo de embalagens, depende fortemente da participacdo ativa dos proprios
consumidores. A feira tem também esse papel de formar seus clientes de maneira que eles
desejem comprar sem embalagens e otimizar a utilizagcdo dos alimentos, inclusive cascas e

sementes.

Essa formacdo dos consumidores € uma externalidade positiva que evita efeitos
negativos sobre o territorio e ainda é uma maneira de agregar valor a relacdo empreendida.
Além disso, a reducdo das embalagens e do desperdicio reduz o custo e o impacto da producéo,
ou seja, suas externalidades negativas. Assim, ocorre o que ADEME et al. (2017) reconhecem
como uma possibilidade de ganho de valor da oferta, inclusive na forma monetaria (ja que ndo
se gasta com embalagens, vende-se o alimento por inteiro e ainda se cria uma relacdo de

proximidade).
5.4.7. Ancoragem territorial

Para Buclet (2014), o territério é cenario de suporte e articulacdo entre o espaco do
problema e o espaco da solugdo. Nesse sentido, a Feria Agroecoldgica da Freguesia cumpre um
papel importante de materializacdo de uma demanda territorial trazida pela propria comunidade
(associacao de moradores) pelo bem-estar social ligado a alimentacdo. Além da propria relacéo
diferenciada de comércio, a feira é um espaco de luta e resisténcia pela manutencdo de uma

agricultura urbana que reavive uma conexdo campo-cidade.

Dessa forma, como também defendido por Du Tertre (2012), questiona-se a relagcdo da
economia com o territdrio e inverte-se uma logica de controle desse. Busca-se construir novas
funcionalidades ao préprio espaco urbano, com a percepc¢do de que a separacdo urbano-rural
pode perder sentido quando pensada em termos de uma setorizacdo baseada na produtividade.
Assim, a cidade ganha uma nova fungédo de producgéo dos alimentos e ainda de fortalecimento

da multifuncionalidade desses.

A Feira Agroecologica da UFRJ, apesar de, inicialmente, ter sido idealizada por um

nacleo do restaurante universitario e ndo pela comunidade escolar, teve participacdo dessa em
91



sua implementacdo e hoje representa um empreendimento que serve de exemplo no campus e
fora dele. A agroecologia em si é uma demanda territorial diante dos problemas gerados pela

industria do alimento, incluindo uma populacdo amplamente adaptada as comidas processadas.

Assim, como também descrito por Du Tertre (2016), ocorre um relevante movimento
de ressignificacdo da performance, que leve em conta a construgdo de patrimonios imateriais
coletivos territoriais, principalmente através dessa articulacdo entre produtores e consumidores.
O empenho dos grupos em defesa dessa nova forma de enxergar a agricultura, a agroecologia,
busca gerar externalidades como o proprio reconhecimento governamental, que inclusive

motiva a¢0es como o projeto Favela Organica, de hortas urbanas em locais de vulnerabilidade.

A partir do proposto por Maillerfert e Robert (2017) sobre a criagdo de um valor
territorial, os pontos levantados evidenciam a estruturacdo de um projeto local que envolve
atores além de produtores e clientes, como o governo e as populacdes em vulnerabilidade. Além
disso, a agroecologia combate as externalidades negativas geradas pelo agronegdcio
tradicional, advogando por um desenvolvimento justo que leve em conta as consideracdes

ambientais, sociais e econdmicas envolvidas no ato de se alimentar.

Portanto, € possivel identificar a importancia de uma ancoragem territorial no projeto
das feiras, entendida além do momento das trocas semanais com clientes. Para que essa
percepcédo possa ser ampliada, poderia haver a expansao de um novo modelo de performance e
o fortalecimento do valor imaterial, como salientado em Du Tertre (2010). E importante
encorajar um valor ampliado legitimo para a coletividade publica, ou seja, um projeto de
reeducacdo da populacdo, que inclusive se percebe ja na fala da coordenadora da Feira da

Freguesia, ao considerar o desejo por clientes mais engajados.

Os projetos de expansdo das feiras ja mencionados podem trazer bons resultados no que
tange a educacdo social para a sustentabilidade também. Um ponto de atencdo aqui pode ser
ainda a articulacdo com diferentes setores da sociedade, ainda limitado para ambas. Para a
construcdo de sua legitimidade e de sua relevancia, seria Util integra-se com empresas e atores
de outros segmentos, expandindo o perimetro de acdo e fomentando a transformacgdo mais

global a que se almeja, principalmente em se tratando de um projeto territorial.

Diante dos pontos analisados, as Tabela 16 e 17 resumem as caracteristicas observadas
e os insights para melhorias das feiras individuais e a Tabela 18 traz uma analise conjunta de

ambas sob uma perspectiva de mudancgas que possam ser estimuladas para a busca de um
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desenvolvimento mais orientado a sustentabilidade, conforme proposto pelos principios da
EFC.

Tabela 16: Resumo analise da Feira Agroecoldgica da UFRJ

Feira realizada semanalmente na Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) que exp0e e vende produtos in
natura e preparados. Constréi articulagdo com outros movimentos da universidade, incluindo o projeto CASA,
gue organiza a entrega de cestas baseada em CSA. Esta oficialmente interrompida durante a pandemia, mas com
um novo projeto de entrega de cestas em condominios.

Criacdo de valor |- Clientes inclinados a um consumo mais |- Busca de novas formas de contratacdo que

consciente, pelo menos no que diz auxiliem o abandono da légica de volume.
respeito a sua propria sadde. - Fortalecimento do CSA (ja em curso).
- Experiéncias diversas, incluindo - Enriquecimento das ofertas, por exemplo,
participagdo em feiras, eventos, grupos |através de receitas tradicionais (ja em curso).
de pesquisa e CSA. - Atingir mais alunos e lidar com sua
- Proximidade com a pesquisa e coma |rotatividade.
extenséo
Governanga - Decis0es coletivas e organizacdo para |- Melhor articulagdo dos agricultores e desses
cooperativa crescer junto. com a comunidade — j& em curso um projeto da
- Articulacdo com outros grupos de feira como um catalisador da agroecologia na
pesquisa e extensdo da universidade. universidade.
- Discussfes continuas sobre o - Fortalecimento de relagbes com a comunidade,
andamento da feira e sobre novos incluindo outros estabelecimentos comerciais ha

caminhos a seguir, 0 que gerou novas universidade.
soluces diante da pandemia.

Dimenséo - Relacéo positiva de trocas e - Intensificacdo dessas relagdes através de um
imaterial aprendizados com clientes, comunidade e |novo modelo de desenvolvimento.
parceiros. - Intensificacdo das trocas com redes individuais,
- Trocas com institutos de pesquisa, com SPG’s e com a AFOJO.
incluindo externos a UFRJ. - Reafirmacdo da relevancia e dos vinculos
criados através da veiculagdo em redes sociais —
em curso.
- Criagdo de novas parcerias.
Trabalho - Cadeia curta que valoriza o trabalho do |- Maior valorizacéo de outros trabalhadores
agricultor. locais através de novas parcerias.

- Formalizagdo dos “ajudantes” nas produgdes.
- Reestruturacdo durante e pos-pandemia.

Externalidades - Impacto positivo sobre a economia - Reeducacéo dos consumidores para utilizacdo
local. integral dos alimentos da estagéo.
- Menor poluigéo do solo e do ar - Adequaco e formalizacdo no ambiente do
comparado a técnicas tradicionais. parque ecoldgico da Pedro Branca.
- Gestéo do lixo e eliminacéo das embalagens.
Dimenséo - Agricultores de regides proximas: - Difusdo e maior reconhecimento geral entre a
territorial conexdo campo-cidade. populagdo universitaria e externa.
- Articulagdo com atores locais, - Oportunizar a entrada de agricultores das
incluindo os outros projetos de proximidades, principalmente aqueles em
agroecologia ja mencionados. vulnerabilidade.

Fonte: Elaboracao propria.
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Tabela 17: Resumo anélise da Feira Agroecoldgica da Freguesia

Feira realizada semanalmente na Freguesia (Jacarepagud) que, além de expor e vender produtos, organiza
entrega de cestas em domicilio (em meio a pandemia) e constrdi articulagdo com outros movimentos.

Valor de uso - Clientes inclinados a um consumo | - Busca de novas formas de contratacdo que
mais consciente, pelo menos no que diz | auxiliem o abandono da l6gica de volume; por
respeito a sua prépria satde. exemplo, cestas fixas e CSA.
- Experiéncias diversas, incluindo | - Enriquecimento das ofertas, por exemplo,
participagdo em feiras, eventos, grupos | através de receitas tradicionais.
de pesquisa e CSA.

Governanca - Decisdes coletivas e organizacdo para | - Melhor articulagdo dos agricultores para o

cooperativa

crescer junto.

- Articulagdo com outros movimentos,
principalmente a partir dos encontros
pelo SPG.

- Discussbes continuas sobre o
andamento da feira e sobre novos
caminhos a seguir.

- Dialogo com a associagdo de
moradores do bairro.

abandono de uma “concorréncia”.

- Fortalecimento de relacbes com a
comunidade, incluindo os estabelecimentos
comerciais ao redor da feira.

Recursos - Relagdo positiva de trocas e |- Intensificacdo dessas relagdes através de um
imateriais aprendizados com clientes, comunidade | novo modelo de desenvolvimento.
e parceiros. - Reafirmacdo da relevancia e dos vinculos
- Aprendizado e reflexividade através do | criados através da veiculagdo em redes sociais.
SPG. - Criagdo de novas parcerias.
- Relagcdo com institutos de pesquisa.
Trabalho - Cadeia curta que valoriza o trabalho do | - Maior valorizagdo de outros trabalhadores

agricultor.

locais através de novas parcerias, incluindo os
entregadores das cestas.
- Formalizagdo dos “ajudantes” nas producdes.

Externalidades

- Impacto positivo sobre a economia
local.

- Menor poluicdo do solo e do ar
comparado a técnicas tradicionais.

- Reeducacdo dos consumidores para utilizacdo
integral dos alimentos da estacéo.

- Adequacgdo e formalizagdo no ambiente do
parque ecoldgico da Pedro Branca.

gestdo do lixo (sacolas plasticas)

- Eliminacdo das embalagens.

Dimensao
territorial

- Agricultores urbanos proximos a feira.
- Articulagio com atores locais,
incluindo agentes governamentais.

- Difus@o e maior reconhecimento geral entre a
populacéo.

- Fortalecimento do ponto da feira através de
novas parcerias locais.

Fonte: Elaboracao propria.
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Tabela 18: Resumo comparativo das feiras

As duas feiras acontecem semanalmente e disseminam valores da agroecologia, apoiados no fornecimento de
produtos organicos através um comércio justo que valorize o trabalho do produtor e a proximidade com os

clientes.

Valor de uso

Apesar de as feiras desenvolverem valores diferentes daqueles estritamente monetarios,
frisando a consideracdo do alimento como uma forma de conexdo com a natureza, as
ofertas ainda seguem um padrdo de monetizacéo tradicional. Para que se amplie a defesa
da natureza e dos sistemas de desenvolvimento conjuntos justos, as ofertas devem ser mais
baseadas na experiéncia alimentar, agregando novos sentidos e valores, e menos nos
produtos.

Governanca
cooperativa

Inseridas num contexto de agroecologia, de valorizagéo dos agricultores como um elo entre
a natureza (o alimento) e o consumidor, as feiras ja se desenvolvem em torno de uma
governanca bastante participativa e ampliada. As decisdes sdo tomadas em conjunto e 0s
préprios consumidores, além de outros atores territoriais, sdo incluidos e considerados. A
ampliacdo desse sistema de governanca pode ocorrer pela consideracdo de novas parcerias,
principalmente com o comércio ao redor das feiras.

Recursos
imateriais

As feiras desenvolvem recursos imateriais que sdo intrinsecos a prépria consideracéo de
uma agroecologia promotora de novas formas de consumir o alimento. Sua pertinéncia e
sua relevancia dependem de uma compreensdo conjunta de um papel que vai além do
provimento alimentar, passando pela percep¢do de valores relativos a conservagéo de um
bem-estar social e ambiental. Além disso, a busca pela saide é um objetivo de muitos
consumidores agroecolégicos, assim como a valorizagdo de competéncias dos agricultores.
O que ainda se necessita € incorporar esses aspectos mais fortemente a construgdo e a
monetizacdo das ofertas, promovendo o efeito tesoura, de fortalecimento dos recursos
imateriais e de enfraquecimento dos materiais.

Trabalho

O trabalho dos agricultores é central para a producdo dos alimentos e também para sua
venda, ainda se confunde com sua vida pessoal, ja que produzem em suas propriedades e
vendem junto a membros de suas familias. Na entrevista, uma agricultora comenta como
gosta de passar o dia cuidando da terra. Além disso, algumas rela¢fes profissionais se
confundem com as pessoais, com clientes e parceiros que sdo vizinhos e amigos. 1sso
explica o fato de os agricultores terem sentido tanto com o inicio da pandemia, todos os
entrevistados citaram essa necessidade de contato com as pessoas. Essa relagdo construida
poderia ser mais relevante para a propria coconstru¢do das ofertas, aumentando uma
componente imaterial. 1sso ocorre para ambas as feiras, mas o estilo de vida menos urbano
dos agricultores da UFRJ parece fazer com que valorizem mais essas relacbes
estabelecidas. Nota-se o orgulho com que falam dos clientes que compram por muitos
anos. Ao mesmo tempo, os integrantes da feira da Freguesia parecem estar mais cientes
sobre lutas sociais que englobam a alimentacao.

Externalidades

As feiras produzem uma expressiva externalidade positiva sobre a salde: o solo ndo é
contaminado e se conserva melhor, os alimentos sdo ingeridos sem quimicos e 0s
agricultores ndo lidam com esses produtos nocivos. Além disso, promovem valores que
podem ser extrapolados além da alimentagdo, como a justica social, e acabam trazendo
melhores condi¢Ges de vida e trabalho para agricultores, parceiros e clientes. As
externalidades negativas ainda se relacionam com os residuos, principalmente embalagens
plasticas. Em relagdo a difusdo de valores, as duas feiras atuam em frentes um pouco
diferentes: na UFRJ, através da pesquisa e da extensao, na Freguesia, através da associacao
a grupos de luta politica.
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Dimensado
territorial

As duas feiras atuam de maneira local e ndo parecem almejar a escala, apesar de buscarem
ainda o aumento no volume de vendas. As relagdes com o territorio séo diferentes. A Feira
da Freguesia tem uma componente forte de luta em defesa de uma agricultura urbana e
isso parece refletir na ambicdo maior dos agricultores, que vivem na cidade do Rio, em
gue o custo de vida é alto. Na Feira da UFRJ, os agricultores parecem levar um estilo de
vida menos agitado e menos focado no retorno monetéario, trazem produtos de um local
mais afastado para comercializar na capital. Para ambas, as ofertas se relacionam com o
territério a medida que geram externalidades positivas sobre esse e sobre as pessoas que
ali vivem.

Fonte: Elaboracéo prépria.
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6. CONSIDERACOES FINAIS
6.1. Discussao dos resultados

Nesta secdo, sera retomado e analisado o0 objetivo de analisar os modelos econdémicos
de iniciativas agroecologicas do Rio de Janeiro a fim de identificar possiveis trajetérias

para a sustentabilidade a luz da EFC.

Diante da problemaética apresentada, em que um modelo de desenvolvimento industrial
predomina nos meios de producdo e consumo do Brasil e do mundo, foi importante discutir
conceitos e experiéncias que busquem um rompimento. J& se constata a urgéncia por novas
formas de enxergar a economia como um meio para o0 bem-viver social, ndo como um servigo
ao capital. Apesar de ndo haver uma solucdo automatica para isso, tomar consciéncia e agir é

necessario.

Nesse contexto, a presente pesquisa propde uma analise que comeca com a reflexao
sobre um novo modelo econdmico que dé conta de buscar novas alternativas. A Economia da
Funcionalidade e da Cooperacao déa alicerces para a construgdo de novas trajetdrias que levem
em conta o desenvolvimento sustentavel frente a necessidades locais. Diante de uma literatura
bastante baseada na pratica, principalmente estabelecida em acompanhamentos realizados na
Franca, foi possivel criar um quadro conceitual através do qual iniciativas do Rio de Janeiro
foram estudadas.

Inserida no contexto maior de economia e sustentabilidade, a EFC mostrou pontos de
intersecdo com outras correntes de pesquisa [e acdo], sendo beneficiada por esse dialogo. Foi
possivel identificar limitagcbes que se impdem quando os trés pilares fundamentais da
sustentabilidade (ambiental, social e econdémico) ndo sdo perseguidos conjuntamente, além da
importancia de uma visdo global que tenha o territério como espago de materializacdo. Essa
perspectiva mais ampla e, ao mesmo tempo, localmente empreendida, permite o melhor

reconhecimento de necessidades e preocupac6es de um coletivo de atores.

A partir dessa constatacao, e possivel assimilar as principais contribuicdes da EFC para
a literatura em sustentabilidade como a ancoragem territorial e a valorizacdo de recursos
imateriais (muito baseados no lugar humano, como o papel da atividade profissional).
Entretanto, essa ndo deixa de considerar outras questdes como o ciclo de vida dos produtos e
as cadeias [curtas] de producéo e comercializagdo. E proposto assim que se construa um novo
sistema econdmico que tenha o potencial de transformar os valores construidos socialmente, o

conteddo profissional e a forma de consumo.
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Percebe-se que um objetivo ambicioso de transformacdo exige tempo e dedicacdo de
diversos atores que precisam se envolver no processo. Por isso, a tomada de consciéncia se faz
tdo importante, precisam-se identificar problemas urgentes que motivem o engajamento. Os
acompanhamentos realizados e registrados na literatura, principalmente os feitos pelo
laboratério ATEMIS, retratam bem esse processo e espera-se que essa dissertacdo tenha seu
espaco de contribuigdo para a construcdo do conhecimento sobre essa trajetoria.

A literatura analisada contribui para uma sistematizacdo de conhecimentos acerca da
EFC, que se compBem a partir de diferentes linhas de pesquisa. Apesar de se limitar a uma
analise inicial, sem pretensdo de transformacdes profundas, a pesquisa de campo ofereceu o
didlogo e a apresentacdo de uma nova perspectiva que ja deve servir de ponto de partida para
uma busca constante das iniciativas. Nao ha um ponto de inflexdo da sustentabilidade, sim uma
curva ascendente de aprendizagem que deve ser percorrida incessantemente. A EFC busca

construir meios, junto a sociedade, de identificar os melhores caminhos nessa curva.

Aqui, foi explorado o contexto da agroecologia, que ja se trata de um nicho de reflexdo
sobre sustentabilidade, social, econémica e ambiental. Nesse sentido, foi adotada uma estratégia
de afunilamento para a chegada a propostas mais realistas para as iniciativas estudadas.
Inicialmente, foi indicado um primeiro referencial de transformacéo de modelo econdémico em
forma de acompanhamento proposto pelo ATEMIS. Posteriormente, foi sugerido, através da
analise da literatura acerca da EFC e da alimentacdo organica, um referencial mais especifico
de transicdo para o bem-estar alimentar territorializado. Finalmente, foram analisadas cada uma

das duas feiras em busca de possibilidades de reflexdo e aprimoramento.

Diante disso, h& agora a retomada dos objetivos iniciais de pesquisa, que precisam ser
analisados e confrontados com os resultados obtidos. Sendo assim, a Tabela 18 traz a discussdo

de cada um dos objetivos especificos trazidos no primeiro capitulo deste trabalho.

Tabela 19: Discussdo dos objetivos especificos

Reconhecer o ecossistema em | Foi possivel perceber relagdes entre os agricultores e diferentes atores:
que se inserem as iniciativas, | outros agricultores (até mesmo de locais diferentes e que produzem produtos
identificando atores, cadeia de | diferentes para serem trocados), representantes de movimentos sociais e do
valor e suas relagdes governo, clientes dos locais de feira e de outros locais em que trabalham,
pesquisadores e alunos das universidades. Ou seja, estar inserido no
contexto da agroecologia (como as feiras se consideram) implica a
participacdo em uma rede de pessoas que, junta, busca pelo mesmo objetivo
de uma alimentacdo mais justa e harménica com a natureza e com a
sociedade. Redes se fazem necessarias para a criagao da resiliéncia conjunta
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e para a propria existéncia de uma certificacdo participativa, além de
estimular circuitos curtos de comercializacdo que valorizem as atividades
desenvolvidas.

Identificar externalidades
positivas e negativas geradas por
essas

Externalidades positivas sdo facilmente identificaveis pela prépria natureza
da atividade, que busca a manutencdo da terra de maneira saudavel e a
harmonia com animais e ecossistemas. Além disso, a presenca das feiras traz
a o efeito de afirmacédo e propagacdo da agroecologia nos espacos urbanos
do Rio de Janeiro. As externalidades negativas sdo ainda relacionadas a um
modelo de consumo industrial, que se utiliza, por exemplo, de embalagens
(principalmente saco plastico) e que desampara o trabalhador em tempos de
crise (como houve na pandemia).

Compreender  sua  relacdo
territorial e seu perimetro de
acdo

A relacdo territorial também se desenvolve da proépria atividade, que é
indissociavel da terra. Entretanto, mais que isso, seu perimetro de acgdo
estendido, que busca ocupacdo e a propagacao de principios agroecolgicos,
traz implicacOes territoriais e politicas. A prdpria existéncia das feiras se
torna uma luta politica de resisténcia numa cidade em que imperam o capital
e as relagBes puramente comerciais. Assim, os produtos comercializados
acabam sendo mais acessados por pessoas de localidades préximas (apesar
do relato sobre clientes distantes também), mas sua existéncia é um projeto
que se estende e coopera com outras feiras espalhadas pela cidade, em nome
de um movimento maior sobre uma alimentacao benéfica a todos.

Analisar as relagbes de trabalho
empreendidas e suas
consequéncias sobre a satide dos
trabalhadores

A maior parte dos agricultores é autbnoma e possui ajudantes que costumam
ser da propria familia. Algumas relagGes de trabalho relatadas ainda séo
desenvolvidas sem formalizacdo; por um lado, trazendo uma relacdo de
amizade; por outro, 0 prejuizo do ndo reconhecimento formal dos
trabalhadores. Essas relagbes ndo parecem trazer prejuizos a salde dos
trabalhadores, que reconhecem suas proprias limitagbes e demonstram
prazer em estar no campo, mas precisam ser analisadas mais afundo.

Avaliar os valores propostos e
entregues

As iniciativas, inseridas no contexto da agroecologia, propem uma nova
forma de se alimentar, reconhecida como benéfica a salide dos beneficiarios
e & sustentabilidade. Clientes desenvolvem uma relagdo com os agricultores
que passa pela convivéncia em dias de feira, pelo aprendizado sobre novos
produtos e receitas, pelo compartilhamento de informacBes pessoais.
Entretanto, acima de tudo, a proposta de uma a¢&o politica em favor do meio
ambiente e de uma sociedade mais justa é fortemente difundida e enraizada
nessas trocas. O valor proposto e entregue passa pela alimentacdo e pela
salide, mas também pela luta por uma sociedade melhor, o que tem gerado
as externalidades positivas e a ancoragem territorial ja discutidas.

Sugerir possiveis trajetorias de
um modelo direcionado & EFC
em conjunto com dirigentes.

Os coordenadores das feiras entraram em contato com a Economia da
Funcionalidade e da Cooperagdo, inclusive participando de féruns de
discussdo promovidos pelo Clube EFC Rio, e espera-se que 0 novo
referencial faca expandir um trabalho ja em desenvolvimento de promocao
da sustentabilidade. Diante da analise dos casos, sugestdes foram feitas
especificamente para cada um dos aspectos estudados em forma de conceito-
chave. Apesar de ndo se almejar fazer prescrigBes, objetiva-se trazer uma
visdo externa e orientada por um solido referencial tedrico-pratico sobre a
EFC, de forma que se reconhecam acdes a serem viabilizadas numa
trajetdria constante de perseguicdo a uma sociedade mais justa e sustentavel.

Fonte: Elaboragao propria.

Assim, entende-se que o0s objetivos da pesquisa foram alcangcados, mesmo diante dos

entraves trazidos, principalmente, pela pandemia de Covid-19 durante a pesquisa de campo e
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das adaptacGes que se fizeram necessérias. As limitacdes e discussbes trazidas durante as
andlises ddo espaco para que novas pesquisas continuem a expandir os objetivos aqui propostos.

Por isso, 0 proximo capitulo traz conclusdes tiradas e sugestdes para trabalhos futuros.

6.2. ConclusGes e sugestdes para trabalhos futuros

Tomar consciéncia sobre a situacdo atual € um importante passo que precisa ser
gradualmente conquistado, este trabalho se insere nesse contexto de conscientizagdo e buscou
levar informacao as iniciativas pesquisadas, assim como a todos os possiveis leitores. Apesar
das dificuldades enfrentadas durante a pesquisa de campo, € perceptivel sua importancia para a
busca pela sustentabilidade e pela Economia da Funcionalidade e da Cooperagéo.

A sustentabilidade ndo é um ponto de chegada, um proposito final, mas um caminho a
ser perseguido através da reflexdo sobre as acdes diarias que podem ser otimizadas nesse
sentido. Seu objetivo ndo pode ser desassociado da pratica, uma prescricdo sustentavel
dificilmente vai ter efeitos reais. Por isso, buscou-se, a partir da realidade das iniciativas

pesquisadas, discutir meios de viabilizar novas praticas.

E importante ainda perceber que sustentabilidade extrapola a nogdo de conservagéo do
meio ambiente, visando também a conservacgdo do meio social, como um espago de convivéncia
justo. Hoje se vé& uma sociedade adoecendo, ndo apenas pelo surgimento de novas doengas, mas
também por relac6es abusivas, em ambientes corporativos e domésticos. O capital tem estado
no centro das relacGes sociais, gerando efeitos nocivos ao meio ambiente e ao proprio ser

humano.

E necessaria uma abordagem holistica que leve em conta essas questdes: sociais,
ambientais e econdmicas, em busca de uma nova forma de construir o presente e o futuro,
abandonando a centralidade do capital. Necessidades territoriais devem tomar o lugar central
da construcdo de uma nova economia, de um novo modelo econémico. Por isso, as questdes
imateriais e relacionais sdo essenciais para ofertas baseadas na EFC, guiando o

desenvolvimento econdmico e levando em conta o bem-estar geral.

A agroecologia, por mais que reconhe¢ca um sistema mais justo de producdo e
reconhecimento do trabalho dos agricultores, ndo reflete de uma maneira mais ampla sobre
modelo econémico, deixando espago para a concorréncia e ainda dependendo muito de uma

I6gica de volume. O CSA se aproxima mais de um modelo de negdcio que valorize o servico e
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Seus recursos imateriais, trazendo ja bons resultados, mas ainda esta bastante ancorado no

material: os produtos em si.

Na verdade, parece complicado desvincular produtos alimenticios de uma légica de
volume, uma vez que esses sdo essencialmente de consumo imediato, ndo deixando muito
espaco para uma gestdo do ciclo de vida. A chave talvez esteja no enriquecimento dessas ofertas
e no desenvolvimento de uma ralagdo proxima e que eduque o beneficiario para repensar seu

préprio consumo e seu proprio papel como consumidor.

Um servigo que entregue cestas, mas que também forneca dicas de como combinar 0s
produtos, sugestdes de receitas e até mesmo refei¢bes prontas pode beneficiar uma solucéo que
va além do alimento, que leve em conta a sensagdo gustativa, o prazer de estar junto, a salde.
Para isso, necessidades coletivas, culturais, e individuais devem ser consideradas, com o

envolvimento do consumidor na construcdo de ofertas personalizadas.

Diante da consciéncia sobre a continuidade de um caminho rumo a sustentabilidade,
essa pesquisa ndo pode ter o intuito de ser interrompida. Espera-se que novos trabalhos possam
surgir levando em conta 0 aqui exposto. Por isso, deixam-se ainda as sugestes abaixo para

trabalhos futuros.

- Validacgéo do quadro referencial e do protocolo de pesquisa com especialistas, talvez usando
um método formal como o Delphi, para posterior replicagéo.

- Replicacdo do método de andlise desenvolvido com outras iniciativas, agroecoldgicas ou néo,

buscando difundir os principios da Economia da Funcionalidade e da Cooperacao.

- Diagnéstico mais aprofundado das iniciativas pesquisadas através de um acompanhamento
mais proximo, talvez por uma andlise ergondmica do trabalho, visando também a

transformacéo.

- Intervencdo mais significativa na realidade das iniciativas, levando em conta as percepcdes
iniciais trazidas neste trabalho e aquelas ja geradas por um acompanhamento mais préximo,

talvez com o registro em uma pesquisa ag&o.

- Recortes de estudo mais especificos através da visdo global trazida sobre a EFC. Por exemplo,
aprofundamento nas relagOes de trabalho desenvolvidas, nas externalidades positivas geradas,

nas redes de cooperagdo, na promogdo da saude, nas relagdes serviciais, entre outros.

- Analise focada no outro lado da cadeia de comercializacdo: o cliente. Identificacdo de um

perfil de frequentadores das feiras a fim de guiar novas transformacdes nas relacées comerciais.
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APENDICE A — Protocolo de pesquisa

Criagdo de valor |Quais os principais produtos e servigos oferecidos pela empresa? (E

Governanca
cooperativa

padronizado ou personalizado? De que forma esses servigos agregam
valor?)

Que valores oferecem aos clientes?

Quais os pacotes de servico oferecidos para cada segmento de cliente?
Que necessidades dos clientes satisfazemos?

Quais as caracteristicas de uma boa oferta?

Como se efetua a venda? Como se formaliza a
proposicao/contratualizacdo? Quais 0s meios pra isso?

Existe a percepcdo de criacdo de um valor diferente do monetario para os
sOcios? E para a sociedade?

Que tipo de relacdo esperam os diferentes segmentos de mercado?

Que tipo de relacOes tem estabelecido?

Em que se baseia a rentabilidade?

Como o compartilhamento de valor em sua forma monetaria ocorre dentro
e fora da empresa?

Qual financiamento para a atividade? H& necessidade de financiamento?
Por que valor estdo dispostos a pagar os clientes?

Como pagam atualmente? Como gostariam de pagar?

O cliente se envolve na construcdo das ofertas?

Como se relaciona com o0 que outras empresas produzem e com as
necessidades das pessoas?

Trabalha em complementaridade com outras empresas, talvez do mesmo
ramo? Como?

Como se relaciona com seus fornecedores?

Como se formalizam as parcerias? (Contrato?)

Qual o sistema de atores? (slide com classificagéo)

Pensando em um ecossistema cooperativo, quem seriam os atores-chave?
Como se relaciona com o cliente? Existe uma relacdo s6 de venda ou ha
uma cooperagdo maior?

Atua em conjunto com alguma iniciativa publica ou privada (ONGs?)?
Tem relagdo com movimentos sociais? E com politica e/ou partidos?
Quais as oportunidades de cooperagao?

Quais os principais projetos em andamento e 0s principais ja previstos?
Quais sdo os desafios para os dirigentes? E para os funcionarios?

Quais sdo os principais concorrentes da empresa?

Internamente, como ocorre a comunicagéo (vertical e horizontal)?

Como séo tomadas as decisdes estratégicas? A governanca € “acionista"?
Os proprietarios da empresa definem a estratéegia contando com
especialistas internos / externos?
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Dimensao
imaterial

Trabalho

Externalidades

Dimensao
territorial

Quado forte ¢ a marca? Vocés se consideram “reconhecidos” por
funcionarios, clientes, fornecedores e sociedade?
Quais sdo as alavancas de produtividade? (progresso técnico; intensificacdo
do trabalho; diviséo e especializacdo do trabalho; economias de escala?)
Quais novos investimentos tiveram que fazer com a crise?
Quais novas atividades surgiram com a crise?
Quais recursos-chave (materiais/imateriais) requer a proposta de valor?
(tecnologia, maquinario, equipamentos, competéncias, trabalho humano,
etc)
Quais atores-chave envolvidos nos processos?
Como as préticas diarias podem gerar aprendizado?
Quais as competéncias desenvolvidas na crise? O que vocés tém aprendido
na préatica?
Quais iniciativas e procedimentos tém sido feitos para garantir a saude dos
funcionérios e dos clientes?
Quais 0s recursos imateriais tidos como estratégicos (competéncias,
confianca, pertinéncia e saude)?
Como trabalham para que esses recursos intangiveis sejam otimizados?
Que tipo de relacdo esperam os diferentes segmentos de mercado?
Quais atividades-chave requer sua proposta de valor?
Como sdo repartidas as tarefas / atividades na empresa?
Quais sdo os desafios para 0s gerentes?
Ha o estabelecimento de uma hierarquia, como funciona?
Como o trabalho é visto na producéo das ofertas?
Quantas pessoas estdo trabalhando na empresa?
Como ¢ a comunicacdo interna? Seus funcionarios precisam se comunicar
e conhecer o trabalho do outro?
Como sdo as relacbes de trabalho na empresa? Voluntario, celetista,
autdbnomo?
Os funcionarios enxergam oportunidade de crescimento?
Os trabalhadores recebem formacao e aperfeicoamento? Como?
Os funcionarios percebem como o trabalho deles contribui para o
funcionamento da empresa e para a sociedade em geral?
Como os funcionarios sdo avaliados? Existe uma avaliacdo formal?
Quais sdo as externalidades as quais vocé é submetido?
Quais sdo as externalidades das quais vocé se beneficia?
Quais sdo as externalidades que vocé induz no seu sistema de atores?
No ciclo de vida do(s) produto(s), quais as entradas (insumos) e quais as
saidas (produtos e residuos)?
Como lida com residuos? Tem algum controle?
O que se faz dos efeitos realmente produzidos?
Como poderia gerar menos externalidades negativas e mais positivas?
Qual o perimetro de responsabilidade da empresa?
Quiais efeitos da atividade em outros atores?
Como tem sido a relagdo com os fornecedores? S&o novos? Manteve 0S
mesmos?
Onde se localizam seus clientes e seus fornecedores?
Atua s6 no Rio de Janeiro?
Esta inserida em algum contexto de luta social ou de satisfacdo de
necessidades locais?
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Quais as principais contribui¢es que acredita criar para o local onde se
instala?
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APENDICE B - Entrevistas
Agricultora no XI Encontro Sabores e Saberes 2019 da UFRJ (set. 2019)

A agricultora fez questdo de envolver sua fala em afetividade, disfarcando a aparente
formalidade do evento ocorrido no auditério do Centro de Ciéncias da Saude da UFRJ.
Descreveu sua propriedade, o terreno de sua casa em Campo Grande onde otimiza a plantagéo
e varia a0 maximo as espécies. Mostrou fotos e afirmou ter aproximadamente 130 espécies

apenas no corredor de entrada.

Em meio a seu discurso emocionado, falou de seu pai, que passou por momentos dificeis
diante da diabete, além de sua prépria experiéncia com alergias e gastrites. Ela deposita suas
melhorias de qualidade de vida na mudanca de estilo alimentar, principalmente no consumo

dos produtos “sem veneno” e produzidos “com amor” em sua propriedade.

Enfatizou bastante a energia passada através do alimento, tanto na planta¢do quanto no
preparo. Disse que é agricultora por amor, que luta pela disseminagdo de uma ideia de
agroecologia e que seus produtos refletem esses ideais, trazendo bem-estar a seus fregueses.
Lembrou de tempos dificeis, de ja precisar reduzir seu proprio consumo em casa para cumprir

0 compromisso com as cestas.

Entre as dificuldades, citou a constancia do trabalho, diz ndo poder tirar férias, tendo
que abrir mao de muitas coisas pela natureza do que faz. Contou uma vez ter viajado por dois
dias com seu pai e ter deixado o sitio aos cuidados de sua mae; como resultado, perdeu parte
do plantio. Além disso, trabalha muito e tem que acordar muito cedo, principalmente nos dias
de feira. Contou ter pessoas que a ajudam na colheita, mas ainda assim ela precisa estar a frente
de tudo.

Apesar disso, diz ter muito prazer em plantar, colher e vender, inclusive convidou os
participantes do evento para visitarem sua barraca e até mesmo seu sitio em Campo Grande.
Além disso, menciona outra vez o orgulho de produzir sem agrotoxicos e também do
pioneirismo do Brasil na certificacdo com Sistema Participativo de Garantia, ja referéncia para

outros paises.

Em curta chamada telefénica em maio de 2020, a agricultora mencionou a dificuldade
e o trabalho que estava tendo durante a quarentena. Contou ter que tomar todas as atividades
para si e continuar pagando seus ajudantes, que eram pessoas no grupo de risco para a Covid-

19. Tem feito entregas nesse periodo.
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Agricultor da Feira Agroecoldgica da UFRJ - Entrevista por chamada telefénica (abr.
2020)

Agricultor sempre trabalhou “sem veneno”, como diz, mas afirma ter aprendido muito
com a introducdo dos conhecimentos sobre organicos em 2008 e 2009, teve acompanhamento
de técnicos através de programas governamentais e comecou a trabalhar apenas com organicos.
Trabalhava com bananas na beira da estrada e ja ndo usava agrotdxicos, mas em 2010 conseguiu
certificacdo e agora segue parametros serios por causa da fiscalizacdo a que se submete, diz ter

demorado mais de um ano para se adaptar, mas mudou a sua vida.

Diz que se sente bem pelo consumidor saber o que come, visita a plantacdo, ndo se
arrepende de ter comecado essa empreitada. Hoje ndo estraga mais mercadoria, a mercadoria é
quase 100% aproveitada. Esse ano mesmo esta aproveitando muito mesmo a pandemia para se
dedicar a terra, faz seus proprios compostos, ndo usa fogo, ndo usa veneno, mudou de vida para

melhor.

Trabalha com filhos, netos e irmé&os e diz ter um forte grupo de trabalho em sua familia,
inclusive, seu filho esta agora a frente das vendas, ja que ele é grupo de risco para o covid-19.
Eles entregam cestas a consumidores na UFRJ de quinze em quinze dias e ainda tem clientes
em Teresopolis e Guapimirim. Apesar de ter reduzido suas vendas (cita 30, 40%), esta feliz na
pandemia, ndo tem tido grandes perdas e tem tido tempo para plantar, diz que precisava de um
tempo para se dedicar a plantagdo mesmo, que estava ficando muito na venda.

Ele se orgulha de ser um exemplo em Guapimirim, sendo o primeiro produtor
certificado da regido e o primeiro a abrir uma associagdo, a COJO, bastante conhecida. Diz
gostar mesmo do que faz, que tem boas plantacGes de café, abobora e aipim, mas que planta de
tudo. Tem parceiros também (uns cinco ou seis) e se ajudam quando falta algum produto, os

outros trocam.

Tem uma relacdo de muita troca com os clientes também, as pessoas se interessam e
perguntam bastante. Tem clientes que estdo com ele ha vinte e cinco anos, além de muitas
pessoas que passam pelas feiras, diz ter uma boa rotatividade, inclusive na UFRJ. Na
universidade, diz ter um "fregués"” de oito anos, que vem de Caxias comprar com ele. Muita
gente tambem j& o visitou, vai na propriedade aprender, ajudar a plantar, fazer roda de conversa,

ouvir suas palestras.
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Isso ajuda na confianca do consumidor, eles ajudam a plantar suas sementes, que estéo
com ele ha 25, 30 anos. Domingos ndo compra mais sementes, ele as tem ha anos e isso € bom
para garantir que ndo contenham agrotoxicos. Faz a compostagem também. Usa seu préprio
carro para fazer o transporte de tudo, conseguiu através de um financiamento governamental
por ter sido certificado. Disse que era para ter pagado em dez anos, mas que acabou pagando
em cinco, mas infelizmente ndo tem visto 0 mesmo apoio no governo atual, que tem retirado

subsidios.

Outro ramo em que atua é dos doces, tem uma fabrica de doces em que usa as frutas do
proprio quintal. Durante a quarentena, tem sido dificil vender doces e café, mas ndo reclama.
Disse que ja viveu muita coisa em sua vida, mas que 0 que esta acontecendo hoje parou
realmente o mundo, entdo tem que se cuidar. Esta até com uma terra em S&do Pedro da Aldeia e

ndo esta podendo visitar. Essa é a parte ruim, ele costumava sair muito, visitar muitos lugares.

Esta aproveitando o momento como férias, para plantar. Se ficar trés meses sem plantar,
ndo colhe por um ano, entdo planta agora e vai colher 14 em agosto. Hoje o que tem para colher
¢ aipim e batata s6, mas tem gastado muito tempo com o preparo das cestas também. A
organizacdo das cestas tem um custo a mais (que parece medir em tempo), por exemplo,
folhagens que tém que ser tiradas no mesmo dia, mas que ndo esta podendo repassar. A perda

ndo esta grande também porque tem netos e filhos ajudando.

Agricultora da Feira Agroecoldgica da UFRJ - Entrevista por chamada telefénica (abr.
2020)

A agricultora comecou a produzir organicos por um convite de seu cunhado em 2001 e
diz ter sido uma mudanca de vida significativa, percebendo-se muito mais entusiasmada e feliz.
Hoje se orgulha muito de ndo precisar usar “veneno”. No inicio, achava que seria dificil, mas
depois percebeu que ndo era um sistema tdo diferente, valeu a pena porque os alimentos

produzidos tém outro gosto, diferente e melhor. Foi certificada em 2011.

Sua propriedade é no Parque Santa Eugénia - Guapimirim, sitio com dois hectares, mas
apenas aproximadamente 450 metros quadrados de terreno plano aproveitavel. Sua casa é a cem
metros do sitio e utiliza parte do terreno para armazenar compostos. Quando comegou a

participar da feira da UFRJ (em sua inauguracao), utilizava o 6nibus da prefeitura, mas o servico
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parou de ser prestado e precisou comprar um carro, hoje utiliza seu carro e, as vezes, 0 Servigo

de motorista de aplicativo.

Possui também um pequeno caminhdo, mais velho, que utiliza para transportar esterco.
Comenta sobre a prefeitura de Guapimirim fornecer esterco triturado, mas diz ter que manter
por dois meses para ter certeza de que ndo tem nenhum tipo de contaminagéo. As vezes, ia com
0 caminhd&o para a feira também, é mais econdmico que o carro. Porém, ha pouco tempo houve
um acidente e o veiculo ficou praticamente destruido, o que dificultou muito seu trabalho, mas
os fregueses e a equipe do projeto CASA organizaram uma arrecadacdo online e levantaram

fundos para comprar outro.

Na feira, as vendas sdo boas, diferentes pessoas passam e se espantam por ndo terem
notado a barraca antes, mas existem também os clientes que sempre vdo. Comenta gostar
bastante do convivio no local, que conversa bastante com os clientes, as pessoas se interessam
em saber sobre a producdo. Ha muita troca de saberes, até com outros agricultores que passam.
Além disso, ja foi chamada para participar de eventos e se orgulha de ter ganhado prémio pela

participacdo em um congresso em Aracaju.

Conta ter havido inicialmente também a tentativa de acordo de fornecimento com um
restaurante dentro da cidade universitéria, mas que acabou ndo acontecendo como esperado. A
negociacao com o restaurante era dificil, ndo compreendiam aquele tipo de producdo, queriam
produtos como os comprados no mercado. Sendo assim, suas vendas eram feitas diretamente

aos clientes na UFRJ e ainda nas feiras de Teresépolis e Guapimirim, em dias diferentes.

Com o inicio da pandemia, as vendas cairam muito (cerca de 40%) e viu muitas das suas
contas atrasarem, além de perder muitos produtos. A situacdo nao ficou pior devido a ajuda que
recebeu de fregueses e do projeto CASA. A agricultora afirma que deve muito a seus clientes
da UFRJ, que mantiveram cestas semanais e frequentemente compravam além daqueles
produtos recebidos. Diz que conversa muito com todos e que conta até mesmo suas tristezas,
como aconteceu com o acidente do caminhdo e com o inicio da quarentena. Ja recebeu também
alguns em casa, inclusive no evento de vivéncia que o projeto CASA realiza para promover

essa interacao cliente-produtor.

Nesse periodo, esta apenas realizando entregas na UFRJ de quinze em quinze dias e diz
ainda ter dificuldade para lidar com o dinheiro, que esta recebendo de uma forma diferente, sem

vendas semanais. Ela produz sozinha na maior parte do tempo, mas tem tido ajuda dos filhos,

120



que ndo estdo trabalhando no momento, eles inclusive fazem as entregas. Contrata um ajudante
também, mas ele vai quando quer, é trabalhador informal e também tem uma deficiéncia mental

que atrapalham a regularidade.

Ela conta que planta de tudo, recebe também muitos pedidos dos compradores, mas que
seu solo é &cido, precisa de muitos cuidados. Os produtos que ndo consegue produzir bem,
como cenoura e beterraba, costuma trocar ou comprar com uma producdo de Teresopolis. O
tempo em casa esta sendo bom para se dedicar a terra, diz ter sido o lado bom da situacao, que
estad muito feliz podendo se dedicar a plantagdo e que é gratificante ver o resultado, até o ar de
I4 é mais puro que o da cidade.

Agricultor Feira Agroecoldgica da Freguesia - entrevista durante a feira (set. 2020)

Agricultor afirma sempre ter trabalhado com producdo orgéanica, mesmo antes de ser
certificado. Na verdade, cita a agricultura natural, que diz ser uma corrente ainda mais rigorosa
guanto a manutencdo do equilibrio ecoldgico. Diz ter aprendido tudo com seu pai, que sabia
muito sobre técnicas agricolas e que havia morrido ha poucos meses; ainda me mostrou uma

foto com ele na mesma feira.

Ele diz ter sido agricultor por toda a sua vida, por causa de seu pai. Seu sitio esta situado
na Taquara (Pedra Branca), bairro bem préximo a feira, e leva toda a producéo de carro toda
semana. Antes da feira da Freguesia, da qual participa ha oito anos (desde sua inauguracao),
participava de varios eventos para escoar a producdo, além da feira da Fiocruz, onde trabalha
ha doze anos. Antes disso, chegou a fazer servi¢os em obra e até se afastou da agricultura, mas
gosta de estar de volta e valoriza muito os saberes ensinados por seu pai, que também tenta

passar para seus clientes.

As vendas diminuiram muito na pandemia e ainda ndo voltaram ao normal. Teve Covid-
19 no inicio da pandemia, em marg¢o, e ficou mal por duas semanas, ainda sente “pulsadas” no
peito e tem feito exames para ver, seu médico acredita ser consequéncia. No periodo que ficou
em casa, estava bastante triste e abalado, depois voltou a feira da Freguesia, mas da Fiocruz

ainda nao.

Apesar da dificuldade no periodo, depois viu o lado positivo de ter aproveitado para
investir na producdo de hortalicas, fez uma horta grande, com plantagdo em mandala.

Costumava trocar produtos ou comprar hortalicas de um parceiro de Petropolis para compor as
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cestas de CSA, mas ele ndo estava mais vindo para o Rio. No CSA, os clientes ndo escolhem o
que recebem, mas diz que € bom variar. Participa de CSA em Botafogo e no Grajad.

Muitos clientes também ligavam no inicio da pandemia buscando pelos produtos, entdo
ele comecou com entregas, mas foi dificil administrar essa dindmica. Agradece por ter voltado
logo a feira. Além disso, mesmo com a queda nas vendas, conta com a ajuda da “coordenadora”
da feira que organizou cestas compostas por produtos dos diferentes feirantes, diz ter sido de

grande ajuda no momento inoportuno.

O momento da feira € muito importante, porque precisa da troca com os clientes, tem
gente que s6 vai pela “prosa”. Também precisam aparecer na regido, a feira comegou pequena,
hoje as pessoas ja vao buscando os produtos especificos que sao ofertados. Apesar de haver até
barracas com coisas repetidas, diz que “o que tiver a banana mais bonita ¢ o vencedor”, a

concorréncia incentiva e faz a feira crescer e ser vista.

Coordenadora da feira da Freguesia - conversa por video chamada (set./out. 2020)

A manutencdo do ponto da feira € uma questdo que gera preocupacdo atualmente. A
governanca participativa para as feiras do Circuito Carioca de Feiras Organicas foi extinta pela
Secretaria Municipal de Meio Ambiente. As coordenacdes e 0s regimentos internos construidos
colaborativamente estdo em risco de serem desconstruidos, dando espago para a insercdo de
interesses politicos da prefeitura. Diante de conflitos que ascendem, ser consumidora é, para a
coordenadora, uma forma de coeréncia politica, um compromisso com os agricultores, mas

também ha o interesse socioldgico de pesquisa.

Refletindo sobre os produtos vendidos, uma questdo da feira é a oferta. O mercado é
muito dindmico, mas a demanda dos consumidores ndo costuma fazer com que o agricultor
plante mais. E dificil casar a producao com a procura, mas, para isso, é necessaria uma formacao
do consumidor para gostos diferenciados, para a descoberta de novos alimentos. 1sso é um
trabalho lento, 0 mercado demora a responder, mas a feira fortalece essa consciéncia sobre a
agricultura orgénica, mostra que ndo € possivel se ter a mesma oferta o ano todo. Alguns

produtos ndo crescem aqui, hortalicas, por exemplo, no veré&o.

Para obter os produtos que a populacdo tem o costume de consumir, € necessaria a
insercdo de produtores da regido serrana. Na cidade do Rio, os produtos bem-produzidos s&o o

aipim, a batata doce e a banana. O caqui também é famoso na regido, mas sua época é de marco
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a junho, quando organizam também o Dia do Tira Caqui, com festa e visita a planta¢gdes. Uma
surpresa positiva foi a absorcdo das PANCs pelo mercado, por exemplo, a chaya e a ora-pro-

nobis, além dos chas.

As feiras nunca sdo iguais do inicio ao fim, mudam a cada hora e é dificil entender o
que move o agricultor da feira, sua légica, o valor econdmico, o valor de estar ali. A feira € um
ambiente complexo e se relaciona com os outros locais onde os feirantes atuam. Muitas
questdes podem ser discutidas em seu contexto: os gostos dos compradores, a relacdo
construida, a economia local, a cultura, o territério, o prazer, além do patriménio construido
dos agricultores. Desde o seu inicio, trés quilombos foram reconhecidos na regido, o que serve

de incentivo a essa luta pela terra agricultavel como patriménio.

Nessa conjuntura de lutas pela terra, pelo reconhecimento, a coordenadora conta sobre
a tensdo do reconhecimento dos agricultores no Parque da Pedra Branca. Em 2010, eles foram
criminalizados pelos bananais. Em 2013, receberam um prémio de reconhecimento a melhor
banana da regido. Em 2015, agricultores foram considerados um patriménio da cidade. A feira
se insere em contextos maiores, por isso também seu crescimento precisa ser bastante

organizado, sem perder valores.

O projeto das cestas entregues em residéncia foi uma forma de expansao na atuagéo da
feira, movida pela necessidade diante da pandemia. E divulgado no site “Onde Moro”.
Inicialmente, tinham 26 cestas, no momento da entrevista, estavam com a metade, essa
volatilidade é prejudicial. Outra frente de atuacdo € o fornecimento para a Rede Ecoldgica, que
compra dos agricultores desde 2010, principalmente o caqui. Essa, durante a pandemia, fez um
movimento de doacdo de cestas, ajudando a populacdo, mas também valorizando o agricultor e
o mercado local. Entretanto, a montagem da escala é dificil, nem sempre os produtos estdo

disponiveis, ndo se pode comprar de um ““atravessador”.
p

Uma questdo da agroecologia € a rastreabilidade, existem outros projetos, alguns da
classe média, que organizam feiras, mas ndo garantem esse quesito, comprando de diversos
agricultores ou revendedores. Aqueles do Rio da Prata obtiveram a certificacdo em 2003, mas
desde 1999 ja estavam na feirinha de Campo Grande. Para a feira, esse acompanhamento é feito
através do Sistema Participativo de Garantia (SPG), organizado pela Rede Carioca de
Agricultura Urbana (Rede CAU).

Para participar da feira, os agricultores vao se integrando a rede, sdo gradativamente
incluidos nas reunides do SPG, que acabam sendo moldadas pelos participantes. Inicialmente,
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a dindmica foi mais ligada ao projeto PROFITO, em que os agricultores receberam treinamento
e construiram o coletivo. Naquele momento, a ONG AS-PTA atuou como a responsavel técnica
pela feira, uma instituicdo facilitadora junto a prefeitura, ja que possui CNPJ. A ONG ainda
atua na feira e membros participam ainda das reunides do SPG e de visitas técnicas. Como

fazem isso de forma gratuita para muitos, tém algumas dificuldades.

Uma consideracdo relevante sobre os agricultores urbanos e a feira é seu caminho até
aqui. O que faziam ha cinco anos? Qual o retrato da propriedade? Quanto tem plantado? O
trabalho feminino é contabilizado? Como medir as externalidades positivas e negativas? As
terras estdo mais pobres ou mais ricas? Os outros membros da familia estdo envolvidos? Néo

tem uma métrica pronta para saber se esta dando certo ou nao.

Trata-se de uma agricultura de base camponesa, que busca equilibrio entre o que se
vende e 0 que se come, justamente para evitar a compra no mercado. Existe também o equilibrio
com os vizinhos, 0 caminho é plantar para viver, vender para seu vizinho e depois para 0
mercado. A logica do mercado é contraria, compra-se do mercado, depois do seu vizinho,
depois se planta. E dificil esse desenho de alimentac&o popular, a logistica. O dono do mercado

é quem costuma defini-la, mas acaba nédo valorizando o local.

Coordenadora da feira da Freguesia - conversa por video chamada (fev. 2021)

A feira tem a presenca de personalidades diferentes, por exemplo, um cronista de
esquerda bastante engajado. Uma consumidora ja chegou a ir um dia para ajudar um agricultor
qguando a mulher dele ficou doente. Motivos diversos trazem as pessoas, tem gente que vai
depois que adoece e tem gente que tem restricdes alimentares. Pode ter outros valores
envolvidos, mas em geral a salde € um ponto motivador, ou razbes como o contato com o

agricultor e 0 mercado pequeno.

Sobre as embalagens, a gente ainda ndo fez uma transi¢do contra o saco plastico,
pedindo que o consumidor leve a bolsa. A conversa da embalagem foi adiada, mas querem sim
tentar. Saco plastico facilita o transporte. Antes da pandemia, havia uma menina na feira com

artesanato e pensavam em fazer saquinhos de tela, mas ela acabou saindo.

Hoje esta dificil essa movimentagdo, entrada de novos produtos. No inicio tinha uma
menina que fazia sabonete, 0 que ndo é comum no circuito organico. O circuito esteve muito

ameacado pelo conselho na época do Crivella. Esta saindo da Secretaria de Desenvolvimento
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Econdmico, Inovagéo e Simplificacdo (SMDES) e estdo pedindo para ir para a Secretaria de
Trabalho e Economia Solidaria. Esse debate esta fragil e dificulta a entrada agora devido a

formalidades.

Todos reclamam que ¢ dificil a mdo de obra para a roca. Hoje sdo 6 familias, uma é de
intermediéario. Um casal é de queimados, tem mais terreno, maior producdo, tem mais
tubérculos (aipim), traz uma pessoa que trabalha para eles, deve receber diéria — esta la com
regularidade. Duas agricultoras dividem uma barraca da col6nia Juliano Moreira, na Taquara,
vendem pées e verduras. Uma participa na feira com os produtos que seu marido planta, mais
com banana de Vargem Grande. Outro é do Pau da Fome, sede do parque. Tudo na Pedra Branca
acima de 100m de altura é parque ecolégico.

Ainda ha aquele que traz coisas de Sdo Paulo (uma empresa traz, ele busca) e de
Friburgo — faz um papel importante, porque teve uma moca que saiu na pandemia e ficaram
faltando produtos. Inicialmente, ele fazia feira e ia usar como um ponto de escoamento. Os
agricultores acharam que era bom ter mais uma barraca, que atrairia mais consumidores. Ele

também faz entrega por conta prépria.

Essa questdo dos produtos levados ja foi uma discussao, tinha gente que se aborrecia
com produto igual, agora acreditam que é normal. Todo més fazem visita a um ou dois e
produzem um boletim de producdo, tem uma caderneta. Eles também tém dificuldade de ter
esse registro todo, mas ajuda na previsdo da producao e eles tém nogédo do que 0s outros teréo.
Os certificados estavam todos atrasados por causa de problema no ministério, mas o SPG

continua, sdo certificados pela ABIO e tem a facilitadora.

A legislacdo ndo diferencia organico e agroecoldgico (tem outros nomes, como
biodindmico, etc). Pela lei, traz até ambiguidade. O mais complicado é assumir que é organico
e ndo seguir a certificacdo. O agroecoldgico é isso também, mas é mais baseado na relacao de
confianca. O organico é certificado, que passa pelo SPG. Agroecoldgico pode ser mais e pode
Ser menos que isso, pode ser sem veneno, e ser portador de valores como luta pela terra, defesa
pelo territdrio, organizacdo politica, comunidades tradicionais, um universo. Pode haver

orgénico produzido por classe média alta e relagGes trabalhistas questionaveis.

Em termos de producdo, pode ter um produtor agroecoldgico, em transi¢do para o
organico, ainda tem impedimento para a consideracdo organica. Pode nem conseguir por causa
do lugar onde mora, que tenha vizinhos ndo organicos, o que nao impediria, em teoria, a entrada
numa feira agroecoldgica.
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O MST, por exemplo, valoriza mais esses valores que a certificagdo (mas acabam
também se certificando). Valores agroecoldgicos sdo maiores, mas também mais imprecisos. E
uma mudanca no sistema de producdo, mas também do politico. Para 0 mercado pode ndo ser
tdo bom, o marketing precisa de coisas mais rapidas, ¢ mais facil entender e vender o que é
organico. Pode ser mais dificil encontrar, mas o consumidor politizado € mais compreensivo

em relagdo a essas questoes.

A Rede CAU participar do circuito foi uma oportunidade de mercado, foi bom, mesmo
com as exigéncias, entendem que é mais que isso. Diferentes pessoas podem trazer diferentes
definicbes de agroecologia, de acordo com o que vivenciam. Hoje precisa de mais
consumidores para crescer, estd se mantendo, mas precisa de um movimento maior. Mais
barracas podem fazer a feira mais atraente. Estdo precisando melhorar a aparéncia, os toldos. A

gente ndo quer fazer maiores investimentos, acreditamos que o circuito va fornecer saias.

Queremos outro agricultor da serrana, com venda direta, porque tem mais hortalicas. S6
que eles acabam pegando o contato de clientes e saem (j& aconteceu duas vezes). Comecam a
fazer propaganda com a propria feira. Eles tém mais variedade, sempre vai ter hortalica, racula,

alface. Aqui é dificil, no verao, ndo tem.

O circuito é municipal, a maior parte trabalha com barracas alugadas. Na Freguesia,
conseguiram comprar as barracas com verba de um projeto, mas elas sdo compartilhadas com
outra feira, os agricultores se organizam e pagam um deles para montar de desmontar. Apesar
de ser oficial, tem muito pouco apoio da politica publica, eles mesmos precisam limpar a praca,
0 apoio municipal é quase nada. SO garante 0 espaco publico e o cadastramento. No Rio, com

milicias, poderes paralelos, isso significa muito, da transparéncia.

Tem cachorro-quente, acai e doces na praca, como surgiram la? E a privatizacdo do
espaco publico e ndo sabemos o0 processo. A gente nunca pensou em parcerias com restaurantes,
acho que ndo temos escala, € irregular. J& pensamos em suco verde, € mais facil, porque é
complicado mexer com alimento na feira. Uma participante ja teve iniciativa de tapioca, mas
ndo foi pra frente. A feira pablica estd mais sujeita a fiscalizacdo e regras. N&o é usual, por

exemplo, ter artesanato, é dificil essa luta. Até o ponto de luz demorou muito para conseguir.

A principal parceira é a rede carioca, que tem sua governanca. A AMAF também apoia
afeira. A ASP-TA é a principal organizagdo em termo de recurso, para ganhar projetos. Ganhou
um projeto grande da Petrobras ha pouco tempo para beneficiar o territorio
(https://aspta.org.br/2020/11/16/boletim-02-sertao-carioca-conectando-cidade-e-floresta/).
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A necessidade que sentimos agora é a de fortalecer a comunicagdo, atrair mais o perfil
de consumidor agroecol6gico e menos organico, que compreende impedimentos, que ja venha
de uma tradicao de alimentacéo diferenciada. A feira exige uma readaptacdo do consumidor, 0s
alimentos mais baratos sdo os que o Rio produz mais, inhame, limdo galego, banana. O
consumidor precisa entender. O agricultor também precisa se esforcar mais para produzir o que
tem mais demanda, temperos, salsinha, coentro selvagem (mais fécil de dar que o outro),

taioba.

E uma negociago, o consumidor ensina muita coisa, sabe receitas, o agricultor também
com a oferta acaba formando o consumidor, que aprende a comprar de oportunidade, definir o
que vai comer a partir do que tem na feira, ndo vai ja querendo algo. A Freguesia &€ muito
grande, temos que encontrar esses consumidores. Chega um momento em que vocé ndo quer
mais qualquer consumidor, quer aquele mais engajado. As cestas ddo esse dialogo, traz bons

consumidores.

A relacdo € complicada, as vezes as pessoas fazem questdo de coisas minimas, mas
também depois sdo muito generosas. O agricultor também pode ser muito generoso e muito
mesquinho ao mesmo tempo. Precisamos escutar, ter consideracdo. Em relacdo ao CSA, um
participante tem, mas eu ndo me animo em organizar ndo. Acho que como empreendimento
coletivo a cesta ja é de bom tamanho. Eu tenho demandado que o SPG tenha uma governanca

mais focada no comércio também, acho que fundamental é a comunicacéo.

Tem consumidor nas reunies do SPG, mas € mais livre, 0 agricultor ndo pode faltar.
Pessoas com varias experiéncias visitam, ajudam. O CSA demanda um trabalho e tanto, ndo
animo de fazer pela feira ndo. Afinal, a feira ndo garante a venda de tudo que eles tém, todos

estdo em outros lugares.

Como coordenadora, trabalha bastante, mas aproveita a feira para fazer pesquisa,
pretende fazer pds-doutorado nessa area, € uma forma de conciliar as coisas. Ela faz a lista dos
produtos das cestas desde quarta, para organizarem. Ela é voluntaria na rede carioca, ndo sé na
feira da Freguesia, ainda precisa fazer a relagdo com o consumidor. Esta animada com a
possibilidade de utilizar o wordpress na organizagdo dos pedidos, essa mudanca a ser

implementada deve diminuir seu trabalho.

Ela estd com um bolsista e com uma menina que vai ajudar na comunicagdo, mas tem
dado mais autonomia a feira. Ela ja ndo vai mais pra feira todo sabado, manda a lista de pedido
e uma agricultora organiza as cestas. Entretanto, a cesta tem que ter um processo de governanga
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que ndo pode ficar por conta so deles, para ter rastreabilidade. Saber sempre o que eles estéo
oferecendo, de quem € o que, tem que estar sempre reafirmando qualidade e origem. Até o
cuidado com as bolsas retornaveis precisa ser reafirmado, o consumidor tem que devolver, tem

que lavar, tem que cuidar, porque é caro comprar outras.

Coordenador da feira da UFRJ - conversa por video chamada (fev. 2021)

Com o inicio da pandemia, precisaram encontrar uma maneira de apoiar aqueles
agricultores que dependiam fortemente da renda gerada pela feira da UFRJ. Afinal, os
agricultores costumavam trabalhar em uma ou duas outras feiras, que também foram
prejudicadas. Incialmente, reestruturou-se o sistema de cestas do projeto CASA, com entregas
quinzenais, mas ha uma dificuldade para a entrega e nao recebiam mais tantos pedidos. Mesmo
informalmente, desde o meio do ano, os agricultores tém ido ao Funddo, ndo mais com a
estrutura da feira, mas vao de carro e expdem os produtos, tem alguns poucos clientes I&, mas

0 grosso das vendas esta vindo de outro projeto: as cestas em condominios.

Diante do problema da pandemia, surgiu a ideia de organizacdo das entregas em
condominio, comecgando pelo proprio prédio do coordenador, em Cosme Velho, devido a
abertura que teria como morador. As operagOes todas, com pedidos, entregas e pagamento,
tiveram inicio em abril. Houve a adesdo de 32 familias, complementando a renda dos
agricultores e estimulando a agroecologia e novos ambientes. O empreendimento ainda foi
objeto de estudo para o trabalho de conclusdo de curso de uma aluna de gastronomia e ja se

expandiu para outros dois condominios.

Para a feira, como anteriormente estruturada, os clientes eram basicamente a
comunidade académica, alunos, professores e técnicos. Pelos valores e pela dindmica de
transporte, quem compra mais (quantidade e assiduidade) sdo técnicos e professores. Para
alunos, acaba sendo caro e é mais complicado ficar o dia todo tendo aula e carregar alimentos
no transporte publico. Nunca se fez uma pesquisa organizada sobre perfil do consumidor, mas
parecem ser pessoas atentas as questdes de saude (produto limpo, sem agrotoxico) e com uma
nogdo para além da individual. H& ainda a componente social de apoiar a agricultura familiar.
Até mesmo o envolvimento com os agricultores contribui, a feira da UFRJ ndo € como a de rua,
as pessoas estdo la sempre, em seus locais de trabalho, a assiduidade € grande, cria-se um

vinculo alem da simples compra e venda.
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Havia 7 familias de agricultores vinculados a AFOJO e 1 a Rede CAU, além de 4
artesdos. Essas informagGes. Para o projeto dos condominios, apenas as duas familias mais
antigas se integraram, sdo aqueles que mais dependiam da feira da UFRJ e também os que
participavam da feira de Teresopolis, trazendo produtos de parceiros e garantindo uma maior
variedade. Ambos sdo de Guapimirim, cidade no pé da serra de Teresopolis, trazem os produtos
de carro. O meio de transporte também foi decisivo para esse novo empreendimento, além de
uma rede de parceiros - ha umas 6 parceiras que participam oferecendo produtos nas cestas

hoje.

E impossivel falar da feira sem falar de outros projetos na universidade que se
relacionam (vinculados a rede de agroecologia). Ha uma troca muito intensa entre todos e um
movimento de institucionaliza¢do conjunta. A feira contou com um bolsista nos Gltimos anos
e, para o novo clico, 2021, esta submetendo projeto para um edital de extensdo como um

programa maior, a rede de agroecologia da UFRJ.

Em relacéo aos planos atuais, enquanto a pandemia durar, pretende manter as cestas nos
condominios e estdo trabalhando para ampliar com mais dois condominios este ano, querem
vender mais. Para retomada pds-pandemia, ha a intencéo de fazer ainda maior integracdo com
0s outros projetos de agroecologia e utilizar o momento da feira pra divulgar acgdes, a feira tém
potencial para virar um catalisador dos projetos. No plano de trabalho para esse novo ciclo,
colocaram a venda online (facilitar gestdo) e as oficinas de qualificacdo para agricultores
(rotulagem, qualificacdo de produtos que ja fazem — geleia, molho, compota — a produc¢éo hoje

ndo tem um padrdo de qualidade), acredita-se na agregacao valor.

Sobre a questdo da embalagem, desde que assumiu a feira, no final 2018, teve conversa
com eles exatamente no sentido de tentar eliminar a sacola plastica, hoje todos usam sacolas de
papel e estimulam o consumidor a trazer sacolas retornaveis de casa. Alguns desafios ainda
ficam, por exemplo, quando se faz necessario separar 0s produtos em porc¢des. Uma opcéo foi

a redinha, por exemplo, para separar liméo, mas ainda € plastico.
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