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A TESE

Sera que hoje se tem uma resposta para a pergireac que se quer dizer com a
palavra “gestao”? Ha varias respostas. Assim, cabmar a questdo sobre o fenébmeno da
gestdo. Sera que um gestor pos-fordista ao afitegargerenciar” ndo esta em contradicao
por ndo compreender o termo gestdo? De certo moddP®ertanto, trata-se de reinaugurar
uma compreensdo para o sentidessa questdo. A elaboracdo do fenébmeno da gésado
intencdo do presente trabalho. A interpretacacedgpb e do espaco como horizont®@os
possiveis de toda e qualquer compreensao da laipsitbriedade € a sua meta provisoria. As
tarefas de elaborar e de interpretar o fendbmengettdo sdo confiadas a uma nova
abordagem em teoria social, denominada Teoria ttatlEsacaéd Nesse sentido, este trabalho
formula essa teoria como contraproposta a teomgnizacional contemporanea, o pos-
fordismd. Opera-se uma troca: sai de cena a teoria orgaoied e entra a teoria da
estruturacdo. H&4 um postulado fundamental desteteda esta inserida na teoria social; ela

contradiz uma tradicdo em teoria organizacionat: @gepara totalmente da teoria social.

! Sentido- “O sentido comporta sempre focalizar a atengioesuma possibilidade entre outras muitas (...) O

sentido, portanto mantém-se rodeado por possiti#islaSua estrutura seré [a estrutura] da diferenga
atualidade e potencialidade. O sentido, em defmit® a conexdo entre o atual e o possivel; ndgaméum

nem outro.” (LUHMANN, 1998:28).

Topos— como contraparte dgopia Em gregotopossignifica lugar, o espaco diferenciado por lugaeer
qualidades como proximo, distante, alto, baixo,ue@@, grande, donde topologia, topografia. Topos ou
espaco vem da nocédo de Deleuze (2007a) do tarop@o, no qual o lugar € aquele ponto a partir do gelal s
estende em uma reta ilimitada nos dois sentiddep@sé o limite entre o ja passado e o eternamentaaind
por vir, é pura forma vazia do tempo, que se libede seu conteldo corporal presente se alongando na
superficie de uma reta. Na hipertransitoriedads canovimento do movimento, com o espaco-velocidade
0 tempo passa a ser um instante e o espaco, um matinha do tempo. E é nesse ponto que o fenduk@no
gestdo tem seu instante e duracdo (aqui) e um éotsdjar especificos (agora). E ainda nesse imstant
momento do encontro do gestor com a deciséo emasaa— a informacdo — que se realiza a gestao.
Estruturacdo — traz a ideia da agdo, ndo tendo relacdo contrattEslismo. Estrutura é a agdo, o ato, o
modo ou o processo de edificar, dispor, reunirtgiuau levantar um fenémeno. Estruturacdo quer djae

um sistema de transformag¢fes que comporta regmecedimentos e se conserva ou se enriquece pelo
préprio jogo de transformacdes; e que essas tmanafdes transponham suas fronteiras ou recorram a
elementos exteriores, possibilitando assim, a passade uma estrutura ou sistema a outro, mediante
mudancas em seus elementos, por conseguinte dibemasistema estrutural. O Estruturalismo nasceu na
Franca na década de 1950. A andlise estruturaistange setores tdo diversos como a linguistica, a
psicandlise, a etnologia, a matematica e a filasofiutores muitas vezes diferentes entre si podam s
arrolados como estruturalistas, entre eles Jakobsua linguistica, Roland Barthes — na semiololgév-
Strauss — na antropologia cultural, Piaget — naofigjia genética, Jacques Lacan — na psicanalise, e
Althusser, Foucault e Deleuze — na filosofia.

Pés-fordismo — “Do poés-fordismo, com énfase no negativo, notidencritico, procura-se neutralizar o
impacto da tecnologia da informagdo e utilizd-lanoouma matriz de relagBes sociais. Essa teoria é
decorrente do fordismo (1900 — 1985) — determiraelo mercado e caracterizado pela produgdo em massa
O pés-fordismo caracteriza-se pela flexibilizacdgaoizacional e do trabalho e é determinado pela
sociedade, na qual o trabalhador é societario midseem que ele trabalha em interacdo com ouisassio

a sociedade como um todo. Em Ultima andlise, quemegola é a sociedade civil.” (TENORIO et
al.,2007:09).



A teoria da estruturacéo define o projeto de ge&i&oé genérica, ele especifico; ela

busca descrever a gestédo, e ele, tipicamente,ndaten sistema-empresapesar de nem

toda gestdo ser sustentavel, a razdo de ser detpmbg gestdo € justamente a gestdo da

sustentabilidade. Em sua abstracdo, a teoria datwesicdo define os contornos da

configuracéo institucional, e tal configuracao defndo s6 o sistema-empresa, mas também

0s contornos da producgao, enquanto o sistema tefupgio basica a producgéo sustenfavel

O conceitd mais extenso em teoria da estruturacédo, o deqyektfine um mais especifico, o

de gestdo da sustentabilidade; o primeiro estabédmricamente toda producdo e o segundo

determina a producao sustentével.

5

Sistema-empresa— organiza¢fes em redes ou organizagdo signifiagoi as instituicbes, sociedades
comerciais e de negocios, empresas ou unidade$reaas de producdo. “O sistema-empresa, a partir do
taylorismo-fordismo, tem preestabelecido as ac@seals membros mediante uma divisdo de trabalho
implementada por meio de varios instrumentos géadooes de suas agdes: estrutura decisoria atoavés
disposicdo hierarquica; definicdo de atribuicbesmvéls de plano de cargos e salarios; programas de
treinamento através de conteldos standarizadoadgegumodismo da época; definicdo de tarefas atrdwé
manualizacdo etc. Tais mecanismos sao utilizadea gamarcar ou delimitar o comportamento do
empregado, dificultando a manifestacdo dos elemseestruturais de seu mundo da vida”. (TENORIO,
2000:91).

Producéo sustentavel cadeia de valor que engloba os processos, fanafigidades e tarefas produtivas
dos portadores de recursos enriquecidas com atbgaesciais e ambientais, necessarios e sufisipara a
operacionalizagdo completa da sustentabilidadéstinsa e do entorno.

Conceito— Gilles Deleuze e Félix Guattari, em $igmo O que € a Filosofia?2007), seguem um roteiro que
serve de guia para a analise conceitual na inveoggwoducéo de conceitos, na busca da “(...) ezaudo
conceito ou ao conceito de conceito. Em primeirgaty cada conceito remete a outros conceitos, néo
somente em sua historia, mas em seu devir ou suax@es presentes. Cada conceito tem componerges qu
podem ser, por sua vez, tomados por conceitos@s.tonceitos, vao, pois, ao infinito e, sendados, ndo
sdo jamais criados do nada. Em segundo lugar, @riprdo conceito tornar os componentes inseparaveis
nele distintos, heterogéneos e todavia ndo separaatié, 0 estatuto dos componentes, ou o que dafine
consisténciado conceito, sua endoconsisténcia. E que cadaamenge distinto apresenta um recobrimento
parcial, uma zona de vizinhanca ou um limite dastetnibilidade com um outro (...) Os componentes
permanecem distintos, mal algo passa de um a @lgmde indecidivel entre os dois: ha um doméahigue
pertence tanto a quanto &, em quea e b ‘se tornam’ indiscerniveis. S&o esta zonas, lsnite devires,
esta inseparabilidade, que definem a consistémtexior do conceito. Mas este tem igualmente uma
exoconsisténcia, com outros conceitos, quando sagdo implica a construgdo de uma ponte sobre o
mesmo plano. As zonas e as pontes sdo as juntiresndeito. Em terceiro lugar, cada conceito qeoé,
considerado como ponto de coincidéncia, de congénsau de acumulac@o de seus préprios componentes,
de subir e de descer neles. Cada componente, sergfdo, € um trago intensivo, uma ordenada intansi
que nao deve ser apreendida nem como geral nem g@amicular, mas como uma pura e simples
singularidade — ‘um’ mundo possivel, ‘um’ rostoer@ms’ palavras — que se particulariza ou se ghkrera
segundo se |he atribui valores variaveis ou selétsigna uma funcéo constante”. (DELEUZE, 2007b)31-2
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. INTRODUCAO

No cerne do pensamento sempre houve a preocupagd@ vida boa para o ser
humano. A exceléncia de uma pessoa € algo queostalip por cuja posse e exercicio essa
pessoa pode apropriadamente ser considerada réaspbnBara tal exceléncia, as pessoas
precisam nascer com capacidades adequadas, vivercomgicOes naturais e sociais
favoraveis, permanecer livres de calamidades afsuptdesenvolver associacdes positivas
com outros seres humanos. A exceléncia humandag gissde a antiguidade, como algo cuja
prépria natureza é ter necessidade, alguma coisare&snimento no mundo que nao poderia
fazer-se invulneravel e manter sua propria delzageculiar. Contudo, diferentemente dos
demais seres vivos, por mais que pareca delicadagil, o ser humano € dotado de razéo -
seu elemento de governo e orientacdo - que o sailwa um todo de viver a mercé do acaso e
da natureza. Se por um lado é impossivel ou inunsmmoautossuficiente e puramente
racional, purificado de qualquer desejo ou paip@dn,outro, o esforgo de banir a contingéncia
da vida humana sempre esteve ao lado de um sensavido da beleza especial do
contingente, do fugidio, do efémero e do mutavelashor pelo risco e pela vulnerabilidade.

Ja no século V a.C. os gregos estavam dominadasigeih de que o progresso
poderia trazer a eliminacdo da contingéncia. Esgseranca encontrava expressao no
contraste entre fortunaykhe®) e arte ou ciéncia humana ou do entendinigtéghne®). Em
todo o decurso da historia aparece a necessidadesgseres humanos tém do progresso e da
técnica. Esta sempre funcionou e continua a fuacioomo complemento das habilidades e
instintos humanos, incompletos se comparados caemsis animais. O homem precisou da
técnica para se vestir e se agasalhar, para aunsertdorca e protecdo. Atualmente a Unica
diferenca é tdo somente o aumento dos dominiosedach. Nesse longo caminho da

antiguidade a modernidade e desta a pds-modernidadaeros campos do conhecimento

Tykhe — ndo implica aleatoriedade ou auséncia de cosegéasais. Seu significado basico éue
simplesmente aconteao elemento da existéncia humana que os hunmg@oosontrolam.

Entendimento— “(...) € ndo s6 a mais alta faculdade da alnze, aguela cujo exercicio produz maior e mais
continuada satisfac@o. As suas perseguicdes atrasrdade sdo também uma espécie de caca quesgor si
nos prende e seduz. Cada descoberta é um degmerogresso do saber; e a sua novidade junta-se,o que
pelo menos relativamente ao tempo presente, € tanpg®Erfeicdo. O entendimento, tal como a vista,
apreendendo os objetos, s6 pela sua propria lozpode deixar de se regozijar com aquilo que desoeb
importar-se muito pouco com as coisas que deixoapas, porque essas lhe sdo desconhecidas.” (LOCKE,
2008:5).

Tékhne — é traduzida de diversas maneiras: artificia, aiiéncia sdo as mais frequentes. E também muito
estreitamente associada a episteme, comumentetrahieida por conhecimento ou entendimento.
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surgiram ou ganharam relevo, dentre eles a econamiapitalismo e seus mecanismos e
instituicdes, tais como sistemas-empresa e suédeges

Um sistema-empresa, como um navio, é uma ferrameomstruida por seres
humanos para subjugacdo do acaso e da naturezimi Etstruido com a pretensao de ser
seguro, impermeavel, uma barreira garantida carstq@erigos externos iminentes. Recessfes
econbmicas, pressdes socioambientais e catastrafesis chocam-se contra seus flancos,
crises abalam seus desempenhos e estruturas; etdearmseus inteligentes projetistas
procuram néo deixar lacuna alguma em sua urdidur@mde penetre a selvajaria natural ou
social.

Num longo processo de desumanizacdo do humanmaetdealizacdo da técnica, o
projeto moderno assentou-se sobre quatro princifigerimeiro é o Estado, ou a soberania
indivisa, que impde a obrigacdo politica verticalre os cidadaos. O segundo € o Mercado
que impbe a obrigagdo politica horizontal indivitgsia e quase sempre antagbnica. O
terceiro € a polarizacédo entre a sociedade e aridade, ou a obrigacdo solidaria entre seus
membros. O quarto € o principio da racionalidadprdjeto da modernidade julgava possivel
o desenvolvimento harmonioso entre os trés prireeponcipios, claramente de cunho
regulatério, e a racionalizagd@ompleta da vida individual e coletiva. Todaviacarater
abstrato desses principios levou-os a maximizaemesn a exclusdo dos outros, e a
articulacdo entre o projeto moderno e o surgimelaapitalismo assegurou a vitéria da
hipertrofia do mercado. Isto €, houve uma exparg&iteralizada da economia sobre o0s
dominios sociais, educacionais, culturais e sobneem ambiente. Tudo ou quase tudo, na

modernidade e na pés-modernidade, passou a seegduid?.

' Racionalizacdo— como a construcdo de uma visdo coerente ezamédi do universo a partir dos dados
parciais ou de um principio Unico. Fala-se de taalizacdo ndo so6 (como Freud) no sentido de uma
justificacdo ulterior de desejos e agBes, mas temizémo Max Weber) pensando na maneira de vida das
pessoas e na forma de vida de grupos. Tais formagidh compdem-se de praticas e de uma teia de
tradigBes, instituicBes, costumes e competénciaspgadem ser chamados ‘racionais’, na medida em que
fomentama solucao de problemas que aparecem”. (HABERMASB42.26).

Negdcio— vem do latinnegotiumque significa ocupacéo, trabalho, em oposicaoi@ éepouso, folga ou
cessacdo do trabalho. Ou seja, negdcio é neg+iE@y o 6cio.
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Il.a Modernidade

Modernidade, tema controvertido e multifacetadojosuaspectos filosoéficos
penetraram mais fortemente na consciéncia pubt@agsteira da imposicédo e recepcédo do
neoliberalism& a sociedadé — assim como &logan pés-modernidade, na sequéncia da
publicacdo de Jean-Francois Lyotar® vigor da penetracdo dos argumentos pés-modernos
antes aumentou do que diminuiu com o tempo. Vimukatodo um arsenal de novas ideias,
da a impresséao crescente de uma poderosa configudagnovos sentimentos e pensamentos.
A p6s-modernidade parece estar no caminho de desdr@pum papel crucial na definicdo
da trajetoria do desenvolvimento sustentado, etnderda maneira como define padrdes de
critica social e de pratica politica. De fato, veoorrendo uma mudancga descomunal nas
praticas culturais, politicas, econémicas e amhbisrdesde a primeira metade da década de
1970, ocasidao em que a pés-modernidade comecaeraiear os padrdoes do debate, definir
o modo do discurso e estabelecer parametros par#ica cultural, politica, econdmica e
intelectual. Essa mudanca formidavel, vinculadanargéncia de novas maneiras dominantes
pelas quais se experimenta o tempo e 0 espacaupiEs a relacdo entre a ascensao de
formas culturais poés-modernas, a emergéncia de snowos flexiveis de acumulacdo do
capital e um novo ciclo deompressao tempo-espago curso da modernizagao capitalista.
Com essa mudanca veio a reboque a crise de superagdo de capital iniciada no final da
década de 1960, que chegou ao auge em 1973, du@ rép Brasil se deu entre 1982-5. A

partir dela iniciou-se um ciclo de reestruturacacsidtema-empresa e de sua organizacdo do

13" Liberalismo — esta nocdo remete para a liberdade de acdomeimanéem a qual a liberdade politica e social
jamais poderia ter existido. O liberalismo precarxi& a possibilidade de uma acao individual que saele
ajudar o homem moderno a construir uma civilizaig@iividualista tendo como caracteristica essenzial
respeito pelo individuo como ser humano. Isto é,réoonhecimento de suas preferéncias na esfera
individual, por mais limitada que essa possa sea, @nviccdo de que € desejavel que os individuos
desenvolvam dotes e inclinagbes pessoais”. (HAYEQ4:40-1). O termo liberalismo é aqui usado no seu
sentido originario da Inglaterra no século XIX eréin sentido coloquial atual, pejorativo, paradadia
defesa de quase todo tipo de controle governameiaimercado.

Sociedade- a origem desta palavra esta no lagietas uma “associacdo amistosa com outr@cietas
deriva-se desocius que significa “companheiro”, portanto o significade sociedade esta intimamente
relacionado aquilo que é social. B3nciologia uma sociedade é o conjunto de pessoas que cdimgart
propdsitos, preocupacdes e costumes, e que interagie si constituindo uma comunidade. A sociedade

0 objeto de estudo das ciéncias sociais, especiténtia sociologia. Erhiologia, sociedade é um grupo de
animais que vivem em conjunto, tendo algum tipedmnizacio e divisio de tarefas. E objeto de estad
sociobiologia Também denomina-se sociedade ou associacao peagento de pessoas para a realizagéo de
atividades privadas, geralmente comerciais cujaslines denominam-se sdcios. Uma sociedade € um grupo
de individuos que formam um sistema semiabertajuad a maior parte das interacdes é feita com sutro
individuos pertencentes ao mesmo grupo. Consisteirem rede de relacionamentos entre pessoas; uma
comunidade interdependente. O significado gerabde&dade refere-se simplesmente a um grupo degsess
vivendo juntas numa comunidade organizada.

Titulo original em francéka Condition Postmoderngublicado em Paris, 1979. Em portugu&€ondicdo
pos-moderng2003).
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trabalhd®. A experiéncia do espaco e do tempo se transfarmaonfianga na associacao
entre juizo¥ cientificos e morais, se nao ruiu, no minimo eséeeu; a estéti¢atriunfou
sobre a ética como foco primario de preocupacéaelectual; as imagens dominaram as
narrativas; a efemeridade e a fragmentacao assumiecedéncia sobre verdaleaté entdo
eternas, e sobre uma politica unificada.

As teorias sociais, desde as tradicdes que emaraviak, Weber, Adam Smith e
David Ricardo privilegiam tipicamente as formulag@®o tempo. No geral, elas supdem a
existéncia de uma ordem espacial preexistente alaogperam processos temporais até tornar
0 espago num aspecto contingente, em vez de fumdaim@a acdo humana. A teoria estética,
por sua vez, preocupa-se muito com o0 espago. Aatemcial sempre teve como foco
processos de mudanca social, de modernizacao a&csimcial e politica. O progresso € seu
objetivo tedrico, e o tempo historico, sua dimens@maria. A teoria estética, por outro lado,

procura as regras que permitam a veiculacdo deadesdeternas e imutaveis em meio ao

'8 Organizac&o do trabalho— corpo de trabalho bracal e intelectual de véticas de producéo), produzida,
difundida e regulada pelo mundo da producéo, rebsraas-empresa e pelo projeto de gestao.

Juizo — 1é-se no § 1 d€ritica da Faculdade do Juiz2002b): “Para se distinguir se uma coisa é bela o
ndo, nds nado relacionamos por meio do entendimemépresentagdo ao objeto visando um conhecimento,
mas, antes, nos a relacionamos pela imaginac&e£tifjada ao entendimento) ao sujeito e ao sentode
prazer e pena deste. O juizo de gosto ndo é, pmriam juizo de conhecimento; consequentementaaele

€ logico, mas estético; o que significa: aquiloocpiincipio determinantedo pode ser sendo subjetivé&

no § 35, a analitica do sublime Kant assinala qupifzo de gosto se distingue do juizo légico, dewao
fato de que este Ultimo subsume uma representagf@aanceitos do objeto, enquanto o primeiro ndo
subsume nada sob um conceito, pois sendo o aseattiraniversal necessario poderia ser imposto por
provas. No entanto, ele se parece com o juizodagicmedida em que pretende uma universalidadeae um
necessidade, mas ndo a partir de conceitos doopl@etonsequentemente, puramente subjetivas”. Como
Kant deixa claro mais adiante, §&nioé o talento (dom natural) que fornece as regeated. (8 46).

Estética — “nasceu como um discurso sobre o corpo. Em straulacdo original pelo filésofo aleméo
Alexander Baumgarten, o termo ndo se refere pram@nte a arte, mas como o gregsthesis a toda a
regido da percepcdo e sensagdo humanas, em c®ntmast 0 dominio mais rarefeito do pensamento
conceitual. A distingcdo que o termo ‘estética’ perinicialmente, em meados do século XVIII, naaéeta
entre ‘arte’ e ‘vida’, mas entre material e imadkrentre coisas e pensamentos, sensagdes e ieeiss;o
que estéa ligado a nossa vida como seres criadosloge ao que leva uma espécie de existéncia sombri
nos recessos da mente. Esse territorio nada nopis & totalidade da nossa vida sensivel — o movardm
nossos afetos e aversées, de como o mundo atioggo em suas superficies sensoriais, tudo agoflme
que se enraiza no olhar e nas visceras e tudo engergge de nossa mais banal insercéo bioldgicaumalon

A estética concerne a essa mais grosseira e pafidvensdo do humano que a filosofia pos-cartesipoa

um curioso lapso de atencdo, conseguiu, de algummaf ignorar. Ela representa assim os primeiros
temores de um materialismo primitivo — de uma loagaarticulada rebelido do corpo contra a tiratva
tedrico.” (EAGLETON, 1993:17).

Verdade — enquantoverdade classica(correspondéncia): representacdo do real; enquaetdade
pragmatica uma crenga ou proposicdo € verdadeira porqudueldiona; enquantwerdade coerentea
verdade se aplica a um sistemas de crencas, Bteigiemas coerentes.

Técnica — “A técnica nao €, portanto, um simples meio.é&ntca é uma forma de desencobrimento.
Levando isso em conta, abre-se diante de nés todouro A&mbito para a esséncia da técnica. Tratl-se
ambito do desencobrimento, isto é, da verdade” |IHEGER, 2002:17). A tese de Heidegger, segundo a
qual a esséncia da técnica ndo é de naturezadéenas esta inscrita na verdade como desencobament
porque “a técnica € uma forma de desencobrimentdéchica vige e vigora no admbito onde se da
descobrimento e des-encobrimento, onde acontaléteiag a verdade”. (HEIDEGGER, 2002:18).
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turbilhdo do fluxo de mudancas. HA muito a apremden a teoria estética sobre 0 modo
como diferentes formas de espacializacdo inibemfamilitam processos de mudanca.
Inversamente, também ha muito a aprender com mteacial acerca do fluxo de mudancas
com as quais a teoria estética tem de se havernraStando essas duas correntes de
pensamento, talvez se possa compreender melhorodssnpelos quais as instituicoes
mudam, ou mais especificamente os modos pelos gaaistemasmudam, sem que se caia
nas armadilhas do esteticismo.

Na pdés-modernidade, estranha-se o ponto até caquara procura de lucros €, em
primeira instancia, determinante, ou seja, o comsum serializado e repetitivo dissimula e
ofusca a maximizacdo do lucro. O modelo econdminalaconstruido de formhaightech
exibe imagens politicas, econémicas e sociais ergdezir o poder da classe trabalhadora e
mascarar os efeitos sociais de uma politica ecargdne privilégios. Assim, para o0 modelo
torna-se necessario é evidente o uso de uma @ tdyie justifique a falta de moradias, o
desemprego e o empobrecimento crescente. Tal mamta a valores supostamente
tradicionais de autoconfianca e capacidade de emgee e salda a passagem da ética para a
estética como sistema de valores dominante. Nunegsivocado da teoria estética, ou seja,
do esteticismo, surge 0 que se pode chamaraikelo estético de gestddominar ou intervir
ativamente na manipulacdo do gosto e da opinidgeéssoas no ambiente de trabalho, seja
criando lideres da moda ou saturando o sistemaesampcom imagens que adaptem a

mudanca a fins empresariais, € o0 objetivo decladgadse modelo.

Il.b Pés-modernidade e teoria da estruturacéo

O modelo estético de gestdo € um dos responséegkis problemas globais que
assolam o mundo atualmente. Nesta circunstancippsamodernidade aponta para as
tendéncias de se voltar para mercados alternattens,intencéo de criar oportunidades para
que se resolvam tais problemas, como a pobrezpatugdo, e ainda lucrar com isso. E a
maneira que a razao corporificada na praxis deaderesta encontrando para reverter o que

modernizacdo capitalista dilapidou ou, em ultimaliae, o que estd destruindo: as duas

2L Sistema- “conjunto de elementos em interacdo.” (VON BERBANFFY, 1975a:62).
2 Retérica — entendida em seu sentido mais geral e genéviccseja, como arte de persuasdo mediante
discursos.



fontes de riqueza do capitalisthe o trabalhador e a Terra. Contudo, ndo se dade itom
a benevoléncia capitalista. O que existe ai é ugantpsca oportunidade de negdcios.

O modelo estético de gestdo € consequéncia pasffaydEste ndo sabe como lidar
com transformacdes e diferenciacdes, isto é, nalicexo fen6meno da mudanca tao presente
no mundo da producgdo. Para suplantar tal dificddadue se contrapropde ao pés-fordismo
a teoria da estruturacao. A intencao é formular tenda constituida de praticas socfaigie
tém suscetibilidade a experiéncia cambiante do cespma do tempo exatamente por
envolverem a construcdo de representacfes (modelatgfatos (métodos e ferramentas) a
partir da experiéncia humana. A teoria da estrgigamantém o foco nos processos de
mudanca social, de modernizac¢éo técnica, socialigcp, necessarios, mas insuficientes ao
pos-fordismo. Enquanto o tempo histérico contineads sua dimensdo primaria, para
alcancar tal condicéo de suficiéncia aporta-secamade espaco ao seu novo objetivo teorico:
a sustentabilidade. Esta nova perspectiva da teodial passa a girar, portanto, em torno da
questdo epistemoldgi€ado realismo: como conciliar a suposicdo de unemsiatempresa
independente de uma dada descricéo, idéntica pdoa bs observadores, com a descoberta
de que € negado ou impossivel 0 acesso diretdidaca

Simplificando ao extremo, o modelo é um e a redkd@& outra. Com iSso surge uma
nova racionalidade em oposicdo a racionalidade puramente econdmiaacianalidade
estrutural que gradativamente deve passar a ser a base eegalos sistemas-empresa. Ela
extrapola as questdes econdmicas e encampa avaiEseida natureza e as questdes sociais,
principalmente, a de um projeto de autonomia imldial e coletiva, que sem perder sua
capacidade critica de resisténcia, fomenta a lata pmancipacéo intelectual, espiritual e
afetiva do ser humano. Contudo, em sentido abraagela continua a ser uma racionalidade

23 Capitalismo — muito vai se falar de capitalismo neste trahalPor isso, desde j4 se apresentam duas

definicdes, ambas pertinentes e complementaresindepa € classica, mais descritiva e estruturkd. diz
como o capitalismo é feito. E a definicdo marxidtatermo:capitalismo é um sistema econdmico baseado
na propriedade privada dos meios de producdo erdeaf na liberdade do mercado e no trabalho
assalariado A segunda definicdo ndo € descritiva, e sim fumali Ela ndo diz como o capitalismo é feito,
mas para que serve: capitalismo € um sistema econdmico que serve parduzir, com riqgueza, mais
riqueza

Praticas sociais— agfes sociais de cunho ético e cultural deseiglas pelos individuos ou grupos de
individuos em sociedade. Elas tém diferentes ¢leagdes, além de serem éticas e culturais, podegm s
temporais e espaciais e, no a&mbito do sistema-asmpséo atividades ou tarefas.

Epistemologia —esta vinculada ao conhecimento cientifiénosiologiaesté ligada a ideia de pensamento.
Racionalidade— como uma adequagéo estabelecida entre uma cizel@gica, descritiva ou explicativa, e
determinada realidade empirica. Herbert Schnadelapod Habermas (2004:99) complementa a nogdo de
racionalidade ao dizer que ela “é também a faceldizdprova da realidade (Freud), de aprender games

e erros (Popper), de solucionar problemas em ctnst@le acao retroacoplados (Gehlen), de escolhesme
orientados a fins (M. Weber) — podem-se acresceatéws outros modelos proeminentes”.
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que se mostra como inteligéncia instrumental: uapmcidade genérica de alcancar o que se
guer. Desse ponto de vista, verdade é mais do qéena&ca que funciona, o conhecimento
mais que uma espécie de utilidade e a mente maitegamenta.

A racionalidade estrutural parte da premissa quiatalha mais para se remover
inconvenientes concretos do que realizar ideiagraths. Para tanto, utiliza racionalidades
locais e informacgdes limitadas, evita falsos raaiiemos que manipulam desejos e gostos
mediante imagens que dédo a nocdo de que se é glossar maquinas inteligentes e
completas e mundos sociais utopicos. Ela buscaemipade de sistemas-empresa através da
reducdo de custos, aumento de receita e garantreadetencdo do emprego, preservacao do
meio ambiente e aumento da renda dentro da realelaacionalidade locais da sociedade em
que esta inserida. Evita-se, portanto, realizasesbjetivos indiretamente através de planos e
preparativos de um ideal distante e de um sistecialgperfeito.

Na racionalidade estrutural, ndo se busca uma s&wena hierarquia entre
acumulacdo flexivel do capital e sustentabilidacies seu nivelamento. Ou seja, ndo se vale e
nem se acredita numa economia sustentavel em detondo capitalismo, contudo, se
defende, que a logica do capitalismo ndo seja tidaermas que possa ser nivelada aos
problemas sociais e ecoldgicos. Inserida nessaoraalade, umprojeto de gestéo
contraposto ao modelo estético de gestao olhagsaeéementos do mundo da producédo que
estdo diretamente dentro das atividades institagpnque por sua vez influenciam o
relacionamento entre pessoas, a tecnologia que uHam e os métodos de trabalho
empregados. Redéscadeias produtivas, sistemas-empresa, pessdasdas do trabalho,
tecnologias, métodos empregados e o proprio murdprdducdo que juntamente com a
racionalidade estrutural e a Ideia de projeto ¢esh os conceitos nucleaféda teoria da
estruturacdo ou, o que da no mesmo, o projeto stéa@e

Ao tentar se explicar uma dada realidade ou tommar diecisdo qualquer, o primeiro

impulso que se tem é aquele do pesquisador, qaast no espaco e no tempo de seu objeto

" Redestransnacionais de conexdes — cadeias de valoadrias produtivas — através das quais se articulam

aliancas estratégicas, envolvendo as grandes em@@Es multinacionais e as instituicdes financeiras
internacionais, ou, ainda, tecnocratas em posichage, burocratas de alto nivel. Tais redes pemmit&o

s0 a difusdo de argumentos técnicos, mas tambéefireamento de novos parametros e valores, capaz de
promover uma sobreposicdo dos conceitos e sigddgalo termo “globalizacdo”, confundindo-o com
“modernizacéo”.

Conceitos nucleares- sdo determina¢cdes em que o ambito de objetessewe de base a todos os objetos
tematicos de uma ciéncia, € compreendido previ@ndatmodo a guiar todas as pesquisas. Tratam-se,
portanto, de conceitos que sé alcancam verdadggignidade e fundamentacdo mediante uma investigac
prévia que corresponda propriamente ao respecthlmtd. Em teoria da estruturacdo esses conceitus sa
mundo da producdo, racionalidade estrutural e ldieiprojeto.
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ou acontecimento para preservar sua imparcialidad®mmo se devesse se afastar do tempo
Kronosem sua cronologia e conjuntura e se colocar eno ¢éempo —Kairds — que se situa
entre o passado e o futuro, mas que nao é o terepernte, mas um tempo sensivel, o tempo
do aqui e agora, o tempo oportuno, da hora cestap@ hora de comer, de dormir e de agir.
Na busca por amealhar elementos, atributos eiosgtéiferentes — visiveis e invisiveis — que
deem sentido e concretude ndo sé ao objeto domems@ também a conhecer e a entender,
passa-se, por um tempo, a viver um tempo apenasaflor de abstracdes e comprovacdes,
procurando mostrar que a gestdo possivel e almégda sera pertinente ao mundo de
alguém guanto possua tempo comum com o tempo deleske alguém; o temp@r’.

Empenha-se em usar a racionalidade, com o aceni® &walado da questao
socioambiental — lugar da coexisténcia do divergoara comprovar que algo se realizou em
seu tempo e para observar sua constancia ou @petip outros tempos. Ao se prever 0s
desdobramentos possiveis em tempos futuros, sea@sque os fendbmenos e acontecimentos
possuem suas proprias conformacdes e regularidBdesuem, a revelia humana, vibracdes
curtas, formadas por fatos econdémicos, sociais,ieantais, politicos e culturais; possuem
também suas conjunturas, algumas mais breves ounfigsduradouras, que se movem muito
lentamente ao longo do tempo, repetindo-se e (g)oado suas razées de ser e de durar. E
nesse contexto que a poés-modernidade foi e contiauaser atropelada pela
hipertransitoriedade; se aquela foi o periode@apressao tempo-espag@sta € o momento
do vetorespaco-velocidadeNa pos-modernidade o tempo acelerou até quaspateser,
carregando consigo o espaco.

A gestéo ja ndo é apenas temporal, mas espaciteEe doposde seu pensar, 0
territorio ou clareira de sua verdade. Assim, negnuaar o pensamento que age sobre a gestao
€, inicialmente, admitir seu atual estagio de velatm, de dominio tecnoldgico, para em

seguida exercitar o desvelar de sua verdade, paogdic um pensamento agente e criativo.

2 Aion — Gilles Deleuze busca na obkeditacdesno Brasil e InglaterraPensamentosia Franca ou
Recordacfes na ltalia do pensador estoico Marcélibua nocdo do tempaionico como alternativa ao
tempo cronolégico. Para Deleuze “(...) segundsian, somente o passado e o futuro insistem ou subsiste
no tempo. Em lugar de um tempo presente que absopassado e o futuro, um futuro e um passado que
dividem a cada instante o presente, que o subdiva infinito em passado e futuro, nos dois sestan
mesmo tempo. Ou antes, é o instante sem espessena extensdo que subdivide cada presente em passad
e futuro, em lugar de presentes vastos e espessasoqpreendem uns com relagédo aos outros o fataro
passado (...Aion se estende em linha reta, ilimitada nos dois destiSempre ja passado e eternamente
ainda por virAion é a verdade eterna do tempo: pura forma vaziempd, que se liberou de seu contetido
corporal presente e por ai desenrolou seu cirsel@longa em uma reta, talvez tanto mais perigoais
labirintica, mais tortuosa por esta razéo — esté@mento de que falava Marco Aurélio, aquele que s&taz
nem no alto nem embaixo, nem circularmente, magstara superficie”. (DELEUZE, 2007a:169-170)
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Em sua forma pds-moderna, a gestdo nao pode awi@arconfluéncia entre gestor e
decisdo — o fenbmeno da gestdo — que asseguradesns@mpre crescentes com fluxo ou
movimento através do espaco. A teoria da estridorapfatiza as dimensdes temporais e
espaciais da gestdo como uma historia e tambémgemgrafia agitadas, das quais cada
momento e cada lugar se conservam no tempo e pdssamho tempo. A gestdo ndo ocorre
no dominio entre sujeito e objeto, em vez disgo, geus instantes ou durac¢des no trajeto do
fendbmeno da gestéao.

Para obter o conceito de gestdo, a teoria da estgdio exige e delineia um fio
condutor concreto que parte do paradoxo univeesddidversus particularidade. A
universalidade do conceito de gestdo n&do conteaparticularidade de uma investigagdo. Em
outras palavras, ao mesmo tempo em que a quesiBmsfendmeno da gestdo é demasiado
ampla, ela também abriga a possibilidade da sindalde de cada evento. A gestdo segue a
interpretacdo especial de uma determinada tramslame, de algo que muda, uma acao,
operacgéo ou decisio. E nela que se ha de encorticaizonte para a compreensao e possivel
interpretacdo da mudanca.

Em si mesma, porém, a gestdo € histérica, de naagaeg o esclarecimertalas
coisas relativas a si mesma torna-se sempre esagiegsente uma interpretacéo referida a
fatos histéricos. O destino da histéria da gestBva até a pdés-modernidade atropelada pela
hipertransitoriedade. Neste destino epocal, emogepgpché a gestdo encontra-se na nao-
historicidade ou, o que da no mesmo, na pos-hisdade.

O propoésito ndo € apenas refutar o pés-fordisma, rhaseado no principio da
melhor explicacdo, também buscou-se desvendar tideseda gestdo. O objetivo €
desenvolver, sob a perspectiva do desenvolvimamntestado em ambientes complexos —
consolidacdo de resultados politicos, culturaignémicos, sociais e ambientais —, 0s
lineamentos para a teoria da estruturacao. Suaadpem é em gestdo de sistemas-empresa,
redes ou cadeias produtivas de corporagfes nasiemaultinacionais.

Buscou-se com essa teoria auxiliar as configuragisstucionais a avaliar e
monitorar a implementacdo e o desenvolvimento @& sstratégias, objetivos e metas de
aparentes estabilidades, embora sustentados posfeimudancas que levam a constatacéo

que estes sistemas encontram-se em constantetraagfio e diferenciagéo.

%0 Esclarecimento— adota-séluminismoquando o texto se refere ao movimento intelealoaséculo XVIII,
masesclarecimentauando se trata de um processo histérico maiscamppbximo do que entendemos por
racionalizacaoEsclarecimentcé a traducao do termo alemAafklarung que tem diversas traducdes em
portugués: luzes, filosofia das luzes, ilustrag@oinismo.
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A ampla gama de consequéncias do pds-fordismovd@neias de sua incapacidade
em lidar com a hipertransitoriedade. Num movimesgbmitador, aqui 0 que interessa do
pos-fordismo sdo algumas de suas condicfes debpiosgle, a saber: o esteticismo
hipertrofiado da economia representado pelo modsigtico de gestdo, a progressiva
velocidade do fenbmeno da acumulacao flexivel dotada a irracionalidade da pulsdo do
gasto, da despesa e do consumo improdutivos eugetagte lei limite da natureza. Essas
condicbes implicam uma limitacdo essencial do catepeatico das teorias envolvidas na
construcdo da teoria da estruturacdo: ficam naboté de consideracdo apenas 0s conceitos

gue de maneira transdisciplinar contribuam pa@madlacdo de tal teoria.

Il.c Apresentacao do trabalho

O presente trabalho ndo é um trabalho sobre filw§ofmas um estudo sobre a
gestdo em tempos hipertransitorios. E o que posleadr tal estudo a um mundo complicado
que confia em solucdes rapidas e em expertos? Rmisa, a ndo ser que se relegue a
filosofia a tarefa de elaborar e ordenar os penstoeeNa base da ciéncia social e com a
teoria da estruturacdo ndo € diferente, existe filogdfia, de cunho histérico, profunda e
contraditoriamente tecida junto com a teoria soéiaka filosofia ndo é nem ornamento nem
complemento, mas necessariamente origem. Enquénteip e mais alto nivel, também se
trata de uma obra de pensamento, tanto para aa tdariestruturacdo, quanto para uma
concepcao politica e econdmica da perspectiva pitatiamo. O essencial € que ela consiste
em uma filosofia racionalista, e como tal, se dptea solucdo dos problemas que planteia. O
pensamento € a energia mais Util e necessariaedentgue existem. As vezes, consiste em

esbocar uma imagem global; outras, em corrigiristente com um repertorio de precisées. A

3L Filosofia — se a filosofia for compreendida num sentido angpimo concepcéo da vida e do mundo, pode-se
dizer que sempre houve filosofia. Mas se entendiga sentido préprio, isto €, como resultado de uma
atividade da razdo humana que se defronta comabdtmte do real, torna-se impossivel pretenderaue
filosofia tenha estado presente em todo e quakipeide cultura. A filosofia € um produto da cudtigrega,
nasceu na Jonia no século VI AC e forneceu umaovds mundo diferente da mitologia através da
descoberta da harmonia, da razdo e do sentiddalelanle. Ela €, de imediato, algo que o homempfais,
€ definir esse “fazer” que se chama filosofia. Surgom os pensadores originarios, os pré-socraticos
Heraclito, Anaximandro e Parménides. Para Heraelihysisera o devir, o “todo é um”; para ele, ao se
pensar imanentemente (o todo) € que emerge ag#reia, por isso a totalidade éLogos é Deus ou
deuses, ¢é o ilimitado. Esse ilimitado é para AnaxidioApeiron que vem da conjuncio=asem e peras
limite, ou seja, ilimitado, indefinido, sem formapresenta o nada indeterminado, mas esse nada m&o
vazio. Desse modo, o0 ser é Unico, eterno, imutavglyel e ilimitado. Parménides, em seu didlogo com
Heraclito, propds er (verdade= Alétheid) em oposigdo adevir (opinido= doxa). Foi ainda ele quem
descobriu o principio légico da ndo-contradicdo, entras palavras a irreconciliacdo dos opostos no
discurso. Parménides também descobriu o princidehtidade.
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consideravel idade da filosofia ndo a impede deégibr A ética e a estética, aqui usadas, sao
apenas duas de suas formas possiveis e a acompadeldm o0 mais remoto passado. Em
estado puro, a ética se ocupa do bem e a estétibaleza. Aparentemente, pois nem o bem
nem a beleza existem em si, independentes dasscdsapdés-modernidade, tudo anda de
modo bastante misturado: deixa perceber realidatiegue o bem, a beleza e a verdade, mas
também o mal, a fealdade e a impostura se combiNaste trabalho, a p6s-modernidade é
um fluxo para o qual as ideias procuram estabel#oerordem, por mais transitoria que seja.
Assim, busca-se na filosofia — que tem por ofigpeeular por especular — uma aplicacao
pratica de seus conceitos associados a ciénciaespecula para aplicar, objetivando a
construcdo de um quadro tedrico, a teoria da esagéo.

Mais do que construir um quadro tedrico que nédoepcer completo, o
empreendimento deste trabalho nasce do pensamempeah foram tomando forma diversas
reflexdes sobre o conhecimento e interesse petuser da modernidade até seu desemboque
na poés-modernidade. E ao seu conteddo normativoedidan que se indaga de forma
transdisciplinar alguns nucleos da epistemologideroporanea, sobretudo aspectos da teoria
social e da relacdo entre economia e poder, tdar@ecisdo e cultura técnica. Este trabalho
vai entrelacando conceitos e elementos fundameatpartir desses nucleos até o limite de
sua significancia, onde ficam aprisionados em séprjw labirinto tedrico.

Contudo, o trabalho ndo é umngsallage epistemoldgica de nucleos, nem cai num
relativismd?® entre temas, mas sim enxeftamalgamados e entrelacados, que abrem vasos
comunicantes, conexdes e ressonancias que reaenstid corpo textual no qual vai se

construindo a constelacdo conceitual da teoria steutaracdo. Assim, sua elaboracao

% Relativismo — em linhas gerais, ha dois tipos: o cultural @gnitivo. Orelativismo cultural é aquele em
que hé diferencas entre culturas ou sociedademtoel fases distintas na historia de uma ou deoutr que
tange a praticas e valores sociais, morais e osligi. Como as pessoas tém a habilidade de obtesoaae
outras culturas de modo a reconhecer as diferagae diferencas, evidencia-se que ha pontos emmomu
entre culturas que permitem 0 acesso mutuo e,riorta compreensao mutua. Logo, esse tipo devistat

ndo é problematico. @lativismo cognitivoé aquele em que ha diferentes maneiras de peregisar o
mundo da_experiéncidManeiras talvez tdo diferentes que membros de conaunidade conceitual nédo
podem absolutamente apreender como é ser memhmatidecomunidade conceitual. Este relativismo é, na
melhor das hipéteses, uma nocdo perturbadora.ofl@ s conceitos de verdade, realidade e valor uma
guestdo do que os participes de uma forma de aiknT deles num tempo e espago particular, comsoutra
formas de vida em outros lugares e espac¢os gerdifiei@ntes concepcdes deles, talvez completamente
diferentes ou até mesmo contrarias. Isso signifieaos conceitos em questdo ndo sao conceitogdides
mas conceitos de opiniéo e crenga. Assim, ha apgnaserdade relativa, como o individuo a concetstan
comunidade conceitual e neste periodo de sua ihistdesse tipo de relativismo, a verdade é a verdad
humana, a realidade é a realidade humana. Oueseja,subjetivo, antropocéntrico.

Enxertos — “pertence as particularidades de nossa linguagguossibilidade de isolar os enunciados dos
seus contextos de origem e transplanta-los parasocbntextos — Derrida fala em enxerto.” (HABERMAS
2000:276).

33
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implicou num trabalho de artesédo que visou formoam os nucleos servindo de bastidores e
pano de fundo, um quadro maior nos quais se apgoeserempreendimento que conforma a
constelacdo conceitual da teoria da estruturacao.

O presente trabalho serve de introducéo para umdexqte filosofico de se pensar a
gestdo que, apesar de abreviar a andlise, a situempo e no espaco. Desse modo,
investigou-se o contetdo normativo da modernidaeitainvestigacdo se situou basicamente
num espaco de tempo curtissimo — de 1970 até 20A8erido na recém-nascida era pos-

moderna: época de ritmos acelerados de inovacGessse técnicas.

I.d Hipotese e objetivos

A hipertransitoriedade exige um solo contempordpa@ a gestdo: coloca-la em
relacdo intrinseca com saberes de outros dominios.

1. Hipotese da topologia da gestd®e uma forma geral as transformagfes do
conceito de gestdo vém dos problemas de gestdse Desdo, uma nova teoria condizente
com a hipertransitoriedade propde a gestdo menmo® ¢ostéria e mais como geografia.
Estabelecem-se duas dimensfes, ou melhor, doigasspeom duas zonas difusas, de
indiscernibilidade, uma genérica — do local ao glebe uma especifica — do global ao local.
O primeiro espaco € exterior, fisico, corporal,enat e pluralista -geografia da gestée de
cunho geogréfico, variando de uma pequena locaidégl todo o Globo. O segundo espacgo é
interno, incorporal e racionaltepografia da gestde variando numa escala que vai do mais
simples dos fendmenos até ao plano de imanéngasiao.

2. Objetivo geral Encontrar ou estabelecer conexdes ou ressonaroias 0S
dominios geografico e topografico. Essas conexdgesressonancias caracterizariam o
atendimento as exigéncias da hipertransitoriedade.

3. Objetivos especificogi) colocar a teoria da estruturagcdo como alteraao pos-
fordismo, ou mais especificamente, colocar o poogkt gestdo como alternativa ao modelo
estético de gestdo; (i) demonstrar o interessetetmia da estruturacdo através da

apresentacao e analise da praxis dessa teoria.
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II. ESTRUTURA DO TRABALHO

Em seu desenrolar o presente trabalho envolvenitdmentos: ver, julgar e agir.
Inicialmente colocou-se um olhar sobre a atualida@e seguida, apresentou-se de forma
abstrata o referencial tedrico para julgar a afadé e como preparacdo para a acgao; por
altimo se apresenta a teoria da estruturacdo caymmaf concreta de se agir sobre a
atualidade.

As partes do trabalho e seus respectivos momeottash fconcebidos a partir de trés
classificagdes metodoldgicas: o método cientifio@ig amplo), a metodologia da presente
pesquisa (intermediaria); e, mais restrita, comios outros dois, é a técnica de representacao
ou modelagem do objeto da investigacdo, denomidadaaapa de contorno.

Além da introducdo e das consideracdes finais, tesbalho esta dividido em trés
partes. A primeira parte é fruto de upesquisa descritivae apresenta uma extensa releitura
das principais correntes filoséficas e sociologitasociedade contemporanea.

Na segunda, utilizou-se a abordaggomlitativa com duas diferentes formas de
realizacdo da pesquisa. Para resgatar o tema eratdta pertinente, com o intuito de
contextualizar a tematica e construir o pensarsidge adotou-se pesquisa documental,
desdobrada enpesquisa historica e pesquisa tedrica.Esta parte revisa as principais
propostas contemporaneas sobre a gestao.

Tanto a primeira como a segunda parte foram cddsuivremente, o que fez com
gue seus diversos temas e diferentes autores ndadeem uma linearidade total, mas um
trabalho técnico fluido de concatenacéo de setigstex

A abordagem da terceira parte fez uso da analsdensatica, ou seja, do que se
investigou nas duas partes anteriores, nem tudoseaisistematizado. Desse recorte,
apresentou-se uma recapitulacao de propostas, ¢tenao pano de fundo a teoria de sistemas
com o objetivo de uma construcéo filosofica de ettos de gestdo. A teoria da estruturacéo
deve extrair de si mesma a sua normatividade, tqueo se adotou a postura dstudo
normativo, mais acessivel para se pensar sistematicamebte es reais problemas da
gestao. Assim, nesta parte estd a estruturacdgada abordada sistemicamente, englobando
sistema fechadt sistema abertoe sistema autorreferencial ou operacionalmenteafid®.

E a partir desta estrutura que a elaboracdo dasgues gestao foi dividida em trés em partes.

3 Sistema fechado- “sistemas que s&o considerados isolados de rabierte.” (VON BERTALANFFY,
1975a:63)
% Sistema aberto- “sistemas que trocam matéria com o ambientesON\BERTALANFFY, 1975a:55)
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Primeira parte— o entorno social contemporaneo, em quatro dapitu
1. Modernidade e pdés-modernidade
2. Pos-fordismo
3. Consumo pés-moderno
4. Hipertransitoriedade
Segunda parte referencial tedrico da gestéo, dividido em dieges:
Primeira secdo — nexos da gestdo, em quatro aagitul
5. Pensar a gestao
6. Tempo e Espaco
7. Lei Limite da Natureza
8. Gestéo da Sustentabilidade
Segunda secéao — referencial teorico basico, encag@tulos:
9. Teoria social e de sistemas
10. Teoria da decisao
11. Cultura técnica
Terceira parte — teoria da estruturacdo, seguindo-se o fio camduda
transdisciplinaridadg em dois capitulos.
12. Lineamentos da gestao
13. A praxis da teoria da estruturacéo

36

37

Sistemaautorreferencial ou operacionalmentefechado— é capaz de acolher novos problemas e de ser
modificado continuamente. Quer seja numa acepcdodibeum conhecimento ordenado segundo principios,
quer seja na unidade das formas diversas do conbetm sob uma Unica ideia, onde a ideia € o canceit
dado pela raz&o; o conceito determina nédo s6 a@cdo contetido, mas também as posi¢des reciptasas
partes, de modo a se conseguir uma unidade organizema ordem que cresce de dentro do sistema
autorreferencial, e ndo um mero agregado. Em optiks/ras, o pensamento pode ser reunido a partir d
desdobramento de conceitos nucleares como mundarathucdo, racionalidade estrutural e a ldeia de
projeto. O projeto de gestéo diferencia-se do entem que esté acoplado; essa diferenciacéo levaeta
exclusivamente os processos internos do sistemaesmpque se retroalimenta, se auto-organiza
(autorreferéncia), a partir do ativamento de sugamizacdo do trabalho. Isso configura o chamado
fechamento operacional que independe de uma reldedentrada ifpuf) e saida qutpu), ou seja,
independente (livre) de trocas ou mesmo de quatqpede nexos funcionais com o meio ambiente.
Transdisciplinaridade — apesar desta nocéo ser inspirad€awda de Transdisciplinaridadalisponivel em
http://perso.clubinternet.fr/nicol/ciretedigida sob o comando Basarab Nicolescu e darBdgrin, aqui se

faz uma definicdo mais especifica, embora aindéab&ssimilar aos principios e declaracdes d€stda.

Ha uma distingdo entre os termos multi, inter esésciplinaridade, onde se estabelece uma gradatéo

os niveis de cooperagdo e coordenacdo das disaplMultidisciplinaridade pressupde uma atitude de
justaposicao de contetdos de disciplinas heteragéme a integracéo de conteddos numa mesma discipli
Na interdisciplinaridade, tem-se uma relacdo dérecidade, em regime de copropriedade que poisaibil
um diadlogo mais fecundo entre os varios campos afiers A exigéncia interdisciplinar impde a cada
disciplina que transcenda sua especialidade formandsciéncia de seus préprios limites para acaker
contribuicbes de outras disciplinas. A transdisegridade, por sua vez, prevé uma etapa superior a
interdisciplinaridade que eliminaria dentro de ustesna as fronteiras entre as disciplinas.
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Consideracdes finaisDentro do contexto da histéria dos problemas ryggaes
indica-se, no final deste trabalho, 0 momento em gugestdo se encontra e o lugar de
destaque que ocupa na pos-modernidade. Apresentoui€e ela consiste ao se considerar a

hipertransitoriedade e a teoria da estruturacdmatoealidades.

ll.a Programa de trabalho

O presente trabalho é concebido como uma contébugara uma pesquisa da
historia dos problemas gerenciais, tendo como esaoflexdo sobre o conceito de gestéo
em suas transformagfes. Incontestavelmente tahteaweento da historia do conceito de
gestéo é algo totalmente diverso de uma historigedtio propriamente dita; ela € uma tarefa
tedrica, melhor dizendo, de historia dos problentaédmbito da gestéo.

A elaboracdo da questdo da gestdo divide-se em thrafas: interpretar a
hipertransitoriedade presente na pds-modernidadesenvolver lineamentos fundamentais
para formulagéo da teoria da estruturagdo. Ambgisese um fio condutor transdisciplinar.

De qualguer modo, determinar o conceito de gestéalizar essas tarefas.

ll.b As fontes

A titulo de teoria da estruturacdo sdo expostositescde alguns autores que
representam fontes imprescindiveis de duas perggeaue se aproximam quanto as suas
premissas e consequéncias: hipertransitoriedagstéay E assim que se ddo duas tarefas: de
interrogar a hipertransitoriedade e de elaboratezpretar o fenbmeno da gestéo.

Gestao A tarefa de se pensar a gestéao parte dos esdethkartin Heidegger sobre o
humanismo, a técnica e o sentido do ser e dostesache Husserl sobre a fenomenologia.
Também séo fonte de inspiracéo as obras de Desmlre a geografia do pensamento, as de
Bergson sobre a duracéo e as de Virilio sobre aade espaco critico.

Hipertransitoriedade A abordagem inicial ocorre com o escrito de Héalx em sua
obra O Manifesto Comunistaonde publicou uma analise apaixonada e ao mesmpaot
completa sobre o capitalismo e suas consequéndgligis@econémicas, ja em 1848. Ao lado
dos escritos de Marx, serdo observados como fantsemtido estrito para a exposicdo da
pds-modernidade os de David Harvey, enquanto osepos escritos de Marshall Berman
representam fonte imprescindivel para o conceitonud®lernismo. Berman e Harvey

desenvolveram duas perspectivas diferentes, magleorantares, sobre a pos-modernidade e
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as relacdes entre modernismo e modernizacdo.  mEncontato na investigacdo desses
autores esta no interesse comum de nao provar gite do que passa por inovador na pos-
modernidade ja esta prefigurado em Marx, mas indicanal que a leitura alienante de
diferencas entre “entdo” e “agora” esta causandapacidade da sociedade de enfrentar o
processo de mudancgas contemporaneo, repleto detareedades. Ao lado dos escritos de
Marx, Harvey e Berman, serdo ainda observados ¢onte para esta exposi¢ao os de Jurgen
Habermas. A aproximacdo dos textos desses autastifica-se pela unidade de suas
perspectivas quanto as premissas e consequénciggdfordismo, particularmente na
modernidade tardia, ou p6s-modernidade compreerdigla 1970 e 2009.

Nao se vai muito longe ao se investigar gestaopertnansitoriedade se nao se
abordar as tematicas da sociologia e de sistemas.

Sociologia A complexa tarefa de se elaborar e interpret&&n@meno da gestéo
parte dos escritos de Max Weber sobre sociedad#iréo de designar esta teoria como
teoria social provém de seu carater representadivoaioria dos teoricos, se ndo concordam
com ela, partem dela ou simplesmente a levam etta.c8na intuic&® sobre a esséncia da
burocraci&, homem ideal e racionalidade teleoldgica é a palbase em teoria social sobre
o tema. Weber tomou para si este objeto enquamtiolgmnatico e filoséfico — ainda que
certamente ndo como Unico seu. Filésofos, sociélogotropélogos, economistas e teéricos
da administracdo beberam da fonte weberiana. Axapagéo filosofica foi através da escola
critica. O testemunho de autores como Walter Benjalax Horkheimer, Theodor Adorno,
Herbert Marcuse e Jirgen Habermas sao altamentéogwe na formulacdo de qualquer
teoria social ou estética. Para os socidlogos ectsbda administragdo, como em Talcott
Parsons, a sociedade também era um problema fdos@fesse modo, tendo esses filésofos
como fonte em sentido amplo, ao lado dos escrieodldlinowski, sdo observados como
fonte em sentido estrito para esta exposicado d¢tede Fayol, enquanto os primeiros escritos
de Frederick W. Taylor representam fonte impredeild ndo para o préprio conceito de
gestao, mas apenas para a sua compreensdo. Anaacéri dos textos filosoficos aos escritos
de Parsons com os de Taylor, Ford e Fayol justdfeatravés da completa unanimidade
dessas perspectivas quanto as premissas e consi@gupara a teoria da estruturacdo. O

problema da gestdo em si interessou menos a Pameassele compartilha os pressupostos

% Intuicdo — “a intuicdo v&, mas é vazia; o sentimento refer@ realidade, mas ele é cego.” (FICHTE,

2005:219)

Burocracia — o elemento comum no significado coloquial e igniicado cientifico do termo burocracia é
que ambos se referem a quantidade de energia cadaag manter a instituicdo funcionando e nao a
alcancar seus objetivos fundamentais.

39
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gnosiolégicos sob os quais Taylor, Ford e Fayolratatam e, com eles, defende as
consequéncias socioldgicas para a institdigiigocratica.

SistemasA complexa tarefa de se elaborar e interpretenémeno da gestédo sob
um enfoque sistémico parte dos escritos do so@ddgmao Nicklas Luhmann sobre teoria
de sistemas sociais. Esta também é uma teoriasepiadiva. Nao que todos os teoricos
tivessem concordado com ela, ou simplesmente adewaem conta: Luhmann, também para
seus amigos, permaneceu muitas vezes incomprekemdagesua intuicdo sobre a esséncia da
diferenca diretriz — a diferenca entre unidadefereinca, e sobre a relacdo de determinacao
entre sistema e entorno € a palavra final em tefwiaistemas autorreferenciais. Ele tomou
para si este objeto enquanto problematico e filog6fPara Ludwig Von Bertallanfy, os
sistemas também eram um problema filoséfico. Am ldds escritos de Shannon, seréo
observados como fonte para esta exposicao aperdes kdsnri Atlan, enquanto os primeiros
escritos de Norbert Weiner representam fonte ingprdésel, ndo para o proprio conceito de
sistema, mas apenas para uma compreensao cib&fnétiaproximacao dos textos de Atlan
com os de Von Bertallanfy justifica-se pela complenanimidade das suas perspectivas
quanto as premissas e consequéncias da teoriatedmas para a nocao delem a partir do
ruido (ATLAN, 1992). O problema em si interessou mendstlan, mas ele compartilha os
pressupostos gnosiolégicos sob os quais Von Bamfgllo tratou e, com ele, defende as
consequéncias desta teoria para a organizagada goveeNa forma de uma singular mistica
do conhecimento e de uma importante teoria da cmacéo, ele formulou estes temas
muitas vezes de modo mais agudo e elucidativo do \fon Bertallanfy. Um axioma

essencial da teoria da estruturacao postula qua qée for capaz de guiar-se por seu proprio

0 Instituicdio e Organizacéo — s&o distintas. Organizacdo esta vinculada acfqrdsmo, Instituicdo esta
conectada a teoria da estruturacdo. Desse modpresamue se referir a teoria da estruturacédo seautl
termo instituicdo que tem diferentes significados em diversos cdosexsignifica cliente, fornecedor,
contratante ou instituicdo-cliente, contratada,cenlratada ou terceirizada, frequentemente é usadti®
sinbnimo de sistema-empresa e de organizacdo. Namo pais abstrato, as instituicdes representara cad
vez mais os meios adequados pelos quais a vidal seeiorganiza para adaptar-se as exigéncias da
infraestrutura. A visdo corrente dgganizacdoé uma visdo econdmico-funcional, uma insistenséioi
funcionalista da cultura, baseada no principio de gm cada tipo de civilizacdo, cada costume, @bjet
material, ideia e crenca preenchem uma funcéo, tggah uma tarefa por realizar, representa uma parte
indispensavel no interior de um todo que funcidtefere-se aqui a visdo que quer explicar tantasaéecia

da instituicdo como suas caracteristicas pautura que a instituicdo preenche na sociedade e as
circunstancias dadas, por seu papel na econonbalgiada.

Cibernética — é o autocontrole dos sistemas, visando o ala@@cen objetivo. E necessaria uma ciéncia que
promova a comunicagao e o controle do objetivog&uras noc¢des cibernéticas de codigo, informacéo e
programa que séo aplicadas praticamente a tudmriomia, a produgdo e ao trabalho. Foi a cibemétie
revolucionou a ideia de maquina e de organizaca.nécbes de controldeedbacke tratamento de
informacéo quantificada, aplicadas ndo s6 a maguimas aos processos produtivos e aos sistemagssanpr
fizeram surgir pela primeira vez sistemas integsai gestao.
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entendimento, dependendo da orientagdo de outcsita dutela alheia por falta de deciséo e
de coragem para ser autbnomo, por conseguintest@nsobrevida ameagada, tornando-se
assim vulneravel a substituicdo. Esse axioma néaad& novo, ele perpassa toda a teoria
organizacional classica e contemporanea, desderdisrito até o poés-fordismo, mas so
adquire importancia central no projeto de gest@eaxplicitamente coloca para si 0 objetivo
de lidar com a mudanca. Por isso, este trabalhaitatg uma teoria da estruturacdo que se
opde, altera e complementa o poés-fordismo, parto,tdam seu ponto de referéncia em

diversos autorés

ll.c Sumaério do trabalho

O presente trabalho é concebido como uma contébugara uma pesquisa da
historia do conceito de gestdo. A intencao iniéial elaboracédo concreta do problema sobre o
fenbmeno da gestéo, para tanto coloca-se a quést§estdo. Todavia, questionar é buscar,
mas, buscar o qué? A verdade e a razdo de semdmémo da gestdo. Como? Através da
generalidade da teoria da estruturacéo ou da éspade do projeto de gestédo, ou de ambos.
Onde e quando? Na pés-modernidade e no seu amdiggriodo de tempo, entre 1970 e
2009. Para qué? Interrogar, tratar ou combatepeartnansitoriedade. A partir do que ou de
guem? De diversas fontes. O trabalho procura adesxrever o interesse da teoria da
estruturacdo através de duas experiéncias de gbtgmimeira investiga-se a imobilidade e
a rigidez de um sistema-empresa da esfera pubheasegunda averigua-se o dinamismo e a
flexibilidade de um setor econdmico da esfera plaveo fordismo da Casa da Moeda do

Brasil e o pos-fordismo do setor de telecomunicacoe

2 Sua constelacéo conceitual é dividida em doipaguNo primeiro, estdo os conceitos-chave do fraje
gestdo. Extraidos de Marx (1998), Weber (1991, 199W0, 2002, 2004), Baudelaire (1995, 2007),
Benjamin (1996), Von Bertalanffy (1975a, 1975b)rdeas (1968, 1974), Foucault (2006), Georgescu-
Roegen (1996), Harvey (2000, 2004a, 2004b), Ber(2@06), Luhmann (1997, 1998), Comte-Sponville
(2005), Keeney & Raiffa (2003), e Roy (1985), Koski®94, 1999), Leff (2006). No segundo grupo,
conceitos de sustentacdo complementares derivamo®gtritos de Habermas (1973, 1984, 1987, 1989,
1990, 2000, 2002, 2004), Bauman (1999), Castorigtfi§0), Popper (1999), Weiner (1984), Shannonn &
Weaver (1975), Ashby (1970), Atlan (1972, 1992)ylda(1995) e Fayol (1994).
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V. PRIMEIRA PARTE — O ENTORNO SOCIAL CONTEMPORANEO

O estado do mundo é aqui problematizado e constrdéd forma nao sistémica,
aberta. Sob a ¢6tica da gestdo ha uma celebracadudbdades hipertransitorias da vida pos-
moderna, justamente por isso € que se procuroextoatizar a pés-modernidade e descrever
a hipertransitoriedade, que nada mais sédo do qusuloproduto natural da modernizacao
capitalista. Assim, saber quanto se pode supoedrigertransitoriedade é uma tentativa de
debater, descrever, representar e circunscreveiarsitbriedade tdo avassaladoramente
presente na pos-modernidade. Dedicou-se, portastanalises sociais nas quais a inquiricdo
€, acima de tudo, inspirada no e marcada peloitespilosofico. Esse tipo de estudo,
contudo, é ainda inclassificavel na ordem estrits disciplinas universitarias e a andlise se
agrava ainda mais ao tomar como objeto de estudiorfenos que a academia nao costuma
ter em muito grande estima: a moda, o espetédcualaotidiano, o sonho, a publicidade, o
consumo. Por conseguinte recorreu-se a uma abondagesdisciplinar para descrever o
fendbmeno hipertransitorio. O trabalho, entdo, mevita-se na direcdo e no sentido de
resgatar valores como igualdade, pluralismo e dide, desejo e beleza, que perderam a
antiga autoridade instituidora. O interesse regide interpretacdo da época atual, em
compreender as légicas em acdo na historia e nmpdsrnidade, e ndo julga-las.

Desse modo, realiza-se uma releitura de algumas piaipais correntes
socioldgicas e filoséficas da sociedade contemmadBm primeiro lugar, apresentam-se as
condi¢cdes de possibilidade que levaram a moderaidadp6s-modernidade superlativa,
hipertransitéria. Essas condi¢Oes estdo agrupadasés capitulos, classificados em grandes
temas: pos-modernidade, pés-fordismo e consumanpakerno. Em segundo lugar 1é-se um
dos principais riscos do mundo pds-moderno, a saseiconsequéncias dos movimentos
cientificos, econdmicos e politicos da época pdédemm, em um capitulo: a
hipertransitoriedade — e sua influéncia sobre areah e a cultufa Ela é descrita pelos
conhecimentos tedricos e pelas aplicacbes pratdse globalizacdo, capitalismo e
modernizacao.

43 Espetaculo— pertence ao campo da visdo. Vem dos verboasipecioe specto Specio ver, observar,
olhar, perceber.fcta ver. Olhar, examinar, ver com reflexao, prov@uizar, acautelar, esperapeciesa
forma visivel da coisa real, sua esséncia ou sudage.Spectabilisé o visivel;speculumé o espelho;
spetaculuma festa publicaspectadoy o que vé, observa, espectadgpectrumé a apari¢ao irreal, visao
iluséria; speculareé ver com os olhos do espirito.

Cultura — esta palavra é uma das palavras mais complexéiaglia portuguesa. Um de seus significados
originais é lavoura ou cultivo agricola, o cultigoe cresce naturalmente. A palavra inglemateré que um
cognato de cultura significa relha de arado. Oa,sela é derivada de trabalho e agricultura, chei
cultivo, denotando um processo quase que completanmeaterial, que aos poucos foi metaforicamente se
transferindo para questdes do espirito. A raindatle cultura €olere que pode significar qualquer coisa,
desde cultivar e habitar, a adorar e a protegar.s&gificado de habitar evoluiu do latioolonuspara o
contemporéneo colonialismo. Maslere desemboca, via o latimultus no termo religioso culto, assim
como a proépria ideia de cultura vem na Idade Madialocar-se no sentido de secularizaGidtura é ainda
uma questdo de seguir regras ndo simplesmentér@satem rigidamente determinadas, envolvendeia id
de liberdadeCultura é também uma questao do desenvolvimento totatradmoso da personalidade. Na
teoria da estruturacdo, conforme o casglfura tem diversos significados e aplicacdes, derivadias
diferentes conotacfes acima. Especificamente, reatda estruturacado abarca a nocédo de cultura ioegan
sensivel, recordavel e autotélicaitura define qualidade de vida como civilidade, cujdizegdo na cultura
técnica, no sentido de cultura social, como um tothrefa da organizacéo do trabalho.

a4
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1. MODERNIDADE E POS-MODERNIDADE

A sociedade moderna nasceu quando desapareceramagan e a realidade da
comunidade. Esta pressupde coletividade, aquelaidodlidade. A comunidade indivisa
encarnada na vontade e na razdo do governante nteseo a figura dos individuos,
conhecendo os seres humanos apenas pelo lugaa éupefio que ocupam no interior da
ordem comunitaria a servico do bem comum. Nao haibdividual, em outras palavras, ndo
ha distincdo entre o publico e o privado. A imageEntomunidade desaparece com o advento
do modo de producao capitalista e com o surgimgateociedade moderna.

A marca propria da sociedade moderna € que sugmefea ndo é mais a ordem
divina ou a ordem natural, nem uma imagem indiviea) a hierarquia de lugares e funcoes,
nem a pressuposi¢cdo do bem comum, nem a coletesiiath como uma grande familia cujo
pai € o governante. Sua referéncia € o individiommd isolado, que vive em sociabilidade.

As principais ferramentas do capitalismo concertsamo século XX quando foram
usadas de forma neoliberal auxiliando-o a alavargahipertrofia do mercado. A
implementacdo do Estado neoliberal se iniciou comgalez do modelo fordista e se
consumou com a flexibilida¢fedo pds-fordismo. Com o Estado neoliberal o esetsico
encolheu e o espaco privado, na forma de mercada@oa-se. A dimensdo econbmica e
social do capitalismo é inseparavel de uma tramsfg@io sem precedentes na experiéncia do
espaco e do tempo, designada por Harvey (2000) eocompressao tempo-espaco. Tudo se
passa “aqui’ sem distancias nem fronteiras — é mpogssao do espaco. Tudo se passa

“agora” sem passado e sem futuro — é a comprességo.

4 Flexibilidade — “no livro La flexibilidad del trabajo en Europacoordenado por Robert Boyer e sob os
auspicios da Federacion Europea de Investigaci6oesémicas (Fere), (...) os autores identificaramac
definicdes para o termo flexibilidade: a) maior menor adaptabilidade da organizacdo da producdo —
opcdes técnicas e organizacionais condicionadaindesnsdes e demandas do mercado; b) a atitude dos
trabalhadores para mudar o posto de trabalho —e@mgia técnica e atitude da méo-de-obra para domin
diversos segmentos de um mesmo processo produajivdebilidade das restricdes juridicas que regudam
contrato de trabalho — dizem respeito aos aspensitucionais relacionados as leis trabalhistague
facilitem, inclusive, ao empregador a dispensa dogregados sem qualquer garantia adicional; d)
sensibilidade dos salarios (nominais ou reais)grifita a dependéncia dos salarios em relacaauacsio
econdmica da empresa ou ao mercado de trabalh@®h) @) possibilidade de as empresas subtrairean um
parte das deducdes sociais e fiscais — liberac8oedgpresas das regulacbes do Estado quanto ao seu
funcionamento.” (TENORIO, 2000:164).
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Atualmente vive-se sob um signo da imagem. O espletéefere-se a encenacao do
acontecimento, ao seu simula€rgue impossibilita diferenciar entre a aparénaesentido,

o virtual e o real, pois tudo é imediatamente demw a forma da transparéncia temporal das
aparéncias, apresentadas como evidéncias. Vola&tfémera, a experiéncia desconhece
gualquer sentido de continuidade e se esgota epresente sentido como instante fugaz.

Virilio (2008) fala emacronid’ e atopia®, ou da desaparicdo das unidades sensiveis
do tempo e do espaco vivido sob os efeitos da kegiaoda informacd® A profundidade do
tempo e seu poder diferenciador desaparecem sager plo instantaneo. Por seu turno, a
profundidade de campo, que define o espaco dajgg&ices da imaginagcao, desaparece sob o
poder de uma localidade sem lugar e das tecnoldgiasbrevoo.

De fato, as consequéncias da vida contemporaneaetdneada pelo sentido do
fugidio, do efémero, do fragmentario e do contingdazem com que a pds-modernidade néo
respeite sequer o passado da modernidade, parfalafiode qualquer ordem social pré-
moderna. A hipertransitoriedade das coisas dificaltpreservacao de todo o sentido de
continuidade histérica. H4 uma modalidade de eg&pera vital — a experiéncia do espaco e

do tempo — que é partilhada pelos seres humandsdmm mundo atual. Nessa, o interesse

6 Simulacro — simulacrumé uma palavra latina que vemsimilis, que significa o semelhante. Bienilis vém

as palavrassimul fazer junto, mas também competir, rivalizar,sienilitudo, semelhanca, analogia,
comparacdo. Desimilis vem o verbosimulare que significa representar exatamente, copiar,atom
aparéncia de; este Ultimo significado leva o veabsignificar também fingir, simulaSimulacrumé a
imagem por representacdo — pintura, escultura,emagp espelho — é smulacra Platdo dividiu o mundo
em dois: anundo das ideias mundo de formas perfeitas, eternas e imatesasyrte ontolégico do mundo
sensivel, e que lhe serve de modelo;eumdo das coisas materiaésn que vive 0 homem. Na alegoria da
caverna Platdo (2006) afirma que o homem vive nadowas sombras (mundo sensivelddad), quase
sempre impossibilitado de ver a luz (contemplag@ondindo das ideias, depistemg Assim, hd uma
verdade suprema, eterna, suprassensivel, estalzeleqgbartir da crenca no valor supremo e soberano d
razdo. O mundo material € o mundo das cépias, emmoadas artes, dos simulacros — que sdo as adgsas
copias e que por serem coOpias das copias estim raiid longe do conhecimento e da raz&o. E a pagsa
nogdo platdnica que neste trabaffimulacrodesigna um estado de réplica tdo proxima da gédejue a
diferenca entre o original e a cépia € quase inipelsde ser percebida. Em outras palavras, o stcruld a
imagem de uma imagem percebida.

Acronia — significa sem tempo, auséncia de tempo, istoauséncia de referéncia temporal. Os
acontecimentos sao relatados como se ndo tivesaapas passadas nem efeitos futuros; surgem como
pontos puramente atuais ou presentes, sem corgdaiitb tempo, sem origem e sem consequénciagraxist
enquanto sdo objetos de transmissao e deixam dér esd ndo sdo transmitidos. Tém a existénciande u
espetaculo e s6 permanecem na consciéncia doeauires (ouvintes, espectadores) enquanto pegeane
0 espetaculo de sua transmisséo.

Atopia — significa sem lugar, auséncia de um espacoediféado, isto &, auséncia de referencial espasal.
diferengas proprias do espacgo percebido — peritmeloalto, baixo, grande, pequeno — sdo apagadas; o
aparatos da tecnologia da informagdo tornam-seico (espaco real. As distancias e proximidades, as
diferengas geogréficas e territoriais sdo ignoradegal modo que algo acontecido na China, naridigél

em Curitiba apareca igualmente préximo e igualmdigiante.

Tecnologia da Informacdo— “interacdo da eletrdnica, informatica e das tmlegnicacdes.” (TENORIO,
2000:15).
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central € numa experiéncia distintiva do tempo,edpaco e da causalidade como coisas
transitérias, fugidias, fortuitas e arbitrarias.

Como ja nao bastasseaeroniae aatopia a pos-modernidade vem sendo invadida,
como consequéncia dessas, pela hipertransitorie@eerta forma a compressao tempo-
espaco da pés-modernidade vem sendo derrubadarporovimento ainda mais violento, o
do espaco-velocidade.

Na pdés-modernidade, pde-se énfase na triade teinpoig, se de um lado existe o
tempo racional-cronoldgico, imutavel d&oonos— do progresso, como noc¢ao aplicavel ao
desenvolvimento tecnolégico; de outro, ha o temgsivel e fragmentado d€airés — a
diacronia do aqui do espaco e 0 agora do tempaihtia oAion, o tempo de duracdo nao
conectada com o espaco. Uma relacéo entre o peeslentim lado, e o passado e o futuro de
outro; onde um nao substitui 0 outro, mas ambosténam tensdo de um passado que nao
acaba e de um futuro que ndo chega, que tém cofaneia e ponto de encontro a
atualidade.

Na hipertransitoriedade, a énfase € num desenvehton menos temporal ou
historico do que espacial ou geografico. Ora, g®mto de referéncia da modernidade € a
atualidade que se consome a si mesma e se comstino ponto de interseccdo entre a
racionalidade ddkronose a sensibilidade dgairds, entdo essa experiéncia vital € o mesmo
que exercitar transformacdes e diferenciacdes, éstexperienciar mudancas. N&o se trata
simplesmente de um repertorio de mudancas cromal®@ progressistas exclusivas para fins
bem sucedidos, de sucesso, mas principalmentepy@dogos juntos, uns e outros, vivam
durante e a cada instante realidades histéricizagas na atualidade. Para tanto, ndo sé para
a compressao tempo-espaco, mas também para acompaaiimento espaco-velocidade, é
preciso criar ou recriar espacos.

O relevo aqui € no fazer, isto quer dizer que aangd precisa ser vivida. Os seres

humanos necessitam ter dela uma vivéhcanjunta, uma convivéncia entre companheiros

0 Vivéncia — “significa 0 que temos realmente em nosso sEujE®, o que real e verdadeiramente estamos
sentindo, tendo, na plenitude da palavra ‘ter’. \éam um exemplo para que se compreenda bem o que é
‘vivéncia'. O exemplo ndo é meu, é de Bergson. essoa pode estudar minuciosamente o mapa de Paris;
estuda-lo muito bem: observar, um por um, os difeenomes das ruas; estudar suas dire¢des; depoes,
estudar os monumentos que hd em cada rua; podiaest planos desses monumentos; pode revistar as
séries das fotografias do Museu do Louvre, umaupm. Depois de ter estudado o mapa e 0s monumentos,
pode este homem procurar para si uma visdo dapgutireas de Paris mediante uma série de fotografias
tomadas de miltiplos pontos. Pode chegar, dess&imam ter uma ideia bastante clara, muito clara,
clarissima, pormenorizadissima, de Paris. Semalhigieia podera ir aperfeicoando-se cada vez mais, a
medida que os estudos deste homem forem cada Pszanimaciosos; mas sempre sera uma simples ideia.
Ao contrario, vinte minutos de passeio a pé poisRdo uma vivéncia”. (MORIENTE, 1980:24).
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de caminhada, e convivéncia das grandes paisagesgagos da pos-modernidade. N&o se
quer dizer que se convive em igualdade, muito pefdrario, a experiéncia vital do tempo e
do espaco transforma e diferencia pessoas, formatetidades distintas que buscam
individuos menos autbnomos e mais heterdnomostr&hsforma e diferencia realidades,
coisas simples e complexas, transporta e aproxinrangitorio, o efémero e o fugidio do
eterno e do imutavel. A vivéncia se aproxima doagspe tem durac¢des incrementais e
simultaneas com os tempos sincrénico e diacronico.

Ja os gregos, em sua mitologia, abstrairam a déadeoral doKronose doKairos,
mas o0 mito ndo explicita, somente narra uma has®mprocura desvendar a verdade. Mas foi
com 0s estoicos que surgiu a nogacAdan, aquele tempo do instante. Se bem que foi em
Bergson (2006) que a nocdo de duracdo ganhou relexao em socorro ao processo de
convivéncia.

O tema da mudancga, pode-se assumir, surgiu juntamem a matriarca da razao: a
filosofia. Criada para especular, conceituar, expli, ela ndo se d& por contente e vai mais
além, expde e situa, analisa e compreende, enjasta porque situa e compreende, critica.
Parte-se entdo dessa época para problematizar angaydque pode ser posta através das
ideias de Parménides, um pensador originario dole&s50 a.C. que dividiu physis?, ao
conceber um caminho para a verdaalétheia®) e outro para a opinida¢xa®. Para ele, o
ser é esférico, estatico e é a verdade e ndo &@opéesta ndo tem verdade alguma. A saga da
mudanca entre ser e vir-a-ser é retomada por Ptat@anantém a cisdo gqoysis s6 que
desta vez a cinde em dois niveis, superior e orfe® primeiro é a&pistemee 0 segundo, a
doxa

Essa ideia entre ser e vir-a-ser, entre conheconerdpinido, ndo deixa de ser a
origem da discusséo sobre a mudanca. Por um lagitgarrmunca € o ser, o estar ai, o eterno,
o imutavel, o imével, estatico De outro, mudar € sempre um devir, um mudar domtuma
imanéncia total, num vir-a-ser, num formar-se, rfommar-se, extremamentBnamica Ou

seja, o ser estatico e funcional é sincrbnico;ass@ que o vir-a-ser é dinamico, conjuntural,

1 physisvem do verbghyen— produzir energia, emergir, manifestar, abrirRata os gregos physisera

tudo, era divina, era a natureza. “A physis € qpodSer, gracas ao qual o Ente se torna e permanec
observavel.” (HEIDEGGER, 2002:195).

Alétheia — o significado literal de “alétheia como ‘dés-elmmento’. Dés-encobrimento € o traco
fundamental daquilo que ja apareceu e que deixutpis o encobrimento” (HEIDEGGER, 2006a:229). Ou
seja, é o surgir, o descobrir-se, o vigorar emaerde certeza, objetividade e realidade, é a verdad

Doxa — conforme o Dicionario Houaiss, doxa é o sistemaonjunto de juizos que uma sociedade elabora
em um determinado momento histérico supondo tisadle uma verdade Gbvia ou evidéncia natural, mas
que para a filosofia ndo passa de uma crenca iagémiser superada para a obtencdo do verdadeiro
conhecimento.
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efémero, transitorio e diacronico. E, dessa manairdvéncia da mudanca atravessou todos
esses seculos, num estado mimético de poucos saloss sem maiores explicagfes, até
chegar ao século XIX. A partir de entdo, com a mudade tardia, houve uma exploséo de
problemas ligados a mudancas, decorrentes do d#gingnto tecnoldgico tdo presente na

época moderna, que comprimiu o tempo e 0 espagerdau exponencialmente as vivéncias

e fez emergir a transitoriedade como questédo aifdaecorrente no discurso filosofico desta
época.

O dilema pés-moderno de ser uma época efémerat@uess permanente transicao,
isto é, o dilema de saber quao transitéria a sadee@ ou o quanto de transitoriedade ela pode
suportar é fruto da imensa mudanca na aparénceafsigl do capitalismo a partir do inicio
da década de 1970, embora a logica inerente daudacdo capitalista e de suas tendéncias
de crise permaneca a mesma desde meados do sadlile’.Em termos econdmicos, essas
mudancas assinalaram o nascimento de um novo refgiraeumulac&o. E preciso, contudo,
considerar se esse novo regime € capaz de contemasdicdes do capitalismo durante a
proxima geracdo ou se essas mudancas marcam unea deerreparos temporarios,
constituindo-se assim no momento hipertransitoeoddlorosa crise na configuracdo do
capitalismo no inicio do século XXI. A partir dessaudancas, a consequéncia mais imediata
e visivel nesse dilema é a flexibilidade, objetondeneros debates.

No que aqui se aplica o pensamento contemporaneadisde em dois
compartimentos contrastados um em relacédo ao ontdernizacamu globalizacdo(logose
epistemg em economia e politica modernismo(doxa em arte e cultura. E sobre essa
taxonomia de fins confessadamente analiticos, embdernismo (temp&airés e doxg, de
um lado, e modernizacdo (temfoonos e epistemg do outro, que o tema da modernidade
em termos de modernismo e modernizacado é aboréada.tanto, se fez necessario antes
aprofundar a discussdo sobre a presumivel mortenddernidade e, a partir dessa

possibilidade, também averiguar o plausivel nastiméa p6s-modernidade.

* “A primeira granderise de sobreacumulacéo capitalistédefinida primordialmente como um excedente de
capital para o qual ndo ha meios lucrativos de egg)rfoi o colapso econdmico, no nivel de toda iejal
do periodo 1846-1850 (...) A saida dessa primeise capitalista foi um duplo movimento: investinaen
infraestruturais de longo prazo (...) e expansdesg@ficas concentradas particularmente no comércio
atlantico.” (HARVEY, 2004b:43).
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1.1. O projeto inacabado de pés-modernidade

A p6s-modernidade é o efémero e o contingenteraaapjue 0 momento transitorio
seja reconhecido como o passado auténtico de wemieefuturo, afirmando-se como aquilo
que um dia sera classico. O momento da atualidadebenica e de mercado toma como
ponto de partida o dominio planetario da técnicacgsso global que, através da aplicacao
tecnoldgica do conhecimento cientifitao cotidiano da vida fez da ciéncia uma condicédo
essencial tanto para a sobrevivéncia ou aniquiltonda espécie quanto para a morte ou
sobrevivéncia do planeta. De forma fluida no tengpentretecimento entre teoria e pratica —
nexo teoria e praxis — é assim mantido, evitandgeeem, qualquer preferéncia, ja que
aquilo que hoje ndo passa de teoria pode vir @resis amanha, e vice-versa. Contudo ha
uma primazia da praxis, e essa primazia ndo depalesi, a qualidade da praxis. Ha, ainda,
muitas teorias, mas uma unica praxis. Colocadoesesymos genéricos, 0 nexo teoria e
praxis atualiza a controvérsia em torno do modarais da modernizagéo.

A condicdo pos-moderna nada mais é que a exist&uzml e cultural sob a
economia neoliberal. Esta condicdo se refere d atuemcdo da cultura global. O teor de
historicidade da pés-modernidade tem-se centratieeso problema da modernidade e o
posicionamento politico, estético, moral e cieatifa tomar sobre ela. Em anos recentes, a
pds-modernidade tem ainda determinado os padrédshuiie, definido o modo do discurso,
estabelecendo parametros para a critica cultudditiga e intelectual. Portanto, para se
investigar mais profundamente a condicdo poOs-medatave-se levantar suas ideias
dominantes e examinar seus fundamentos politicoémsiros, antes de explorar com a
devida intensidade a experiéncia do espaco e dpotecomo vinculo mediador entre o
dinamismo do desenvolvimento histérico-geograficocdpitalismo e complexos processos
de producéo cultural e transformacéo ideolégicasPeanodo, se torna possivel entender os
novos discursos que tém surgido no mundo ocideataliltimas quatro décadas.

Intelectuais, cientistas, filésofos, escritorestiaws literarios e artistas concordam
que a modernidade alcangou sua forca integral is@ido século XX e que, em retrospecto,
pode ser vista, por analogia com o lluminismo, camprojeto de pés-modernidad®i um
estagio preliminar da condicdo pos-moderna. A mmodade voltou o olhar sobre si mesma e

tentou atingir a visao clara e a reflexdo que jporrevelariam sua impossibilidade, assim

> Conhecimento cientifico- entendido como crenca verdadeira e justificada.
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pavimentando o caminho para a reavaliacdo pés-madBtoderno ou pés-moderfd Fazer
uma opgdo parece inevitavel, quando nada pararewitea discussdo intrinsecamente
improdutiva, desviando das proposicdes essenceste drabalho. David Harvey defende a
tese de que “vem ocorrendo uma mudanca abissadraasas culturais, bem como politico-
econdmicas, desde mais ou menos 1972” (HARVEY, 2000 Portanto, a faléncia do
projeto iluminista requer nao so reflexdo, mas g&minovas modalidades de consciéncia, ou
seja, uma racionalidade estrutural extensiva atigmlia economia, a técnica, ao meio
ambiente, ao desenvolvimento sustentavel e a femoliogia.

Embora o termo pds-modernidade tenha sido usadalgons autores dos anos de
1950-60, o conceito se cristalizou em 1970, quaifdmacdes sobre esse fendbmeno social e
cultural tdo heterogén&€axomecaram a ganhar forca. Enquanto para Jurgeeridab a pos-
modernidade é um projeto inacabado da modernigeada,Jean-Francois Lyotard trata-se de
uma metanarrativa dos tempos atuais, uma ruptdieatacom a modernidade. A cultura pos-
moderna, se é que existe, € algo bom ou ruim? iefimente ela existe, conquanto a pos-
modernidade ndo encontre seu objeto interno naaestdtural nem na esfera privada, mas
em algum espaco tensamente negociado ou renegomido elas. E comum, contudo, se
encontrar muitos criticos ferrenhos, céticos ena8mo cinicos quanto a isso, que o veem
como “mania de pés-modernidade”, algo que se mantioamente numa atitude teatral de
académicos enfadonhos, que buscam ao mesmo tempetyag a si mesmos e desviar a
atencdo de sua crescente irrelevancia. Para a$essc a pos-modernidade € vista como a
“inflacdo do discurso” que percorre todos os nivkEssociedade, em especial as esferas da

cultura e da comunicacao, onde a linguagem cri¢gicenciou deliberadamente a toda relacéo

% A guisa de informac&o sobre o terp@s-moderng Domenico De Masi cita o livr8ocietal Directions and
Alternatives: a critical guide of litterature, infimation for politicy designpublicado em 1976 por Michael
Marien, que se preocupou em reunir e classificdivoss antigos e os artigos publicados sobre ardss
arrebanhando mais de mil titulos. “Os rétulos afdbs a sociedade atual, aos estagios evolutivos da
transicdo e as sociedades auspiciadas sdo maezdatbs e vao desde ‘sociedade em impasse’ (MieCyo

e ‘sociedade despreparada’ (D. Michael), a ‘idadeeduilibrio’ (L. Mumford), a ‘consciéncia IlI' (C.
Reich), a ‘século casual’ (M. Harrington), a ‘estatk entropia’ (H. Henderson), a ‘sociedade natasi
(Ch. Lasch), a ‘sociedade programada’ (A. Touran€. Hegedus), a ‘sociedade pds-moderna’ (J. F.
Lyotard), a ‘cultura pré-figurativa’ (M. Mead), adciedade pds-civil' (K. Boulding). E temos ainda a
‘sociedade pés-capitalista’ de R. Dahrendorf, @itstade do capitalismo maduro’ de C. Offe, a ‘sadke

do capitalismo avancado’ de K. Galbraith, a ‘soats sadia’ de E. Fromm, a ‘sociedade ativa’ de A.
Etzioni, a ‘sociedade pos-materialista’ de R. Ihgke, a ‘sociedade tecnotronica’ de Z. Brzezinakigrceira
onda’ de Toffler, a ‘sociedade dos servi¢cos’ d8ershuny e W. R. Rosengren, a ‘era da descontideidke
Drucker.” (DE MASI, 2000b:31).

Heterogéneo- designa todos os elementos que resistem a Eggimidas formas consumistas de vida e das
rotinas do cotidiano e que escapam igualmente dane¢ metodolégico das ciéncias, opondo-se aos
imperativos de utilidade, de normalidade e de solade. Em seu polo mais extremo, o reino do helasmm
ndo se abre sendo naqueles momentos explosivosvibe @ fascinio, quando subvertem os modos de
percepcao e vivéncia ditados pela convencéo.

57
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com valor de uso confidvel e acumulou obscuridadse obscuridades em interminaveis
espirais de autoavaliacdo. Para eles, o prefixa”;pge significa alguma coisa, significa
negocios, como sempre, s6 que agora um pouco e, Eagleton, por exemplo, € um
desses acidos criticos da cultura pés-modernagog@ma, de um ponto de vista radical, a pos-

modernidade:

“(...) representa a ultima emergéncia iconoclagtavanguarda, com sua
demodica subversdo de hierarquia, sua subversdorreflgxiva do
fechamento ideoldgico, seu ataque populista aoletitelismo e ao
elitismo. Se isso soa um pouco euférico demaisesadpassar a palavra ao
procurador, que chamara nossa atencdo para o dehistoricismo
consumista, hedonista e filisteu; seu completo ddam da critica e do
engajamento; sua anulagdo cinica da verdade, doifisaglo e da
subjetividade; seu tecnologismo vazio e reificaddEAGLETON,
1993:269).

De fato, a maior parte da cultura pés-moderna émasmo tempo radical e
conservadora, iconoclasta e cooptada, efémeramagteansitdria e imutavel. Isso acontece
em funcdo da dualidade entre as formas culturascandmicas do capitalismo. Essa
dualidade perpassa todo este trabalho, especiamentescricdo da hipertransitoriedade e
nos lineamentos da teoria da estruturacdo. Nestedelmo os valores se tornaram
misteriosamente e perigosamente ndo derivaveisando a realidade social reificada,
deixando de ser a base adequada para os discateoativos, que atualmente flutuam soltos
em seu proprio espaco idealista. Como a teorissttateracdo é a contraproposta ao modelo
estético de gestdo, no que aqui se aplica o préfiwe” ndo possui apenas o significado
econdmico acima, mas também um sentido cronolégisopretudo, axiomatico. E o axioma
de implantacao do projeto de gestdo como contepasaturacao estética do capitalismo. Ao
se buscar uma resposta, assume-se que a “pos-nuadiehnasceu em 1970, sendo uma
época de reconciliagdo com a ambivaléncia, o0 mardmtaprender como viver num mundo
implacavelmente ambiguo, de profundas transfornsagdediferenciacdes, isto €, de

constantes mudan cas.

1.2. Modernidade: modernismo e modernizagao

A modernidade prometia trazer o tipo de clarezamsparéncia para a vida humana
que s6 a razdo pode oferecer. Isso ndo acontduge ado se acredita que venha a acontecer.
Nos dias atuais, a sociedade esta cada vez massieote da irremediavel contingéncia da

existéncia humana, de inevitdvel ambivaléncia dgbep, identidades e projetos de vida,
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consequéncias das drasticas alteracfes econdrpméscas e culturais as quais se deu o
nome de modernidade. A condicdo humana atual épamiarbada e fugidia resposta estética
a condicOes de modernidade produzidas por procdsso®dernizacao.

Mas afinal de contas, o que € modernidade? De eladecio? Como surgiu? Como
se define? O conceito de modernidade é carregadandeguidade, sdo inidmeras suas
guestdes, cada uma com diferentes respostas. Qeampo tem a modernidade talvez seja a
mais importante delas, pois as respostas possivaisam a multiplicidade de tarefas, muitas
delas impossiveis, que a modernidade se atribguedizeram dela o que ela foi ou ainda é.

As datagOes atuais vao desde a pressuposicdotdedasres frances€sde que o
Estado moderno nasceu no final do século Xlll e&ofuina no final do século XVII,
ocorrendo nesse periodo — no inicio do século X\l descoberta do Novo Mundo; assim
como o Renascimento e a Reforma — a Confissdo debiugo deu-se em 1530 —, os trés
grandes acontecimentos que constituiram o limiatéfico entre a época moderna e a
medieval. Desde entdo, os aspectos filosoficos dalemidade tém penetrado mais
fortemente na consciéncia publica na forma de discu

Nesse, a modernidade foi elevada, desde os firgcldo XVIII, a tema filosofico.
Sendo assim, no inicio do século XIX, Hegel (1989®)pregou o conceito de modernidade em
contextos histéricos, como conceito de época: 0sds tempos” sdo 0s “tempos modernos”
— correspondendo ao uso contemporaneo do termogés ie francésnoderntimese temps
modernesHabermas ressalta que Hegel nao foi apenas @ipoiriilosofo a desenvolver um
conceito claro de modernidade, mas também a utiliza

“(...) esses termos, em suas licdes sobre a fibpstd historid, para
delimitar o mundo germanico-cristdo que, por sua, \& originou da
Antiguidade grega e romana. A classificacdo, almma usual (p.ex., para a
caracterizacao das disciplinas de historia), emddddoderna, Idade Média e
Antiguidade (respectivamente Historia moderna, medie antiga), s6 pode
se compor depois que as expressdes ‘novos tempderapos modernos’
(‘mundo novo’ ou ‘mundo moderno’) perderam o seuntise puramente
cronoldgico, assumindo a significagdo oposta de é@pwra enfaticamente
‘nova”. (HABERMAS, 2000:9).

Alguns criticos literarios confinaram, ou tentaraamfinar, o termo modernidade a

tendéncias culturais que comecaram com o sécul@ ¥etminaram na década de 1950. Um

8 Centre National de la Recherche Scientifiqu&etle Francaise de Rome, 1985.

% Filosofia da histéria— “Esta corrente teve inicio com o filésofo italiaVico no comeco do século XVIIl e
continuou nos sistemas e nas pesquisas filosGedizadas por Hegel e Marx, Spengler, Toynbeeyl@mr
Kroeber e outros.” (VON BERTALANFFY, 1975a:263).
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consenso sobre a definicdo do termo modernidadetiéydarmente dificil de resolver devido
a coexisténcia historica do que Matei Calinescl99i49 chamou de “duas modernidades
distintas e asperamente conflitantes”. E o retdatdrreversivel divisdo entre modernidade
como um estagio da histéria da civilizacdo ocidertaim produto da cientifizacdo e da
técnica, da Revolucdo Industrial, das amplas mwdaecondmicas e sociais trazidas pelo
capitalismo — e a modernidade como conceito estdfista Ultima, chamada dedernismp
militou contra tudo que a primeira defendia: “o glefine a modernidade cultural € a sua
completa rejeicdo da modernidade burguesa, a s y@ixdo negativa” (CALINESCU,
1999:42). Isso est&4 em flagrante oposi¢cdo comratoeainterior, extremamente encomiastico
e entusiastico, da atitude e realizacdo do modemipor exemplo, para Charles Baudelaire:

“Tudo que é belo e nobre é resultado da razéo @lbolo. O crime, cujo
gosto o animal humano hauriu no ventre da maeigéhalmente natural. A
virtude ao contrério, értificial, sobrenatural, j& que foram necessarios, em
todas as épocas e em todas as nacles, deusee@ppHra ensina-la a
humanidade animalizada, e que o hompor, si sg teria sido incapaz de
descobri-la. O mal é praticado sem esfor@uralmente por fatalidade; o
bem é sempre produto de uma arte. Tudo quantoddigmtureza como ma
conselheira em matéria de moral, e da razdo comuadeira redentora e
reformadora, se pode transpor para a ordem do .bEBARUDELAIRE,
2007:62).

O conceito de modernidade aqui demarcado aquiesagcisiva definicdo de
Zygmunt Bauman:

“(...) quero deixar claro desde o inicio que chameo‘modernidade’ um
periodo historico que comecou na Europa Ociderdasétulo XVII com
uma série de transformacdes soécio-estruturais edeattiais profundas e
atingiu sua maturidade primeiramente como projettural, com o avanco
do lluminismo e depois como forma de vida sociat®ensumada, com
desenvolvimento da sociedade industrial (capitakéstmais tarde, também
comunista). Portantonodernidade da forma como emprego o termo, de
modo algum é idénticaraodernismtt (BAUMAN, 1999:299-0).

Apesar da divisdo entre modernidade e modernismalisourso filoséfico da
modernidade coincide e cruza-se frequentementeocestético. Assim sendo, delimitou-se o
tema: o trabalho néo trata da modernidade comoetionestético — modernismo na arte e na
literatura, mas sim sua aplicabilidade no auxilia dompreensdo do fendmeno da
modernizacao capitalista.

Parece haver um consenso entre intelectuais, fidlésescritores, criticos literarios e
artistas que o ponto de partida para a compreefisdnodernidade € o modernismo. Esse

ponto de partida tem um objetivo mais elevado de asimples busca pelo progresso, um
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objetivo mais geral, nele busca-se alguma coisgiahse permite chamar de modernismo. E
neste sentido que se da atencado em primeiro ligeiando com Baudelaire (1995:34), para
quem “a experiénciastéticaconfundia-se com a experiéndistoricada modernidade (...) a
obra de arte ocupa, por isso, um lugar notavelnterseccdo do eixo entre atualidade e
eternidade”. Marshall Berman (2006) aponta Baudela0omo o primeiro modernista cuja
qualidade mais evidente é assinalar que o senadmablernidade é surpreendente vago e
dificil de determinar. David Harvey (2000) percebehistéria do modernismo, como
movimento estético, oscilando de um lado para aussa formulacdo dual entre o atual e o
eterno, dando a impressdo de poder apresentaagissl de significado até voltar-se para a
direcdo oposta. Habermas, Berman e Harvey tomano cefaréncia para suas investigacoes
sobre o modernismo o artigo semiffdde Painter of Modern Lifepublicado em 1863 por

Baudelaire, cuja passagem a seguir todos realcam:

“A modernidade é o transitério, o fugidio, o coggmte; € uma metade da
arte, sendo a outra o eterno e o imutavel’. (HABESW 2000:14;
BERMAN, 2006:153; HARVEY, 2000:21).

Armados com o sentido de tensdo de Baudelaire, ril@ise Berman e Harvey
buscam compreender melhor os sentidos conflitaatilsuidos ao modernismo, algumas
correntes extraordinarias de pratica artisticaatiagdes estéticas e filosoéficas feitas em seu
nome. A formulacdo dual de Baudelaire gera uma agéies geral de fragmentacao,
efemeridade e mudanca contingente, ressaltandoexperiéncia distintiva do tempo, do
espaco e da causalidade como coisas transitotgglids, fortuitas e arbitrarias — é a
sensacao que a Unica coisa segura na modernidadeu@ inseguranca. Caracteristica da
condicdo da modernidade que ndo costuma ser catdessomente descrita como, por

exemplo, por Marshall Berman:
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“Existe um tipo de experiéncia vital — experiénde@atempo e espaco, de si
mesmo dos outros, das possibilidades e perigosdda—vque € a partilhada
por homens e mulheres em todo mundo, hoje. Desigrase conjunto de
experiéncias como ‘modernidade’. Ser moderno é rdremese num
ambiente que promete aventura, poder, alegria, ciareato,
autotransformacado e transformacédo das coisas eon fechas a0 mesmo
tempo ameaga destruir tudo o que temos, tudo csabemos, tudo o que
somos. A experiéncia ambiental da modernidade aodas as fronteiras
geograficas e raciais, de classes nacionalidadegligdd® e ideologia;
nesse sentido, pode-se dizer que a modernidadea urspécie humana.
Porém, é uma unidade paradoxal, uma unidade denidedse: ela nos
despeja a todos num turbilhdo de permanente dgeigéo e mudanca, de
luta e contradicdo, de ambiguidade e angustian®eerno é fazer parte de
um universo no qual, como disse Marx, ‘tudo o qudlé@o desmancha no
ar”.(BERMAN, 2006:15).

A mesma experiéncia vital, cujo interesse centraide numa experiéncia distintiva
do tempo, com énfase na triade temporal dos tedpmsos Kairds e Aion, é denominada
por Berman de modernidade, tdo permeada pelo eewkid fugidio, do efémero, do
fragmentario e do contingente, que nao respeitaeseq proprio passado: a transitoriedade
das coisas dificulta a preservacdo de todo semt@aontinuidade historica. Se ha algum
sentido na histéria, ha que descobri-lo e definalpartir do conceito de esclarecimento,
definicdo que afeta o discurso: tanto os termodistaussédo como o que esta sendo discutido.
Em contrapartida, o conceito de tempos modernosesga a conviccdo de que o futuro ja
comecou: indica a época orientada para o future,egté aberta ao novo que ha de vir. Com
iSso, 0 processo de esclarecimento em que inic@ww € deslocado para o passado —
precisamente para o comec¢o da época moderna —@amsoiéncia histdrica constituiu uma
perspectiva para a filosofia da histéria: a preeatéo reflexiva ddopos que é préprio ao
ser humano a partir do horizonte da histéria emtetalidade. Ou seja, novos tempos e
épocas passadas se correlacionam, correspondendwaaexperiéncia do progresso e da
aceleracdo dos acontecimentos histéricos e a cemgiie da simultaneidade cronoldgica de
desenvolvimentos historicamente ndo simultaneodudacdo da experiéncia.

Constitui-se, entdo, a representacdo da histonnmocam processo homogéneo,

gerador de problemas; de modo concomitante, o teimewperimentado como um recurso

% Religido — etimologicamente religido deriva do latheligio, que por sua vez vem do verhsligare, que
significa ligar fortemente. A percep¢do do sent&@damediata: religido é o que liga os homens enfre s
ligando todos eles a Deus. Logo, o contrario dgi&ée ndo € o ateismo, como se costuma crer. Qarant
de religido é a auséncia de ligacao, isto é, aigeaglia, ja que etimologicamente significa ausémiga
ligacdo, como sugere Michel Serres. A pés-moded@dpode-se dizer, é a era da negligéncia geradaliz
isto é, de uma pura e simples dissolucéo da ligatdivinculo social. E o que os sociélogos chamam d
triunfo do individualismo.
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escasso para a resolucdo de problemas que susger@d, como pressao do tempo. Assim, faz
parte da consciéncia histérica da modernidade imnitig¢do entre o tempo mais recente e a
época moderna: o presente como histéria contempamdesfruta de uma posicéo de destaque
dentro do horizonte da época moderna. Uma vez quenalo novo — 0 mundo moderno — se
distingue do velho pelo fato de que se abre aagdutuinicio de uma época histérica repete-
se e reproduz-se a cada momento do presente, @e@ab novo a partir de si. A data de
comeco do tempo presente € o lluminismo e a Re&ol&gancesa e, para Habermas, € nessa

época histérica, nesse tempo mais recente, neape f@ssoal em que:

“Um presente que se compreende, a partir do hddzdos novos tempos,
como a atualidade da época mais recente, tem desteair a ruptura com o
passado como umanovacio continu@..) E nesse sentido que os conceitos
de movimento, que no século XVIII, juntamente com expressoes
‘modernidade’ ou ‘novos tempos’, se inserem ou &dqu 0S Seus Novos
significados validos até hoje: revolugdo, progressEmancipacao,
desenvolvimento, crise, espirito do tempo, etd.dxpressdes que tornaram-
se palavras-chave da filosofia hegeliana. Elasalangma luz histérico-
conceitual sobre o problema que se pbe a cultuidemal com a
consciéncia histérica moderna, elucidada com o etmantitéticd" de
‘tempos modernos’: a modernidade ndo pode e naotgoar dos modelos
de outra época os seus critérios de orientaadem de extrair de si mesma
a sua normatividade (HABERMAS, 2000:11-2).

A modernidade tenta explicar sua capacidade dec@auoreensédo, dentro de uma
dindmica de tentativas de autoafirmacdo, contraamstrucbes que afirmam sua divida
cultural para com o legado do cristianismo e dayailade. Essas tentativas prosseguem sem
descanso até os dias de hoje, sempre buscanddimitigfde ou o direito proprio da época

moderna. Habermas cita como prova uma passagernsigiéck:

“Nao é evidente que se coloque para uma época blepra de sua
legitimidade histérica, como tampouco é evidente gja se compreenda em
geral como época. Para a época moderna o probletdalaente na
pretensdo de consumar, ou de poder consumar, yarauadical com a
tradicdo e no equivoco que essa pretenséo repesmntelacdo a realidade
histérica, que nunca é capaz de recomecar desderirzipm”.
(HABERMAS, 2000:12).

A modernidade, por conseguinte, ndo apenas enwwhg implacavel ruptura com
toda e qualquer condicdo histérica precedente cénwaracterizada por um interminavel
processo de rupturas e fragmentacdes internasntesreTodo processo vanguardista

interrompe um sentido de continuidade através tkragbes, recuperacdes e repressdes

1 Antitético — antag6nico, contrario, que constitui ou encantitese.
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radicais. Como interpretar esses processos e cestmlkir os elementos eternos e imutaveis
em meio a essas disrupg¢des radicais constituenoldepna. Mesmo que a modernidade

sempre tenha se comprometido com a descobertag atpoprecisa fazé-lo num campo de

sentidos continuamente mutantes que com frequ@atiecem “contradizer a experiéncia

racional de ontem”. A simples aceitacado desse ratoete de novo ao modernismo e sua
histéria conceitual:

“O processo de distanciamento do modelo de artgaafdi introduzido, no
inicio do século XVIII, pela céleb@uerelle dés anciens et dés moders
partido dos modernos insurge-se contra a autocemgée do classicismo
francés, quando assimila o conceito aristotélicpatéeicdo ao de progresso,
tal como este foi sugerido pela ciéncia natural enoa. Os ‘modernos’
guestionam o sentido de imitagdo dos modelos antagon argumentos
histérico-criticos; em contraposicdo as normas @ Ubeleza absoluta,
aparentemente supratemporal, salientam os crit@é@odelo relativo ou
condicionado temporalmente, articulando com issautacompreensédo do
lluminismo francés como a de um novo comecgo de @&p&enbora o
substantivo modernitas (junto com o par antitético de adjetivos
antiqui/modern) j& fosse empregado em um sentido cronolégicoedesd
Antiguidade tardia, nas linguas europeias da épooderna, o adjetivo
“moderno” foi substantivado s6 muito mais tarderoajmadamente nos
meados do século XIX e, pela primeira vez, aindadominio das belas-
artes. Isto explica por que as expresddederne ouModernitat modernite
conservam até hoje um nulcleo de significado estétinarcado pela
autocompreenséao da arte de vanguarda”. (HABERMAS02A3-4).

Desse modo, conclui-se que foi no dominio da eristética que, pela primeira vez,
se toma consciéncia do problema de autofundamentizcéhodernidade a partir de si mesma,
época em que as praticas e juizos estéticos téacassidade de procurar algum sentido de
coeréncia mais consistente sobre o eterno e imug@eeespreitava as mudancas sociais no
espaco e no tempo. Assim, o ponto de partida demmthde € o resultado da querela entre
antigos e modernos, deslocando-se 0 peso do belolutd para o belo relativo ou
condicionado. Baudelaire, enquanto critico de adete deste resultado:

“O belo é constituido por um elemento eterno, iidwe (...) e de um
elemento relativo, circunstancial, que serd (..)Jcessiva ou
combinadamente, a época, a moda, a moral, a p&efio este segundo, que
€ como o invllucro aprazivel, palpitante, aperitdo@ divino manjar, o
primeiro elemento seria indigesto, inaprecidvelp nédaptado e néao
apropriado a natureza humana (...) O aspecto éadhigaz e passageira da
vida presente, do carater daquilo que o leitor pesmitiu chamar
‘Modernidade’™. (BAUDELAIRE, 1995:10; 70).
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Baudelaire coloca entre aspas a palavra modernjadser consciente do novo uso
do termo. Com efeito, para Habermas:

“(...) a obra auténtica esta radicalmente presastante do seu surgimento;
exatamente porque se consome na atualidade, ela ger o fluxo
constante das trivialidades e satisfazer o anseiotal de beleza durante o

momento de uma ligagdo fugaz do eterno com o at(dABERMAS,
2000:15-6).

Assim sendo, a obra de arte moderna encontra-se s@mo da unido do auténtico
com o efémero, trazendo a tona um carater de unadidetde futil que combina o Gcio e a
moda com o prazer de provocar espanto, sem setaspBno papel fitil do especialista
daquele prazer fugaz do momento, do qual afloraovm,nque busca algo — um motivo
qualquer — ao qual se permitird chamar de modetaidao dizer de Baudelaire (2007:25)
“trata-se (...), de tirar da moda o que esta padeec de poético; no historico, de extrair o
eterno do transitorio”.

O conceito de modernidade a partir da ideia de ¢eenpternidade na obra de arte
auténtica é retomado por Walter Benjamin, que teetaaduzir essa experiéncia estética
fundamental em uma relacdo historica. Benjamin tcdins conceito de tempo-presente —
deposito de um tempo messianico ou acabado, coda @ja tema danimesefaciimente

pressentido nos fendbmenos da moda. Assim, partba au

“A Revolucdo Francesa se via como uma Roma resaurida citava a
Roma antiga como a moda cita um vestuario antigmofla tem um faro
para o atual, onde quer que ele esteja na folhageamtigamente. Ela é um
salto de tigre em direcdo ao passado (...) O mesiho, sob o livre céu da

histéria, € o salto dialético da Revolugdo, comocamcebeu Marx”.
(BENJAMIN, 1996:230).

Benjamin ndo se rebela apenas contra a emprestadnatividade de uma
compreensao da histéria que resulta da imitacamaldelos passados; ele luta igualmente
contra aquelas duas concepc¢bes que, j4 no terr@rmmipreensdo moderna da historia,
interrompem e neutralizam a provocacédo do novo aldolutamente inesperado. Benjamin

se volta,

“Por um lado, contra a ideia de um tempo homogéneazio, preenchido
pela “obstinada fé no progresso” do evolucionisndaa dilosofia da historia,

mas também, por outro, contra aquela neutralizde&odos os critérios que
o historicismo opera quando encerra a histéria emmuseu e desfia ‘entre

os dedos 0s acontecimentos, como as contas desamort (BENJAMIN,
1996:232).
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A obstinada fé no progresso abre caminho ndo apes@s 0 capitalismo como
também para as intervencgfes estéticas ativas dacvitural e politica, exercendo sobre a
sociedade um poder positivo, uma verdadeira fusg@erdotal, um sentimento de marchar
vigorosamente na dianteira de todas as faculdadtetedtuais na época do seu maior
desenvolvimento, a modernidade. O problema dessim&nto € o fato de ver o vinculo
estético entre ciéncia e eticidade, entre conhetine acdo, de maneira a nunca serem
ameacados pela evolucédo histdrica. O juizo estétiomo nos casos de Baudelaire e
Benjamin, podia levar com a mesma facilidade pataeta ou para a esquerda do espectro
politico. Como Baudelaire (1995) logo percebeuo $kixo e a mudanca, a efemeridade e a
fragmentacdo formavam a base material da vida magdentdo a definicdo de uma estética
modernista dependia de maneira crucial do posiniento do artista diante desses processos.

A arte modernista sempre foi 0 que Benjamin (199&)ominaarte auricg no
sentido de que o artista tinha de assumir uma @eireriatividade, de dedicacdo a arte pela
arte, para produzir um objeto cultural original,msear e, portanto, eminentemente
comercializavel a preco de monopodlio. O resultadm enuitas vezes, uma perspectiva
altamente individualista, aristocratica, desdenhpsaticularmente da cultura popular e até
arrogante da parte dos produtores culturais, mabém indicava como a realidade poderia
ser construida e reconstruida através da atividddemada pela estética. Por um lado, a
modelagem benjaminiana é a de invocar um passadespondente, carregado de tempo
presente, para romper continuum inerte da histéria onde a modernidade diluida em
atualidade tem de colher sua normatividade dasansagefletidas de passados incitados, tdo
logo alcance a autenticidade de um tempo-preséases passados ndo serdo mais percebidos
como originalmente exemplares. Por outro, o mothaladelairiano € aquele do criador de
moda que focaliza antes a criatividade que se apddeal estético de imitacdo dos modelos
classicos e, do ato do claro pressentimento deaaisspondéncias.

Reconhecendo essas caracteristicas, tanto Baedglaanto Benjamin, cada um a
seu tempo, tentaram mobilizar suas capacidadeticast@ara fins revolucionarios ao fundir
arte com a cultura popular. Desse modo, 0 modemiaternalizou seu préprio turbilhdo de
ambiguidades, de contradicbes e de mudancas ast@lidsantes, ao mesmo tempo em que
buscava afetar a estética da vida diaria, ndo sértea mas também avancando sobre a
politica e a economia. Por mais que Benjamin proatse uma aura de arte pela arte, os fatos
da vida cotidiana, especialmente no seio de sistemmgresa, tiveram mais do que uma

influéncia passageira sobre a sensibilidade eatétiada no interior da sociedade.
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Para comecar, a capacidade técnica mutante de zimodiisseminar e vender
produtos, servi¢cos e imagens a publicos de massapcauxilio do jornal, radio, televisao e
mais recentemente a Internet, mudaram radicalmrent®ndicdes materiais de existéncia de
artistas, politicos e trabalhadores, classificadm$io0 consumidores e, portanto, alterando
radicalmente seu papel econémico, social e poliicsem relacdo com a consciéncia geral
do fluxo e da mudanca presente em todas as iggisimodernas, um fascinio pela técnica,
pela velocidade e pelo movimento, pela maquinaae gpstema fabril, bem como pela cadeia
de novas mercadorias que penetravam na vida qmid@rovocou uma ampla gama de
respostas estéticas que iam da negacgdo a especstdyd possibilidades utopicas, passando
pela imitacdo. Foram dessa espécie as diversa®eeague fizeram da modernidade
modernista — a globalizacdo — uma questéo tdo exa@, com frequéncia, contraditoria.

Trata-se de uma extraordinaria combinacao enttedd niilismé?, uma celebragéo
de uma era tecnoldgica e a sua condenacdo, umiadxGceitacdo da crenca de que 0s
velhos regimes da cultura tenham chegado ao firmeprofundo desespero diante desse
temor; uma mistura de convic¢des de que as novasmfosao fugas do historicismo e das
pressdes da época pds-moderna, com conviccOesedesgas formas foram e continuam a
ser, precisamente, a expressao viva dessas cAisasnca no progresso linear, nas verdades
absolutas e no planejamento racional de ordenaisadeais sob condi¢bes padronizadas de
conhecimento e de producdo é particularmente féxe.isso, a globalizacdo resultante é
positivista e tecnocéntrica, a0 mesmo tempo emsguenpde como obra de uma elite de

trabalhadores intelectuéis

%2 Niilismo — etimologicamente, o niilismo — do latinihil (nada) — é o pensamento obcecado pelo nada.
Perante a aceleragdo tecnolégica, cada vez matlarapdiscussdo em torno da crise da civilizagieqe
ter seu ponto mais alto na pés-modernidade. E$sa éra passagem inevitavel para uma nova situagéo
historica, em que o trabalho, organizado sob o i técnica, mobiliza todos os recursos do péape
suscita aniilismo como principio do trabalho que da forma a todacieslade. E a ideia de que a técnica €
fator de niilismo: “gquando a nova forma ndo corresponde o desemwehto de conteddos adequados,
guando a realidade é plasmada e transformadadmelica sem que as ideias, as pessoas e as ilfsiEe
adaptem com a mesma rapidez, quando a disciplicapacidade de organizacdo, o potencial energético
crescem sem 0 crescimento equivalente de uma ninsiasicia, ai sim a técnica gera o niilismo” (VOLPI
1999:87).

8 Trabalhadores intelectuais— s&o os profissionais liberais (médicos, advogadoonomistas, consultores),
filosofos, professores, sociélogos, psicologosstayes e outros guardides do trabalho abstrato.
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A globalizacdo econémica ocorreu velozmente, ertguiaio o impulso da politica
e do comércio internacionais foi justificado congemste de um benevolente e progressista
processo de modernizacdo, num Terceiro Méfndtrasado. O que quer que tenha essa
caracteristica € celebrado como esséncia da cultistantal. E assim ocorreu no Brasil, com
um expressionismo abstrato ao lado do neoliberalista produtos e marcas, da Coca-Cola,
da Rede Globo, das Mercedes-Benz, dos celulares eahdominios residenciais cheios de
bens de consumo. E muito importante reconhecegrifisacdo dessa absorcio de uma
espécie particular de estética modernista imporfadgiacipalmente dos Estados Unidos; este
reconhecido como centro em que mercadorias, aarteartistas de todo o mundo devem se
encontrar, numa aceitacao tacita de valores cidtatam plano verdadeiramente global pela
ideologia oficial e estabelecida e o seu uso cotacde ao poder corporativo e ao
imperialismé® cultural norte-americano.

O retrato da modernidade e do modernismo aquidcagata por certo incompleto. E
igualmente certo formar-se um retrato fragmentériefémero pela enorme pluralidade e
carater enganoso de forma culturais envoltas natérnus do fluxo de informacédo e de
rapidas mudancas. Cré-se, contudo, ter sido dhastante sobre o que constitui o quadro
geral da “profunda mudanga na estrutura das redag@eais” que separa a modernidade da
pds-modernidade; esse separar é para iniciar fa @eadesvelar suas origens e formular uma
interpretacdo descritiva do que isso significaréapa futuro ndo s6 dos sistemas-empresa
como também do mundo da producdo, inseridos nuntiexton de desenvolvimento

sustentavel. Contudo, é necessario arrematar egagorcom um exame mais detalhado de

% Terceiro mundo, América Latina e pais subdesenvolvide- sdo expressdes ambiguas que nasceram em
momentos historicos diferentes, embora atualmersgehinem uma penumbra de associagfes, fluida e
imprecisa, frequentemente confundidas entre sinadg vezes maliciosamente usadas como sinénimos.
“Terceiro mundce um termo formado na reunido de Bandung, em J&%%, expressar uma consciéncia de
solidariedade comum dos vinte e nove Estados da AsAfrica, entdo recentemente emancipados (...)
América Latinaé de origem norte-americana. Designa as nacdesloizacéo latina ao sul do rio Grande,
com conotacdes pejorativas de incompeténcia, desorel indoléncia (...Pais subdesenvolvidé uma
expressdo que ndo somente designa um estagio ed@vecondmica como consagra a industrializacéo
como ideal de todo progresso da civilizacdo e mil{CARNEIRO LEAO, 1991:229).

Imperialismo — esta palavra passou a fazer parte do vocabydélitico e jornalistico nos anos 1890, no
decorrer das discussdes sobre a conquista colohi@conomia mundial do periodo 1875-1914 ficou
conhecida como a Era dos Impérios ndo s6 devidcapitalismo de entdo ter sido um mundo em que os
‘avangados’ dominariam os ‘atrasados’, mas tamlg#rsitlo, provavelmente, o periodo da histdria maindi
moderna em que chegou ao maximo o numero de gatemgue se autodenominavam ‘imperadores’. Os
imperadores e impérios eram antigos, mas o imp@rialera novissimo. O liberal britanico John A. kb

em seu livrdmperialism — a studyde 1902 foi o primeiro a defini-lo formalmente dvisdo econémica do
planeta em fortes e fracos, em ‘avancados’ e ati@s foi a raiz do imperialismo econdmico — a &gd®
territorial era sendo o subproduto da expanséo atnércio. Nesta residia uma etapa especifica do
capitalismo que levou a divisao territorial do momahtre as grandes poténcias capitalistas, coafigiarum
conjunto de coldnias formais e informais e de esfele influéncia.

65
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como modernidade e modernizacédo se manifestanpotpa da gestdo, em sua geografia e
topografias p6s-modernas.

1.3. O Manifesta modernismo e modernizagao

Berman (2006) e Harvey (2004a) desenvolveram deesppctivas diferentes, mas
complementares, sobre a modernidade e as relagbes reodernismo e modernizacdo, a
partir de Mar®’, que, noO Manifesto Comunistél998), publicou uma analise apaixonada e
ao mesmo tempo completa sobre o capitalismo ecreequéncias politico-econdémicas, ja
em 1848. Para Bermaf) Manifestoé notavel por seu carater imaginativo, sua captaca
expressdo das possibilidades luminosas e ameasaglogampregnam a vida moderna. Para
Harvey, um exame mais detido @ Manifestorevela que ele contém uma polémica
peculiarmente sua quanto ao papel das transformaggraficas, dos “ajustes espaciais” e
dos “desenvolvimentos geogréficos desiguais” ngddmistoria da acumulacao capitalista.

O ponto de contato na investigacdo desses autst&se interesse comum de nao
provar que muito do que passa por inovador na pEgemidade ja esta prefigurado em
Marx, mas indicar o mal que a leitura alienanteifierencas entre o “entdo” e o “agora” esta
causando a capacidade da sociedade de enfrentacesgo de mudancgas contemporaneo,
repleto de transitoriedades. Outra proximidadeeegigs é a temética da “destruigcdo criadora”
(Harvey) e “autodestruicdo inovadora” (Berman). Asilseguem Marx, para quem, tudo o
que a sociedade capitalista constroi é construéda ger posto abaixo. O lugar e o local de
todos os monumentos capitalistas € que sua fosgéidez material, na verdade, ndo contam
para nada e ndo carecem de qualquer peso em sifé&@eros, volateis, transitérios e se
desmantelam sacrificados pelas préprias forcasapibatismo que celebram. Ou seja, mesmo
as mais belas e impressionantes construcdes ¢stpgale suas obras publicas séao
descartaveis, capitalizadas para rapida depreceapémejadas para se tornarem obsoletas.

Marshall Berman, professor de teoria politica envaNétorque, e David Harvey,
professor de Antropologia na City University em oworque e especialista em geografia

 Tudo que é sélido desmancha no ar: a aventura dademmidadeé um ensaio histérico e literario, uma
aventura intelectual clara e concisa de MarshathiBe constituida de uma instigante sucesséo dedsit
originais e reveladoras de Goethe, Baudelaire, dmstki, Marx e Engels e suas épocas. [Espacos de
EsperancaDavid Harvey focaliza sua atengdo em possiveiaraeipara que o mundo da producdo e das
relacbes com a natureza seja mais equitativo. Gemal ideologia ou projeto politico ainda pretende
responder a esses desafios, é imperativo que hevaeta as qualidades humanas, as capacidadeeegod
inerentes a natureza e a dinamica da mudanca. BiogB&rman investiga o espirito da sociedade e da
cultura dos séculos XIX e XX, Harvey ndo deixa dasi a respeito de sua geografia da esperanca.
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econdmica, procuram mostrar, cada um a seu modop c@ destruicdo dos espacgos
construidos € inerente a acumulacdo do capital.eS8as dimensdes d» Manifestoque
merecem um escrutinio mais profundo, pois tém nauitiizer sobre como o modernismo e a
modernizacdo tanto criam como destroem fundameggograficos — sociais, ecoldgicos,
espaciais e culturais — de suas proéprias ativida@esapitalismo constr6i um mundo a
imagem e semelhanca de uma sociedade pds-moderm@ampor um consumismo
exacerbado, recorrentemente improdutivo, acelerpdo uma pulsdo ao gasto, que
praticamente transforma os homens em vorazes cohsies e degradadores do meio
ambiente.

Berman e Harvey fazem duas leituras distintaOd@lanifesto Para o primeiro, a
obra € uma precursora histérica do modernismo ograeaneo, e com a ajuda de Marx tenta
lidar com essa sensacdo avassaladora de fragmen&feiineridade e mudanca cadtica.
Berman equipara a modernidade a certa maneirapbgierciar o tempo e o espago. Para o
segundo,O Manifesto oferece uma das primeiras e mais completas iat@gies da
modernizacdo capitalistad Manifesto preconiza uma luta de classes cujo objetivo é
revitalizar uma vanguarda socialista através “dentovimento politico internacional capaz
de reunir de modo apropriado a multiplicidade decdetentes gerada pelo exercicio
indisfarcado do poder burgués em busca de um mealibmo utépico” (HARVEY,
2004a:73). Assim, para Harv€y Manifestoinsiste, e ele concorda, que a Unica maneira de
resistir ao capitalismo e transformar a sociedad®rao socialismo é uma luta global em que
a formacéo global da classe trabalhadora adquiiriga suficiente para concretizar esse
socialismo.

Ambos os autores buscam perspectivas universaizaguase utopicas. Aqui se
distancia da perspectiva comum a eles: represargagéais S4o impossiveis, por conseguinte
a utilizacdo da racionalidade estrutural acentudiferenca entre perspectivas utopicas
benévolas, que se neutralizam a si mesmas, dagdelamportantes mudancas de longo
alcance implementadas e executadas incrementalm@uaesequentemente, separam-se
projetos admissiveis de inadmissiveis, e parteaggreimissa que se trabalha para se remover
inconvenientes concretos do que realizar ideiasahs. Ou seja, evita-se realizar objetivos
indiretamente através de planos e preparativosndedeal distante e de uma organizacéo
perfeita, o que significa se afastar de socialigté§picos e manter-se proximo das
necessidades reais da gestdo. A partir das inaeéttg de Berman e Harvey, dois argumentos

séo elaborados para se conhecer gestéao.
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No primeiro, a questdo da reunido do marxismo eemisino €, de fato, uma
reunido do passado que pode devolver a pos-moddmid sentido das raizes modernas,
raizes que remetem a duzentos anos atras, atrawé® @onceito culturalista de mundo da
producao capaz de, sendo explicar, pelo menosedesa dinamica diacrénica da mudanca.
No segundo, a perspectiva da globalizacdo atragésxgeriéncia do espaco e do tempo
sincrénico como vinculo mediador entre o dinamisdm desenvolvimento histérico-
geografico do capitalismo e complexos processospuamucdo cultural, através das
transformacdes geograficas, dos “ajustes espaceidds “desenvolvimentos geograficos
desiguais”.

Modernistas do passado podem ajudar a conectadas de milhares de individuos
que vivem a centenas de quildbmetros, em sociedadésalmente distintas e a milhdes de
pessoas que passaram por isso ha um século ou Hles.podem iluminar forcas
contraditérias, necessidades e desejos de pertangerpassado social e pessoal, coerente e
estavel, e o insaciavel desejo de crescimentoapénas de um crescimento econémico local,
mas também da internacionalizacdo da ecorfdmia crescimento em experiéncia, em
conhecimento, em prazer, em sensibilidade querasge possa dar uma firme identidade e,
ao lado disso, a internacionalizacdo da vida @it roupas e objetos domeésticos, livros e
musica, ideias e fantasias, que espalham idens8dpde sobre o0 mapa-mundi; desejos de
sélidos e claros valores em funcdo dos quais videsejos de abarcar todas as ilimitadas
possibilidades de vida e experiéncias pos-modemasoblitera todos os valores; as forcas
sociais e politicas que impelem pessoas ou grupoafatos com outras pessoas e grupos.

Experiéncias como essas unem a pés-modernidadeuadonmoderno do século

XIX, um mundo que como disse Marx:

“A burguesia s6 pode existir sob a condi¢do deluev@nar incessantemente
os instrumentos de trabalho, o que quer dizer oommdas relacdes de
producdo, ou seja, em Ultima analise o conjuntordiegdes sociais (...).
Essa subversdo continua dos modos de producdoalesleeconstante de
todo o sistema social, essa mutacao e insegurarp@tpas distinguem a
época burguesa de todas as precedentes. Dissalveéotas as relacdes
sociais tradicionais e cristalizadas, com seu jmrtle crencas e ideias
preconcebidas e veneradas; as relagbes que astumrbsttornam-se

® Internacionalizagio da economia- é propésito que favorece as nacBes fortes qdenp@onter pregos de
seus produtos aquém do custo de producgdo ensejamiconcorréncia ilegitima. Para Boaventura de &ouz
Santos, “o traco da globalizacdo da economia éiraapia total das empresas multinacionais, enquanto
agentes do ‘mercado global'. A prépria evolugdomdene por que sdo conhecidas assinala a constante
expansdo das atividades destas empresas com déigidan mais que um Estado nacional: de empresas
multinacionais para empresas transnacionais e, reaisntemente, para empresas globais”. (SANTOS,
2001:290).
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antiquadas antes de consolidar-se. Tudo o quéderadmo solido e estavel
se desmancha no ar, tudo quanto era sagrado éadofae os homens sdo
obrigados, enfim, a encarar de frente, sem ilus8aas condi¢cdes de
existéncia e suas relacdes reciprocas”. (MARX, 1208

A forca retérica dessa passagem, a certeza daiag@aca penetrante combinacao
de admiracéo e horror diante das imensas for¢casdadeadas pelo capitalismo sdo de fato
impressionantesO Manifestotambém adverte da inevitabilidade das crises dusdam
periodicamente a sociedade até seus préprios @gercrises de destruicdo criadora
caracterizadas pelo excesso de producdo em meidnzeras necessidades sociais urgentes
nao atendidas, de fome em meio a abundéancia, igudlEdes em rapido crescimento e da
periddica destruicdo das forcas produtivas anfeslas com que o capitalismo buscou criar
um mundo a sua propria imagem e semelhanca: estapemudancas tecnoldgicas que
transformam por completo a superficie da Terrarglagdo da humanidade com a natureza,
onde essas mesmas forcas produzem desemprego/edésiiento e destruicdo de modos de
vida que, principalmente, as elites prezam.

As maquinas modernas mudaram consideravelmentanussque medeiam entre 0s
modernistas do século XIX e os pdés-modernos dolseX¥l. Homens modernos, como
Marx, Nietzsche, Baudelaire, Benjamin e os que awerdesde entdo, talvez s6 agora
comecem a chegar a plenitude de si mesmos. Essignne sentiram a modernidade como
um todo, num momento em que apenas uma pequeradmarnundo era verdadeiramente
moderna. Em pleno século XXI, quando o processmalgernizacdo desenvolveu uma rede
da qual ninguém pode escapar, nem no mais remato d@ mundo, pode-se aprender de
maneira consideravel com os primeiros modernisi@s,tanto sobre o seu tempo, mas sobre
0 tempo pos-moderno. Perdeu-se o controle sobreomisadicbes que eles tiveram que
agarrar com toda a forca, a todo momento em sdas eotidianas, para poderem sobreviver.
Paradoxalmente, acredita-se, que esses primeiratermstas poderiam tranquilamente
compreender a pos-modernidade — a modernizacdanedernismo que constitui a vida
contemporanea, melhor do que os que nela vivemisBoy aqui, tenta-se fazer uso de suas
visOes e perspectivas, no intuito de enxergar dentdatual altamente complexo com olhos
mais desprevenidos, para poder concluir que ha pnafsndidade na vida pos-moderna do

gue se supoe.

43



1.4. Modernismo e modernizacao

A unido do auténtico com o efémero, essa atualifizleoaudelairiana é o tempo-
presente benjaminiano, que desvela um poés-forddommnsumo diversificado em massa, de
uma diversificacdo fluida e mimética. Ora, se cofrdismo havia claramente uma rigidez
de producé&o e um consumo em massa — “todo munaotpodm Ford, desde que seja preto”
— ndo é diferente nos tempos atuais: o consumd étainda mais massificado, a Unica
diferenca € a espiral infinita de disponibilidadepiodutos, efémeros, volateis e descartaveis,
a consumidores regidos pela mftlia pela moda, que ao final, apesar de passarem uma
sensacao de serem Unicos e especiais, nao témegrdifietencas entre si. Nesse turbilhdo de
mudancas nos habitos de consumo, as pessoas ant@@raptas a sentirem-se como as
primeiras, e talvez as ultimas, a passar a expetan® fim da modernidade como uma
ameaca radical a toda sua historia e tradicbesn Adésse consumismo exacerbado, o
turbilhdo da vida moderna foi alimentado por muftastes. Marshall Berman contextualiza
esse turbilh&o:

“(...) grandes descobertas nas ciéncias fisicas, aomudanca da nossa
imagem do universo e do lugar que ocupamos neiegustrializacdo da
producdo, que transforma o conhecimento cientiioo tecnologia, cria
novos ambientes humanos e destroi os antigos,racelpréprio ritmo de
vida, gera novas formas de poder corporativo e wdasl|de classes;
descomunal explosdo demografica, que penaliza eslhde pessoas
arrancadas de selbabitat ancestral, empurrando-as pelos caminhos do
mundo em dire¢do a novas vidas; rapido e muitagsveatastréfico
crescimento urbano; sistemas de comunicacdo deajm@disadmicos em seu
desenvolvimento, que embrulham e amarram, no mgmnote, 0S Mais
variados individuos e sociedades; Estados nacionada vez mais
poderosos, burocraticamente estruturados e geridas, lutam com
obstinacdo para expandir seu poder; movimentosaisode massa e de
nacdes, desafiando seus governantes politicos anbmicos, lutando por
obter algum controle sobre suas vidas; enfim, ididig e manipulando as
pessoas e instituicbes, um mercado capitalista mlindrasticamente
flutuante, em permanente expansdo. No século X}¥r@sessos sociais que
dao vida a esse turbilhdo, mantendo-o num perp&tianlo de vir-a-ser, vém
a chamar-se ‘modernizacédo’™. (BERMAN, 2006:16).

A visdo da vida contemporanea tende a se bifuncad@s niveis, o material e o
espiritual: algumas pessoas se dedicam ao modern&marado como uma espécie de puro

espirito, que se desenvolve em fungdo de impegtivtsticos e intelectuais autbnomos;

8 Midia — em latim, “meios” se dimedia Os primeiros teéricos dos meios de comunicacioregaram a
palavramedia Como eram tedricos da lingua inglesa, diziamss mediaisto é, os meios de massa. A
pronincia em inglés do latimediaé “midia”. Por apropriacdo da terminologia degeésicos no Brasil, a
palavra “midia” passou a ser empregada como se foma palavra feminina no singular — a midia.
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outras se situam na 6rbita da modernizagdo, um lesmple estruturas e processos materiais
— politicos, econdémicos e sociais — que, em priacipna vez encetados, se desenvolvem por
conta propria, com pouca ou nenhuma interferénocg ebpiritos e da alma humana. Esse
dualismo, generalizado na cultura contemporanéaulia a apreensdo de um dos fatos mais
marcantes da vida pos-moderna: a fusdo de suassfomgateriais e espirituais, a
interdependéncia entre o individuo e o ambientenpdderno, entre o trabalhador e o
sistema-empresa.

Assim, Berman (2006), ao nomear esse turbilhdo &modacéo”, busca resolver a
dicotomia entre modernizagcdo e modernismo. Na asparde ter algum controle sobre algo
tdo vasto quanto a histdria da modernidade, elgidedem trés fases. Na primeira, do inicio
do século XVI até o fim do século XVIII, as pesseatio apenas comecando a experimentar
a vida moderna, mal fazem ideia do que as atingaisegunda, a partir de 1790, com a
Revolugdo Francesa, as pessoas partilham o sehtirderviver em uma era revoluciondria,
uma era que desencadeia explosivas convulsdesdars 63 niveis da vida pessoal, social e
politica. Ao mesmo tempo, as pessoas modernascddos¥IX ainda se lembram do que é
viver, material e espiritualmente, em um mundo @@ chega a ser moderno por inteiro. “E
dessa profunda dicotomia, dessa sensacéo de wvivefoss mundos simultaneamente, que
emerge e se desdobra a ideia de modernismo e nmaiEo” (BERMAN, 2006:17). Na
terceira fase, a partir do século XX,

“(...) o processo de modernizacdo se expande aopdet abarcar
virtualmente o mundo todo, e a cultura mundial dodemnismo em
desenvolvimento atinge espetaculares triunfos tgaeano pensamento. Por
outro lado, a medida que se expande, o publico modse multiplica numa
multiddo de fragmentos, que falam de linguagensnmnsuravelmente
confidenciais; a ideia de modernidade, concebida imdmeros e
fragmentarios caminhos, perde muito de sua nitidessonancia e
profundidade e perde sua capacidade de organidar sentido a vida das
pessoas. Em consequéncia disso, encontramo-no®imojaeio a uma era
moderna que perdeu contato com as raizes de spdaprdodernidade”.
(BERMAN, 2006:17).

E a partir dessa fase, especificamente pela perdlanitidez, ressonancia e
profundidade da modernidade, cujo climax se ded@md, que se considera encerrada a era
moderna e se da por iniciado o periodo pés-moderno.

O eclipse do problema da modernidade nos anos de significou a destruicdo de
uma forma vital de espaco publico. Acelerou a degiacdo do mundo em um aglomerado
de grupos de interesse privado, material e espliriivendo em monadas sem janelas, ainda
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mais isolados do que se precisava ser. E nessmlpagile a profunda dicotomia, a sensacgéo
de viver em dois mundos simultaneamente, acenta@stobramentos entre modernizagéo e
modernismo, entre o social e o estético.

O modernismo do século XX, de varios modos, praspercresceu para muito além
de sua propria imaginacdo. Na pintura, escultusasia, romance, teatro, danca, arquitetura,
design rédio, televisdo, Internet e em um vasto conju@aisciplinas cientificas que nem
sequer existiam no século XIX. O século XX talvea® periodo mais brilhante e criativo da
historia da humanidade, uma vez que sua energifiverise espalhou por todas as partes do
mundo. O brilho e a profundidade da vida moderndagente trouxeram uma onda de
orgulho, em um mundo onde ha tanto de que se ervaag e tanto que temer. Parece que as
pessoas ndo sabem como usar o modernismo em tgraparsodernos: elas romperam e
perderam a conexdo entre cultura e suas vidasc@os¥X fomentou uma espetacular arte
moderna, porém, a humanidade parece esquecer guaeneder a vida moderna de que essa
arte brota. O pensamento moderno cresceu e sevdbsande varios modos, ndo obstante, o
pensamento acerca da modernidade parece ter edtagmagredido. No relato de Marshall

Berman:

“Se prestarmos atencdo aquilo que escritores eageres do século XX
afirmam sobre a modernidade e comparar aquelesnmideséculo atras,
encontraremos um radical achatamento de perspectivaa diminuicdo do
espectro imaginativo. Nossos pensadores do séculX Xram
simultaneamente entusiastas e inimigos da vida madelutando
desesperados contra suas ambiguidades e contigdic@eautoironia e suas
tensdes intimas constituiam as fontes primariasedepoder criativo. Seus
sucessores do século XX resvalaram para longe,inegdd de rigidas
polarizacbes e totalizacdes achatadas. A modemidadista com um
entusiasmo cego e acritico ou é condenada segundp afitude de
distanciamento e indiferenca neo-olimpica; em quelqcaso, € sempre
concebida como um monolito fechado, que n&o podenss#dado ou
transformado pelo homem moderno. Visbes abertasddamoderna foram
suplantadas por visdes fechadas: lssAquilo substituidos por Istou
Aquilo”. (BERMAN, 2006:25-6).

As polarizacfes basicas se manifestam no triunfanoigresso da ciéncia, que torna
inevitaveis as transformacgfes e diferenciacdes, dstas mudancas decorrentes do desejo
generalizado de fundir energias com tecnologia mmade criar um mundo novo. Grande
parte deste mundo, contudo, foi posto de lado.dseum lado, a aptiddo de experimentar o
fendbmeno da insurreicdo politica em termos est&teomusicais, literarios e pictoricos — €

parte constituinte da expansdo da sensibilidadeahampor outro, algumas das mais
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importantes variedades de sentimentos humanosafdiamdo novas cores a medida que as
maquinas eram criadas. Levou-se a celebracdo daldgéa moderna a um extremo grotesco
e autodestrutivo, num acritico namoro com as magirtombinado com o profundo
distanciamento das pessoas. A coercdo surge ourgesem formas menos bizarras, mais
leves, no entanto mais longevas, em formas refsa@amaquinas estéticas, frutos de um
acentuado esteticismo combinado ou misturado cdm takcnologia, representada, por
exemplo, pelos onipresentes televisdo e computadaguais prometem, em poucas palavras,
a possibilidade de celebrar o entendimento e uridad/ersais através da tecnologia.

O sentimento de passividade e desesperanca queutaonta de tantos
comentadores e pensadores se reflete numa serdmg@o inutil tentar resistir as opressdes
das injusticas da vida moderna, pois até os sotddberdade ndo fazem sendo acrescentar
mais elos a cadeia que a todos aprisiona. Densigedmntexto insipido, traz-se novamente a
discussdo o dindmico modernismo do século XIX @méndo-se, assim, a uma
modernidade cortada ou arrancada do passado,iquséee continuamente salta para frente,
num ritmo crescente que nao Ihe permite criar saigee a obriga meramente a sobreviver de
um dia para o outro: a modernidade se tornou ircdparetomar suas origens para, entao,
recuperar seus poderes de renovacao.

Voltar atras é uma maneira de seguir adiante: lentd® modernistas do século XIX
d&a a visdo e a ousadia para formular a teoria lat@®cdo. Esse ato pode ajudar a levar a
atividade de projetar uma gestdo, que seja a bageossibilidade tedrica de suceder as
praticas atuais de gestdo, para que ela possaseitei renovar-se, tornando apta a enfrentar
as aventuras e perigos da pés-modernidade. Apregeridas modernidades de ontem pode
ser, a0 mesmo tempo, uma critica a pés-moderniglade ato de fé no mundo da producédo —
nos trabalhadores contemporaneos — de amanha ia depbis de amanha. Fé na gestéo, fé
no gestor.

Enquanto para Harvey (2004a) Marx se move na dideeds espaco, para Berman
(2006) Marx se move na dimensao do tempo, tentavdoar cursos de dramas e traumas
historicos. Ele diz que a aura de santidade subitéanse ausenta e que ndo se pode
compreender a si proprio no presente sem se caafraom essa auséncia. Os homens,
segundo Marx, estdo todos ai juntos, a0 mesmo teagpates e pacientes do processo
diluidor que desmancha no ar tudo o que é solidealdder um que acompanhar essa
modernista visdo esfumacante vera que ela resaorggngo de toda a obra de Marx. Aqui e

ali ela salta como contraparte de visbes marxigtags solidas, tdo conhecidas. Mas é
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especialmente vivida e estimulante @oManifesto abrindo nova perspectiva que permite
compreendé-lo como o arquétipo de um século inteieo manifestos e movimentos

modernistas que se sucederiam. Para Ber@aWanifesto expressa algumas das mais
profundas percepcdes da cultura modernista e, ammé&mpo, dramatiza algumas de suas

mais profundas contradi¢cdes internas:

“O pensamento modernista, tdo brilhante e iluminato lado escuro de
todos e de tudo, vem a ter os seus proprios emiglms cantos escuros,
sobre o0s quais Marx pode incidir nova luz. Ele poésclarecer
especificamente a relacdo entre a cultura modarmisd economia e a
sociedade burguesas — 0 mundo da “modernizacdcds—qdais aquela
surgiu”. (BERMAN, 2006:103).

Para Berman (2006), Harvey (2004a) e também Cadisr{2000), o ponto basico
que fez a fama dO® Manifestoé o desenvolvimento da moderna burguesia e detpr@do e
a luta entre ambos. De um lado, segue-se Bermamtayaapossibilidade de encontrar um
enredo sob esse enredo, procurar uma luz dentpeiamento marxista a respeito do que
realmente esta acontecendo com a modernizacaalcspit Isto €, pretendeu-se descrever
esse conflito como a tensdo entre visdo soélidacidmal) e a visdo diluidora (efémera e
transitoria): o fendmeno hipertransitério. De outaolo, segue-se Harvey na questdao da
globalizagdo, dos ajustes espaciais e na temaidaskenvolvimento geografico desigual.

1.5. Modernizacao e globalizacéo

Harvey (2004a) parte de andlises fundadas na obrMatx, ndo importando a
relevancia dada a ele atualmente, mas como algugmobra situa-se numa categoria com
relacdo a qual se € “pos”, em uma historia disearsecente. Ora, é de fato interessante ler
Marx através dessas lentes, pois esta claro queialen avido critico da classica economia
politica burguesa, tendo dedicado boa parte daaviksconstruir seus principios dominantes.
Para Harvey, Marx compreendeu num profundo serdidelagédo entre esclarecimento e
situacionalidade ou posicionalidade, embora, nlhaate, o foco de sua atencéo tenha sido o
ponto de vista do proletario. E dai que parte aggdia da esperanca de Harvey, cujo
determinante principal € o trabalho, moldado pocds politico-econémicas e por forgas
culturais associadas de maneiras distintivas, psseesso € descrito pela globalizacéo.
Harvey acredita que seus espacos de esperance, mesiento da histéria, tém muito a

realizar por meio de uma positividade. Aqui esteongeo exercicio do otimismo cognitivo,
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para abrir caminhos de pensar, conhecer e agir téoe permanecido tempo demais
condenados a excluséo.

Ligar os sentimentos d0 Manifestocom os expressos na Declaracdo Universal dos
Direitos Humanao$ proporciona uma forma de ligar os discursos sahlgibalizacdo com o
pensamento da teoria da estruturagédo. Tal ligag&oat esperanca de que o resultado geral
seja a redefinicdo de um modo mais sutil dos terdmoprojeto de gestdo e dos espacos de
luta do trabalhador no mundo da producdo inserigegmeados ou justapostos ao
capitalismo. Parte-se, junto com Harvey (2004a)s dalozes e crescentes mudancas
tecnolégicas que transformaram por completo a g@diagre a natureza do Globo,

invariavelmente desembocando em crises no intddaapitalismo.

“A subjugacao das for¢as da natureza, as maquareggdjcacdo da quimica a
indUstria e a agricultura, a navegacdo a vaporesisadas de ferro, o
telégrafo elétrico, a exploracdo de continentesiriog, a canalizacdo dos
rios, populagdes inteiras brotando da terra comoemuanto — qual dos
séculos anteriores suspeitou que semelhantes fprodsitivas dormissem
no seio do trabalho social?” (MARX, 1998:56).

Mas essas mesmas forcas, aparentemente magicaguzemo desemprego,
desindustrializagéo e destruicdo de modos de wdguistados a duras penas. Sendo assim,

como o capitalismo pés-moderno supera essas crises?

“De um lado, pela destruicdo forcada de uma grapdatidade de forcas
produtivas; de outro lado, pela conquista de nomwrcados e pela
exploracdo mais profunda dos antigos. Quer diZarpeepara crises mais
gerais e mais formidaveis e diminui os meios detddes” (MARX,
1998:58).

E espantoso como essas passagens, depois de nwstdes cinquenta anos, S3o
ainda incrivelmente atuais, a ponto de serem idasiiteralmente em textos que discutem as
tendéncias de crise do capitalismo contemporanseyvem de base para 0 argumento que
cada vez mais essas crises se ampliam e se apaofulNdfio € preciso ser muito perspicaz
para se detectar de imediato a dimensdo especditemespacial e geografica desse
argumento. A acumulacéo do capital sempre foi unestgo profundamente geografica. Sem
as possibilidades inerentes a expansao geograficaeorganizacdo espacial e ao

desenvolvimento geografico desigual, o capitalisraanuito teria cessado de funcionar como

% No dia 10 de dezembro de 1948, a comunidadenaxt@nal aprovou Beclaracdo Universal dos Direitos
Humanos como uma norma comum de aplicacdo que reconhedignéddade e os direitos inalienaveis e
inerentes a todas as pessoas de todos os paises.
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sistema econdmico-politico. E o que Harvey chamédagleste espacial” das contradi¢cbes
internas do capital, registrado de modo mais mé&caemo uma superacumulagéao do capital
numa area geografica especifica, associada cominsegdo desigual de diferentes locais
(paises, regides, estados, cidades) e das formsgdiass no mercado mundial capitalista.

Isso criou uma geografia historica global de acagédd do capital, caracterizado ou
medido, principalmente, pelo Produto Interno BrutBIB, pelas reservas monetarias e pela
balanca comercial de cada pais. NIb Manifestp a abordagem ao problema do
desenvolvimento geografico desigual ao ajuste édpacim tanto ambivalente. De um lado,
questdes como urbanizacao, transformacdo geogefifabalizacdo tém lugar proeminente
em sua argumentacao, mas, de outro, a questaesteutaracdo geografica tende a se perder
numa retorica que privilegia o tempo e a historna detrimento do espaco. David Harvey

problematiza assim o espaco@advianifesto

“O elemento geografico dManifestotem sido em larga medida ignorado
em comentarios subsequentes. Quando se tornouocod®catencdo, foi
muitas vezes tratado como nao-problematico do pdetovista da acgéo
politica. Isso sugere uma duaplice resposta quangamieamos a
argumentacdo. Em primeiro lugar, é vital reconhemmo faz tdo
claramente oManifest) as maneiras pelas quais as reorganizacdes e
reestruturacfes, as estratégias espaciais e ogrgtmngeopoliticos, os
desenvolvimentos geogréficos desiguais e assimdoite sdo aspectos
vitais da acumulacdo do capital e da dindmica da de classes, tanto
historicamente como em nossos dias. E tambémreitainhecer (de forma
gue oManifestotende a desprezar) que a luta de classes ocodiéedentes
maneiras no terreno altamente variegado e que eténgara o socialismo
tem de levar em conta realidades geograficas ebjlmkades geopoliticas.
Mas, em segundo lugar, é igualmente importantelg@mudtizar o verdadeiro
relato (“esbocgo” seria um termo mais apropriad@refido noManifesto
para desenvolver uma compreensdo mais elaboragtasare politicamente
til sobre como as dimensdes geograficas da acgéwhdo capital e da luta
de classes desempenharam e desempenham um padamé&mal na
perpetuacdo do poder burgués e na supressdo édssle aspiragfes dos
trabalhadores”. (HARVEY, 2004a:49).

Harvey (2004a) toma a primeira resposta como damlapnsiderar que o capitalismo
sobreviveu ao século XX gracgas ao recurso de oagmaco e de produzir espaco. E, para a
segunda resposta, parte de um esbo¢co em que igolas aaspectos da geografia @o
Manifestopara tecer os seguintes comentérios criticos:

O Manifesto generaliza um modelo centro-periferea acumulacdo do capital
Neste, o capital é centralizado a partir da Inglatedo século XVIII e se difunde

centrifugamente para abranger o resto do mundemBEglacéo ao espaco, ele é tratado como
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um recipiente passivo de um processo historicolt@aygco que comeca no centro e se difunde
centrifugamente para abarcar todo o Globo. A gdiegda acumulagéo do capital merece um
tratamento bem mais nuancado do que esse esbasioditta oferecido pel® Manifesto

isto €, merece o delineamento tedrico do desemehvio geografico desigual, que englobe a
acumulacdo primitiva desigual, Gtil para mapearirgardica da formacdo do mundo da
producdo em lugares, regides, paises, estadodesi@asistemas-empresa. Esse delineamento
serve de estofo para um Globo que nunca foi nieglechbora continue a ser uma superficie
intensamente diversificada, ecoldgica, politicaiiadoe culturalmente diferenciada, onde os
fluxos de capital encontraram alguns terrenos fdaisis de ocupar que outros em diferentes
fases do desenvolvimento.

Falta de organizacdo territorial do munddJma das maiores auséncias @o
Manifestofoi sua falta de atencéo a organizacéo territoldamundo em geral e do capitalista
em particular. Se, por exemplo, o Estado foi neérésscomo um brago executivo da
burguesia e teve de ser territorialmente definmganizado e administrado. O esboco da
maneira como iSso ocorreu é, se bem provocadoraslado resumido. A concentracdo da

propriedade e a ascenséao da classe burguesa dé@sdarpolitica reuniram:

“Provincias independentes, apenas federadas, tetedesses, leis governos,
tarifas alfandegarias diferentes, foram reunidamaag6 nagdo, sobim sé
governoumadunica lei,umatarifa alfandegaria e um sé interesse nacional de
classe”. (MARX, 1998:56).

Em 1848, ano da publicacdo @Manifesto ainda ndo ocorrera essa reunido, por
exemplo na Alemanha e na ltalia. E pode-se afimua; em boa parte do resto do mundo,
mesmo agora ela ainda ndo se realizou por intépesar de a maioria das fronteiras do
mundo ter sido estabelecida entre 1870 e 1925 na@afiio e consolidacdo de Estados foram
passos bem aquém da defini¢éo territorial. Sendm questao longeva e instavel, somente em
1945, com a descolonizagdo — principalmente nacéfd veio a se aproximar um pouco mais
da formacdo de Estados em nivel mundial, do moddtmmente simplificado qu®
Manifestoconcebe. Por fim, os fluxos de mercadoria, detalpie trabalho e de informacbes
sempre tornam porosas as fronteiras, 0 que acajuetaas configuracdes territoriais nao
podem permanecer estaveis por muito tempo.

Producdo da organizacdo espacial ndo € neuiMa que se refere as relacdes de
producdo e de trabalho, ha um argumentoOndanifestosegundo o qual a revolucéo

burguesa subjugou o campo a cidade e os processasddstrializacdo e de rapida
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urbanizacdo assentaram as sementes para umagpoiéis unificada da classe trabalhadora.
Este € um argumento vital, pois é uma vigorosaafféo da ndo-neutralidade da organizacao
espacial na dindmica do mundo da producdo e quepitaismo também desenvolve suas
proprias estratégias espaciais de dispersdo, ddirdpara governar, de gerar disrupcdes
diante da ascensao de trabalhadores que porvgrussam ameacar seu controle. Adiciona-
se a isso a afirmacédo profética de que “a orgaéwap proletariado em classe, e, com o
correr do tempo, em partido politico, pode serrdésh pela concorréncia que 0s proprios
operarios fazem entre si” (MARX, 1998:61). Ora, inameros exemplos de estratégias
capitalistas voltadas para produzir tais efeitosya por exemplo, um amplo ataque ao poder
sindical por meio da disperséo e da fragmentac&gpducessos produtivos no espaco — que
tem se mostrado uma forte arma do capitalismo nmeato de seu proprio poder,
especialmente nos paises em desenvolvimento. Easil Bido € excecédo, visto que aqui a
organizacdo dos trabalhadores é mais fraca. O wetirativo da competicdo entre
trabalhadores dentro do espaco produzido (regidage, cadeia produtiva, sistema-empresa)
também tem trabalhado em favor da vantagem cagbétafpara ndo mencionar o problema da
racionalidade local no seio do mundo da producéde @s trabalhadores tém sido mais bem-
sucedidos em conseguir poder em lugares e teostdid que em controlar espacialidades. De
fato, o uso pelo capitalismo de suas forcas sugsride manobra espacial a fim de coagir 0s
trabalhadores, efetivamente circunscreve-os a wo lgar.

Aniquilacdo do espaco por meio do temf@b Manifestoé presciente ao extremo
quando acentua corretamente o processo em andamaemta ndo totalmente realizado, de
uma importante reducdo de barreiras espaciaismgor de inovacgdes e investimentos em
transporte e comunicagao. A aniquilagado do espacmpio do tempo, como Marx veio mais

tarde a denomina-la, se acha profundamente areagyéajica da acumulacao do capital.
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Isso envolve transformacdes continuas, ainda qdergadas, das relacbes espaciais
gue tém caracterizado a geografia histérica daaagno, num gradiente que vai de rodovias
pedagiadas ao ciberespdgcpassando por ferrovias e viagens aéreas. Essefammacoes
afetaram as proprias bases das qualidades absdtutspaco, enfatizando a relatividade das
relacdes espaciais e das vantagens vinculadasaézémé@o, trazendo a ideia das vantagens
comparativas no mercado, uma questao extremamerdeida em vez de sua anteriormente
presumida estabilidade. Isso aponta para a needssdk se mapear as marcas espaciais dos
fluxos de mercadorias em sua relacdo com os fldeosapital, da organizacédo do trabalho,
das transferéncias de tecnologias, dos fluxosfdeniac&o e outros aspectos semelhantes.

Sistema financeiroA questdo do dinheiro, das financas e do crédaaim sé tempo
emblematica e fundamental. Quanto a isso, suspeigde, ndO Manifestp seus autores
ainda ndo haviam descoberto suas percepc¢des funtiasnsobre as relacdes entre dinheiro,
producao, troca de mercadorias e distribuicdocdalo sdo conceituadas, por exemplo, por
Marx em O Capital Neste, ele examina o dinheiro no nivel do mundma@ uma
representacdo do valor advinda de uma relacadideakntre a particularidade das atividades
materiais — trabalho concreto — realizadas em &sya momentos particulares e a
universalidade dos valores — trabalho abstratahzesla como troca de mercadorias, que se
dissemina e generaliza a tal ponto que passauarsato social normal.

Héa, contudo, duas maneiras de se examinar ess#éguesna dialética e outra
funcionalista. A primeira é justamente essa aceraminada por Marx. A segunda interpreta
o dinheiro no nivel do mundo como uma representagéeersal do valor com que se
relacionam os paises, isto €, por meio de suasampadjual os produtores e capitalistas se
adaptam em sua busca de desempenho e lucrativiliatie.concepcao funcionalista faz
parecer que o valor paira acima das atividades @atindividuos como de nagdes. De fato,

essa €, incidentalmente, a concepcao neoliberaindote no capitalismo. O exame do

0 Ciberespaco— “a palavra ‘ciberespaco’ foi inventada em 19& William Gibson em seu romance de
ficcdo NeuromanteNo livro, o termo designa o universo das redggais, descrito como campo de batalha
entre as multinacionais, palco de conflitos mursdinbva fronteira econdémica e cultural (...) O m@spaco
de Gibson torna sensivel a geografia moével da nméigéo, normalmente invisivel. O termo foi
imediatamente retomado pelos usuérios e criad@asdks digitais (...) Eu defino o ciberespago como
espaco de comunicagdo aberto pela interconexdo murdbs computadores e das memorias dos
computadoresEssa definicao inclui o conjunto dos sistemasa@®unicacdo eletrdnicos (ai incluidos os
conjuntos de redes hertzianas e telefénicas cE#®sima medida em que transmitem informacdes
provenientes de fontes digitais ou destinadas #atiipcdo. Insisto na codificagdo digital, pois el
condiciona o carater plastico, fluido, calculavelmc precisdo e tratavel em tempo real, hipertextual,
interativo e, resumindo, virtual da informacédo) (Esse novo meio tem a vocacao de colocar em snerg
interfacear todos os dispositivos de criacdo dermfcao, de gravacdo, de comunicacdo e de similacao
(LEVY, 2007:92-3).
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dinheiro no nivel mundial, na prética ndo se sitemn em uma nem em outra interpretagao.
Ha uma intersecdo mediadora entre elas: as iggtésiservem de mediagdo entre trabalho
concreto e trabalho abstrato, entre particularidadainiversalidade. Bancos Centrais,
instituicdes financeiras, sistemas de troca, mo&mtass lastreadas por acumulo de reservas
financeiras internacionais tornam-se assim podsrasediadores entre a universalidade do
dinheiro no mercado mundial e as particularidadeg@balhos concretos realizados até aqui
e agora no seio do capitalismo. Essas instituighediadoras também estdo sujeitas a
mudancas, por exemplo, a forca passa do dolar @aEaro, ou vice-versa, ou ainda,
instituicdes, como o Fundo Monetario Internacien&MI, o Banco Mundial e a Organizagéo
Mundial do Comércio — OMC, depois de 1945, emengipara assumir papéis mediadores.
Assim, ha uma relacdo interna mediada por estuturstitucionais que adquirem elas
mesmas certo tipo de poder independente. Ou s&jgre ha uma relacéo problematica entre,
de um lado, condicdes locais e particulares (ratidade local), e de outro, a universalidade
de valores conseguida no mercado mundial. Esstisiig@es desempenham um papel-chave
em determinar onde vao surgir certos tipos de linabaconcretos e relacdes de producéo,
podendo as vezes até mesmo ditar padrbes de deserardo geografico desigual por meio
do controle da reuniédo de capitais e dos fluxosagétal.

Proletérios de todo os paises, uni-v&ste é um dos mais problematicos elementos
do legado d@ Manifesto a homogeneizacgéo do trabalhador, das organizagbgsbalho e
mesmo das comunidades de trabalho, por sobre umendergeografico altamente
diversificado; como base adequada a lutas contfargas do capital, ainda se mantém como
uma reacgdo possivel e até mesmo apropriada agegitsaglobalizantes de acumulagédo do
capital. Criar ou tentar criar um movimento em ¢odo qual os trabalhadores de todo o
mundo possam se unir leva a inUmeras leituras, sjaiém a duas delas, antagdnicas entre
si: uma socialista e outra mecanicista.

De um lado,0 Manifestoinsiste, para Harvey (2004a) corretamente, quaieau
maneira de resistir ao capitalismo e transformso@edade rumo ao socialismo é uma luta
global em que a formacéao global da classe trabathadonseguida de uma légica interna
para outra externa, de maneira gradual, de pregdapdocais para preocupacdes nacionais; e
destas para preocupacdes globais, adquira forcasenga suficientes para concretizar suas
préprias potencialidades histéricas. A segundariié bem mais mecanicista. Filia-se a ela,
pois, se vé a destruicdo automatica das difereagdierenciacfes nacionais por meio do

avanco capitalista, da deslocalizacdo e da desrai@acdo dos trabalhadores, embora
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mantenha as aspiracbes e movimentos politicos sdedstsa tarefa cabe a um projeto de
gestdo alinhado ao processo de modernizacdo cstpitad deve ser regido por uma
racionalidade estrutural que deve preparar e edratzalhadores no tocante a real natureza de
sua situacdo e organizar, com base nisso, seu cmltede criar alternativas a
hipertransitoriedade. A dificuldade central reside pressuposto de que a industria, os
servicos e o0 comércio capitalistas vao levar a lygmeizacdo dos trabalhadores. Ha
naturalmente um sentido inegavel em que isto éadeido, mas 0 que O pressuposto nao
consegue avaliar é a maneira pela qual o capitalidiierencia os trabalhadores uns dos
outros, por vezes alimentando antigas distingOdésirais, relacdes de género, predilecbes
étnicas e crencgas religiosas. E ele o faz ndo sbamte o desenvolvimento de estratégias
capitalistas explicitas de divisdo e controle, ma@sbém através do principio da escolha de
mercado num mecanismo de diferenciacao entre grupos

No esboco acima, o0 modelo centro-periferia; a alagiio do espaco pelo tempo; a
organizacao territorial do capitalismo; e a produdad organizacdo espacial aceleraram o
processo de urbanizacdo e estimularam a competigfie trabalhadores. A questdo do
sistema financeiro, abordada sob a dualidade trabadncretoversustrabalho abstrato, e,
pelo funcionalism6 da moeda; e finalmente as tentativas de homogeg#mzdo trabalho e
das organizag¢fes do trabalho, com o idealismo addpp socialismo ou de uma racionalidade
local, mais mecéanica sdo as perspectivas extralda® Manifesto Em algumas, esse
documento aprofundou suas discussdes e, em ocasrasglevou.

A teoria da estruturacdo ndo deixa de ser uma n@reeira de se reler e atualizar
estas perspectivas. Cabe ressaltar que, nesseoesjmesar do relato do problema da
perpetuacdo do capitalismo e do papel fundamemsérdpenhado pela acumulagédo do
capital na supressao de direitos e aspiracOesraloalliadores ser realizado a partir de uma
leitura atualizada d® Manifestg ndo ha conotacdo marxista. Ora, se qualquer wensqu
preocupe com a questdo da sociedade forcosamenteieencontro direto com o marxismo,
isso ndo indica qualquer acontecimento contingerbeerior a teoria social.

™ Funcionalismo — é a perspectiva de andlise da sociedade e seysonentes caracteristicos enfocando a
mutua integracdo e interconexao deles. Em Parst®88), o funcionalismo analisa o caminho que o
processo social e os arranjos institucionais dmntrin para a efetiva manutencdo da estabilidade da
sociedade. Sua perspectiva fundamental é oposta@asncas sociais.
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Ao deixar, a muito tempo, de ser uma teoria pdeicau um programa politico, o
marxismo impregnou as ideias e a realidade ao pnter se tornado parte da atmosfera que
se respira no mundo social e da paisagem histquieafixa os limites de idas e vindas das
pessoas. E como se o marxismo ao realizar-se smstarnado ininteligivel e desembocado
numa enorme multiplicidade de variantes, cada ussagdais a colocar-se como excluindo as
outras. Se for assim, nenhum critério permite redak complexidade logo de inicio. Querer
encontrar, portanto, sentido no marxismo exclusar® no que Marx escreveu, ignorando
aquilo que o tornou importante doutrina na hist@iaretender, em contradicédo direta com as
ideias centrais dessa mesma doutrina, que a lis&al ndo importe, que a verdade de uma
teoria esteja sempre e exclusivamente no aléminamente substituir a revolugédo pela
revelacdo e a reflexdo sobre os fatos pela simptegpretacdo de textos. SO isso ja seria
suficientemente grave, mas ha ainda mais.

O marxismo de Marx ndo queria e nem podia ser wodat como as outras,
negligenciando seu enraizamento e seu aspectadgienl De fato, se a pratica inspirada no
marxismo foi efetivamente revolucionaria, duranttas fases da modernidade, ela foi
exatamente o contrario durante outros periodogosem lado, 0 marxismo se tornou uma
ideologia no préprio sentido que Marx dava a essad; de outro, tornou-se outra ideologia,
um dogma oficial de poderes instituidos nos paiges socialistas, invocados por governos
gue visivelmente ndo encarnaram o poder do praétae tampouco foram mais controlados
por este do que qualquer governo burgués. Exenf@lanuitos: Tito, Mao ou Castro, para
guem o0 marxismo tornou-se o complemento soleneistdigacdo que permitiu doutrinar e
manter o aparelho do Estado mais opressivo e fgii® rque nunca, ajudando a burocracia a
se esconder por tras da propriedade coletiva dassrde producao.

Esses exemplos, de maneira alguma, sdo uma rardgogar Marx no lixo. Sua
visdo do comunismo € obsoleta, € verdade, maswsliseado capitalismo continua sendo, em
muitos aspectos, a mais esclarecedora. Muito m&nosa razao para se adorar o capitalismo.
Mais vale pensa-lo em sua objetividade. No que agquaplica, os fundamentos da teoria
marxista sdo utilizados no que diz respeito a dssute instituicdo e modo de operar da
sociedade instituida, da divisdo da sociedade,ndeensalidade e unidade da historia, e da
propria possibilidade de uma elucida¢do do sodsbtico. Em outras palavras, Marx como
critico da modernidade.

Elucidar é o trabalho pelo qual os homens tentamsgreo que fazem e saber o que

pensam. Essa elucidacdo perpassa diferentes tamatiestigadas por Marx: globalizacéo,
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crises periddicas de superproducdo, aumento dadevexploracdo do homem e da Terra,
crescimento do parque industrial e 0 aumento derdpsego, as relagcdes de producdo e as
forcas produtivas, a reducdo do lucro, tematicasasesnuito presentes na teoria da

estruturacéo.

Por fim, cabe ainda ressaltar que ha @o Manifesto uma subestimacéo
potencialmente perigosa da capacidade do capitahgmentar, de dividir, de diferenciar, de
absorver, de transformar e mesmo de exacerbaraantiiyisdes culturais, de produzir
diferenciagbes espaciais, de mobilizar geopolitexate, no ambito da homogeneizagéo geral
produzida pelo trabalho assalariado e pela trocamecado. E ha, também, uma
subestimacdo dos recursos por meio dos quais @llitabmobiliza através de formas
territoriais de organizacdo, construindo ao longo chminho lealdades territorialmente

delimitadas.

57



2. POS-FORDISMO

Qualquer interpretacdo adequada da ascensédo daquesnidade tem de se haver
com a natureza da modernizacdo. Somente assingdegapser capaz de julgar se a pos-
modernidade € uma reacdo diferente a um processgdvel de modernizagcdo ou se cogita
uma transformacdo radical da natureza da propridem@acdo rumo a sociedade poés-
moderna. Qualquer que seja sua interpretacao,sgjercomo sociedade da informacéam
como pos-fordismo, a sociedade contemporanea fan@efdrmacéo de redes que ajudam na
promocéao de diferentes conceitos que ao final téte torrelacdo entre si, ou até mesmo, em
alguns contextos, tém o mesmo significado. De qugglghaneira, as perspectivas levantadas
ou listadas a partir d® Manifestosdo base e auxilio na compreensdo do processo de
modernizacdo como um processo de desenvolvimerdgrafeco desigual, sinbnimo de
globalizagdo. Destaca-se quanto a isso uma sérialteecdes recentes na dindmica da
globalizacgéo classificadas a partir do esboco mkdrda obra de Marx.

A globalizacdo a medida que ultrapassa as frosteieionais, despoja todos os
trabalhadores, dado que todos e cada um deleshsenasujeitos ao regime unificado do
capital. O mundo da producgao se concentra e sad#iftse expande e se contrai, no tempo e
no espago de uma maneira que espelha as acoepithl. ddas afinal de contas, o que é
globalizacdo? Livros que tratam dos temas da matheia estdo repletos de descricdes,
relatos e definicbes, de inimeras perspectivasboulagens. Recorre-se a Marx, que mais
uma vez € presciente ao desenvolver, em 1848, wmerévdlmente atual descricdo de
globalizacéo:

“Impelida pela necessidade de mercados sempre n@msguesia invade o
globo inteiro. E para ela uma necessidade penptratoda a parte, criar
relagBes por toda parte. Pela exploracdo do mercaddial, a burguesia da
um carater cosmopolita a producdo e ao consumodies s paises (...) As
velhas industrias nacionais estdo destruidas oanéopde o serem. S&o
suplantadas por novas industrias, cuja introdug&dorsia uma questéo vital
para todas as nacles civilizadas. Essas indUstdas empregam mais
matérias-primas locais e sim matérias-primas vindas regides mais
afastadas, e cujos produtos se consomem ndo soneprdprio pais, mas
em todos os recantos do globo. Em lugar das antigesssidades satisfeitas
pelos produtos nacionais, nascem novas necessidageseclamam para
sua satisfacdo produtos das regifes mais longingudss climas mais

2 Sociedade da informacdo- “com énfase no positivismo (otimista / evoludit@), convive-se com a
globalizag&o e busca uma economia sinérgica (bumtéio social e responsabilidade social). Preconiza
a produgdo conjunta, a economia e a utilizacio edtitttpada de recursos; a reducdo da poluicdo eer vi
em simbiose com a natureza. Eseciedade do conhecimentdinformacdo, comunidades voluntarias,
autorrealizacdo etc.), rede global de informacademocracia participativa (movimento de cidadaos)”
(TENORIO et al., 2007:9).
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diversos. Em lugar do antigo isolamento das nagdesse bastavam a si
préprias, desenvolve-se um trafico universal, umzrdependéncia das
nacbes. O mesmo acontece com a producdo intelecdugbroducéo
intelectual de uma nacéo torna-se propriedade codmitodas. A estreiteza
e o0 exclusivismo nacionais tornam-se cada dia nmagossiveis, e das
numerosas literaturas nacionais e locais formarse literatura universal.
Devido ao rapido desenvolvimento dos instrumentespbducdo e dos
meios de comunicacao, a burguesia arrasta na tomdarcivilizagédo até as
nacbes mais barbaras. Os baixos precos de seustggasfio a artilharia
pesada que destréi todas as muralhas da China@pétmlar os barbaros
mais tenazmente hostis aos estrangeiros. Sob ameanarte, ela obriga as
nacbes a adotarem o modo burgués de producdo. Nalamaa, modela o
mundo a sua imagem. A burguesia submeteu o camgpidagle. Criou
grandes centros urbanos, aumentou prodigiosamentpalacdo das
cidades em prejuizo da que vive nos campos e,Ss0r, preservou uma
grande parte da populacdo do atraso da vida noposafm.) A burguesia
elimina cada vez mais a dispersdo dos meios deigfiod da propriedade e
da populacdo. Aglomerou populagdes, centralizome®s de produgdo e
concentrou a propriedade nas maos de alguns indisid\ consequéncia
necesséaria dessas transformacdes foi a centralizaghtica”. (MARX,
1998:55-6).

Essa longa passagem enuncia o tema e a missédopdalisamo, embora esteja
implicita a existéncia de certo limite a capacidade expansdo do capital de funcionar
indefinida e perpetuamente. Se a missdo do capitalié a reproducdo do trabalho numa
escala geografica em progressiva expansdo, o campacdo tanto para as contradicdes
internas do capitalismo como para as mudancasnastex internas ao mundo da producéo
também se ampliam geograficamente. E de facil pezeuma setoriza¢éo e uma divisdo do
trabalho no mundo da producéo, cuja unidade migim@osto de trabalffpque por sua vez,
nao deixa de ser um formidavel ponto de partida paprojeto de gestdo. Para superar a
alienacdo do individuo enquanto trabalhador, é apte encontrar formas de ligar o
microespaco do posto de trabalho ao macroespacoilalague hoje recebe o nome de
globalizacéo.

Se, por um lado, o mundo testemunha a degradacéeerstadl e 0 aumento da
pobreza e da iniquidade e, apesar disso, manté@enaacno capitalismo. Por outro, comeca-

se a acreditar numa nova forma de capitalismo cdpazjudar o mundo a enfrentar seus

3 Posto de trabalho— no pés-fordismo, é definido de maneira insufitée como o conjunto de atividades e
responsabilidades atribuidas ao trabalhador. Enatéla estruturagdo posto de trabalho é o menal dev
controle na organizacao do trabalho, assim, pastoatbalho é a intersecéo entreango (dentro de sua area
de atuacao ou, na terminologia de processos, sxada responsabilidade), pyocesso(encadeamento de
atividades dentro ou através das funcdespesaoa
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desafios. Vislumbram-se pelo menos dois caminhdsiraia para sustentabilidade em
ambiente cada vez mais complexo.

O primeiro € percorrido pelas instituicbes que,ehge preocupam em reduzir a
poluicdo e melhorar a ecoeficiéncia. Sdo essasguwatdes institucionais que desenvolvem
tecnologias limpas e inovadoras. O outro caminksegido pelas instituicdes que investem
em reputacao e legitimidade junto a seus publiBés. estes sistemas-empresa que comegam
a compreender como utilizar suas habilidades asesipara atender as necessidades basicas
de nutricdo, energia, habitacdo e comunicacdo dememtado consumidor formado por
pessoas de todas as classes.

Apesar da flagrante interpenetracdo entre esseisitvasn o ceticismo ainda impera.
A globalizacéo € vista como um processo de modega capitalista, como uma condi¢do ou
como um tipo especifico de projeto politico. Ela @alavra-chave para a organizacédo do
pensamento contemporaneo, retomado recentementena@issdiversos tipos de discurso,
inclusive o filoso6fico, com respeito a operaciodatie do mundo.

Sua introducdo, através de um sub-repticio estet@ide um projeto politico-
econdbmico capitalista, da mais importancia a glehefio do que a palavras bem mais
carregadas politicamente, como imperialismo, calegmo ou neocolonialismo, como forma
de organizar pensamentos e explorar possibilidadécas. A crenca no termo funciona
como uma forte contencdo da acdo politica locadizadmesmo nacional, traz a luz a
impoténcia dos movimentos nacionais, regionais @iso de trabalhadores e de suas
organizacdes do trabalho; o que esvazia qualquerafale solidariedade representada pelo
Estado, como por exemplo, qualquer tentativa denpéementar alguma forma de estado de
bem-estar socialwelfare staty de instauracdo do pleno empregdkeynesianismb e de
mediacdo dos conflitos no ambito da sustentabédidadsto nessa perspectiva, o termo
globalizacédo e toda a bagagem que a ele se assma@aha profundamente embebida de
implicagcbes politicas que constituem um mau présspgra a gestdo. Contudo, antes de
rejeitd-lo ou opor-se totalmente a ele, é util seteama um acurado exame aquilo que o termo
incorpora e aquilo que se pode aprender, tanteeemos tedricos como praticos, com a breve

histéria de seu uso.

™ Keynesianismo— “na relacdo Estado-sociedade, o fordismo vausemliado das ideias de John Maynard
Keynes (1883 — 1946) ou do keynesianismo, na meshidgue esse propde, para solucionar o problema de
desemprego, a intervengdo do Estado na econonseéatde grandes investimentos governamentais. O
keynesianismo recomenda ‘uma politica vigorosaahsumo (que combata as tendéncias de poupanca) e de
investimento publico (sobretudo em obras publigas) parte das coletividades locais (€ para elas o
‘momento de dar provas de dinamismo’, diz Keyn@3yriat, 1993:97)” (TENORIO, 2000:146-7).
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2.1 O processo de modernizacgéo capitalista

A globalizacdo como um processo ou como um projessas diferentes abordagens
ndo sdo mutuamente exclusivas. Vé-la como projéim presume que O pProcesso seja
constante nem que seja radicalmente novo ou que tehegado a um estagio final. Do
mesmo modo, essa maneira de ver a globalizacda naturaliza, ao contrario, acentua seu
carater artificial, uma vez que surgiu de agenissethiveis que trabalharam, justamente,
para promové-la. Assumir o angulo fundado no pExés em primeira instancia, concentrar-
se no modo como a globalizacédo ocorreu e estaeymnr— num processo de modernizacao
capitalista. Globalizacao ja tem uma consideravetgnca na historia do capitalismo, vide a
longa passagem-testemunho de Marx dada acima. ZTagm ainda anterior, desde o
descobrimento da América em 1492 ou mesmo antasgdqua internacionalizacao das trocas
e do comércio estava em pleno florescimento. Inudg@emente do tempo de presenca da
globalizacéo, o capitalismo n&o pode sobreviver Sems ajustes espaciais.

“O capitalismo tem recorrido repetidas vezes agauracdo geografica
(tanto em termos de expansdao como de intensifi¢agino solucdo parcial

para suas crises e seus impasses. Assim, ele Goasteconstréi uma

geografia a sua propria imagem e semelhanca. @onstna paisagem

geografica distintiva, um espaco produzido de praris, de infraestrutura e
de organizacdes territoriais que facilita a acugéidado capital numa dada
fase de sua historia, apenas para ter de ser d#isddo e reconfigurado a
fim de abrir caminho para uma maior acumulacéo estagio ulterior. Se,

portanto, a palavra ‘globalizacdo’ significa algumiisa relativa & nossa
geografia histérica recente, € bem provavel quégdesuma nova fase de
exatamente esse mesmo processo intrinseco da Aodwapitalista de

espaco”. (HARVEY, 2004a:80-1).

Os aspectos espaciais e geograficos do desenvolirde capitalismo séo de fato
importantes para se reconhecer uma série de tersdesnciliacdes frequentemente
incbmodas a compreenséao da dinamica entre a actéoul® capital e 0 mundo da producéao.
E importante elaborar uma compreensdo adequadatisfiagria do fato da produgdo de
espaco ter sido e ainda ser um aspecto fundameemélinseco da dindmica de acumulacéo
do capital e da geopolitica do trabalho. Quandanamique ha um dilema continuo entre
acumular capital e projetar o trabalho. Por isscorestante busca de dominacao do trabalho
por parte do capitalismo problematiza-se, sobretndaquestdo geografica e nao num relato
puramente sincrénico e historico. Tem-se ciéncigufo dificil é se abordar o espago, o que
na pratica levou e leva muitos estudiosos a ideiguk o tempo é a categoria privilegiada,

dado que exclui e subordinaa@posonde o espaco tolera e coordena. Essa torcao&feagr
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permite um olhar mais flexivel e coerente a sigagéio em termos de classes de processos
como globalizacdo e desenvolvimento geograficamdeségual. A abordagem geografica
traz a necessidade de maneiras bem melhores deemmdpr a tensao subjacente daquilo que
se opde e que muitas vezes se degenera numa geeddonporal de triunfalismo do
capitalismo, contido na declaracdo do fim vitoriak histéria. De um lado, quer numa
fragmentacdo geogréfica que parece incoerenteomtiotavel, de outro, outras formas de
luta social travadas nos mais remotos recantosdusrda Terra.

Os estudiosos oferecem relatos sobre como o dapitaltem estruturado sua
geografia em escala mundiaEsses relatos revelam ser territorialmente delohois, embora
demonstrem pouca preocupagdo em justificar asddizigeograficas em que se baseiam. A
sensacao geral € que esses relatos tanto da farndac@érganizacdo do trabalho inglés,
alemao, americano, japonés, chinés ou brasilemmocdos respectivos paises sao entidades
geograficas naturais, apresentadas num modo darpaeritico acerca delas, perpetuadas em
relatos neomarxistas do capital, inspirados naaeta regulacd isto da a impresséo de
haver versdes nitidamente distintas de capitalismdnglaterra, na Alemanha, nos Estados
Unidos, no Japéo, na China ou no Brasil. Essesatiapios distintivos sdo entdo concebidos
como entidades em competicdo entre si numa econdmiespago global. E interessante
ressaltar que isso constitui um procedimento padrdm amplo espectro de posi¢coes
politicas, da extrema direita a extrema esquerdarethtar comparativamente diferentes
capitalismos nacionais, como se fossem entidadesla® de algum sentido. E aqui que o
aporte da geografia da gestdo ganha ainda maianei@. A localizacdo do capitalismo
torna-se complicada devido a uma clara linha dedt@mo bojo da maioria dos relatos de
mudancas politico-econdémicas.

De um lado, os relatos desprovidos da considerdodespaco e marcados pela

indiferenciacdo geografica, normalmente de pogialdica conservadora, mais a direita, que

> Harvey relaciona umsérie de exemplosa partir da “(...) disseminacdo de ideias e paitimarxistas por
todo o globo (...) foram produzidos inimeros reddteais/nacionais de resisténcia as invasféessapddes

e aos projetos imperialistas do capitalismo (a.adumulacéo do capital em escala mundial (AMIN;,4)9

da producédo de um sistema capitalista mundial (WARETEIN, 1974; ARRIGHI, 1994), da emergéncia do
subdesenvolvimento (FRANK, 1969; RODNEY, 1981) teea desigual (EMMANUEL, 1972) e da teoria
da dependéncia (CARDOSO, FALETTO, 1979)" (HARVEY02a:82).

Teoria da regulagdo— o argumento basico desta teoria, que teve cdomeipo Aglietta (1979) e como
propositores Lipietz (1986), Boyer (1986), pode =mumido num regime de acumulacdo que descreve a
estabilizacdo, por um longo periodo, da alocacad@moluto liquido entre consumo e acumulacao; ele
implica alguma correspondéncia entre a transforméapéto das condi¢cdes de producdo como das comsdi¢de
de reproducao de assalariados. A virtude do penganda escola da regulacao esta no fato de ingistiise
leve em conta o conjunto total de relacBes e arsamjie contribuem para a estabilizacdo do crestintEn
produto e da distribuicdo agregada de renda emuom num periodo histérico e num lugar particslare
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entendem o desenvolvimento capitalista como umessm puramente temporal que ruma
inexoravelmente para algum destino determinadozedséio da esquerda tradicional, a luta de
classes impele o movimento historico para o conmumj$u socialismo, tido como resultados
inevitaveis. Por outro lado, relatos geograficos e se formam aliancas de classes para
explorar outras aliangcas de classes em outras Jlaggos agentes sao 0s consumidores.
Nesse caso, o imperialismo (direita) ou a lutartdb& (esquerda), dependendo do relator,
traz a chave do futuro. Na verdade, de alguma meresses tipos de relatos sdo compativeis
entre si, de modo que nunca foi tdo forte a justiiva tedrica da atitude de ver a exploracéo
de uma classe por outra como analoga a de umgaliknclasses por outra.

Com isso em mente, volta-se a um plausivel sert@aermo globalizacdo e ao
motivo dele ter adquirido um novo atrativo, tornedsg por isso tdo importante ultimamente.
O capitalismo sente-se impelido a eliminar todabaaseiras espaciais, a “aniquilar o espaco
por meio do tempo”, como diz Marx, mas sé pode -fazpor meio da producdo de um
espaco fixo. Logo, o capitalismo produz um cendeaorelacbes espaciais, de organizagéo
territorial e de sistemas de lugares ligados paome uma divisdo global do trabalho — uma
paisagem geografica — apropriada a sua proprianiadde acumulacdo. Isso ocorre num
momento particular e transitorio de sua histoirmaptesmente para ter de reduzir a escombros
e reconstruir essa paisagem a fim de acomodamaw@&géio num estégio ulterior.

Ha nesse processo alguns aspectos discerniveis, a@mompressdo tempo-espaco,
enxergada como reducdes do custo e do tempo; pelaritacéo de infraestruturas, a partir
de construcdes de plantas e facilidades operasioea organizacao territorial por meio do
poder politico, da lei, da soberania e pelo dimheiEsses aspectos, todavia, seriam
insignificantes sem as inovacdes tecnoldgicas avascados sistemas informacionais pos-

modernos.

2.2. Estetizacdo da politica

As teorias estética e social contribuem com a éagéio da questdo da compresséo
tempo-espaco e tém muito a contribuir e a ensiolareso vetor espaco-tempo. Através da
primeira, é possivel compreender como diferentemde de espacializacdo do tertipo

atrapalham ou promovem processos de mudanca re@nsiEmpresa, na organizacéo do

" Espacializacdo do tempo- traz a temporalidade pontual e efémera do mamelat tempaKairés, numa
abordagem derivada da teoria estética. O tempoadord”. Temporalizacdo do espace- € o tempo do
tique-taque do rel6gio, o tempo do calendario,napeKronos Tanto a primeira como a segunda ganharam
relevo com e da tecnologia da informacéo, ao desiabzar o espaco e dilatar (suspender) o tempo.
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trabalho e no mundo da producdo. Pela segundaprepreende o fluxo de matéria, da
informacgdo e da propria mudanca com os quais aepantem de se entender. O confronto
entre o social e o estético € um modo considede&lompreender como mudancgas sociais,
econbmicas e ambientais contribuem para as pratoearais. Ha, contudo, uma
significancia politica nesse confronto.

O juizo estético opera como mediador entre os namldociéncia objetiva e do
julgamento ético subjetivo, e foi introduzido ainua modernidade nascente como poderoso
critério de acdo politica e, portanto, social enéooica. Se 0 julgamento estético da
prioridade ao espaco, praticas e conceitos espat# sO podem como devem, em certas
circunstancias, assumir o papel central na aca@lsdeesde o pensamento grego preé-
socratico coexiste com a estética um intenso &éwwieacionalismo, que rejeita as dicotomias
entre sujeito e objeto, proclamando a permanérised sobre a transitoriedade do vir-a-ser.
Ha ai uma ontologia que sO recebe sentido em relagddestino do povo. Em termos
contemporaneos, a posi¢cdo geopolitica pés-modaypertada entre a esfera japonesa da
coprosperidade, o NAFTAe a Unido Europeia — a Triade — leva a algumexieds.

Desse ponto de vista ontolégico, os blocos asiatooericano e europeu sao a
mesma coisa: 0 mesmo frenesi tecnoldgico, a mesgaaiaacao irrestrita do homem médio,
numa época em que o canto mais recéndito do Glmhmhquistado pela tecnologia e aberto
a exploracdo econdémica; em que todo incidente, @ouporta onde e quando ocorra, pode
ser comunicado ao resto do mundo em tempo reafjuenuma chacina numa favela carioca e
um jogo de futebol na RuUssia podem ser vivenciaiogiltaneamente; em que 0 tempo
deixou de ser qualquer coisa além de velocidadéntaneidade e simultaneidade, e em que
0 tempo como historia parece ter desaparecido @ de todas as pessoas. Com toda essa
perturbacdo, algumas perguntas ainda assombranpaeta todos: Para qué? Para onde? E
depois?

Nessa ontologia, o sentido de transformacao dodesngio espaco e a angustia por
ela provocada dificilmente poderiam ser mais forte& uma resposta explicita de

Heideggef,

8 NAFTA —North American Free Trade AgreeméAtordo de Livre Comércio Norte-americano).

O filésofo alemadvartin Heidegger é uma figura curiosa. O fato de um grande fildstdoséculo XX se
comprometer politicamente atingiu a condicdo démdalo, como resultado da documentacdo sobre seus
vinculos duradouros com o nazismo. Os sentimerdagede de comunidade levaram Heidegger a abragar o
movimento nacional-socialista e para ele era ostiva a verdade interior e grandeza deste movimento
apoio a retirada da Alemanha da Liga das Nacdes.bEscava um conhecimento que nao dividisse as
classes, mas as vinculasse e unisse na grandeleatddaEstado.
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“Tudo isso implica que esta nagdo, como nacao rigatoédeve levar a si
mesma e, por conseguinte, a histéria do Ocidemgegdé@m do centro do seu
futuro ‘acontecer’, para o dominio primordial daschs do ser. Se a grande
decisdo no tocante a Europa nao for leva-la a éajdo, essa decisao deve
ser tomada em termos de novas energias espiritmaisifestando-se
historicamente a partir de uma posi¢do fora doroen{HEIDEGGER,
2006b:193).

O movimento nacionalista alemao ilustra, se encaxalerta, no e sobre, o
desenvolvimento progressista como o encontro éatreologia global e 0 homem moderno.
Por esse meio, 0 povo de uma nacdo cresce em andatgdo um povo trabalhador, que
redescobre seu valor simples e seu poder genuassegura sua duracdo e grandeza com um
Estado do trabalho. Para Heidegger, o homem querrean@ essa vontade ndo ouvida era o
Fhiher Isso decorreu de um enraizamento de valoresiaddsgresentes desde a civilizacao
grega pré-socratica; e aludiu a um modernismo@aado nacionalista do tipo que enfatiza o
poder do mito, do sangue e do solo, da raca erdanatal, do homem e do grande lider
carismatico; a0 mesmo tempo em que mobiliza asuistag do progresso social para um
projeto de sublime realizacdo nacional. A aplicagétitica desse esteticismo particular
alterou o curso da historia.

N&o obstante, algumas observacdes Uteis podenmeisgs tom base no caso de
Heidegger. Percebe-se certa perturbacdo pela #pamravidade de universalismos
tecnoldgicos, pela faléncia da distincdo espacialaeidentidade e pela aceleracdo dos
processos temporais. H4 aqui um exemplo dos dilelmasodernidade tal como articulados
por Baudelaire e Benjamin. A tensdo entre atuaieme, de um lado o conhecimento e a
ciéncia, de outro, energias vitais selvagens eifivels revelam que o moderno nao era senao
essa energia vital; uma vontade de viver e de poddando num mar de desordem, anarquia,
destruicdo, alienacao individual e desespero, géngucaso do nacionalismo, segue 0 rumo
de um niilismo total inaceitavel. E desse sentide Heidegger procura resgatar a civilizagao;
ao buscar a permanéncia, a vincula a um sentigealeolitica e de destino determinado pelo
lugar, numa conotacéo de se projetar para um futteasamente nacionalista.

Usar como ilustracdo e adverténcia o caso nazsthpra dramético ndo tem nada
de novo ou especial. A estetizagdo da politica tena longa histéria com versdes de
esquerda e de direita, sendo somente uma questdmdinca de énfase da transformacéo
historica para culturas que produzem conflitos g#bpos entre diferentes espacos na
economia mundial. Esses conflitos sempre implicantacestetizacdo da politica em que o
recurso a mitologia de lugar e de pessoa tem ute fapel a desempenhar.
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O Estado, constituido como sistema coercitivo deralade que detém o monopdlio
da violéncia institucionalizada, forma um principozganizador por meio do qual o
capitalismo tenta, e muitas vezes consegue, im@oventade ndo somente a seus oponentes,
mas também ao fluxo, a mudanca e a incerteza a gus-modernidade esta sempre exposta.
Os instrumentos vao da regulacao do dinheiro egdemmntias legais de contratos de mercado
leais as intervencdes fiscais, a criacdo de crédéte redistribuicbes de impostos; passa ainda
pelo fornecimento de infraestruturas sociais edisi controle direto das alocacfes de capital
e trabalho, bem como dos salarios e dos precospnadizacdo de setores essenciais,
minimiza¢des dos movimentos trabalhistas, vigilamalicial, represséo militar.

O Estado, contudo, é uma entidade territorial guesforca por impor sua vontade a
um processo fluido e espacialmente aberto de aigéol do capital. Ele tem de enfrentar em
suas fronteiras as forcas divisivas e efeitos feagadores do individualismo disseminado, da
mudanca social rapida e de toda a efemeridade agiensa estar associada a circulacdo do
capital. Estados também dependem da taxacédo e elosdos de crédito, de modo que eles
sao disciplinados pelo processo de circulacdo ammeéempo em que promovem estratégias
particulares de acumulacédo do capital. Para fazdibeentemente, Estados estdo fadados a
engajarem-se em larga medida na estetizacdo polde fato, o Estado cria um sentido de
comunidade baseado no dinheiro e formula uma géfinde interesses publicos acima dos
interesses sociais e ambientais contidos no imted® suas fronteiras, e busca neste
esteticismo legitimar-se. O poder do mito e a estefio politica formam um campo onde a
retérica de movimentos de libertacdo nacional éfaéie quanto a retdrica oposta, imposta
por meio de um imperialismo e de um neocolonialip®® modernos.

Conflitos geopoliticos tém raizes fincadas nos gseos politico-econdbmicos que
forcam o capitalismo a assumir configuracdes derdedvimento desigual, fazendo-o buscar
uma série de remédios espaciais para o problenawaulacdo do capital. No entanto, a
estetizacao da politica que acompanha essa viesoljtica também deve ser levada a sério.
Aqui reside a significacdo da conjuncdo de persmectedricas estéticas e sociais sobre a
natureza e o significado do espaco e do tempo.
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E dessa perspectiva que se analisa a fulcral relagdre telecomunicacbes e
estetizagdo politica que desemboca no imperialtsgtteci’ norte-americano.

Ha um escancarado esteticismo no capitalismo, mghziforcosamente ao uso do
termo globalizacdo, com a clara intencdo de comfumd distrair a atencdo da populacéo
mundial, alienando-a num inexoravel projeto padHgcondmico, temporal e espacial de
cunho imperialista. Os Estados Unidos tem uma ldmigt@ria quanto ao modo de conceber,
administrar e implantar ativamente a sempre pressgmnsacao da existéncia de um império
capitalista. As tentativas de imperialismo norteescano, a partir da Segunda Guerra
Mundial, foram recheadas de espasmos em meioabildades, de uma concepcédo vaga de
império, sempre difusa e continuamente deixada disoussdo. A globalizacdo pos-guerra
disfarcou e minimizou termos bem mais carregaddiigaonente, como conservadorismo e
colonialismo. A abordagem do democrata Bill Clintbda como efeminada pelo governo do
republicano George Bush, foi centrada no ambito telouro norte-americano. Nessa
abordagem, o poder suave era preferido ao poderalar resto do mundo era tratado com
consideravel tolerancia multicultural.

Clinton seguia a ideia de construcdo imperial ds-guerra, isto €, repetiu a
abordagem Estado-cliente com 0s soviéticos, a mgse@ermitiu ao Japao desenvolver sua
prépria economia desde que atendesse politica itarmiénte aos desejos dos Estados
Unidos. A Unica diferenca foi a queda da Unido Sticda e a expansdo dos mercados
asiaticos, embora o estado de negacdo do imper@alisnha continuado: ndo se deviam
chamar as acdes imperiais norte-americanas pornesse, nem se permitir que tivessem
ramificagBes quanto a situacdo domeéstica. Consesfwroduziu um império leve.

George W. Bush, ao contrario, despendeu esforgesciesos necessarios para a
transicdo de um império suave e informal para upemo duro e formal. Foi emblemético o
impeto napolednico de Bush, ao mesmo tempo em fjuroa buscar uma paz justa,

marchou sobre Bagda.

8 |mperialismo hightech— a explosiva combinac&o do enorme poder econdeni gigantesca forca militar
norte-americana associados a inovacdes tecnolégioagntam a vigilancia e o controle social em nivel
global, apontam para aquilo que pode ser denomimagerio hightech Com as técnicas modernas, a
producdo de imagens como simulacros é relativanféoile Na medida em que a identidade depende cada
vez mais de imagens, as réplicas seriais e reetitle identidades individuais, corporativas, tnsibnais,
patridticas e politicas passam a ser uma possiti#ideal, agindo, principalmente no campo da paligm
que os fabricantes de imagem e a midia assumenodargso papel na moldagem de identidades politicas.
Por conseguinte, o impérlughtechpossui ndo apenas a capacidade de empilhar imdggpesssado ou de
outros lugares de modo eclético e simultaneo @madeltelevisdo, como até transformar essas imagans
simulacros materiais na forma de ambientes, eveagmetaculos, acontecimentos politicos, constsudldo
tal forma que se tornam indistinguiveis dos origirma reais.
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No governo Bush o neoconservadorismo substituiu eolilmeralismo do tipo
defendido por Clinton. A condigdo pés-moderna, a@ntpu existéncia social e cultural sob a
economia neoliberal, caso o império capitalistaf@®nalizasse, estaria sob o dominio
neoconservador comandado pelos Estados Unidos, fauma dura de poder.

Mesmo que o atual presidente dos Estados UnidoacB®bama, seja democrata, 0
que importa é a posicao que o pais parece dispassumir, ilustrada na intencao de seu ex-
presidente, num artigo de opinido para o jorNew York Timesquando do primeiro
aniversério do atentado de 11 de seteffibro

“A América ndo tem um império a estabelecer nem utopia a implantar
(...) Empregaremos toda a nossa posicdo de forde énfluéncia sem
precedentes para construir uma atmosfera de ordeme eabertura
internacionais em que o progresso e a liberdadeapoforescer em muitas
nacbes. Um mundo pacifico de crescente liberdagledataos interesses
americanos de longo prazo, reflete os ideais aamgimorredouros e une
os aliados da América (...) Buscamos uma paz just@m que a repressao,
0 ressentimento e a pobreza sejam substituidos esperanca da
democracia, pelo desenvolvimento, pelos livres ados e pelo livre
comércio, tendo estes Ultimos provados sua capiida tirar da pobreza
sociedades inteiras (...) Os Estados Unidos vamgrer a moderacdo, a
tolerancia e as exigéncias ndo-negociaveis dadiigei humana — o Estado
de direito, os limites ao poder do Estado e o iaspess mulheres, a
propriedade privada, a livre expressao e a igualgadante a lei (...) Hoje, a
humanidade tem nas maos a oportunidade de ofarddenfo da liberdade
sobre todos os seus inimigos seculares. Os Esthddes recebem de bom
grado sua responsabilidade pela lideranca desadigsa missdo”. (BUSH,
2002:133).

Bush apelou para o ideal de democracia, tdo difilnei aceito pela maioria das
nacoes, aquele de liberdade e igualdade para tdd@gverno pelo povo, com 0 povo e para
0 povo, numa hipocrisia mascarada pela estetizdggmwlitica. Ou seja, o ideal pés-moderno
de democracia nunca esteve tdo proximo do concoeifinario de democracia antiga dos
gregos, do que se admite atualmente. Durante mefeténico (1150 a.C. — 330 a.C))
ocorreram varios regimes politicos até se chegan@ocracia.

Numa sequéncia cronolégica pode-se dizer que coaracas reinados, depois
vieram o0s aristocratas com seus conselhos e assam)bha realeza e na aristocracia a
participacdo politica era restrita aos nobres. ldainda o periodo da timocracia, o governo

dos ricos, destituida pelos tiranos, onde a leideraim so, até desembocar na democracia,

81 Essa mesma linguagem se fez presente no prélogdodumento Estratégia de Defesa Nacioffdle(
National Defense Strategy of the United States afericg pode ser encontrado no endereco
www.whitehouse.gov/nsc/nss
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época da formacdo daolis, enquanto territério civico urbano e rural, detadb e com
governo proprio, época em que surgiu a figura dadg sede. Embora ainda ndo existisse o0
conceito de capital, havia um centro administrativma cidade lider. Assim, Atenas era a
sede daolisjonica, Esparta dos Dorios e Tebas dos Edlios.

Os gregos nunca tiveram uma nac¢do unificada, unta wapital. Ser cidaddo de
umapolis e gozar de direitos politicos era privilégio ditisos homens e maiores de dezoito
anos gerados de casamentos legitimos. Ou sejagras)hestrangeiros e escravos ndo eram
cidadaos. Mais especificamente, o conceito de dexniacsurgiu em 509 a.C. na constituicdo
de Clistenes, n@olis ateniense como governo peliemos que tinha dois significados:
circunscricéo civico-territorial e corpo civico.pgdimeiro era 0 espago territorial, a demarca,
presidida pelo demo, analogamente sdo os municgpidistritos de hoje, governados pelos
prefeitos e subprefeitos. No segundo aparecia oettonpolitico de corpo civico, formado
pelos cidadaos daquela demarca, sempre em meneram@m relacdo aos demais habitantes
estrangeiros e escravos. Assim, 0 significado daodeatual, entendido como povo nhao
existia na democracia grega.

Ha, contudo, um elemento comum a todos esses reginiiicos, desde o reinado,
passando pela aristocracia, timocracia, tiranidugive a democracia: a riqueza. Todas as
posi¢des politicas, quase sem excec¢do, eram diimicbcupadas pela riqueza individual do
cidaddo. Esta era medida, por exemplo, pelo nurderembarca¢des do pescador ou pelo
poder de compra e venda do comerciante. Com onsengo da moeda a riqueza passou a ser
definida normalmente pela acumulacéo individuatagital, ou seja, pelas elites mais ricas.
Tal situagéo € incrivelmente atual, ndo estaridode errado se afirmar que atualmente se
vive muito mais num regime timocratico do que deratico. Quando se coloca a ideia de um
império hightech mundial comandado pelos Estados Unidos, pode ser djme essa
democracia timocratica atual estd a caminho do riagmo, pois aporta-se a essa
concentracdo do poder politico e econémico nas d@oelites o aparato militar hegeménico
norte-americano. E histérico que os grandes impélg humanidade — romano, otomano,
chinés, russo, soviético, austro-hungaro, napotedou britanico — sempre foram mantidos
pelo apoio e poderio militar dado aos imperaddbesid Harvey relata o uso da tecnologia
da informa¢do como ferramenta da politica impestalnorte-americana:

“E digno de nota o fato de esse ser um componasineial do programa
politico direitista dos Estados Unidos. A nova t#ogia, disse Newt
Gingrich (que tem por conselheiro Allvin Toffleryjo utopismo direitista
tem por Unica e exclusiva base a ideia de umaue&ol de informacao, a
‘terceira onda’), é inerentemente emancipatoérias bera libertar essa forca

69



s

emancipatoria de seus grilndes politicos é esdebaicar instaurar uma
revolucdo politica para desmantelar todas as ungiits da sociedade
industrial, a ‘'segunda onda’ — regulacao governaahelstado do bem-estar
social, instituicdes coletivas de negociacdo dariss e assim por diante.
N&o podemos passar ao largo do fato de se tratamdeversdo vulgar do
argumento marxista segundo o qual mudancas nassfopgodutivas
determinam as relacdes sociais e a historia. Nemrag o forte tom
teleolégico que marca essa retérica de direitagtamelhor capturado na
famosa afirmacdo de Margaret Thatcher: ‘ndo haratea’)”. (HARVEY,
2004a:91).

O cuidado que se deve ter em relacdo ao imperialismgue ele € apoiado
diretamente pela extrema direita conservadora sgaeeda foi ou estd sendo seduzida pelo
capitalismo. Ao que parece, a esquerda, estranliajrartende existir alguma possibilidade
de uma espécie de capitalismo social libertarioacsniucdo contra a exploracao social. Ou
seja, tanto para a direita como para a esquerdamiaaatitude de ver a exploracdo de uma
classe por outra como analoga a de uma alianckasiees por outra, que para ambos os lados,
trazem a chave do futuro. A ideia de proteger eitdirmundial a sobrevivéncia humana atual
esta muito mais ligada ao firme controle da tomngiobal do petrdleo e a nascente onda de
busca por fontes alternativas de combustiveis aégdsefs. Por exemplo, o etanol alimenta a
esperanca de manter o controle da economia glabséculo XXI. A Europa, Japdo, China,
india, Russia e Brasil, além dos Estados Unidoem#gm de modo vital do petréleo e das
novas formas de energia e de suas condi¢cdes degdmdcomercializacado e distribuicao
enquanto recursos econdmicos decisivos. Tudo iesgpdrado pelo avido apetite por
inovagOes tecnoldgicas do mercado globalizado & pahsciéncia que os militares sempre
foram e continuam a ser movidos a petréleo, e aualmente, estdo buscando alternativas a
este combustivel, para abastecer seus navios, sawdeelicopteros. Enfim garantir
suprimentos militares que suportem qualquer tipo iohgperialismo. Essa linha de
argumentacdo, contudo, s6 faz sentido se os Esthdides tiverem motivos para crer que
sua posicdo dominante no capitalismo global esejalgum modo ameacada. E antes para a
dimensdo econdémica do que para a dimensdo miliémsad questdo que a inovacéao

tecnoldgica é investigada.
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2.3. Sistemas de comunicacéo

Reducgbes do custo e do tempo de deslocamento agoem sido foco continuo da
inovacdo tecnoldgica. Estradas, canais, vias f&rrebetricidade, automoveis, transportes
aéreos sao fatores que tém liberado progressivanerdeslocamento de mercadorias e
pessoas das restricbes impostas pelas friccoestdaad’. Inovacbes paralelas no sistema
postal, nas telecomunicagcfes e na Internet rednzirasticamente o custo de transferéncia
de informacdes.

As ondas de profunda mudanca tecnoldgica, de idovagnelhoria de produtos vém
varrendo o mundo desde a década de 1970, talves, atesde meados de 1960 como as
transformacgdes recentes na economia mundial. OlewisBnhouve muitas fases semelhantes
de inovacdo tecnoldgica na longa histéria preceded capitalismo, continuamente
ocorrendo de maneira nem sempre agregada ou sagdgisembocando, mais recentemente,
numa enorme concentragdo de mudancas. Atualmemaissespecial sédo o ritmo e o grau de
transferéncia e imitagdo de tecnologia entre enterior das diferentes zonas da economia
mundial. A existéncia de elites educadas e com do&wn cientifica capazes de absorver e
adaptar conhecimentos e procedimentos tecnolégicogualquer lugar tem alguma relacao
com a rapidez com a qual novos produtos e tecradoge difundem mundo afora. A
cientifizacdo inovadora e os crescentes processtrausferéncia de tecnologias constituem a
forca mais singular, e ao que parece inexoraveprdenocdo da globalizacdo. Inovactes
tecnolégicas comprimiram o tempo e 0 espaco, cfigitos mais aparentes foram a reducéo
de tempo nos transportes de mercadorias e de gessoamunicacao e troca de informacdes
em tempo real. Um de seus adventos mais signif@stfoi a tecnologia da informacéo,
amplamente usada como ferramenta a servico doatiapib. Ela é aplicada tanto na
alteracdo nos habitos de consumo, fomentando aA@utelo gasto e levando a um
consumismo exagerado e muitas vezes improdutivepocanstrumento a servico da
Imposicao e manutencao de maior produtividade. Umedeitos mais imediatos e aparentes
da inovacao tecnoldgica sdo os sistemas de congdioica

Sistemas de midia e de comunicacdes e, sobretutegnalogia da informacéao,
produziram algumas mudancas importantes na orggitzdo consumo e da producédo, bem
como na definicdo de desejos e necessidades imegte novos. A temporalizagdo do
espaco e a espacializacdo do tempo trazida potexsszlogia desmaterializaram o espago no

8 Friccdo da distanciasignifica o tempo e gastos necessarios para vefisgncias ou barreiras ou defesas
contra a interagdo humana.
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campo das comunicacBes, no estagio a que se chegjeu Este estado atual das
comunicacdes teve como origem o aparelho miliemdd sido apropriado imediatamente
pelas instituicdes financeiras e pelo capital mattional como meio de coordenar suas
atividades instantaneas no espaco. O efeito fooremdcdo do ciberespaco no qual é
processado todo tipo de informagdo além de impsainansacdes financeiras, infelizmente
a maioria delas de cunho especulativo. A televisdosua vez, trouxe revolugdes, revoltas e
guerras em tempo real. O tempo e 0 espaco da midés comunicacOes implodiram, num
mundo em que a monopolizacdo do poder dos mei@®menicacdo vem se tornando um
problema cada vez mais grave, a despeito da tdantdela democratizacdo libertéria
propiciada pela Internet. A nogcédo que se tem nm@macdo do que se pode absorver esta
intensamente presente na vida contemporanea, semiddrequéncia vista como mais uma
forca promotora da globalizacdo na qual a tal slacle da informacéao reinaria suprema.

A novidade dos sistemas de comunicacdo causa esp&s 0 mesmo ocorreu com
a novidade da ferrovia, do telégrafo, do automéwdd telefone em suas épocas. Os exemplos
anteriores sao instrutivos porque cada qual a sareeima alterou o0 modo de funcionamento
do mundo. Alteraram-se as formas de organizacdwatiucdo e do consumo, de conducao
da politica, assim como as maneiras pelas quaislages sociais entre as pessoas puderam
ser e foram transformadas, em escala cada vezamais, entre relacdes sociais entre coisas.
Por exemplo, as relagbes de producédo e do tralwalimo os sistemas-empresa. Isto €, as
relacdes entre trabalhar e viver, no ambiente al®atiho, no ambito das formas culturais do
mundo da producdo, estdo de fato mudando celerenwmho reacdo a tecnologia da
informagé@o. A estas formas culturais no seio déersigs-empresa denomina-se cultura
técnica.

Aumentaram as dificuldades do exercicio de um pddeiplinador de uma poténcia
central sobre outras poténcias, assim como aunaemtas facilidades para que as poténcias
periféricas se insiram na concorréncia capitalistarvey (2004a, 2004b) denomina essa
criagcdo de novas oportunidades de democratizagdpoljgca. A forca do dinheiro € um
nivelador: enquanto qualitativamente o dinheiro néohece limites a sua eficacia, o limite
quantitativo do dinheiro nas maos de individuoseeE$tados restringe ou aumenta de
maneira ponderavel seu poder social. Ora, istoé@ada novo: Marx ja observara esse
fendmeno em forma de uma forte antinomia. Por ekx@ngada a desregulamentagdo das
financas, ndo se pode impedir a China de exerdkréntia como importante poténcia

financeira. Os Estados tiveram que se preocupambaisicom a competitividade, exacerbada
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pela globalizacdo. Desse modo, aqueles Estadosvanotagens competitivas podem sair-se
bem na concorréncia global — e isso de modo gemalsignificado que Estados que pagam
baixos salarios e impdem uma rigida disciplinadiailsta se sairam melhor do que os outros.
E notério como o controle do trabalho tornou-se wmastio ideoldgica no ambito do

argumento pro-globalizacdo, em detrimento de argtwsesocioambientais. Por isso ha e vai
continuar havendo limitagcdes a consequente dispatsgpoder econdmico capitalista entre
Estados, dado que uma autoridade central dotadardederavel poder politico e militar —

Estados Unidos — ainda oferece o guarda-chuva sghbab pode ocorrer uma disperséo

seletiva do poder econdémico.
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3. CONSUMO POS-MODERNO

A pés-modernidade vem a luz do dia ao abarcar mef& e o fugidio, refletida em
mudancas na maneira de operar e gerir sistemagsapEsse contexto tem como fator
determinante do mercado o consumo de bens derivddwersificagcdo em massa. O grande
volume de diversificagcdo deu direcdo e sentido eorvda modernizagdo capitalista, que
associada a técnica fomentou a compressdo tempgegsgevido principalmente ao seu
instrumento primordial: a tecnologia da informac&sta encurtou o tempo e a distancia,
apressou o ritmo de quase todas as atividades ndamla producdo, ao mesmo tempo em
que reduziu drasticamente a necessidade de méabrdelosse processo de modernizagéo
trouxe a mobilidade geogréfica de plantas industda producédo e a mobilidade do capital,
flexibilizou-as demais, diversificou exageradamentemercado e dividiu o trabalho ao
extremo. Além de ser, certamente, um caminho segara a coercdo e alienacdo do
trabalhador, a modernizacdo capitalista, tambémore gp sO, acelerou o consumismo
generalizado, acentuado ainda mais por uma culieimaulsdo do gasto, uma forma cultural
de desperdicio de um excedente além do neceseatianha e paradoxalmente, contraria a

ética da acumulacéo capitalista.

3.1 Pulsédo do gasto

Uma perspectiva de se compreender o comportamenteodedade centrada no
mercado, sobre a base dos imperativos do capimlignseguir Georges Batafflee suas
ideias a respeito de um pensamento primitivo eosg@nizacao cultural a partir da pulséo do
gasto. Para Bataille (2005) ha uma forma cultueatlelsperdicio de um excedente de libido e
de energia. Em suas investigacfes, ele contrapética protestante da frugalidade e da
acumulacdo a do gasto ritual. Assim, a pulsdo dtoga uma expressado de um ser movido
por um desejo insaciavel, pelo exuberante desgaateremediavel perdicdo do ser humano.

8 Georges Bataille (2005) em seu likgarte malditade 1949 dedicou-se a introduzir no campo das @iénc
Sociais algumas caracteristicas essenciais daolugier. Bataille elaborou essa nocdo a fim de etabr
uma relacdo de correspondéncia entre os procesgasiaps ou fisiologicos e os fendmenos obscuros da
vida social: o que ele chamavaarte maldita ou ainda alespesa improdutiva Se a despesa social pode
ser compreendida de um modo simbdlico como “umeessmtacdo que faz aparecer um sentido secreto”,
como alguma coisa inerente a condicdo humana cemEalmiinveste sem descanso nos imaginarios da vida
social, revelando a sua parte maldita, o seu hutezde sombra. Se for possivel, acima de tudo, mengdé-
la como uma forte metafora da contemporaneidadeel@ menos porque ela apresenta-se como figura
remanescente do destino das pessoas que, por déezemciadas, procuram certas similitudes originai
uma espécie de intimidade perdida. A despesa énme repmum que recebem todas as tentativas de
exteriorizacdo do ser isolado.
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A nocgdo de gasto, em seu aspecto econdmico-culéural inicio do desenho de uma
investigacdo sobre a dependéncia da economia egécehs travessias de energia sobre o
Globo terrestre. Seu itinerario se iniciou com £grguntas fundadoras:

“Nao se deve abordar o conjunto da atividade prealutientro das

modificacBes que recebe daquilo que a cerca, aquioisso aporta a seu
entorno? Se desenvolvemos incessantemente as fecgadmicas, nao
devemos nos formular os problemas gerais vinculaiosnovimento de

energia sobre o globo?” (BATAILLE, 2005:58).

Na tematica energética e ecolégica emergente gpelsiona ou trava a economia
pds-moderna, tais perguntas, levantadas em 1948 s8e desenvolver gquarenta anos mais
tarde, no final da década de 1980, com o surgimdat@onsciéncia de responsabilidade
social. Bataille transgride a racionalidade instntal a partir do impulso da vida simbdlica e
da pulsédo do desejo que invadem o campo da cusbmcando uma nocdo de equilibrio e
estagnacao social a partir de sua descoberta tlo s utilitarista no intercambio destinado
a pura perda. Assim, contra a visao dos impulsoteeesses humanos formulados em termos
de conservacdo e producdo pelas racionalidadesirmental e estratégica, traduzidas em
racionalidade econdmica, Bataille postula uma ramg@os profunda do comportamento
econbmico: a pulsédo para o gasto, o desejo e wladima perda pura e de um desperdicio
irracional, sem interesse e sem retorno.

Na ja fragmentada sociedade pés-moderna eclodés@ ambiental, gerada pela
hegemonia totalizadora da modernizacdo capitaliatapém motivada pela pulsdo para o
gasto, racionalizagdo de condutas econbmicas eudac®o flexivel do capital. Essa crise €
decorrente de gastos nao referentes ao consunendeld como o0 momento de realizagdo da
mercadoria, condicdo essencial na revalorizacdoagdal, mas a um gasto simbdlico que,
como um sacrificio, aparece como uma perda pura, & fim econémico, como uma
degradacédo de energia sem limite. Ainda na trithBataille:

“O sentido da nocdo de gasto surge quando a rigapzaece como
aquisicdo, quando o homem rico adquire um poders @ dirige

completamente para a perda no sentido de que es® pe caracteriza
como um poder de perder. E s6 pela perda quermparelhada a gléria e a
honra”. (BATAILLE, 2005:34-5).

Desta maneira, antevé o que décadas depois sasiagdio pelo discurso ambiental:

“A problematica ambiental emerge como um@se de civilizacdp da
cultura ocidental; da racionalidade da moderniddde2conomia do mundo
globalizado. Ndo é uma catéstrofe ecologica nenmsimples desequilibro
da economia. E a prépria desarticulagio do mundajue conduz a
coisificacdo do ser e a superexploracdo da natuéeagerda do sentido da
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existéncia que gera o pensamento racional em gacée deoutridade.
(LEFF, 2006:15).

Essa desarticulacdo do mundo, essa superexplodacBatureza e essa negacao da
alteridade geraram a crise ambiental pés-modernae@itismo dessa crise esta na forma e
no grau em que a racionalidade moderna intervémmoodo, minando as bases de
sustentabilidade da vida.

Com o pensamento pos-moderno vem a luz a compliigacioambiental através
da emergéncia de uma racionalidade ambi#ngale permitiu desvelar os circulos perversos,
0S aprisionamentos e encadeamentos que amarraategsrnas de pensamento e 0s conceitos
cientificos ao nucleo de racionalidades instrumentstratégica de dominacdo da natureza e
da cultura. A nogéo de desenvolvimento e progressarescimento ilimitado colide com a
lei limite da natureza, dando inicio a construc@o rdcionalidade estrutural, gestada na
reapropriacdo social da natureza. E simplesmembestééncia da humanidade que esta em
jogo. Nao s6 quando a temporalid@dia vida enfrenta a eroséo de suas condicfes emsog
e termodinamicas de sustentabilidade, mas tambémdquse abre ao futuro através do poder
do desejo, da vontade, do encontro com a alteridatiefertilidade da diferencga.

3.2. O processo de aceleracdo do consumo

E importante ter em mente que o0 consumo comegopreeasso de aceleragio antes
da Primeira Guerra Mundial e desde entdo nuncaoddibe crescer Foi naquela época que
incipientes condi¢cGes de producdo (maquina, fapudaanizacdo) e modernas condicdes de
circulacdo (novos sistemas de transporte e comgfesa surgiram, possibilitando inéditas
condi¢cbes de consumo (ascensao dos mercados da, massiblicidade e da moda). A forte
centralizacdo do capital foi uma caracteristicaiativa do processo de globalizacao, ja em

1900, fazendo surgir praticas de planejamento pregeos monopolistas e oligopolistas. A

8 Racionalidade ambiental— nesta expressdo o acento esta mais no ladotutezs ao lado da questéo do
ambiente, lugar da coexisténcia do diverso, donguado da racionalidade econ6mica. Enrique Leifga a
compreenséo da racionalidade para além de suaznoatn pretensdo universalista. “A critica a razéo d
lluminismo e da modernidade, iniciada pela criticatafisica (Nietzsche, Heidegger), pelo racionalism
critico (Adorno, Horkheimer, Marcuse), pelo pensatoeestruturalista (Althusser, Focault, Lacan) & pe
filosofia da pés-modernidade (Levinas, Deleuze,t@ua Derrida) ndo tem sido suficiente para nostnas

a radicalidade da lei limite da natureza dianted&syarios da racionalidade econdémica”. (LEFF, 2I8)6
Temporalidade — € a combinacao dos tempos sincronkKmifosg, diacronico Kairds) e o tempo fora do
espaco Aion). O primeiro é tempo cronoldgico, o segundo o ®rdp momento, “do aqui e agora” e, 0O
terceiro é o instante e a sua dura¢géronose Kairds estdo conectados ao espaco; 0 primeiro tempomliza
espaco, o segundo espacializa o tempo. O temp@aiéro tempo em si mesmo, é a simultaneidade entre
criar, agir e decidir.
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administracdo cientifica de todas as facetas d@atie corporativa, ndo somente producao
como também relacdes pessoais, treinamento no lak&l trabalho, marketing,
desenvolvimento de novos produtos, estratégias rdeop, obsolescéncia planejada de
equipamentos e produtos, tornou-se o marco danaaiade corporativa tecnocratica,
fortemente verticalizada. O fordismo proveu mecaois de decisdo aos sistemas-empresa
que lIhes permitiram tornar-se hegemonicos na @é&fndos caminhos do crescimento do
consumo em massa. Henry Ford acreditava que umea sumiedade poderia ser construida
simplesmente com a aplicacdo adequada do podeoratiyw. Seu propoésito do dia de
trabalho de oito horas e cinco délares s6 em padgara obrigar o trabalhador a adquirir a
disciplina necessaria a operacdo do sistema da iehmontagem de alta produtividade. Era
também para dar aos trabalhadores renda e temipaatesuficientes para que consumissem
0s produtos que 0s sistemas-empresa estavam prdduean massa, em quantidades cada vez
maiores. Sem duvida alguma o primeiro fordismo esgeou uma forte onda de consumo.

O quadro progressista, contudo, quase ruiu conamdgrdepressao dos anos 1930.
Nessa época, a disseminacdo do fordismo sofrea detaceleracdo devido, principalmente,
ao deteriorado estado nas relacdes entre capitakstrabalhadores. Uma vez absorvidos o
dia de oito horas e cinco dolares, os trabalhadw@iesnais aceitaram facilmente o sistema de
producdo, puramente rotinizado, demandando pouabsidades manuais, conhecimentos
muito menores e, principalmente, a quase inexigtéte sua participacdo no controle sobre
projetos, ritmos e a organizacao de processos fwodu

Outro fator importante que arrefeceu os animos idtag foram os modos e
mecanismos de intervencéo estatal. Foi precisoet@maum novo modo de regulamentagcao
para atender aos requisitos da producéo fordistaeranto, apesar das pressdes da classe
trabalhadora e da burocracia estatal, foi o chalgugepresséo selvagem e o quase colapso do
capitalismo na década de 1930 que forcaram asdsmige capitalistas a uma nova concepcéao
da forma e do uso dos poderes do Estado. A criseardestou fundamentalmente como falta
de demanda efetiva por produtos, originando-se scabule solugdes. O entdo governo
americano elaborou e programoilew Dea) que preconizava um capitalismo regulado pelo

Estado (Estado de bem-estar sotja a instauracao do pleno emprego. A solucéaacomalo

8 Estado de bem-estar social “ou Welfare Statesistema econdmico elaborado teoricamente poruArth
Cecil Pigou (1877 — 1959) através da oB@nomics of welfareconsiste em um capitalismo regulado pelo
Estado, em termos que preservem os mecanismosrdaduea formagéo dos pregos e no ajustamento entre
a oferta e a demanda, assegurando os estimulosfieiéncia da economia, a0 mesmo tempo em que
permitam que se evitem e corrijam os desequilibsimsoecondmicos que tenderiam a resultar da livre
concorréncia”. (JAGUARIBE, 1978:77).
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vista por um economista como John Maynard Keynes, chegar a um conjunto de
estratégias administrativas cientificas e de padestatais que estabilizassem o capitalismo.
O fordismo se aliou firmemente ao keynesianismgu® permitiu ao capitalismo se dedicar a
um surto de expansfes internacionalistas de alcemgadial que atraiu para sua rede
inmeras na¢des descolonizadas ou em desenvoldment

Veio entédo a conflagracdo global extrema de 193%1@s Estados Unidos sairam
da Segunda Guerra Mundial como, de longe, a p@éneais dominante. Eram lideres em
tecnologia e na producédo. O délar reinava suprapaiado por boa parte do estoque de ouro
do mundo, e o aparato militar do pais era bem mrparqualquer outro. Por conseguinte o
fordismo do poés-guerra teve um papel especial rgiersa de regulagdo social,
particularmente no consumo. Producdo em massafisay@ padronizacdo do produto e
consumo em massa, 0 que implicou em toda uma retg€tca de mercantilizacdo da cultura,
num exacerbado incentivo aos desejos e vontaderdrimir, isto €, num fomento a pulsdo
do gasto. Desde muito cedo essa nova estéticacuasia verdadeira face: um esteticismo
que apoiou o fordismo num novo ciclo de intens@fd@a de funcionalidade, eficiéncia,
produtividade e lucro. Formas de intervencionismsiatal, orientadas por principios de uma
racionalidade tecnocratica e uma configuragdo ditepe@olitico deu ares de coeréncia ao
sistema fordista, apoiado em noc¢des de uma dema@e@ndmica de massa que se mantinha
gracas a um equilibrio de forgas de interesse edpec

Suspeita-se que esse esteticismo tenha sido pdanajada no curso da Segunda
Guerra Mundial, apoiado em dois principios estiatsgfundamentaisincutidos pelo Estado
no cidadado norte-americano de entdo: o principierda ordem social na qual os Estados
Unidos tém de permanecer estavel; e o principisedaa de ouro. O primeiro nao tolera
redistribuicfes radicais de riqueza ou de podem nentestacdes ao controle pela elite do
capitalismo mundial, os Estados Unidos. Isso refargentimento de patriotismo infundido
ao cidaddo norte-americano desde a mais tenra.i@&dgans como “A América é para
americanos” e “Os Estados Unidos n&o negociam eomristas” trazem embutida a licao de
que todo americano tem o dever de proteger o direiindial a sobrevivéncia econdémica.
Todavia, desde os atentados de 11 de setembreegzgi@mento ja ndo € mais o mesmo, sendo
fortemente abalado pelo primeiro ataque terromistahistoria em solo norte-americano. O

segundo principio assevera que deve haver umanocangxpansdo da acumulagéo do capital

8 Trata-se da tese central no trabalho de W. Aliakfis, Empire as a Way of Life
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e do consumo domésticos para garantir a paz, agndade e a tranquilidade internas aos
Estados Unidos.

3.3. A regra de ouro

Neste inicio do século XXI, o consumismo, a regradro da paz interna aos norte-
americanos, sofreu uma expansdo em niveis estteégetanto no pais como em muitos
centros do capitalismo, quer sejam avancados ougemes. Iniciada na modernidade e
acentuada na pos-modernidade, a acumulacdo cstaitdtii acompanhada na ponta do
consumo por um processo de destruicdo criativaeogr@dcao destrutiva. Esforcos foram
concentrados com uma atencdo muito maior as modagds e pela mobilizacdo de todos os
artificios de inducédo de necessidades, gostosjodesale transformacgdes culturais que isso
implica. Valorizou-se de uma estética que celelwaelebra a diferenca, a volatilidade e o
espetaculo, associada a um empreendedorismo inmowadesperto, embora efémero e
transitorio, ajudado e estimulado por apetrechogodeadas de decisfes rapidas, validas
somente para aqueles momentos em que a decis@méaoE a chamada funcéo de utilidade
maxima que aliada a mudancas de modas, desejadtas giirigem os competidores difusa e
confusamente em direcdo a sobrevivéncia corporaliautilidade os forgca a um exagerado
uso da informacéo, cuja énfase gerou e continuengderum amplo conjunto de consultorias e
consultores de servicos altamente especializaduezea de fornecer ndo sé informacdes em
tempo real, mas também conselhos sobre a dltingetera e a Ultima moda demandadas
pelo mercado. Evidentemente, a informacdo € dewdtsnacompanhada de analises
instantaneas de dados supostamente Uteis pargugraikecisdes, desde que de maximizacao
de lucros.

Ha muitos desenvolvimentos na arena do consumo.obiliracdo da moda e da
cultura em mercados de elite foi uma das primeiras instalar e é referéncia para os demais
mercados consumidores. A ostentagdo dos ricoséatrde consumo levou a uma énfase
muito maior na diferenciagéo de produtos no catialidas grandes cidades. Ao explorarem os
dominios dos gostos e preferéncias diferenciadagnflo tudo o que podiam para estimular
essa tendéncia, os planejadores e marqueteirodad& voltaram a enfatizar um forte
aspecto da acumulacdo do capital: a producdo ensunw, aquilo que Bordieu (1977:89)
chama de capital simbdlico, definido como “o aclondé bens de consumo suntuosos que

atestam o gosto e a distingdo de quem os possailinith preocupacéao direta com aparéncias
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superficiais que ocultam significados subjacentst®, €, ha um evidente fetichismo que
serviu inicialmente para deliberadamente ocultaavas dos dominios da cultura e do gosto,
a base real das distingcbes econdmicas, embora fasm@osterior estendesse esse fetichismo
aos consumidores das classes média e baixa. Odonentaite em seus consumidores, atraves
de meios de comunicar distin¢gdes sociais, simbidostatus, criando um clima de demanda
reprimida, sendo de desejo reprimido.

Originariamente opostos aos mercados de elite, lalizagdo da moda e da cultura
em mercados de massa passou por um processo noimsta é, por um consumismo de
produtos copiados dos originalmente consumidos glgtg de qualidade e pregos inferiores.
Desde o inicio da década de 1980, no entanto, ssosale producao foram se diversificando
cada vez mais, desembocando num consumo divedsifiean massa. Hoje em dia consome-
se 0 mesmo produto tanto nugmopping Centede luxo como num outro localizado no
suburbio. O mercado de massa forneceu um meio elerac o ritmo do consumo nao
somente em termos de roupas, ornamentos e decpragddambém numa ampla gama de
estilos de vida e atividades de recreacdo, comibasatie lazer e de esporte, inimeros estilos
musicais, jogos eletrénicos e Internet. Seguindoeama tendéncia, ocorreu uma passagem
do consumo de bens para 0 consumo de servicosp®ms Servicos pessoais, comerciais,
educacionais e de saude, como também de diversdspetaculos, eventos e distragdes. A
aposta por parte dos capitalistas no consumo giggerem detrimento do consumo de bens é
justificada pela efemeridade desses servicos emogeexatamente de consumo. Visitar um
museu, ir ao cinema ou a um concerto rdek, assistir palestras, jogos de futebol ou
frequentar clubes, embora dificeis de estimar, &0 mais rapidos de consumir e custam
bem menos do que um automovel ou uma geladeira.

E de facil percepcdo que a luta pela manutenciduckatividade apressa os
capitalistas a explorarem todo tipo de novas poskides. Sdo abertas novas linhas de
produtos, o que significa a criagdo de novos desejmecessidades. Os capitalistas estao
sempre redobrando seus esforgos para criar novass@ades nos outros, enfatizando o
cultivo de apetites imaginarios e o papel da faata® capricho e do impulso, através de um
tipo de propaganda sublimar que persuade e in@m@ros conceitos sobre necessidades e
desejos basicos na vida. O efeito esperado, contudooldar a trajetdria e a forma do
desenvolvimento capitalista de modo cuja compreernadalém das transa¢gfes de mercado.
Ocorre, assim, uma plasmacédo de modos de conswstiias de vida, facilmente percebida

nas propensdes sociais e psicolégicas, como oiddilsmo e o impulso de realizacao
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pessoal por meio da autoexpressao, a busca deasegle identidade coletiva, a necessidade
de adquirir respeito proprio, posi¢cao ou algumasontarca de identidade individual.

Se em curto prazo isso produziu movimentos radeamdismos, em longo levou a
derrocada formas histéricas, dogmaticas e fundar@esn o fordismo, estas formas se
mostraram inadequadas ao complicado mundo do bamita monopolista de Estado
associado com o do estado do bem-estar social glgy®ira e uma cultura do consumo em
ascensdo em que a economia politica do espetaaldosegno haveria de assumir novos e
maiores papéis. Com o poés-fordismo, esse estadagise/ou com as consequéncias da
generalizada aceleracdo dos tempos de giro doakbagesembocando num capitalismo
selvagem, com a regra de ouro se tornando umaatarah e a obsolescéncia uma de suas

principais ferramentas.

3.4. Obsolescéncia e destruicao criativas

O conceito de obsolescéncia é universal, ndo diestaras definicdes de contorno
serem ambiguas e suas fronteiras difusas, tantosgqueonfundiu com o conceito de
destruicao criativa. Devido justamente a essa sidatde e superposicdo, o que torna dificil a
sua definicdo, elas sdo entendidas, erroneamemt®y sindnimas. Melhor que defini-las,
contudo, é classifica-las. Existem varios tiposobdsolescéncias ou de destruigdes criativas.
As principais s@o obsolescéncias de finalidadeadlégicas, programadas e de necessidade.

A distincdo entre obsolescéncia de finalidade pdiégica tem uma linha divisoria
ténue. A primeira acontece quando a atividade fnuith bem se torna obsoleta, enquanto a
segunda ocorre quando uma tecnologia antiga éitslitdatpor uma mais nova. Entretanto,
ambas tém como causa fundamental e seu pontoetsdgfio, a tecnologia. Ao se comparar
obsolescéncia de finalidade e tecnoldgica, a ocoiaéla primeira € muito menor do que da
segunda. Assim, quando finalidades de bens tormamus estdo prestes a se tornarem
obsoletas, € um forte sinal de terminacdo de sodupéo; ao passo que obsolescéncia
tecnolégica € muito mais indicio de aumento gastoextensdo de prazos do que de
terminacdo. Empresas deftwares por exemplo, muitas vezes estdo a meio caminho no
desenvolvimento de algum programa de computadoe eegdente um sistema-empresa
concorrente lanca no mercado um produto similathonee com preco mais acessivel do

planejado, tornando a finalidade do projeto obsolet
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Obsolescéncia tecnoldgica faz parte da rotinaalidoi mundo da producdo. Ela é
especialmente critica em contratos de instituip@ddicas, pois é recorrente transcorrer longo
tempo entre a publicacdo do edital de licitacddynmsssdo e adjudicacdo de propostas,
assinaturas de contratos, inicio efetivo de suémdig e sua execucdo. Os objetos ou bens
previstos nesses contratos podem ter seus requeosne finalidades dependentes de
tecnologias definidas em edital, todavia, ultrapdas quando da execucdo dos contratos.
Novos e melhores componentes, microminiaturiza{gtodaica, novos pacotes compactos de
softwarese recentes técnicas de grande agilidade e capacidperativa, assim como,
melhorias em antigas e descobertas de novas franteentificas, apresentam um constante
desafio para a base tecnoldgica, fundamental pansisténcia de um bem. O continuo e
crescente fluxo de novas tecnologias gera nosvastempresa dificuldades de definicbes de
objetivos, finalidades e escopo em seus temas stéagye situacdes-problema. Clientes estdo
sempre preocupados em obter respostas para quasites se pode dizer que este € o bem
gue se guer, guando se sabe que mais tarde sé& poaseguir um melhor e mais moderno?”
A resposta é parcialmente encontrada em “nédo se ficalk esperando pela uUltima e mais
avancada tecnologia, por isso deve-se apostaruabeestar preparados, mesmo se esta for
cara e estiver obsoleta quando se tornar operdtiona

Obsolescéncias de necessidade e programada s&xmuénsias da tecnologia. A
primeira surge quando um bem ndo é mais neces§arando uma doenca € erradicada, por
exemplo a variola, a necessidade de continuar dupirosua vacina deixa de existir. A
segunda aparece quando um bem é previsivelmensgitailel por um melhor e mais
atualizado. Como ilustragdo tem-se a industrianflermatica, ondéardwarese softwares
Ou seja, microcomputadores pessoais e sistemasacop®is tém suas substituicoes
programadas, com liberacdes de novos modelos éegepeviamente agendadas, a0 mesmo
tempo em que os atuais sdo descontinuados. O gatamos sistemas-empresa desses dois
tipos de obsolescéncias ja é uma atividade dearotin

Com o advento da sustentabilidade, um novo tipolmlescéncia surgiu: devido
tanto a pressdes sociais quanto ambientais, miogins e pesquisas tém tido seus processos
revistos e considerados obsoletos, por consegifintesuas operacoes atuais descontinuadas
e finalidades e tecnologias substituidas por owssencialmente preocupadas com o bem-
estar social e 0 meio ambiente.

Estratégias sdo sempre baseadas em resultadosnpeete definidos, mesmo assim,

continuam a ser sensiveis ou vulneraveis as musdaegamologicas. O que acontece se
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subsequentes melhorias tecnoldgicas forem dispaittas em tempo de se reconsiderar 0s
requerimentos definidos pelas estratégias? Deverstnua-las por um periodo de tempo em

paralelo ou abandona-las e migrar para as novasltggas? Qualquer que seja a deciséo, ela
esta irremediavelmente vinculada na nunca tranguiempre interessante vida de gestores e

trabalhadores de todos os niveis as voltas conlastgmcias.

3.5. Efeitos do consumo

Modas, produtos, técnicas de producédo, processasabi@ho, ideias e ideologias,
valores e préticas estabelecidas sofreram e camtina sofrer acentuado processo de
volatilidade e efemeridade. Marx nunca esteve t@semte — “tudo o que é soélido se
desmancha no ar”. No dominio da producdo de mereajl® efeito primario € na énfase em
valores e virtudes da instantaneidade e da debdmiaae. Na primeira, alimentos e refeices
instantaneos e rapidos, restaurarfeest food por exemplo. Na segunda, xicaras, pratos,
talheres, embalagens, guardanapos, roupas e aEaedtronicos. Essa dinamica do descarte
comecou a ficar evidente nos Estados Unidos dueadécada de 1960, chegando fortemente
ao Brasil nos anos de 1980, significando mais dojggar fora bens produzidos, criando um
monumental problema sobre o que fazer com o liigmificou também ser capaz de atirar
fora valores, estilos de vida, apego as coisa$icedi, lugares, pessoas e modos adquiridos
de agir e ser. Foram essas formas imediatas evéamgjue forcaram as pessoas a lidar com a
descartabilidade, a novidade e as perspectivabst#descéncia instantdnea ou programada.

Com efeito, essa volatilidade torna extremamerfieildqualquer planejamento de
longo prazo, fazendo com que seja tdo importantendpr a trabalhar com ela quanto
acelerar o tempo de giro. Isso significa ou uma attaptacéo e capacidade de se movimentar
com rapidez em resposta a mudancas de mercado,ptanejamento da volatilidade. Ha,
assim, reflexos de planejamento de curto prazoodeocobter ganhos imediatos. Esta tem
sido uma das caracteristicas mais notérias da iagggio do trabalho recente: a rotatividade —
0 tempo de permanéncia de um diretor de empresakrg&io € mais do que cinco anos, e €
muito menor & medida que se desce a base da p&rafidconsideravel a tensdo do
desempenho no posto de trabalho, o que gera tpdo d& efeito colateral, tal como
absenteismo, baixa produtividade, licencas proldagia Estes efeitos sédo facilmente

verificados em estilos de vida frenéticos como dperadores financeiros, cujo vicio de
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trabalhar longas e corridas horas fazem deles datodi naturais ao estresse, a queda de
producédo e a uma plausivel substitui¢ao.

As imagens midiaticas se tornaram mercadorias. gltati@mo tem a preocupacao
predominante com a producdo de signos, imagenst@rss de signos, e ndo s6 com as
proprias mercadorias. Sistemas de producdo e cialimacdo de imagens preconizam um
rapido tempo de giro de consumo de imagens, numcespfémero e de comunicabilidade
instantanea, vistos como virtudes a serem expleradgropriadas pelo mercado para os seus
proprios fins. Isso tudo combinado com uma valaliz@amagem de estabilidade, embora
dindmica, demonstrada por politicos, empresarke;Lgivos, intelectuais como parte de sua
aura de autoridade, conhecimento e poder. A estdiiz cultural mediatizada passou a
permear tudo. Ela se tornou, com efeito, 0 meiadfagsuperficial e ilusério mediante o qual
uma sociedade individualista de coisas transitoepsesenta seus valores comuns. A
producao e venda de imagens de permanéncia e po@ersejam de marcas, mercadorias ou
pessoas, requerem uma sofisticacdo consideraved, wvem que € preciso conservar a
continuidade e a estabilidade da imagem enquantacemtuam a adaptabilidade, a
flexibilidade e o dinamismo do objeto, material bumano, da imagem. Finalmente, a
imagem se torna importantissima na concorrénciasoénente em torno do reconhecimento
pessoal ou da marca, como em termos de diversasiag®es com esta; termos como
respeitabilidade, qualidade, prestigio, confiabilid, conhecimento e inovagéo.

Proliferaram as consultorias de imagem pessoalregap de colocacéo profissional
se tornaram um grande negdécio em nivel mundiab. ésdecorrente da competicdo num
mercado altamente marcado pelo esteticismo, noagasiética passou a ser um aspecto vital
na aquisicdo de uma posic¢ao social, num contextmdedade de obtencdo e manutencédo de
uma posicdo. Esse mesmo esteticismo é gritant@maoéncia entre sistemas-empresa. O
sucesso € tao claramente lucrativo que o investonea criacdo da imagem se torna téo
importante quanto o investimento em carreiras ounenas fabricas ou equipamentos. A
imagem serve para estabelecer a marca no mereado,do trabalhador quanto do sistema-
empresa. A aquisicdo de uma imagem pessoal, par gaecompra de um sistema de signos
como roupas de grife, do ultimo modelo Ipod e do carro da moda, por exemplo, se torna
um elemento singularmente importante na autoapies®m em mercados de trabalho. Isto se
estende e passa a ser parte integrante da busderdielade individual, autorrealizacéo e

significado na vida. Simbolos de riqueza, de pasicig fama e de poder sempre tiveram
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importancia na modernidade, contudo, essa impaodaocesceu exponencialmente na
sociedade pds-moderna.

A crescente afluéncia material gerada no periodexganséao fordista do pos-guerra
levantou o problema de converter rendas em ascensda demanda efetiva que satisfizesse
as aspiracdes de crescimento das pessoas, quaertsmj@gens ou mulheres. Essa afluéncia sé
aumentou com o pés-fordismo, em divertidos, mastesi sinais de busca da identidade
individual, que aflorou num sem numero de imitagGedistinguiveis dos originais, que
vendem como pao quente a tanta gente desesperadadeuirir esses simbolos de
importancia. Isto levou o mercado a considerar wvorpapel, o do simulacro. Intervir na
volatilidade e na efemeridade envolve a manipulaiigosto e da opinido e construcéo de
novos sistemas de signos e imagens, tal como aageoda e as imagens da midia que
passam a ter um papel muito mais integrador naggsaculturais. A propaganda quer seja
interna ou externa a instituicdo, volta-se assadaowez mais, para a manipulacdo dos desejos
e gostos mediante imagens de referéncia diretaditefa ao dinheiro, ao sexo e a beleza,
simbolos de riqueza, de posicéo, de fama e de pOdaparato tecnolégico toma a producéo
de imagens como simulacro relativamente facil. G&feito, a identidade depende cada vez
mais de imagens individuais, corporativas, insiitongis e politicas, indistinguiveis das
originais, construidas vertiginosamente, onde egjiigis séo feitas e perdidas da noite para o
dia. Ha ai um fermento de criatividade superfiaialiitas vezes diversificada ou até mesmo
individualizada, derramando no vasto recipienteultura de massa serializada e repetitiva
que € o sistema-empresa e por extensao o mercsfbonizado em massa.

Como evitar ou pelo menos minimizar o simulacrméé@gico? Uma saida possivel
€ partir para a remocdo de inconvenientes congraptisar conceitos de racionalidade local e
informacé&o limitada, evitar falsos racionalismo® quanipulam desejos e gostos mediante
imagens que dado a nocdo de que se é possivelntaigminas inteligentes e completas e

mundos sociais utopicos.

85



O gestor, verdadeiro racionalista, deve estar serognsciente do pouco que sabe,
também ter consciéncia do simples fato de que tugoe possa possuir pela razdo o deve a
troca matua tanto de pensamentos quanto de concEf€nom as demais pessoas do mundo
da producdo. Inclina-se, portanto, para considasarpessoas como fundamentalmente
possuidoras dos mesmos direitos e para considaeaa ggzao humana € um laco que as une.
Para o gestor, a razdo deve ser 0 oposto do apacatologico: antes vé nela um meio de
dominar a mudanca, a resisténcia e o conflito ipédemacao.

No entanto, minimizar o simulacro tecnolégico nuenario inserido no esteticismo
do capitalismo € uma armadilha perigosa. Esta atatgto vem da consciéncia que existem
outros dominios tangiveis, nos quais o simulaaropapel significativo. Num deles, a fraude
sofisticada € um sério negécio em tempos pos-moderkalsifica-se de tudo, desde
antiguidades e obras de arte a roupas, calcadogjubdos, equipamentos eletrénicos ou
filmes. Estd4 acontecendo uma inversdo com as focuagrais: as imitacdes estdo tao reais
que 0 auténtico estd assumindo qualidades de untac@im. A organizacdo do trabalho
também sofre processos alienantes que fraudantogcgis) o posto de trabalho. E recorrente
o trabalhador ser recrutado, selecionado, treinadoontratado para uma atividade e
desempenhar outra totalmente diferente, mais compede maior responsabilidade, pelo
mesmo salario.

O fenbmeno da terceirizacdo € outro contexto palp@&m que o simulacro
desempenha um papel significativo. E generalizaddesempenho da mesma atividade,
dentro do mesmo posto de trabalho, mas com rengawriferente. A justificativa é sempre
a mesma: uma terceirizada que assinou um contoaopceco menor que sua concorrente,
com 0 mesmo cliente e repassou essa reducédo aio si@&eu trabalhador, que trabalha lado
a lado com o de sua concorrente, detentor de uérisahaior. Esta situacdo se torna
irracional quando um trabalhador da contratanterdpenha o mesmo papel do terceirizado,

s6 que com salério e beneficios muito maiores.

8 Competéncia humana— definida pela capacidade pessoal de interpretaes sinais, verbais ou nao,
oriundos dos mundos fisico, subjetivo e socialagipde um nucleo de regras e elementos geradss pel
conhecimentos, valores e caracteristicas de pdidade e situado, do ponto de vista cognitivo, miwel
mais profundo do que o das ocorréncias empiricadi@oas. Interpretar, neste caso, ndo significanap
“decodificar” (coisa que mesmo uma maquina podkzeg® mas direcionar o sentido da mensagem segund
0 contexto fisico, social e subjetivo. Dentro dastituicbes, sdo exigidas competéncias de difesente
naturezas: técnicas e metodoldgicas (materiais gan@acionais), subjetivas (relacdes pessoais e
interpessoais, dentro da instituicdo) e sociaimg¢ées com o fora da instituicdo: mercado, Estadpaco
publico), para que as pessoas possam tomar deisies, meso e macrodecisdes).
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Ndo sé os sistemas-empresa, mas também instituigiegarquias e empresas
publicas subcontratam. No Brasil, o poder executjudiciario e legislativo, quer sejam
municipais, estaduais ou federais, para compenaas@ncia de concursos publicos ou para
atender a lei de responsabilidade fiscal vigergajrue abusam do recurso a subcontratacéo.
Sao frequentes 0s casos em que terceirizados oatgrgws de chefia no lugar de servidores
concursados; € também recorrente a pratica daigbade aluguel” com terceirizadas,
detentoras de contratos que colocam exclusivamende-de-obra a disposicdo dos
contratantes. Nesse tipo de subcontratacdo, airizace normalmente tem um pequeno
escritério de representacdo, para efeitos legaistudo a gestdo de seu pessoal € feita
diretamente pela contratante. O resultado é queabalhadores terceirizados passam anos a
fio, migrando de uma terceirizada a outra, mantenshzulos empregaticios, apesar de
formais, inseguros, desempenhando a mesma atividadeesmo local, s6 que com salarios
que variam de contrato para contrato e de tere€i@zara terceirizada. Isto implica, num
prazo médio de dois anos, um ciclo de demissdoamtatacdo desses trabalhadores.

Nos sistemas-empresa 0 que muda nesta situacaoehtsoa motivacdo. No caso
privado, a subcontratacdo ou outras praticas fexide admissdo sdo justificadas pelos
custos potenciais de desemprego provocado poraBitorudancas no mercado, assim, a
primeira vista é economicamente mais viavel tramartratos de trabalho por contratos de
negoécio, como forma de reducdo de custos de trans&ssa economia, contudo, esta s6 na
aparéncia e no imediatismo da obtencao rapidaato.ld médio e longo prazos, esse lucro é
corroido por contenciosos gerados por inumeras sagbgbalhistas ajuizadas pelos
trabalhadores terceirizados junto as DelegaciasioRaeig do Trabalho — DRT. Eles
reivindicam basicamente isonomia de salarios e flmo® de seus colegas empregados
diretos das contratantes. A alegacdo é sempre manesecutam o mesmo trabalho, no
mesmo local, somente com rendas e beneficios ditereOu seja, 0s postos de trabalho, suas
atividades, atribuicdes e responsabilidades saiods, porém de rendimentos diferenciados.
Em consequéncia, os juizes do trabalho ddo ganicawd® incondicional aos trabalhadores,
que séao ressarcidos integralmente pelo perioddrgo@haram em tal situacao.

Essa modalidade de contratacdo além de ter efmitmdeiro nefasto sobre os
sistemas-empresa abarrota a justica do traballpwodessos que, com o acumulo de causas,
acarretam em anos para sua quitagio e encerrareatchamada “industria trabalhista” que
emprega milhdes de advogados que representamsiatemas-empresa como trabalhadores.

Essa industria € completada pelo volume extraondinde servidores publicos do poder
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judiciario, necessarios para dar vazao a tantdametorias. Trata-se de um desses tristes
casos de consumismo improdutivo que assolam o IBtemiluzido em volumosos gastos
inUteis, ocupando pessoas capacitadas numa avigleel ndo agrega valor a sociedade nem
ao pais. Ha ai perda pura e desperdicio irracicea, retorno ao pais. Perdem os sistemas-
empresa; perdem os trabalhadores — que deveridmitdeslo direto & equidade e receber o
justo sem serem obrigados a recorrer a justica negeber o que é seu de direito; perde o
Estado — que € obrigado a manter uma dispendidsatuga para atender a crescente e
aquecida demanda de reclamatérias trabalhistade pejustica — que se estivesse desonerada
de tal volume de trabalho, poderia se dedicar aasade maior relevancia de interesses da
sociedade; e perde a natureza, de onde séo retiogad@cursos necessarios, tais como papel,
madeira e eletricidade. A solucdo do problema dslkcao trabalhista brasileira passa por
uma ampla reforma, que garantam os direitos tragtath adquiridos, mas que também
garantam a sustentabilidade dos sistemas-emprelea Estado. Tanto Estado e sistemas-
empresa como os trabalhadores tém consciénciasgaegeoblema ja atingiu seu limite e que
uma solucéo so é possivel através de um acordaiadgoonde todos estejam dispostos a dar
sua contribuicéo, seja ela qual for, o0 que impén@r acima de seus interesses particulares a
premissa do desenvolvimento sustentavel nacional.

Todos esses aspectos e efeitos do consumo reladasoa ndo passam, afinal de
contas, de uma industria de producdo de imagensewgoia nos poderes inovadores de
produtos e servicos diretos. Estes tém uma existénsegura, mitigada por recompensas
muito altas aos bem-sucedidos e pelo menos um dwmaparente dos seus proprios
processos de trabalho. Isso aponta para uma sdeie@® entregue a velocidade, ao
movimento, as imagens e aos reparos tecnolégicesdggembocou nesse consumismo
exasperado, que por sua vez gerou uma crise deal@gplicativa. Isto €, ndo é possivel
explicar logicamente a mudanca, ndo sendo posshantrar uma relacdo causa e efeito.
Este tipo de sociedade representa para Baudr{l&86) o triunfo do efeito sobre a causa, da
instantaneidade sobre a profundidade, o triunfeugeerficie e da pura objetificacdo sobre a
profundidade.

Nessas circunstancias, o aspecto do pensamentaquEno reconhece as multiplas
formas de alteridade que emergem das diferencasutigetividade que acomoda o
individualismo, o mercado e o empreendedorismo tawdd a assercdo do contrato
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temporari® como marca da vida pés-moderna. Essa marca tamié@enfa os mercados
futuros. H4 mercados futuros para tudo: do milha, cirne, de moedas, de dividas
governamentais associados com a secularizacdo die tipo de dividas temporarias e
flutuantes. H& mercado futuro até na industriaaltébta. Em setores de servigos intensivos
em mao-de-obra, assim que o trabalhador é formalirfflormalmente) admitido, algum
advogado trabalhista imediatamente o procura nen¢gdb de orienta-lo a arrebanhar
documentos para uma futura reclamatéria; tudoessmpianto ele estiver trabalhando. O fator
de convencimento desse tipo de advogado € a maumaa legislacdo trabalhista brasileira
ajuda o trabalhador desempregado”. Ou seja, engestiver empregado o trabalhador esta
sujeito aos mandos e desmandos do empregadordoovdiiformando uma massa critica de
documentos que formam um lote de potenciais baosfirie podera ser reclamado em juizo,
quando do término de seu vinculo empregaticio. Esssa critica compreende desde horas-
extras, banco de horas, insalubridade, isonomieadgo, salario e beneficios, dentre outras.
Como o 6nus da prova cabe ao empregador, tudo @ agmpregado tem a fazer é obter
evidéncias, ou seja, copias de documentos, e-maitmtrole de horarios e entregar ao seu
advogado quando de sua demissao.

Mercados futuros ilustram técnicas comerciais ddeseontar o futuro no presente,
contando com toda espécie de seguro contra a futlatilidade que vai se tornando cada vez
mais disponivel. O resultado tem sido entdo, ayg&ad da fragmentacao, da inseguranca e do
desenvolvimento desigual no interior de uma ecoaatsi fluxos de capital de espaco global

altamente unificado.

3.6. Os limites do consumo

Ha, atualmente, um consenso quanto a necessidaierdenodelar tanto a forma de
exploracdo do Globo quanto o estagio atual daizagfo mundial. De um lado, a linha de
argumentacado ndo nega a importancia da expanséorema e a sua interdependéncia com
épocas anteriores acompanhada de uma inteligithdidae as marcas da crescente atividade
humana sobre a natureza e o consequente alcanemsexp dos paises desenvolvidos
necessariamente se confundem com a globalizacdmube, a esséncia da premissa da

hipertransitoriedade é que a transformacédo da ewdue a interconectividade dos assuntos

89 Contrato temporéario — “esta suplantando na pratica as instituicéesiaeentes nos dominios profissionais,
emocionais, sexuais, culturais, familiares e irgeimnais, bem como nos assuntos politicos”. (LYODAR
2003:66).

89



humanos alcangcaram um novo estagio qualitativoinAssconomia e populacdo crescentes
inevitavelmente estdo muito préximas de se chooatr& o muro limite de um planeta
sabidamente finito. A crescente complexidade e rdimoa extensdo da sociedade durante
séculos tém que, em algum ponto do tempo e do @sptggir o limite da escala da prépria
Terra. A hipertransitoriedade é esse ponto e équadap equilibrio entre necessidade e desejo
deve ser buscado.

Mecanismos dinamicos operando em escalas globegh@sntemente governam e
transformam os componentes do sistema terrestrdadpas climaticas globais influenciam
hidrologias locais, ecossistemas e climas. Infodeagonectadas globalmente penetram nos
cantos mais remotos do mundo, alterando valoresudanao culturas. Mecanismos de
controle em nivel mundial, como os impostos pela@Idelo Banco Mundial, pelo FMI e
pelos bancos internacionais, ha muito ultrapassaaamprerrogativas dos Estados. A
estabilidade econémica mundial esta cada vez mpgasas disfungdes regionais. Excluido,
marginalizado e inundado com imagens de afluéonogagantesco contingente formado pelos
miseraveis ou pelos mais pobres vivendo proximanbal da miséria esta sempre em
movimento procurando imigrar, emigrar ou migrar bosca de melhores oportunidades.
Uma complexa mistura de desespero e fanatismo raiinagdes e reacdes terroristas. Todos
esses sinais confirmam o argumento de que o0 muekEssita ser urgentemente remodelado.
Essa urgéncia veio a luz, ja na década de 1970acareleracao do processo de globalizacao,
e pode ser ilustrada por alguns desenvolvimentosdiais criticos que ocorreram e vem
ocorrendo desde entao.

Em primeiro lugar, o mundo passou a tomar cons@étas mudancgas climaticas, do
buraco na camada de o0zbnio e das ameacas a bgidade, ou seja, do meio ambiente
globaf’. O computador pessoal surgiu no inicio dos an@0 ¥ a Internet no seu final,
multiplas revolugbes nas informacdes foram desevadhabs, biotecnologias sao
comercializadas por sobre todo o Globo, exemploslatnvolvimentos tecnoldgicos. Na
politica houve a queda do muro de Berlim, o colagstnido Soviética, o fim da guerra fria,

removendo a unica barreira significativa rumo aenegnia do capitalismo. Assuntos de

% O discurso dalesenvolvimento sustentavebi oficializado e difundido amplamente na raiz@anferéncia
das Nagbes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvehtion celebrada no Rio de Janeiro, em 1992. No
entanto, a consciéncia ambiental comecou a se dkpampartir dos anos de 1970, a partir da Confaaén
das Nacgdes Unidas sobre o Meio Ambiente Humanebradia em Estocolmo, em 1972. Naguele momento
foram apontados os limites da racionalidade ecotémios desafios apresentados pela degrada¢édméeahbie
ao projeto civilizatério da modernidade. Os acorfilmsados no Rio de Janeiro foram renovados des ano
depois na Cupula Mundial sobre o Desenvolvimensieitavel, celebrada em Johannesburgo, em 2002, que
estabeleceu um plano de implementacao para alcasgdnjetivos do desenvolvimento sustentavel.
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seguranca nacional, expansao mundial do crime @a@dme do terrorismo também surgiram
na ja conturbada agenda politica. Praticamentesta mercados, desdmmmodities
financeiro, de consumo, do trabalho estdo, destd® emescentemente sendo globalizados. O
poder e a influéncia de instituicbes como OMC, FBHnco Mundial e de sistemas-empresa
e corporacdes transnacionais, associadas e alml@adaciedades civis internacionalmente
conectadas foram dramaticamente acentuadas. Efta® sestdo antepostas a radicais
fundamentalistas religiosos e extremistas politiemsbos na maioria das vezes exercendo
atividades terroristas, de visivel negacdo e oposap processo modernizacdo planetaria.
Hipoteticamente esses elementos de desenvolvimdatoglobalizacdo constituem os
principais aspectos da transicao global rumo a detagao tanto da forma de exploracdo do

Globo terrestre quanto do estagio atual da civiipamundial.

Esse cenario foi constituido, principalmente, dipdos anseios politico-econdmicos
das nacdes desenvolvidas. Sua ferramenta funddnéeataovacao tecnoldgica. De fato, a
aniquilacao tecnoldgica do espaco e do tempo neodifide modo radical o conjunto de
mercadorias, produtos e servigos fornecidos e ooiggis diariamente no mundo. Consome-
se de tudo e de todo lugar. Basta ir a um supeadere verificar a variedade de produtos e
de lugares de origem desses produtos, ou ligdead@o e acessar a Internet e constatar a
quantidade de servicos ofertados em tempo reabnto e 0 mundo todo estivesse presente
em um unico lugar, num paralelo exatamente igwd éeducédo da complexidade geogréfica
do mundo. Com tudo isso € possivel vivenciar o raundmo um entrelacamento de
simulacros da vida diaria, de tal modo que ocukanthneira quase perfeita quaisquer
vestigios de origem, dos processos de trabalhoogugroduziram ou das relagBes sociais
implicadas em sua producdo. Assim, todo mundo geere consumir COmo O europeu ou
norte-americano. O exemplo mais evidente e atualda China. Uma das causas de seu
incrivel crescimento € o processo de incluséo arauchinesa da no¢cédo da regra de ouro,
isto €, que ndo h& nada de errado em se consum emericanos ou europeus. O caso
chinés é emblematico. Se por ventura os cidadagaidomais populoso do mundo vierem a
consumir como 0S norte-americanos, corre-se 0 decee chegar muito perto da exaustao
dos recursos naturais e de uma escassez genemali@kadscassez, como principio que
fundamenta a teoria e a pratica econémica, mohdiaa deslocando recursos produtivos de
um limiar a outro de sua escassez relativa, podeosgerter numa escassez global. O
problema é que desta vez, a escassez nao podeedalgida através do progresso técnico, da
substituicdo de recursos escassos por outros rbaisdantes ou do aproveitamento de
ambientes n&o saturados para a disposicao de sigetados pelo crescimento desenfreado
da producéo. Outra solucéo tera de ser encontrada.
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4. HIPERTRANSITORIEDADE

O turbilhdo da vida moderna, feito de ambiguidadesgontradicbes e de mudancas
técnicas, éticas e estéticas pulsantes do cotidkacmnsagrado no presente. Ele é fruto de
profundas convulsGes nas aspiracdes e modos destidaulados desde o inicio da década de
1970. Sua forma de expressao nado pode ser a warrAticiéncia, quase sempre, esteve em
conflito com a narrativa e a tentativa de se eagplinudancas é ainda um grande desafio. Do
mesmo modo que ela ndo se reduz a enunciacaoularrégdes Uteis e procura o verdadeiro,
tem de legitimar suas regras de acordo com oS@B6éps0s critérios, consequentemente, para
a ciéncia, a maior parte das narrativas aparece €abulas. Por isso ela mantém sobre o seu
proprio estatuto um discurso de legitimacéo, quiamaais € que a filosofia.

A cultura poés-moderna € néo-historicidade ou, o @l#& no mesmo, pos-
historicidade. Se a modernidade foi uma cultur&hia, ou seja, um conjunto de praticas
organizadas que tomam a histéria como fiel divesguladora das a¢cdes humanas, o pouco
tempo de vida da pds-modernidade e o abrupto mowomdo espaco-velocidade néo
permitem um distanciamento entre histéria e hiatlmi. E por iSso que aqui se segue
Heidegger (1995) que colocou a esséncia da histone destino, como fazer, ter lugar, dar-
se ou acontecer de algo. Em toda ciéncia ha fimsohistoria. Aquela é contraditéria, esta
tem na base sua esséncia, profundamente tecidaofdl e historia ndo sdo hem ornamentos
nem complementos da ciéncia, mas necessariamemianmiento. O essencial € que elas
sejam racionalistas, e que oferecam antecipadaraesaieicdo dos problemas que colocam. O
extenso, mas nada intenso aspecto filosofico dmdie pdés-moderno ora apresentado €, em
primeiro lugar, sobretudo, um racionalismo estrifuou seja, historico e geogréfico.

O objeto da teoria social pés-moderna é um objataral e o modelo que |he é
aplicado é analogo ao das ciéncias da naturezamAsesdiscurso pdés-moderno ndao é um
metadiscurso que recorre explicitamente a estajoala grande narrativa, que se chamou de
moderna. Parte-se da polémica entre Habermas (200@) e Lyotard (2003) ao retomar um
ponto comum a ambos: ndo se vé a poés-modernidagiemiendo o saber por uma
metanarrativa, ao contrario, considera-se que enpiterno é a incredulidade em relacéo a
ela.

No entanto, descartar a metanarrativa ndo € soffici& preciso ter consciéncia de
gue ndo had uma metateoria com a qual se possanbaztas as reviravoltas do pensamento e

da producdo cultural pés-modernos. E a partir déesearte e dessa constatacdo que se
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percebe que o estudo do fendmeno hipertransit@ioda inclassificavel na ordem estrita das
disciplinas universitarias e, por isso mesmo, serre a uma abordagem transdisciplinar para

descrevé-lo.

4.1. A hipertransitoriedade ao longo do tempo

Na atualidade, a mudanca é recorrente e se firmmo eim tema da moda. E quase
sempre, com a moda vem o risco de confusao; pgveeser e combaté-lo € preciso pessoas
esclarecidas. Nesse sentido, esclarecimento partbipbtese de que a mudanca sempre
existiu e a tecnologia da informacdo a tornou dapea — hipertransitoria. Desse modo,
procurou-se compreender o fenémeno hipertransitério trés distingbes temporais de
duracdes diferentes e complementares.

Longa duracdo A primeira compreensao descreve 0 surgimento daanta
circunscrita a um processo que se estendeu passvaéculos. Comecou na Renascenca,
acelerou-se no século XVIII, em torno do lluminisneocontinuou ao longo do século XIX
até chegar ao inicio do século XX. Esse foi um ggso de secularizagdo. E o que Max
Weber chamou de desencanto com o mundo. Deus resté@nfe para todos que acreditam
Nele, a diferenca em relagcdo aos séculos passadas & fé passou a pertencer a esfera
privada. Continua-se, individualmente, a se aaedn Deus, o que aconteceu foi uma
enorme supressao ou queda na comunh&o social @m El

Um gestor pode perfeitamente acreditar em Deus, mdaspode invoca-lo para
justificar qualquer que seja seu poder sobre sabalhadores. E o preco da secularizacdo: o0s
individuos, pelo menos a maioria deles, acreditamDeus, mas as sociedades ocidentais,
para manter sua coesao, se baseiam cada vez mele<£ENsto cria um grande vazio que
fragiliza o corpo social. O pensamento iluministaagou a ideia do progresso e buscou
ativamente a ruptura com a historia e a tradicpossla pela modernidade. Foi, sobretudo,
um movimento secular que procurou desmistificar essdcralizar o conhecimento e a
instituicdo social para libertar os seres humaresealis grilhdes. Os pensadores modernos
tiveram em mente estabelecer os fundamentos deédtice que fosse independente dos
dogmas religiosos, sem recorrer a uma verdadeadaet sem 0s conceitos de castigo e
prémio em uma vida apdés a morte. Essa ofensivaitgiosa estabeleceu o primeiro espago
moderno da ética laica.
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Esses pensadores queriam dominar o futuro por meigpoderes de previsao
cientifica, do planejamento racional e da instdneiizagcdo de sistemas racionais de
regulacdo e controle social, visando a construgdondla sociedade nova, mais democratica,
mais saudavel e mais afluente. Nessa maneira sedelarganizar o mundo, mapas e
crondmetros foram instrumentos precisos e essenc&mbolos de uma racionalidade
instrumental que abarcou o tempo e o0 espaco. Qriismo se propds a transformar o mundo
pela razdo: pensar com sua propria cabeca, ndoeaain rei ou do Papa. Assim, a
modernidade nascente trouxe uma proposta de eragaoigm relacdo as tradicdes locais, a
comecar pelas religiosas. De fato, o mundo migrewiha racionalidade teocéntrica para
uma racionalidade antropocéntrica. E, desde a Renga, a vivéncia da mudanca atravessou
todos esses séculos num estado mimético de poabosssaltos, sem maiores explicacoes,
até chegar ao século XIX. A partir de entdo seaniam enorme ciclo de mudancas que, se
comparado com a atualidade, mesmo assim € deentépiransitoriedade.

Média duracdo A segunda compreensdo descreve 0 aumento do @okim
velocidade das mudancas circunscritas a um procggsee estendeu por quase todo o século
XX, mais precisamente de 1900 até 1970 no mundté €1983-5 no Brasil. E 0 que se
chamou de fordismo. O modelo de acumulacéo fordigtaficou a exploséo do capitalismo.
Houve, ainda, uma questdo de fundo emblematica. @oqueda do muro de Berlim,
simbolicamente o capitalismo triunfou sobre o blsowiético. Quando nada, todo adversario
faz a escada do outro, assim, o capitalismo sesgjestificou por sua oposicédo ao sistema
comunista. Aos olhos dos simpatizantes do capitali® comunismo e o totalitarismo eram o
mal absoluto, por conseguinte, o capitalismo acisavanoralmente justificado por sua
oposicdo a esse mal. O comunismo simbolizava, peia o mal que para o bem, uma
alternativa social, politica e econémica ao capitab: outro sistema sécio-econémico, logo
outro sistema politico, o socialismo no sentidoxiséa do termo. Atualmente ndo ha nada de
semelhante. Do ponto de vista democratico, o qué hén aposentado Fidel Castro e um
estereotipado, folclorico e cada vez mais preodgpldngo Chavez. H4, ainda, o rosto suave
e carismatico de Osama Bin Laden, que represearta,npuitos, obviamente fora dos Estados
Unidos, uma forma de combate ao imperialignightechnorte-americano. Mas o fato € que a
Arabia Saudita, mesmo que fosse mais conforme ssi@nde Bin Laden, ou seja, mais
integrista ou islamita do que é, nem por isso diixde ser um pais capitalista. O isla ndo
condena os pilares do capitalismo, isto é, ndo@awcem a propriedade privada dos meios

de producéo e de troca, nem a liberdade de meroado 0 trabalho assalariado. O que Bin
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Laden simboliza, portanto, ndo é uma alternativdas@u econémica ao capitalismo, mas
outros valores, outros ideais, outras regras —umacsistema sécio-econdmico, mas outra
ética. O estranho e assustador de tudo isso étagdescada vez maior do integrismo. Se de
um lado ha um integrismo islamico — que prega qudigido € quem define o bem e o mal na
dimenséo moral, o legal e o ilegal na dimensadligoipolitica, e o verdadeiro ou falso na
dimensdao econdmica de cunho técnico-cientifico e, odtro, ha o integrismo cristdo
neoconservador do recém-encerrado governo de G®&érBash, que sub-repticiamente fez
tentativas de proibir nos Estados Unidos, o endmdeoria da evolucado darwinista em prol
do criacionismo, a pretexto de que é contrarioeassnamentos do Génesis, na Biblia. Parece
gue estd em voga uma espécie de sindrome da cr@$at® € que tanto o ocidente quanto o
oriente estdo aumentando suas diferencas. Certaemsia tensdo € latente e cada vez mais
evidente entre adversarios, mas o capitalismoudontapesar da crise mundial de 2008, nado
tem adversario: ndo ha, por enquanto, um modedonaliivo digno de crédito a propor.

Tanto a compreensdo de longa como a de média dudgdaparecimento da
mudanca surge e ressurge ao longo deste trabatho.eAali ela salta extensivamente em
ilustracbes e discussfes que o perpassam. O pecmdpreendido na terceira e ultima
compreensdao, a de breve duracao, € onde o préssydtho € temporalmente delimitado — de
1970 até 2009 — periodo em que a hipertransitatgedanhou relevo e iniciou um processo

de atropelo da pés-modernidade.

4.2. A atualidade hipertransitoria: o limite econémico

Na grade de leitura da hipertransitoriedade, ara@&c da duracdo mais breve é
também a mais recente. E nela que se percebe onfie$o da pos-historicidade. Seu comeco
foi em 1970 com a explosdo de problemas ligados@antas que extrapolou com o advento
da tecnologia da informacéo, desembocando numatfasipsitoriedade ainda sem controle.

A investigacdo da mudanca esta totalmente coned@adpologia da gestdo. Esta
compreende o0 colapso dos horizontes temporaisspaxializacdo do tempo, que trouxe uma
instantaneidade decorrente da énfase pés-modemma@ensumismo exacerbado associado ao
uso de novas tecnologias e da sua divulgacéo gdia.m

A sincronia da moderniza¢do contrasta com a digrda atual pos-modernismo,
assim, ocorre o efeito de reenfatizar e até celewgualidades hipertransitérias da vida poés-

moderna. O problema € quanto se pode suportar pdgtiainsitoriedade. Busca-se menos
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responder esta questdo do que demonstrar que rardmgéoriedade nada mais € do que um

subproduto natural da modernizag&o capitalist@ioEsbmente uma tentativa, pois se dedica
as andlises sociais, e de que, em face delasy@i@dg €, acima de tudo, inspirada e marcada
pela conviccdo que o fenbmeno hipertransitérionélaiinclassificavel na ordem estrita das

disciplinas universitarias. Qualquer tentativa ejgosta se agrava ainda mais ao tomar como
objeto de estudo fendmenos que a academia naov@$tn em muito grande estima: a moda,

0 espetéaculo, o cotidiano, o luxo, o humor, o desegonho, a publicidade e o consumo.

A situacao atual na qual se encontra a humanidaaédéa: o capitalismo ndo tem
inimigos absolutos, ndo havendo, por enquanto, alt&nativa concreta contra ele. No
entanto, € no seio dele que cresce o combate aamdeyinimigo da época pés-moderna: o
relativismo. Este combate é fomentado por um mowimeada vez maior de reconciliacdo de
principios e valores éticos de base.

Esse movimento € na direcdo e sentido de resgatares como individualidade,
igualdade, pluralismo democratico, verdade e libged que perderam a antiga autoridade
instituidora. Hoje em dia, as pessoas, apesar dgamilharem desses valores, propdem
interpretacdes divergentes, ndo outro modelo ®oletomo na modernidade. Nesse
movimento, é importante compreender um pouco melboro as coisas operam na realidade
contemporanea. Ao se propor modelos interpretativosnos estereotipados, menos
maniqueistas e mais complexos, se participa daelej@ o momento hipertransitério exige.
O interesse reside na interpretacdo da época atumpreender as l6gicas em acao na histéria
e na pés-modernidade, e nado julga-las. Nao é mgalgar o fermento, a instabilidade e as
qualidades fugidias de uma estética pés-moderna dgsdo ao regime de acumulacao
flexivel facilmente resvala para o esteticismo aqdebra a individualidade egoista, a
efemeridade, o espetaculo, a moda; numa expressaercantilizacdo da vida. O humano no
social é aceito pelo seu valor inerente e aparantes se ja é complexo descrevé-lo
cientificamente, explici-lo é praticamente imposksiv

A hipertransitoriedade esta se desenhando comonalifp diferente de um estagio
de transicdo, muito mais que um momento de cuntacdo. Esse desenho aponta para um
tempo e um espaco social de tantas convulsdesegieera inevitavel um exame um pouco
mais de perto do tempo e do espaco que governgoca 0s-moderna. O passado ressurge,
as inquietacfes socioambientais com o futuro duksti a mistica do progresso. Sob o efeito
do desenvolvimento dos mercados financeiros, daotegia da informacéo, dos costumes

individualistas e do tempo livre, a atualidade assiumportancia crescente; nela estdo sendo
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fixados os limites econdmicos do mercado, do coiméecdo consumo. Todo sistema-
empresa esta a servico de seus acionistas; atélabem, ndo se é contra a economia de
mercado, alias, se é favoravel, uma vez que naacmtrou nada melhor para criar riqueza.

O primeiro limite é estrito. O mercado s6 vale pargue esta a venda — produtos e
servicos — e ndo para as coisas que nao estaaa venvida, a salde, a justica, a liberdade e
0 meio ambiente. Entdo, é preciso resistir a métzagdo da vida tanto individualmente
quanto coletivamente. Lutar contra o comércio di&vidualidade € papel da ética, combater a
coletividade como mercadoria € papel da politica.

O segundo limite vem da logica capitalista aplicadamercado de trabalho. Para
esta logica o trabalho ndo passa de um meio deigiiode reproducdo. Logo, quanto menos
se trabalhar melhor, contanto que se obtenha pefmsno mesmo resultado. De fato, com o
passar do tempo a carga horaria do trabalhadoseiosivelmente reduzida. A questdo é
descobrir e definir o ponto de equilibrio entregeahoraria e o tempo de se aposentar. Sera
gue o Brasil dispde de meios econdmicos para &alt@ quarenta horas semanais e se
aposentar aos 65 anos de idade? Ha indicacdesiqué&adavia, essa € uma questao limite da
teoria da estruturacéo que afeta tanto a orgaruzagdrabalho como o projeto de gestdo no
mundo da produgéo brasileiro.

Finalmente, tem-se a lei limite da natureza. Taomente sempre é possivel
acrescentar riqueza a riqueza, havendo em prinafpierescimento indefinido da economia
que esta se chocando cada vez mais, contra ogdiragtritamente finitos da ecologia. O
eficiente desenvolvimento econdmico, tdo espetacidates Ultimos duzentos anos, ameaca
hoje a sustentabilidade do planeta. Se os sei@dsille seres humanos vivessem como norte-
americanos ou europeus — com 0 mesmo consumo depatdavel, de proteinas animais, de
energias ndo renovaveis e de produtos e serviclddei e descartaveis — nos mesmos
padrbes de consumo atuais, o limite de exaustagedossos do planeta seria rapidamente
alcancado. Os especialistas mais pessimistasyez talais realistas, afirmam que o planeta
ndo aguentaria uma década. A melhor ilustracdo iermmeaca seria a China, com seu
bilhdo e meio de habitantes e seu crescimento aspat. Quase todos os problemas de
ordem econdmica se colocam atualmente em escaletfta, sdo os efeitos da globalizacéo,
enquanto a maioria dos meios de acdo, de decisd® @ntrole inseridos na dimenséo
juridico-politica s6 existe em escala nacionalraumelhor dos casos, em escala continental
(Europa, Asia, NAFTA, MERCOSUL). Isso se deve, témb a defasagem que vem se

ampliando desde 1970 entre as dimensfes socioeamOtécnico-cientifica e juridico-
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politica. O capitalismo, contudo, continua sendoauoportunidade para os paises mais
pobres, porque o baixo custo de méo-de-obra é w@ntagem competitiva, ante os paises
ricos. O capitalismo ndo é a Unica causa do subdesg&mento, que existia antes dele, mas
certamente é um dos meios — claro que ndo autmnatde vencé-lo. Os poucos paises do
Terceiro Mundo que conseguiram ou estdo conseguangdera-lo economicamente fizeram-
no gracas ao capitalismo, muito mais que apesar del

Na atualidade, o tempo € outro fator fundamentak vez que € escasso e se torna
um problema que se impfe no centro de novos ocomfkbciais. A hipertransitoriedade
multiplicou as temporalidades divergentes: horéfledveis, tempo livre, tempo dos jovens,
tempo dos idosos. As desregulamentacbes do capitalicorresponde uma enorme
desregulacdo e individualizacdo do tempo. O cultatumlidade se manifesta com forca
aumentada, sem saber seus vinculos e contornoquassado e o futuro. E da maneira
como se articulam nesse contexto as relagdes mresente, futuro e passado, na intersecao
da atualidade, nas espacialiaza¢cdes do tempo guéroamanter a questdo de quanto se pode
suportar de hipertransitoriedade. Esta € uma teatae debater, descrever, representar e

circunscrever a transitoriedade tdo avassaladoianpeesente na pos-modernidade.

4.3. O dualismo p6s-moderno: oferta sincrénica e demanddiacrénica

Os limites de se vender s6 0 que esta a vendaegukbrar sécio, econdmico e
ambientalmente a Terra através do respeito anigiielida natureza sao premissas basicas da
teoria da estruturacdo. Se todo modelo ou sistemepgiesentacdo € uma espacializacdo, que
congela automatica e momentaneamente o fluxo deriérgia e, ao fazé-lo, destrdi o que se
esforca para representar, como modelar uma ges&imcprpore 0s aspectos éticos, em meio
a tanta transitoriedade? Acredita-se que uma naameausivel seja retomar e alargar o
conceito ou ldeia de projetdssso € importante na compreensdo da hipertraiesitote.
Qualquer tentativa tedrica de se tentar menos axfdi do que descrevé-la, inicia-se tanto
com a experiéncia da causalidade como a experi@acidopia e daacronia Esta ultima
como a experiéncia vital do espaco e do tempohdorgro dos tempasronos e Kairés no
espaco e da dimenséao do terdpon: da atualidade sempre presente, que dura forapige.

E preciso combateratopiae aacronia Por isso a topologia da gestdo preconiza a aidea
espaco para suspender o tempo, ganhar um tempoespalo é criado para tratar de

experiéncias percebidas como coisas transitoriasjocexercicios de transformacdes e
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diferencia¢cfes, que experienciam a mudanca, tantempo cronoldgico e sincrénico como
no sensivel e diacronico, tempo de uma duracaoamalacéo de “fazer”, de viver a mudanca
numa vivéncia humana conjunta, numa convivéncia.

Lyotard (2003) foi um dos primeiros a notar o viocentre a condicdo pos-moderna
e a temporalidade da atualidade. Perda de cref#iigi dos sistemas progressistas, primazia
das normas de eficiéncia, mercantilizacdo do sabeltjplicacdo de contratos temporarios,
tudo isso significou que o centro de gravidade taalpda sociedade se deslocou do futuro
para o presente, por conseguinte a pos-modernigadge acompanhar do predominio do
tempo-presente, do aqui e agora. A questdo € salggle provocou a agonia das visdes
triunfalistas acerca do futuro. Teriam sido as dgasrras mundiais? O totalitarismo? As
crises do capitalismo? O abismo entre Primeiro e€i® Mundo? A precarizacdo do
trabalho? Novas pobrezas e novas exclusfes? Astasparece Obvia: 0S insucessos ou as
catastrofes da modernidade politico-econdmica jareiam por si s6 causado a ruina das
metanarrativas se novos referenciais ndo houveakamcado éxito macico em remodelar as
mentalidades, em oferecer novas perspectivas paristéncias. Os malvados de sempre — a
técnica, o capital, as financas, as grandes maitinais e os Estados — também ndo podem
ser integralmente responsabilizados. Nem estes,asedesilusdes e as decepcdes politicas
explicam tudo. Houve, simultaneamente, novas paix@@vos sonhos, novas seduc¢des que se
manifestaram dia ap6s dia, sem grandiloquénciarédade, mas onipresentes, continuamente
afetando a maioria das pessoas.

A hipertransitoriedade pode ser compreendida ptlasas social e estética. A
primeira traz o entendimento da modernizacdo coepresentacdo geografica, no nivel
espacial e material de um complexo de territbssuturas e processos materiais que, uma
vez encetados, se desenvolvem por conta propmia,pouca ou henhuma interferéncia dos
espiritos e da alma humana. Da segunda, vem 0 misa&r enquanto nivel historico e
temporal de um complexo espiritual que se desepwarv funcdo dos imperativos artisticos e
intelectuais autbnomos. H& ai um fraco contrastee emodernizacdo e modernismo, um
dualismo opaco que dificulta a apreensdo de um fdtass mais marcantes da pos-
modernidade: a fusdo de suas forcas materiais ieit@mig, a interdependéncia entre o
individuo e o0 meio ambiente, entre 0 gestor e asédec entre o trabalhador e o sistema-
empresa. E justamente a pretensdo de tal fusdoémémo da gestdo — uma das tarefas

previstas na e pela teoria da estruturacao.
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O dualismo pés-moderno esta repleto de oposicBepotarizacbes: economia-
cultura, natureza-cultura, natureza-humanidade, erécia-coeréncia, histéria-utopia,
tradicao-revolucao, retérica-semantica, constamaissitoriedade, previsibilidade-
imprevisibilidade, rigidez-flexibilidade, autonorri@teronomia, sincronia/diacronia-duracao,
consumismo exacerbado-consumo suficiente, pulsdo gdsto-consumo necessario,
necessidade-desejo, liberal-conservador, entre amudutras. De maneira geral, tais
polarizacdes estédo inseridas no dualismo mode®@zapdernismo. Este é trespassado por
dois regimes de acumulacdo bem diferentes, emhoeni#® o periodo de transicdo de um
para o outro tenha havido certa convivéncia, comlacam como um tipo distinto e
relativamente coerente de formacdo social: o fordi® o pos-fordismo. O primeiro esta
longe de ser homogéneo. Ha muito no fordismo queirsmila com uma rigidez e uma
permanéncia relativas — capital fixo na producaongmssa, mercados estaveis, padronizados
e homogéneos, uma configuracdo fixa de influéncipoder politico-econdmicos, uma
autoridade em diversas teorias facilmente ide@tifiis e um solido alicerce na materialidade
e na racionalidade técnico-cientifica. O poés-fordis por seu turno, € dominado pelo
esteticismo, pelo imaterial — particularmente dahdiro — pelo capital ficticiq pelas
imagens, pela efemeridade, pelo acaso e pelaifidaite em técnicas de producdo, mercados
de trabalho e nichos de consumo. O irbnico é gsEmacomo ocorreu com o fordismo, o
pos-fordismo gira em torno de um projeto social eonémico de vir-a-ser, de
desenvolvimento e transformacédo das relacbes spaile arte e de originalidade, de
renovacdo e vanguardismo. Mas o que preponderowrf@ diferenca basica e duas
consequéncias fundamentais entre esses regimes.

A diferenca est4 no ritmo, no aumento generalizdadovelocidade, enquanto as
consequéncias sao a flexibilidade e a atualidadere®ente aqui e agora tem sua duracéo, o
ritmo fordista de mudanca foi muito mais lento gueegime pos-fordista; altamente veloz e
flexivel, comprimindo o tempo-espaco e praticamegt®rando o passado e a histéria e
antecipando o futuro, desembocando numa atualilgtransitéria. Nesta, o tempo vem

1 Capital ficticio — & uma espécie de aposta em dinheiro numa produgs ainda ndo existe. E formado
pelos mercados de acdes e de capital, quase stm dasqualquer crescimento da produgéo real. Ele é
criado pelas instituicdes estatais e financeirésnteras do poder chave de gerar e oferecer crégitotir de
ativos em titulos ou notas promissoérias desproviflosuporte material, mas usadas normalmente como
dinheiro. A acumulacao-especulacdo promoveu aag@st mundial desse tipo de capital como uma coisa
“natural”, facilmente ilustrada nslogande um anuncio do Lloyds Bank, de ampla circulagadinal da
década de 1980: “Alguns dias eu especulo. Noutieerpas acumulo”.
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acelerando ainda mais a ponto de esvanecer-senb@esando no momento do vetor espaco-
velocidade.

A pos-modernidade da acumulacdo flexivel do cap#tabo desenvolvimento
geografico desigual em tempos de pos-fordismo appata o capital como um processo
continuo. H4 uma clara contradi¢do interna ao akgnito pds-moderno: sua necessidade
continua de producéo, no lado da oferta e 0 montepéstransitorio do consumo, no lado da
demanda. Ha uma sincronia do processo produtivana diacronia do consumo e a gestao
vive esta mudanca. O mundo vive, assim, uma irfteagéio jamais vista do tripé que sempre
caracterizou a modernidade: o mercado, o individum gscalada tecnolégica. Com o avanco
brutal da globalizagdo e das novas tecnologiasnfétamacdo, a mudanca adquire uma
velocidade espantosa, passando a intervir direti@ne®em comportamentos e modos de vida.

Mais proxima de um lance de semantica do que déricaf o termo
hipertransitoriedade define a situacdo paradoxabdeedade pds-moderna, dividida de modo
quase esquizofrénico entre a cultura do excesscelgio da moderacdo. De um lado é
preciso ser mais moderno que o moderno, mais jaygmo jovem, estar mais na moda do
que a propria moda; de outro, valorizam-se a salde meio ambiente, a prevencao, o
equilibrio, o retorno a ética.

O capitalismo é um sistema flexivel que aceitacaiste sabe se adaptar. Da rigidez a
flexibilidade este processo trouxe, ressaltou e,nemitos casos, exacerbou uma série de
fatores, fatos e fenbmenos. A lista € enorme, n&s exaustiva: economia de escopo,
diversidade, divisdo social do trabalho, esquizofte desejo, sonho, desabrigados,
empreendedorismo, acaso, indeterminagdo, capitdktidi, capital simbdlico, localismo,
individualismo, individualismo responsavel, indivadismo irresponsavel,
neoconservadorismo, ética da solidariedade, étitaigente, bioética, ética empresarial,
assédio moral, moral la carte direitos humanos, revitalizacdo urbana, esteticjdinheiro
contabil, imaterialidade, ecletismo, reproducaenexcialismo, politica carismatica, retérica,
descentralizagdo, desconstrucdo, imagem, produgao pequenos lotes, alteridade,
relativismo, espetaculo, dispersédo, trabalhadoxiviéd, teletrabalho, contrato temporario,
reproducdo eletrénica, Internet, desregulacdondasirializacdo, geopolitica, efemeridade,
estagflaca8, economia com espelhos, regra de ouro, moda. €sda miriade conceitual
formada de termos novos e antigos e de suas dedsiie redefinicbes geraram imensos

sucessos editoriais cuja influéncia € cada vez pwisumivel, breve e superficial, pois tais

92 Estagflacdo- “estagnacédo da producéo de bens e alta infdeimwecos”. (HARVEY, 2000:140).
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obras, com as excec¢des de praxe, que ndo escapagicdado efémero e do descartavel. O
que essa avalanche de termos e obras tem em corawsansacao que passam de ndo serem
nem dramaticos, nem entusiasmantes.

Apesar dessa avalanche ora otimista, ora pessjmigtacOmica, ora dramatica das
inlmeras abordagens da pos-modernidade, o fatceéelgué ao mesmo tempo ambigua,
desajeitada e vaga. O seu ciclo se da sob o saydestompressao relativamente tranquila do
social, oxigena o velho e sugere o novo, expde mmdanca de direcdo e sentido, uma
reorganizacdo em profundidade do modo de funciontorsocial e cultural das sociedades.
De seus pros e contras o momento atual pés-moderrelevado a poténcia superlativa:
hipertransitério. Por toda a parte, a énfase estébrigacdo do movimento, as transformacdes
e diferenciacdes — as mudancas, sem o peso dauqualgao utopica, ditada pelo imperativo
da eficiéncia e pela necessidade de sobrevivéNei@&poca hipertransitéria, ndo ha escolha,
nao ha alternativa, senado evoluir, acelerar pavasaédultrapassado. A técnica prevalece sobre
os ideais, quanto mais o futuro é proximo e quamtmos esse mesmo futuro é previsivel,
mais ele precisa ser mutavel, flexivo, reativo,nperentemente pronto para mudar. E a
cultura do mais rapido e do sempre mais: mais béditlade, mais desempenho, mais
flexibilidade, mais inovagédo. Nesse ritmo vislumbrae dois extremos, dois caminhos

opostos: um otimismo cognitivo ou um niilismo téxrimercantil.

4.4, O otimismo cognitivo e o niilismo técnico-mercantil

Genericamente, niilismo € um processo que transf@wida em algo sem proposito
e sem sentido. O tema do niilismo, retomado no olda hipertransitoriedade pela
perspectiva da légica do consumismo, ndo € novcocodd o lluminismo iniciou-se um
desnorteamento provocando uma falta de referétradigionais, ou seja, de valores e ideais
que representavam uma resposta aos porqués e tasmiuminavam a caminhada humana.
Na pos-modernidade, o niilismo € identificado condissolucdo das orientacfes e regras
tradicionais em sua fungdo de coeséo social. Aacdosniilismo € identificada na prética
descontrolada da racionalidade técnica-mercantlbgica consumista pés-moderna € quase
que totalmente hegemonica, talvez capaz de tudmmadyse tudo reciclar segundo sua propria
racionalidade. O funcionamento do mundo neolibepaé gera mais lucro, mais eficiéncia e
mais racionalizacdo, parece justifica-la. E em tedo vigor a tese heideggeriana de que a

técnica tem como finalidade o dominio dos homedsa @atureza, que leva diretamente ao
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triunfo do niilismo técnico-mercantil. Em muitospastos essa constatacdo nao é falsa: o
hedonismo individualista, ao mirar as instanciaslitionais de controle social e expelir do
campo social a transparéncia, priva de reference&i® nimero de individuos e favorece um
relativismo desmedido que parece dar livre cursadas as lucubracdes possiveis. A época
pds-moderna nao € o territério de grandes tragédiasivas sangrentas, mas infelizmente, o
trdgico vive no subjetivo, a dificuldade de vivarmeenta e o futuro nunca pareceu tao
ameacador. O relativismo, contudo, apesar de segnamde problema, ndo deixa de ser
apenas um dos riscos da hipertransitoriedade. Hasou

A época do consumismo exacerbado, do culto a unaiddade imediata, do tempo-
presente do aqui e agora é responsavel por inaistéteitos e referenciais culturais, que
nem sempre escapam a comodidade das conclusdieadrag apocalipticas. No universo da
hipertransitoriedade, o vinculo humano é substtyidla rapidez, a qualidade de vida pela
eficiéncia, a fruigao livre de cobrangas pelo feetnEorma-se a ociosidade e o relaxamento
vem a reboque. O que importa € a autossuperacé@iolaaem fluxo nervoso, os prazeres
superficiais e abstratos proporcionados pelas sidades aceleradas. Enquanto os contatos e
as relacdes de proximidade entre as pessoas cadamalos intercambios virtuais, organiza-
se uma cultura da hiperatividade caracterizada pelsca de mais desempenho, sem
concretude e sem sensorialidade. E a tecnologiafdanacio que espacializa o tempo e
temporaliza o espaco fazendo surgir o ciberespag® paulatinamente virtualiza a
informac&o. Nao obstante, apesar do advento doesipaco, estranha e contraditoriamente,
felizmente a imensa maioria das pessoas apreciasnosi@ventos ao vivo, as festas coletivas
e as saidas com amigos.

Embora seja inegavel que a grande quantidade dmrenefais culturais se
embaralhou e que a dindmica da técnica e do memrgdniza segmentos inteiros de nossas
sociedades, permanece o fato de que a derrocaslentido ndo chega ao extremo niilista. A
era hipertransitoria esta tudo menos fechada, exttzeem si mesma, dedicada a um niilismo
exponencial. Tal afirmacdo tem estreita ligacdo @omocéo de alienacdo, que veicula em
demasia o0 pensamento de que as pessoas sdo adssfic passivas, manipuladas,
hipnotizadas, incapazes de um distanciamentoaridie compreenséo do que Ihes acontece.

Por isso é preciso mostrar que as coisas sao maiglexas, que a légica sedutora
do mercado diversificado em massa € um poder ndmas®d o logro e a espoliacdo, mas
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também para a autonomia do individuo. Em muitosoradt encontram-se diferentes
esquemas analiticos e ferramentas conceituais fugrttais, que devolvem um papel de fato
produtivo ao pensamento na histéria. O individusoaiedade democratica e os direitos
humanos ja ndo sdo mais a superestrutura, simpllexa da economia. Tal pensamento
possibilita uma abordagem menos maniqueista darfené do consumismo e dos objetivos
alienantes do mercado. Isto porque a sociedadenpdstna, aguela do consumo, da moda,
da midia, da publicidade, do tudo é descartavetiudio que é sélido se desmancha no ar” é
também a que faz retroceder os fanatismos sangreeforca a legitimidade do pluralismo
democratico e proporciona maior liberdade a opiméblica. Ainda que seus multiplos e
negativos defeitos de cunho niilista e alienanfenseeais, seus beneficios estdo muito longe
de serem nulos. E preciso se desfazer da lengatngan universo niilista, anarquico, livre
de todo senso ético, de toda a crenca no bem eahddndecadéncia dos valores € um mito,
alids, sem nada de novo.

Ha um caminho oposto ao do niilismo técnico-meitamtdo otimismo cognitivo,
que preconiza uma sociedade provida de valoreskheun (2002) salientou bem: uma
sociedade néo se limita a producdo material eoaadreconémicas. Ela ndo pode existir sem
concepcgOes ideais. Estas concepcbes sdo as candigda a existéncia coletiva, que
possibilita aos individuos ligarem-se uns aos autierem objetivos em comum, agirem em
conjunto. Um grupo ou corpo social ndo é capazpmduzir-se sem um sistema de valores.
A concluséo é clara: sociedade pés-moderna napascessa lei.

Lyotard (2003) definiu o p6s-moderno como a crisduhdamentos e o declinio dos
grandes sistemas de legitimagdo. Isto em partedade, embora seja também importante
mostrar que ndo ha apenas ceticismo, increduligaatda de fé, mas também novas balizas,
novos referenciais e novos modos de vida. De fetig além do crescente poder do mercado,
afirma-se um nudcleo duro de valores compartilhapes estabelecem limites estritos ao rolo
compressor da racionalidade econ6mica. Nem todoatoingnio ético e politico foi
erradicado: permaneceram valvulas de escape akia®gue impedem as pessoas de
endossar a interpretacéo radical de um niilismoi¢éemercantil. A sociedade pds-moderna,
longe de ter provocado a aniquilacdo de todos twes permitiu que as democracias se
reconciliassem com seus principios morais bas@®stireitos humanos. Disso é testemunho

0S protestos e compromissos éticos, a hova corgsegde direitos, que os erige em centro de

% Autores como Lyotard (2003), Habermas (2000, 2@0R4), Harvey (2000, 2004a, 2004b), Berman (2006)
Benjamin (1996), Baudelaire (1995, 2007), Baum&99), Castoriadis (2000) e Luhmann (1997, 1998).
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gravidade e em norma organizadora onipresente @i#es aoletivas. Nao € verdade que o
dinheiro e 0 poder se tornaram os principios eénsstitimos de todas as rela¢des sociais. No
Brasil, esse novo centro de gravidade tem uma anaaide inerente: quanto mais retornam
as exigéncias humanistas, maior é o detrimentodked qualquer acdo propriamente politica.
Hoje, ndo é a ética o elo mais fraco no corpo steasileiro, mas a politica. No entanto, é
um erro evidente acreditar que a ética — mesmotizaba de direitos humanos ou de
humanitarismo — pode substituir a politica. Aindse @@ pos-modernidade seja o palco da
pluralidade de conflitos, ela é, ao mesmo tempacaua pela reconciliacdo inédita com os
fundamentos daumanitas ou seja, da sociedade e da natureza. Ela é ymraldgcnico-
mercantil que se liga ao esfor¢co dos valores hustesidemocraticos, preocupados ndo so
com a dimensdao social, mas também com a ambiental.

Os direitos humanos jamais foram vivenciados deemando sensivel quanto na
pds-modernidade. Valores de tolerancia e de r@spel outros nunca se manifestaram téao
intensamente quanto agora, ocasionando uma regeaisralizada ao emprego gratuito da
violéncia. Ademais, a hipertransitoriedade nao iepa construcdo de um imperativo ético
cada vez mais pronunciado. Apesar desse otimismazao e a moderacdo prevalecem: a
pds-modernidade ndo é nem um reino da felicidadelata, nem um reino do niilismo total.

Acredita-se que a razdo pode ainda reinar sobreir@oe criar condi¢des para a
paz, equidade, justica e a sustentabilidade daazate do homem. Esse otimismo cognitivo
tem como funcdo formar o discernimento e o espiciitico, sem que a reflexdo seja
abandonada em favor da emocao, a teoria em favaisd@ratico, e o ético em favor do
esteticismo. A pés-modernidade e sua persisteatsitoriedade, assim, devem ser tomadas
pela l6égica da racionalidade estrutural e favordaato os comportamentos responsaveis

guanto minimizar os irresponsaveis.

4.5. Visdo panoramica da hipertransitoriedade: uma sintse

Essa visdo panoramica da hipertransitoriedade, dsakismo pds-moderno entre
modernizacdo e modernismo, entre 0 social e oi@st@ntre o geografico e o histérico, é
retrospectivo. Ela parte da constatacdo de quénaunte se vive, mais do que nunca, num
mundo de conquista e dominac&o. E tdo radicakgaig entre progresso e serviddo que tanto
0 otimismo cognitivo, como o niilismo técnico-cidito se tornaram polos opostos centrais.

A humanidade esta dentro de um paradoxo existen@al principios de liberdade e
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autonomia, os ideais de justica e dignidade, ostiobs democraticos de acéo e convivéncia
vao sendo corroidos no nascedouro. Esse paradoxa @spécie de esquizofrenia ontoldgica
que cinde e divide ao meio o ser, desde o sentdocdisas e pessoas até ao sentido das
palavras e dos discursos. Do lado positivo, tudia®. A sociedade esta convencida do valor
insubstituivel dos direitos humanos. Apesar da faaemiséria, da desigualdade, do buraco
na camada de ozonio, a despeito de todo o fracass® muita desgraga, um otimismo
incorrigivel, em principio fareja sempre uma novwaos, uma nova luz, um novo
iluminismo, mas desta vez para toda a humanidgube toda a Terra. H4 uma esperanca que
toda pessoa humana se emancipe de qualquer tasja serena em sua autonomia hoje,
amanha e sempre. Em outras palavras, que a pegacarsedida de todas as coisas. Quando
h& qualquer questionamento em relacdo aos ditailmsinos, o sentimento de revolta € geral.
Em consequéncia, vige por toda parte uma preocapamédtra o crime. Toda violacdo aos
direitos humanos € crime. Todo crime agrava o dao® individuos com a mutilacdo do
sentido. N&@o é a toa que foram e ainda sao criadauicdes nacionais e internacionais para
a protecdo e a defesa dos direitos, cuja missasistenem conscientizar, promover e
assegurar o devido respeito em todas as dimensdegla e convivéncia de individuos e
grupos de todas as classes e condi¢des, independarie de raca, sexo, crenca ou situagao
econdmica, social, cultural ou politica.

Num mundo globalizado ndo ha legitimidade em nerhsgpberania nacional que
acoberte e proteja, sob qualquer pretexto, o ccioméra a humanidade. Assim, os direitos do
homem, de um lado, e os crimes contra a humaniglad¢ureza, do outro, constituem os dois
emblemas, que, neste inicio de século, se tornasatiois polos da consciéncia civilizada. A
pds-modernidade erige e impde ao novo milénio unarpatro de valor ético inegavel e
inviolavel.

Infelizmente, porém, esse é apenas o lado lumigogoa sociedade pds-moderna
reflete, no duplo sentido de espelhar e meditag i@z que vem ao debate o ideal ético e de
verdade. Aqui ndo se prega um antagonismo extre@ie otimismo e niilismo. Nem tanto
ao céu, nem tanto a terra. Nao se pode ser exageeadte otimista nem demasiadamente
pessimista, tdo somente ser realista e cuidad@sto ™o lado luminoso quanto do sombrio
h& um escamoteado e sub-repticio meio-termo encobatissimulado que ora tende a luz,
ora a sombra. Sob o olhar dos valores éticos é aabiguidade o problema trazido pela
hipertransitoriedade. As mudancas séo tdo rapliadanta efemeridade, existe um vetor

espaco-velocidade, que se torna dificil identificamivel de luz: ndo ha luminosidade, nem
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uma escuridao que cegue, e sim uma zona esfumayadaais clara, ora mais escura, mas
sempre difusa. Nessa iluminacéo difusa, as costgsatjacdo da liberdade e dignidade, esta
um individualismo exacerbado e egoista. As violagles direitos humanos séo praticadas e
operadas pelo progresso e pela ciéncia e pelog@vala técnica. Estdo articulados com as
promessas de pesquisas cientificas e tecnoldgieas avancadas. Violar a dignidade e
direitos humanos n&o deveria ser o0 preco a pagaiseo a correr pelo desenvolvimento do
conhecimento e pela solucdo de problemas que atordos homens. Da biologia a
neurociéncia, da genética as pesquisas cognitteds, um esforco de inteligéncia e de
conhecimento se empenha, na praxis, em derrubasisbps e desfazer certezas que ha
muito tempo constituem o cerne da consideragaoregpeito pelo ser humano.

A pés-modernidade traz, assim, uma contradicdo ondeel e um paradoxo
inevitavel, quase nunca reconhecido; antes, narmaailas vezes, dissimulado e escondido
atrds de uma nitida imagem, cujo real valor ficasgusempre camuflado. O po6s-fordismo,
por exemplo, esta cheio de novidades e modism@g®héos decénios inauditos. A nogcédo de
indastria cultur@l estd sendo largamente usada no interior dos sistempresa. Na
organizacdo do trabalho treinamentos corporativieglidos em temas como lideranca,
tecnologia, superacdo de adversidades, concorrémtégptacdo, criatividade, ética e outros
sao realizados com base em situagdes vividas psormEgens de pecas de teatro ou de filmes.

% Industria cultural — grosso modo, é a cultura do consumo, que mugeagp@nder ao consumidor. Com sua
analise da cultura de massas, Adorno e Horkheimiodstraram que a arte fundida com o entretenimento
foi paralisada em sua forca inovadora e esvaziadadb conteldo critico. Ela foi substituida pacts em
que aparece a discrepancia de um esforco fracassadousca da identidade, no qual a obra mediocre
sempre se ateve a semelhanca com outras, istoséicadaneo da identidade. A indUstria cultural agsdy
colocar a imitagdo como algo absoluto. Ela surgiungeados da década de 1940 no seguinte contextp: “(

a perda do apoio que a religifio objetiva forneaiadissolugdo dos ultimos residuos pré-capitalisias,
diferenciagdo técnica e social e a extrema esjEmidlo levaram a um caos cultural (...) a cultura
contemporanea confere a tudo um ar de semelhangae@a, o radio e as revistas constituem um sa&tem
Cada setor € coerente em si mesmo e todos o sammonto. Até mesmo as manifestacdes estéticas de
tendéncias politicas opostas entoam o mesmo lalovotmo do aco. Os decorativos prédios administrat

e os centros de exposicdo industriais mal se distim nos paises autoritarios e nos demais paises. O
edificios monumentais e luminosos que se elevamqua a parte sdo 0s sinais exteriores do engenhoso
planejamento das corporacfes internacionais (.ap Ms projetos de urbanizacdo que, em pequenos
apartamentos higiénicos, destinam-se a perpetiratiiduo como se ele fosse independente, subnmatera
no ainda mais profundamente a seu adversério, erpasoluto do capital (...) A unidade evidente do
macrocosmo e do microcosmo demonstra para os homemsdelo de sua cultura: a falsa identidade do
universal e do particular. Sob o poder do monopdiida cultura de massas é idéntica, e seu esgualet
ossatura conceitual fabricada por aquele, comesg delinear. Os dirigentes ndo estdo mais sequiéo mu
interessados em encobri-lo, seu poder se fortajgeato mais brutalmente ele se confessa de pullico.
cinema e o radio ndo precisam mais se apresentar adge. A verdade de que ndo passam de um negécio
(...) Eles se definem a si mesmos como indUsteias cifras publicadas dos rendimentos de seu®rise
gerais suprimem toda divida quanto a necessidaikd se seus produtos (...) a técnica da industritral
levou apenas a padronizacdo e a producao em seécificando o que fazia a diferenca entre a lodia
obra e do sistema social”. (ADORNO E HORKHEIMER8%9113-4).
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Esse tipo de iniciativa traz desafios e interrogagfue transcendem o nivel técnico-cientifico
e remetem para o ambito da ética. A plasticidadiém® do filme ou peca séo facilmente
absorvidos. Estes, ora lentos, cadenciados e ftaggara velozes, nervosos e violentos. Tais
alternancias nunca ficam claras, e o resultad® dipeesenta trabalhadores menos capacitados
e mais condicionados, menos autbnomos, mais reédg;anais alienados.

Como ja ndo bastasse as ciéncias cognitivas seigeathipétese do cérebro humano
como computador. Como ja nao fosse suficienteaigéncia artificial querer minimizar ou
até mesmo eliminar a distingdo entre o homem e quma, ela ainda aspira ter identidade
prépria. Agora vem a ciéncia social, com o auxdl@industria cultural e da ciberculttira
alienar o trabalhador a partir de simulacros, ga, s& partir de espetaculos que encenam
acontecimentos. O fato € que o homem esta se tonaeTigoso para si mesmo. Se por um
lado clonagem, procriacdo assistida, manipulacaoenhbdrides visando células-tronco,
engenharia genética, transplante de 6rgaos, psitlestoda espécie representam uma melhor
gualidade e expectativa de vida; por outro, 0 horastd pondo em risco a prépria vida que
carrega e a propria natureza em cujo abrigo elmalels fronteiras de suas cidades. Até a
modernidade tardia, o0 homem ficou sendo o que &ra Aristoteles: um animal capaz de
existéncia politica. Hoje, o homem pds-moderno aleide ser apenas um animal politico,
para ser e vir-a-ser outro animal, o animal em pojéica sua propria vida de ser vivo esta
em questao.

Como é possivel promover os direitos humanos, stefmicdo de homem é
questionada e posta a prova pela ciéncia? Comoehsge desconjurar 0s crimes contra a
humanidade se a definicdo mesma de humanidadensei toroblematica? O desafio j& ndo é
0 de construir um novo humanismo, nem mesmo unsrudéeracdo mais justa da sociedade.
Apesar do Tratado de Kyoto, também néo se trateestardo cuidado ecoldgico, visando
salvar a sobrevivéncia da vida no planeta, ameggaldéburaco da camada de 0z6nio ou pelo
agquecimento global. Nem é somente a perda de dagd@ndecadéncia, portanto, de todos os
costumes e a inversao de todos os principios @e.vRlido isso ndo passa de decorréncias e
desdobramentos. Todas as bombas armazenadas eeldeggpoténcias sdo desdobramentos
e, mesmo que viessem a explodir e a Terra se drams$se numa supernova, a maior das
explosdes ja aconteceu ou estd em andamento, tdidenzoe aniquiladora que a humanidade
nao esta sentindo seus efeitos deletérios. Os lmmenco a pouco e cada vez mais, vém

% Cibercultura — “(...) especifica aqui o conjunto de técnicast@riais e intelectuais), de préaticas, de atitudes,
de modos de pensamento e de valores que se desenyokstamente como o crescimento do ciberespaco”.
(LEVY, 2007:17).
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perdendo a serenidade das coisas e o0 sentido pamnistério. O homem vem sendo
desumanizado. E na regéncia dessa dupla perdaegqeenstroem bombas atdmicas, se
fabricam armas de destruicdo em massa, se praepitalismo selvagem e se perdem o0s
principios do bem e do mal.

O que esta em causa, hoje em dia, ja ndo é apswwevivéncia da espécie e do
planeta, mas a persisténcia e continuidade da Hdatendos homens. Ja no final do século
XIX, Nietzsche denunciou a decadéncia da moderpeidéai de quem guarda em si a
desertificacao”. Desertificar, aqui, ndo se reteten acidente geoldgico, mas a um fenébmeno
histdrico, pelo que Nietzsche chamou de niilismmpeu, cujo grande sintoma foi a morte de
Deus. Foi o0 que Max Weber, no século XX, chamodetencanto do mundo. Na dindmica
histdrica, a desertificacdo ou 0 desencanto n@&o esh acabar e devastar. Abolir algo apenas
destroi o que ja existe, enquanto a desolacdo acabas possibilidades de criar e finda com
as condicdes de libertar-se. A destruicdo elimimp® é, o que foi e o que sera, enquanto o
assolamento retira as virtualidades de toda aZmiaE a radicalidade da conquista e da
dominacdo, uma mentalidade de poder e dominacdesiaeem constante transformacéao e é
operacionalizada pela a ciéncia e pela técnica.

Ha um sentimento, ao mesmo tempo, de medo e dé¢hordiante da temeridade e
da ousadia técnico-cientifica. O orgulho vem doepaglie se descortina, das condigbes de
curar doencas incuraveis, de uma vida mais longewais produtiva, mais livre.
Simultaneamente, ha um medo de tanto poder, dasig&ooa degeneracao ética e ao fascinio
pelo controle — conquista e dominacéo — de tude ®dos. A questao parece residir em ate
que ponto o desenvolvimento e o0 progresso da zag#io e da cultura e a luta pela
sustentabilidade do planeta vai conseguir domieadesarranjos e perturbaces que a pulsao
humana do gasto e da agressividade Ihe traz arstdate. Controlar o consumo, desacelerar
a regra de ouro, combater o egoismo séo aspeaasep@cem atencao e interesse especiais.

Copérnico expulsou 0 homem do centro do universowid expulsou 0 homem do
centro da natureza, Freud expulsou o homem doocdatconsciéncia. Hoje em dia, a ciéncia
pos-moderna se apresenta como capaz de expulsamerh do centro de si mesmo. Os
cidadaos do século XXI ainda ndo sabem definir, n@nteoria, nem na praxis o homem,
distingui-lo em sua originalidade do animal ou dagmina. A busca dessa definicdo é que
ocupa o0 espaco da convivéncia democratica. O daosustentabilidade aponta para essa
dimensao. Apesar de se caminhar no terreno minagoadiresso e do crescimento repleto de

hipertransitoriedade, que traz a reboque um alhetmngeuma alienacdo do humano no social,
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esse vetor necessita de um projeto que quebremaaldte siléncio com que se passa sobre 0s
principios de certas escolhas politicas, sociaikumais e ambientais referentes a questdes
capitais de ética. A divergéncia ndo esta nasagiles e praticas; o decisivo e fundamental, o
sentido das acfes e decisdes, esta nos prindfaios sentido inverso, mais uma vez, recorre-

se a Marx.

Na poés-modernidade ocorre aquilo que parecia inipelssaos marxistas: as
mudancas — transformacfes e diferenciacdes — té@mtemido dentro dos marcos do
capitalismo e néo fora deles. A mudanca tem acmlttggacas ao liberalismo, e apesar dele,
mas ndo contra ele. Tem acontecido como produtdisiimcdo entre projetos admissiveis e
inadmissiveis caracteristicos do vetor espaco-iddde e de sociedades baseadas em
dissenso, e ndo em favor de uma totalidade utépiemn acontecido como ampliacdo do
horizonte individual, em beneficio da liberdadeialp@ ndo em sentido contrario. A utdpia
encolheu, trabalha-se mais para se remover incamnes concretos do que realizar ideias
abstratas, o possivel torna-se provavel e consema-£ntrega ao futuro converte-se em
apropriacédo do presente. A rigidez cede lugardbiledade: movimento, forcas diferentes e
antagonicas em jogo, pressao do tempo e do esgQoes em confronto, avangos e recuos,
autoinstituicdo social, quebra da ditadura da @gajnearidade, o efémero como medida de
quase todas as coisas, a fruicdo como finalidadeascendéncia é uma imanéncia. H4 um
eterno devir justaposto ao aqui e agora do temesepte e mimético. H4 uma cristalizagédo
da estética do vivido, percebido ou imaginado. @gxacontece no corpo. Ocorre a crise das
metanarrativas e o eclipse da mitologia da magemguanto trabalho morto e o ocaso da
mitologia do sacrificio do trabalho vivo. Numa paka hipertransitoriedade.

Sofrer ndo leva ao paraiso, se € que existe ungrenga no éden esta no individual
ou no grupal. A promocéo da felicidade ndo é unblproa do sistema-empresa, sua busca €
deixada as pessoas em sua individualidade. A |@gicsgerdade pds-moderna assenta-se sobre
uma chantagem: o sempre perigoso relativismo. Na d&® uma verdade universal, para se
evitar o pior, se cré para nao descrer. A indeteaig@io, salvo em alguns aspectos, parece ser
a resposta mais adequada. Nao se pode decidiresehgivez a grande vantagem seja nao se
situar no discurso da afirmacéo da verdade, mgsodieionar como enunciador de mais de
uma leitura possivel. Em termos de gestdo, é ala@drerdade, isto &, o relativizar e ndo o
relativismo, que reforca a interpretacdo da posemodade e a salva da arrogancia dos que

impbem verdades a golpes de distincdo. A logica dadoconta da totalidade e da

% Utopia — vem detopos que significa lugar nenhum e lugar perfeito aimgistente.
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complexidade do vivido, percebido e imaginado. lAtingzar persiste embora ndo possa ser
enunciado logicamente sem contradicdo. No etetod]refluir da autoinstituicdo social, o
superado ameaca voltar. As ferramentas de disaigircontrole retornam para defender
aqueles que antes eram objetos de sua mira. Ecoraéto, entdo, falar de sistemas-empresa
como sistemas autorreferenciais. Dificil é estatsgl@ma separacéo nitida. Como escapar a
esse pantano transitério e de suas aporias?

A resposta estd numa ética e numa estética remavada qualidades
hipertransitérias da vida pds-moderna devem se gamalr aos espacos do vivido, do
percebido e do imaginado compartilhando simultamesenda triade temporal: o tempo do
tique-taque, o tempo-presente e a duragioonos Kairos e Aion. A resposta esta em buscar
um mundo em que se quer uma ética minimalista, oralguismo recua e a responsabilidade
cresce. Enquanto os pessimistas de plantdo denuciazio absoluto e o niilismo técnico-
mercantil, crescem por toda parte a consciéncidggca e os questionamentos sobre o
neoliberalismo. E necesséario minimizar o estetioigrbuscar uma nova estética. Se aposta
numa légica da negociacéo, de resolucédo de ca)flifjoe se baseia na diferenca diretriz, na
diferenca entre identidade e diferenca, probleraatia o dissenso em vez de buscar solucéo
exclusivamente pelo consenso. Tudo deve ser diggutonstruido, reconstruido, refletido e
fixado até nova ordem.

A participacdo no momento hipertransitorio atuakca@nforme a situacdo, sem
compromisso permanente, fugaz, porém intensa, @asaso, no local e de acordo com a
necessidade. Nessa perspectiva, aflora o otimisgnitivo, que nega uma adesdo cega, um
vinculo partidario que resulte em fidelidade obtussgacao de fatos em nome de interesses
ideoldgicos ou intelectuais e a consequente difadgfimentiras para a sociedade. A politica
no mundo e principalmente no Brasil requer uma rarta de transparéncia. Os neoliberais,
0S neoconservadores, os neofordistas, fiéis aolo®wdo passado manifestam-se por toda
parte em nome da recuperagdo, manutencdo e audestu poder e dinheiro, numa espiral
crescente de autoridade, que se perde numa éticeagéo, que se renova em sectarismos. A
pos-modernidade estd num movimento browniano, de@cdo contraditéria das particulas
sociais, na entropia social do grande liquidifigadistérico e geografico.

O panorama da hipertransitoriedade apresentadounowcdescrever nado soé
fenbmenos que estdo ligados as politicas neolyermaas igualmente a decadéncia das
instancias tradicionais de equilibrio social — j@resindicato, familia, escola —, assim como

uma cultura que celebriza o aqui e agora do presenbmento, estimulando a
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individualidade, a vida livre e a satisfacdo dose#ws imediatos. Por toda parte o
individualismo avanca sob duas formas radicalmemteagbnicas. Para a menor parte,
integracdo e autonomia, condi¢des de gestao e ineatel social; para maioria de minorias de
deserdados, desajuste, revolta e escassez de ritesizdHa, na pos-modernidade, um
fortalecimento dessas duas légicas antinbmicasur@dado, o individualismo associado a
regras de mercado, a justica, a ética, ao futeaudro, o individualismo do cada um por si e
do depois de mim. Ou seja, em termos éticos, iddalismo responsavel versus
individualismo irresponsavel.

O principio de responsabilidade emerge como a @@&@sséncia da cultura poés-
moderna. Se, de um lado, os chamamentos a resplataibndo podem ser desvinculados
da ideia do dever ético, de outro, tém a espedifae de que em parte alguma se conclama a
autorrenuncia sobre o pedestal de ideais superiréSca da responsabilidade deve ser uma
ética razoavel, inspirada ndo na imposi¢cdo do degpmento em relacdo aos fins individuais,
mas num esforco de homogeneizacdo de valores comemé@ncias particulares, da
harmonizacdo do principio dos direitos individuamiem as coercfes da vida social,
econdmica, cientifica e, mais recentemente, anddient

O fato é que a logica binaria da sociedade pds-madeegue alargando-se e que a
sua responsabilidade ganha cada vez mais impatafgnhuma outra época jamais
possibilitou que se exercessem uma liberdade ohaiitdo grande, nem jamais o destino da
sociedade esteve tdo ligado aos comportamentoslgaggue a compdem. O futuro das
sociedades pés-modernas estd em aberto, nas quaissa responsabilidades individuais e
coletivas. A oposi¢cdo previsivel-imprevisivel estéserida no proprio cerne da
individualidade; qualquer futuro € imprevisivepertanto, deve ser construido coletivamente
no presente. Propde-se, assim, uma interpretacaupesaransitoriedade que se pretende
racionalista, e segundo a qual a racionalidadetestd seja a pedra angular do futuro ndo so6
dos sistemas-empresa, mas talvez da sustentabilid8ém verdadeira tomada de
responsabilidade, ndo bastardo virtuosas declazagéeintencdo desprovidas de efeitos
concretos. E necessario valorizar a inteligéncia kdomens e mobilizar as instituicées e
preparar 0s jovens para 0s problemas do presendo €uturo. Essa tomada de
responsabilidade deve ser coletiva e exercer-séodaos os dominios do poder e do saber.
Mas também deve ser individual, pois, em Ultimoursg, cabe as pessoas assumir essa

autonomia que a poés-modernidade traz como legadiemo.
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Em sintese, partiu-se de uma das primeiras e nuagpletas interpretacdes da
modernizacdo capitalista © Manifesto Comunista de 1848, em que Marx antecipou o
fendbmeno da globalizacdo. Entre o final do sécul¥ ¥ o inicio do século XX alguns
intelectuais marxistas observaram o estagio dongesgémento capitalista da época. A mais
influente dessas analises foi a de Vladimir . béaim seu livrolmperialismo — estadio
supremo do capitalism@ublicado em 1916, durante seu exilio na Suigdirdo de John
Hobson e Rudolf Hilferding, Lénin chegou a conctusie que a questdo capitalista era
politica e ndo econdbmica. O cerne da analise k&mirera que as raizes econdémicas do
imperialismo residiam numa etapa especifica dealeggno que levava a divisao territorial do
mundo entre as grandes poténcias. Essa etapa iehegam limite tal de concorréncia e
rivalidade entre as poténcias que fatalmente lavadonflitos armados. Para Lénin (1982a), a
Primeira Guerra Mundial foi gerada por uma dessass; corroborando assim com sua tese.

Sob seu ponto de vista, Rosa de Luxemburg, emsewd Acumulacdo do Capital
era pessimista no curto e otimista no longo prRama ela, o capitalismo iria se expandir até
atingir seu limite — sua visédo pessimista; umaaleancado, ele cederia lugar ao socialismo —
sua visao otimista. Ou seja, uma vez que o cagitalise esgotasse e estagnasse, o direito a
propriedade privada deixaria de existir e o estadmunista seria a solu¢cdo social e
econdmica natural para a sociedade. Diferententenkéarx, as previsdes de Lénin (1982a) e
de Rosa de Luxemburg (1984a) ndo se materializaRarece que a resposta esta mais
proxima das analises de Karl Kautsky, para querapitalismo iria avancgar continuamente,
mas cada vez que encontrasse um limite ou enfeentasa crise a solucéo seria negociada
entre 0s paises centrais e imposta aos paisesrjperst

Polémicas a parte, o ponto a observar é a conesgizifica entre os imperialismos
dos séculos XIX e XX e o capitalismo do século XXlao se pode negar as raizes
econdmicas importantes que beneficiaram e contiraudeneficiar os paises centrais, e que,
se por um lado a exploracdo dos paises periféricagpressiva com suas barreiras
tecnologicas e comerciais, por outro, trazem urermesvimento inerente e osmoético de
efeitos positivos a expansao dos mesmos paise<,lsijpesar deles e com eles, esses paises
estdo se desenvolvendo, o problema € o ritmo éaidade do crescimento. Em pleno século
XXI, qualquer projecdo de limites do capitalismo oa economia mundial parece
especulacdo. Em todo caso, a partir das exterdakdaa hipertrofia da economia que

continuamente invade todas as demais esferas dalandm vida — natureza, sociedade,
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cultura e educacao — parece ndo haver outra saifla ser respeitar as leis limite da natureza

e acompanhar a sombra do imperialidnghtech
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V. SEGUNDA PARTE — REFERENCIAL TEORICO DA GESTAO

Por ser uma mediacdo imprescindivel, a gestao értange para a cultura, pois sem
ela aquilo que se conhece e se projeta no mungoodacdo ndo chega la na ponta, ndo vira
acao transformadora no mercado. Assim, gestoreseafimam sua intervencao nos sistemas-
empresa se nao se apropriarem do sentido da g&&tédsso ja € verdade quando se fala da
acao da técnica sobre o mundo, € muito mais verda® quando se quer agir sobre a
sociedade e o meio ambiente. E por isso que nie pader gestdo verdadeiramente
formativa e que vise sustentabilidade sem a ppaipéio e o cultivo do pensamento.

Quando se fala de gestédo formativa, esta se fala&ol@6 de treinamento, ensino ou
aprendizagem, mas também, e fundamentalmente, deadéo. Isto quer dizer que
integrantes do mundo da producéo, quando precisasappor instancias de educacdo, ndo o
fazem apenas para aprender ou para serem ensimadesfambém para vivenciar um
processo de formacdo. Muitas vezes, sO se vé enmgistmpresa como lugar de produzir
mais, gastando menos, é ai que se cai no tecnicisnfalsa ideia de habilitacdo profissional.
Mas nao ha qualificacd8o profissionalizacao, se ndo houver simultaneanfenteacdo. S6 o
conhecimento técnico-cientifico ndo é capaz de dorpessoas. E preciso recorrer a
modalidade do conhecimento filosofico, que é oreddesenvolve uma visdo mais abrangente
do que é comumente expressado como conhecer. Assim, técnica e 0 conhecimento
cientifico auxiliam no entendimento, é a filosafjae ajuda na compreenséo, ou seja, situa o
gestor no conjunto de sentidos que norteiam suaSddes, isto €, no sentido de sua formacéao.
Desse modo, sendo a filosofia subsidio imprescaidyara se pensar a gestéo, ela pode e
deve estar presente desde 0 momento em que o0 gestece a pOr seu pensamento em acao
no seio do sistema-empresa.

Esta segunda parte é uma revisdo das principam$tas contemporaneas sobre a
gestdo. Ela apresenta, em duas sec¢des, 0 sempie @dresamento em acéo, sua capacidade
de questionar a gestdo, mas problematiza-la, sigaédica sua construcdo, desconstrucao ou
reconstrucad. Na primeira secao, quatro capitulos, quatro temassar a gestao, tempo e
espaco na gestdo, lei limite da natureza e, geldsustentabilidade. Os trés capitulos da
segunda secao formam o referencial tedrico daatearestruturacao.

" Qualificagéio — entendida simplesmente como o ato e efeito défigar-se; logo, trata-se da formag&o dos

sujeitos (conforme dicionarios). J4 o termo atqgBoi do cargo refere-se as especificacdes defimdas
projeto dos sistemas de produgdo/suporte; logo,asmalha técnica (conforme manuais e normas ISO).
Reconstrugao— significa “(...) que uma teoria € desmontadac®mposta de novo, a fim de melhor atingir a
meta que ela propria se fixou: esse é o modo nofmplde se comportar diante de uma teoria que, so
diversos aspectos, carece de revisdo, mas cujmgwmitede estimulo ndo chegou ainda a se esgotar”.
(HABERMAS, 1986:26).
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V.a PRIMEIRA SECAO — NEXOS DA GESTAO

A espiral do pensamento em acdo tem seu inicio pamo mais elevado e intenso
no ato de se pensar a gestao, e logo apds, désgmastagio intermediario, mais extenso do
que intenso, aquele de se pensar com teorias. Agotas de descer para o nivel de
entendimento, este movimento, longe de se acabestaupronto para seu fechamento, busca
diferentes nexos da gestao.

A gestdo € um pensamento que se dobra sobre sianesia, 0 gestor age a partir
de decisbes pensadas. Pensar a gestdo passa g&ta deo pos-historicidade, pelo vetor
espaco-velocidade, pela tematica da técnica e ss@nea, pela relagcdo entre gestdo e
humanitas pela nocdo de informacgéo, tanto em seu sentidio&io, comum, como em seu
sentido extraordinario como casa da gestdo e matadgestor. Mais ainda, ndo se pode
pensar a gestdo sem o fendmeno da gestao.

Em toda a sua dimenséo, a gestao é a investigagidegcobre fatos tdo positivos
como os habituais na exploracédo cientifica. Suanfédidade revela-se quando se propde a
definir com maior clareza a diferenca entre modagéo e modernismo. Este é um problema
estético e o caminho mais curto até ele parte déendmeno sociologico: a popularidade do
consumismo. Todo o consumo diversificado em magsapalar, ndo por acaso ou acidente,
mas em virtude do incentivo a pulsdo do gasto featkenpelo mercado através da tecnologia
da informacé&o. O contraste entre fordismo e pdadigoro € a tecnologia da informacéo, que
revolucionou o tempo e o0 espaco.

A partir da tecnologia da informacao surgiram nowadicas espaciais e temporais;
gerou-se um novo nexo entre dinheiro, tempo e esfia¢empo de giro do capital alterou a
organizacao espacial, a espacializacdo do tempem@oralizacdo do espaco mexeram com
o0 individuo, tudo isso huma compressao tempo-esjagais vista, na qual, o pos-fordismo
passou a ser, por exceléncia, o estilo populat;atake tudo é produzido diversificadamente
em massa. Primogénito da acumulacao flexivel didatap modelo estético de gestdo sempre
foi tratado com mimo pela elite. Em contrapart@aestdo tem a massa contra si. Ela € mais
que impopular, é antipopular — ninguém gosta dgeenciado, coagido ou controlado. Uma
atividade qualquer por ela criada ou realizada ygodas pessoas um curioso efeito
socioldgico, dividido em duas por¢des: uma minddtdformada por reduzido niumero de
pessoas que Ihe sdo favoraveis; outra majoritgue,lhe é hostil. Deixando de lado a fauna
equivoca de esnobes, a gestédo atua, pois, commden ocial que cria grupos antagonicos,
gue os separa no amontoado informe da multidiads diferentes castas de homens. Qual é
o principio diferenciador dessas castas? A respoais imediata é que a gestdo ndo agrada a
maioria das pessoas e sim a minoria. O que acoéatgue a maioria, a massa, nao a entende.
Ocorre, assim, uma divisdo do mundo da producéodeas classes de homens: 0os que
entendem a gestdo e 0s que ndao a entendem. Papgogémar as duas classes € preciso
pensar a gestdo. Mas que gestdo? A gestdo databdidade.
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5. PENSAR A GESTAO

Ha muito tempo o pensar se tornou filosofia. Peésan atuar que ultrapassa toda a
praxis. O pensamento ndo supera 0 operar e prodenr pela magnitude nem pelas
consequéncias de sua eficiéncia, mas pela pouceamerseu consumar, desprovido de efeito
e sucesso. E dessa forma que pensar a gestiolétaisnte conceitual. Pensa-la segue a
trilha historica da filosofia e da ciéncia.

Para os filosofos foi através da filosofia que epasa ciéncia e se encobriu o pensar,
entdo o0 pensar esqueceu-se de pensar e passoufia e@n estabilidade da técnica,
entregando-se a massificacdo, auxiliando em plamegjeos, organizacdo de planos e
atividades, indicando preceitos e regras. Desd&oemt filosofia sente, constantemente, a
necessidade de justificar sua existéncia diantectaxias. E cré fazé-lo, da forma mais
segura, elevando-se a condicao de ciéncia.

Sob o ponto de vista da ciéncia, historicamenta toéincia estava inclusa no ambito
designado pela filosofia. Toda ciéncia € um restkiam processo historico de desintegracéo
filosofica. Ou seja, a histéria eliminou do contiteefilosofico as ciéncias particulares; o que
restou é filosofia. Assim, uma ciéncia deixa asfifla ao se constituir em provincia
especializada, em algum setor da realidade; elanogn a considerar seu objeto de um ponto
de vista universal e de totaliddte

Sob os dois pontos de vista ndo ha oposicéo ovachedio entre verdadalétheig e
esquecimentol¢the. Nao ha, pois, de um lado a verdade e do ounoobrimento desta,
mas uma zona intermediaria desenvolvida entre adsigspoélos. Nessa zona, a verdade
desvelada se desloca progressivamente em diregétraaverdade, velada e oculta. Nesse
deslocamento, esqueceu-se de pensar. E precistemesse processo.

Pensar a gestdo principia com duas dindmicas. Naeipa, ha um movimento de
recuo do pensamento que caminha até que geststamge tornem vizinhos. E a esséncia do
pensamento originario, ou simplesmente gestaondrigi. Esse € um movimento reverso de
apropriacéo do real, uma espécie de cambalhotteegial, ndo metafisica, que aponta para
uma nova leitura da questédo da gestdo. A seguaideudar. Nela, ha o caminhar descendente

7

do pensar até o conhecer e deste até o entendintesda circularidade € o esforco do

% Por exemplo, no século XVIII, o livio em que Isddewton expds a teoria da gravitacdo universas, qu
atualmente seria um livro de fisica, levou poidait@hilosophiae Naturalis Principia Matheméticaou seja,
Principios matematicos da filosofia naturd$to quer dizer que na época de Newton, a paléiloaofia’
significava ainda o mesmo que na Idade Média oépoaa de Aristételes: a ciéncia total das coisas.
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abandono do pensar em favor do conhecer. Menosapemso, mais conhecimento; menos
gnosiologia, mais epistemologia. O pensamento désgroximidade do conhecimento.

Conhecer passou a ser uma relacdo do pensamenio @amportamento tedrico e da praxis.

5.1. Topologia da gestéao

A realidade é exposta como um mundo da produc&aralista, mundo que exige
um solo para a gestdo. E da centralidade da ggstiwem a preméncia de se estabelecer
conexdes e ressonancias de um dominio a outros€e meundo que a gestdo se apresenta em
movimentos do pensamento que se dobra sobre si ongsimilegiando a constituicao de
espacos. A topologia da gestao constitui uma eipea singular de pensamento e tem como
caracteristica elementar propor uma gestdo mai® aoma geografia do que propriamente
como uma histéria. Topologia da gestdo compreergléstituicdo da nocdo de compressao
tempo-espaco pela nogcao de espaco-velocidade,rfmgueia em uma nova forma de fazer e
lidar com a histéria.

E nessetopos que gestdo e gestor se encontram no fendmeno sidogdNesse
sentido, se coloca sua hipotese: ao mesmo tempperse propde uma gestdo menos como
histéria e mais como geografia, se estabelecemdimensdes, ou melhor, dois espagos, com
duas zonas difusas, de indiscernibilidade, uma rgené do local ao global — e uma
especifica — do global ao local. Enquanto o esglacgnagem sem pensamento € exterior,
fisico, corporal, material e pluralistageografia da gestde de cunho geogréfico, variando
de uma pequena localidade até todo o Globo; o esgeagmagem do pensamento é interno,
incorporal e racional topografia da gestae variando numa escala que vai do mais simples
dos fenbmenos até o plano de imanéncia da gestatmpdlogia da gestao, o movimento do
movimento passa a ser a dimenséo do espaco, dspawoevelocidade.

A topologia da gestdo preconiza a criacdo de espagosuspender o tempo, ganhar
um tempo. Tal espaco é criado para tratar de eéxpzéas percebidas como coisas transitorias,
como exercicios de transformacdes e diferenciagfiesexperienciam a mudanga, tanto no
tempo cronolégico e sincrénico como no tempo sehswdiacrénico, quanto no tempo de
uma duracdo, numa relacdo de fazer, de viver a mgadauma vivéncia humana conjunta,
numa convivéncia.

A topologia da gestao (topografia e geografia) tebevos ou, o que da no mesmo,

define mapas de contornos de situacfes-contextsistiemas-empresa e de seus projetos de
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gestdo. Uma das formas de se mapear contornosrééuditadura da linha reta. Uma das
ferramentas de se mapear contorno é o Teorema xiA@cao Difusd’® que vai além do
uso de sistemas binariobit), utilizando-os combinadamente com sistemas dfufb).
Enquanto nas informacdes estruturadas e semigsitasise aplicam 1s e 0s (sim ou néo) e
ferramentas estatisticas, nas informacfes naoiestias usa-se a ideia de graus de
pertinéncia, ou mais simplesmente, a nocao de "cAbeombinacéo entre a l6gitabinaria,
métodos estatisticos e l6gica difusa é feita darpdetteoremas e axiomas dimensionadores e

definidores de regras, proprios da légica nebulosa.

5.2. Pés-historicidade e o espaco-velocidade

Uma das mais difundidas visbes de modernidadeue a@aracteriza como a época
da historia, em oposicdo a mentalidade antiga, wladai por uma visdo naturalista e ciclica
do curso da histéria. E s6 na modernidade que,ndeléda e elaborada em termos
puramente mundanos e seculares, a heranca hebraig§? confere um significado maior a
historia. Se assim €, contudo, qualquer discurdwres@ poOs-modernidade parece ser
contraditorio. Essa é, precisamente, uma das odgap@is difundidas, contra a prépria nogcao

de pés-moderno. Com efeito, dizer que se estd numemto posterior com relacdo a

1% Teorema de Aproximacdo Difusa- TAD — “diz que um sistema difuso aditii C O R" — R’ com um
namero finito dem regras podem uniformemente aproximar qualqueraoingontinua ou discretamente
mensuravef: C O R" -~ RP se o dominiaC for um conjunto compacto (fechado e discreto).téNesntido
sistemas difusos sdo densos no espaco de fungii@suzs (ou discretamente mensuraveis) tanto quento
ndmeros racionais sdo densos nos nimeros reaisrtd fse” dos conjuntos difuso§ O R' pode ter
qualquer conjunto de fungdo multivalorajal R" - [0,1] e entdo pode ter qualquer forma. A parte&eh
dos conjuntos difusdd; [ R’ também pode ser arbitraria, desde que a partédedbs conjuntos difusds
0OR’ - [0,1] seja integravel. A prova do TAD é constrater usa uma cobertura difusa do mosaico de regras
A x B; O R x R com um conjunto de fungdes de produto Cartesanosg; (x,y) = g (X) bj (y) para gésimo
regra da forma verbal “S¢é A entdoY é B, ouA; - B/"(...) Um sistema difus®: C 0 R" —» R® necessita na
ordem de&k™"* regras para aproximar uma fungéo continua (ouatmmente mensuravél)C O R" - R’ no
conjunto compacto (domini@). Ent&o o sistema escalar difusoR" — R necessita de uma ordemideara
aproximar a funcdo escalar aproximadérasto sustenta a aproximacéo “cega” quando ndensab® ou
usamos a forma matematica fdé€entéo isto leva a ordem escakada parte “se” do conjunto difuso para
cobrir cada um dos eixos de inputs”. (KOSKO, 1999:299-301).
Ha hoje em dia, muitas l6gicas de complexidadisemtes quanto ao seu uso. Aqui apenas indicam-se
autores e suas obras onde se podem encontrar snd&ieghes sobre Idgicas.ofvtologia pluralistapode ser
encontrada nos diversos livros que compdem as atwaasarab Nicolescu e Edgar Morin.oAtologia
monistaé central no pensamento de Fritjof Capra. E praténte impossivel listar todos os autores e suas
obras que se inspiraram sstema dialéticchegeliano. Aldgica trivalentefoi desenvolvida em 1944 por
Reichenbach e um de seus seguidores é S. Hadogica paraconsistentpode ser encontrada nos livros e
artigos do brasileiro Newton da Costa. Neste trababtou-se pela abordagem transdisciplinar baseada
I6gica difusa
192 Hebraico-cristd é a ideia da histéria como histéria da salvacéimutada entre criacdo, pecado, redencéo e
espera do juizo final.
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modernidade e conferir a esse fato um significadocerto modo decisivo pressupde a
aceitacdo daquilo que caracteriza mais especificgane ponto de vista da modernidade, a
ideia de histéria, com seus corolarios: a nocaprdgresso e a de superacao. Essa objecéo,
que, sob muitos aspectos, tem a vacuidade e a diusdridade caracteristicas dos
argumentos puramente formais, indica, todavia,aodificuldade real: a de identificar um
auténtico carater de mudanca de pensamento qugeeomo pdés-moderna, em relacéo as
caracteristicas gerais da modernidade.

As coisas mudam se o pés-moderno se caracterizarapénas no sentido de
novidade com relacdo ao moderno, mas também casrold¢do da categoria do novo, como
experiéncia de fim da histéria, mais do que conresgntacdo de uma etapa diferente, mais
evoluida ou mais retrégrada, ndo importa, da padpistoria. Ora, qualquer forma de
catastrofe atbmica poderia significar o fim da drnist a bomba atdmica surgiu do
desenvolvimento da técnica moderna que com todasasimplicagbes ameagam o Globo.
No entanto, esse catastrofismo disseminado naraudttual, que apesar de ndo ser uma
atitude imotivada, ndo €, em absoluto, o sentido exyestigado de pos-modernidade como
fim da historia. Fala-se, antes, em fim da hisidaidé®, ao lancarem-se bases de construcao
de uma imagem de existéncia nessas novas condied&®o-historicidade, ou, melhor ainda,
depos-historicidade

A elaboracao tedrica dessa imagem é o que se poderic de peso e significado ao
discurso poés-moderno, vencendo criticas e suspigtgsie, mais uma vez, se trate apenas de
uma enésima moda moderna, de uma enésima supetagiopretenda legitimar-se
unicamente com base no fato de ser mais atualnmoas e; portanto, mais vélida em relacao
a uma visao da historia como progresso.

Com isso em mente, provoca-se: um novo tipo degoeesto esta se formando, a
partir do nexo entre cultura técnica e complexsa@atemente global da midia dentro do
mundo da producao, a partir do qual estd emergima® concepgédo de gestédo inteiramente
nova. Descreve-se esse fendbmeno pelo termo topalieggestdo, compreendendo com isso a
substituicdo da nocdo de compressdo tempo-espdeo npgdo de espaco-velocidade,

corporificada em uma nova forma de fazer e lidan echistoria.

193 Arnold Gehlen em seu ensdicsecularizacéo do progres$b967) Die Sakularisierung des Fortschri}tioi
0 primeiro a usar, com o proposito de caractedzarodernidade tardia, o terrpds-histoire Ele retoma-o
do matematico Antoine Augustine Cournot, para da&aro processo de secularizacdo extrema que aponta
novidadecomo valor fundamental na histéria. Assinstdéricidade é a qualidade ou condicdo do que é
histérico; conjunto dos fatores que constituem atéhia de uma pessoa e que condicionam seu
comportamento em uma dada situagao.
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Se na pos-modernidade se viveu na compressao tesmago, nha
hipertransitoriedade se vive no espaco-velocidddedizer do Paul Virilio:

“(...) o que insistimos em chamar de ESPACO seérasbmente a LUZ,
uma luz subliminar, para-Optica, em relacdo a qudkrilho do sol seria
apenas uma fase, um reflexo, e isto em uma duagégadrdo seria menos
0 tempo que passda historia e da cronologia do quéempo que se expde
instantaneamente; o tempo deste instante sem duragd “tempo de
exposicao” (...) tempo de um CONTINUUM privado dmensdes fisicas,
em gue o0 QUANTUM da acado (energética) e o PUNCTWvbldservacao
(cinematica) teriam se tornado subitamente as @dtineferéncias de uma
realidade morfologica desaparecida, transferida paeterno presente de
uma relatividade cuja espessura e profundidadeldgioa e teleoldgica
seriam as deste ultimiastrumento de medidasta velocidade da luz que
possui uma dire¢cdo que €, a um s6 tempo, sua giardsua dimensdo e
gue se propaga com a mesma velocidade em todasnastes”. (VIRILIO,
2008:48-9).

De acordo com Virilio, € a confirmacdo do fato daeqa aceleracdo e a
desaceleragdo, ou seja, 0 movimento do movimem@sainicas dimensdes verdadeiras do
espaco, de um espaco-velocidade, um

“(...) espago dromosférit que ndo mais se definiria consabstanciale

extensivpvolume, massa, densidade (maior ou menor), exterssiperficie
(mais ou menos longa, alta e larga), mas antes :caciental e intensivg

uma maior ou menor intensidade, mas cuja “grandisiea” (...) seria
medida em mudancas de velocidade, uma “mudanca”’ sem&a
instantaneamente uma mudanca de luz e de repregehtgVIRILIO,

2008:81-2).

A velocidade da tecnologia da informacéo distoroedem da percepc¢do normal. O
espaco-velocidade € construido com vetores ouge @guno mesmo, por trajetorias potenciais
ao longo das quais informacdes podem passar. Encypar, a distribuicdo instantanea de
imagens e informacgdes, a partir virtualmente deloges lugar para qualquer outro na
superficie do Globo, est4 baseada numa importearisformacao, caracteristica da sociedade
em tempos de massiva digitalizacao.

A relevancia dessa linha de argumentacao paratacgepara os estudos da historia
€ Obvia. Antes de mais nada, é evidente que estép s®nstruida pelo vetor velocidade uma
nova relacdo entre gestdo e historia. Pensar seémeperimentar e ndo interpretar, a
experimentacdo € sempre o atual, 0 nascente, Q bayae esta em vias de se fazer, s6 que

agora muito mais rapido. A histéria ndo € a expentacdo, € apenas 0 conjunto das

1% Dromosférico — “Dromologia vem de dromos, corrida. Portantdgida da corrida. Para mim foi a entrada
no mundo do equivalente velocidade ao equivalegteza’. (VIRILIO, 2008:53).
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condi¢cdes quase negativas que possibilitam a empetacdo de algo que escapa a propria
historia. A experimentagéo nédo é histérica e sdmstéria ela permaneceria indeterminada,
incondicionada, ela € da ordem da gestao.

Existe uma inequivoca justificativa para reavdiistoria e gestdo, suas praticas e a
correspondente transdisciplinaridade entre elagju& ndo se trata apenas da crescente
penetracdo da técnica no mundo da producdo, masétamde forma mais geral, da
importancia da midia e da cultura técnica parastdgee para formas velozes, efémeras e
cambiantes de fenbmenos da gestdo, com todos lolemas e possibilidades dai decorrentes.
Uma questéao relacionada, embora ainda pouco clacam@reendida, € a de um importante
deslocamento da histéria para a geografia. Aquelazs com o tempo, esta com o espaco,
quer seja corporal e geografico ou incorporal eogo@afico, ou ambos, topoldgico. Nessa
reviravolta interna da pds-modernidade, em que mpoessdo tempo-espaco, de téo
acelerada, transformou o tempo em velocidade enswpgquase que totalmente o espacgo, a
emergéncia do espaco-velocidade impde uma recoafiga da histéria que deve ser
efetuada de acordo com as condicdes de possimbdath gestdo em tempos de
hipertransitoriedade. Tal reconfiguracéo passampsjao de diferentes tipos de tempo.

Classicamente, de acordo comKmoonos sO 0 presente existia e somente ele
preenchia o tempo. Nele, passado, presente e faooeram trés dimensdes; mas apenas
suas dimensdes relativas. S&airés € o tempo do aqui e agora, embora ainda relacioonad
com a cronologia, carregando o corte diacronigyracao de Bergson € um tempo imanente.
Nela, o passado € um presente que ja foi e o futlowr@resente por vir. Mas é com Deleuze
(2007a) que &iondelineia uma fronteira entre as coisas e as prgjes ele traca uma linha
reta que é percorrida pédlwstante que nao para de se deslocar sobre ela e fazéattpre em
seu proéprio lugar. Tal instante é o presente, sobgral Platdo afirma muito bem ser o
atopon atopicg ou seja, 0 instante € um presente sem espacoaiiognakronoso presente
é, de alguma maneira, corporal e geogréfico, ay $&jn um corpo e um solo que exprime a
acao e a criacdo de qualidades corporaiioa é o lugar dos acontecimentos incorporais e
dos atributos distintos das qualidades. Em outites/pas, dronosé preenchido de causas, 0
Aion é povoado de efeitos sem preenché-los; € ilimitatao o futuro e o passado, mas finito
Ccomo o instante.

Sob um ponto de vista de suas histérias, o fordidorou de 1900 a 1970 e o pos-
fordismo perdura desde entdo. O primeiro foi egusdo esta sendo engolido pela cronologia

do Kronos e pela diacronia dé&airds. No entanto, neste inicio do século XXI, um novo
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eclipse ronda o pos-fordismo. Com a incrivel aegl@ e esvanecimento do tempo
provocado pela tecnologia da informacao, vive-desespectro do espaco-velocidade, num
tempoaionica de instante em instante, construindo assim umacéa bergsoniana, contudo,
sem preenché-la.

Se até o inicio do século XXI pode-se afirmar goave uma histéria da gestédo, a
guestdo é muito diferente para aqueles que vivenmipertransitoriedade. Para esses, a
desnaturalizacdo ou tecnizacao do tempo signifieaedes ndo tém qualquer histéria. Viver a
hipertransitoriedade é viver da forma como os esdrénicos vivem — num mundo de
presentes e desconectados momentos que se choaarguennunca formam uma progressao
continua. Vive-se na pés-historicidade, na quakxgmeriéncias anteriores das pessoas mais
velhas agem como ancoras que as impedem de eleinangente na corrente hipertransitoria,
uma corrente constituida de contextos agregados e&empos descontinuos. Os jovens,
carentes dessas ancoras e imersos no ciberespacoiteercultura, estdo em melhor posicao
para saber, a partir de sua experiéncia diretagcsgnifica viver num mundo de simulacros,
mas capazes de ver a forma humana como provist@samanizada, selflumanitas Nao
seria errado argumentar que as pessoas que mams satlgue significa sentir (0 que é
diferente de conceber ou analisar) a hipertransdade estdo na faixa dos 30 anos ou menos.
E o fendmeno da tecnocultura, que impregna a daddi a-histdrica, de pos-historicidade,
concebida como um espaco distintivo que os joveada vez mais, habitardo como seu
ambiente natural, como seu dominio proprio e cospago de sua soberania.

Tal perspectiva pos-moderna se legitima com badatoale que, ao se considerar a
experiéncia que se vive na sociedade globalizagap@gresso se torna rotina. Isso quer dizer
gue as capacidades humanas de dispor tecnicamenteatdreza se intensificaram e
continuam intensificando-se a tal ponto que, enguanvos resultados sempre se tornarédo
alcancaveis, a capacidade de disposicdo e plangjame tornara cada vez menos novos.
Agora, no consumismo exacerbado, a continua redovag roupas, utensilios, carros,
celulares e computadores sao cabalmente requeraglasa pura e simples sobrevivéncia do e
no mercado. A novidade nada tem de revolucionaperturbador, ela é o que permite que as
coisas prossigam do mesmo modo. Ha uma espécienalalidade de fundo no mundo
técnico, que os escritores de ficgdo cientificaeggntam com frequéncia como a reducéo de
toda a experiéncia da realidade a uma experiémrciendgens, uma experiéncia estética. Ou
seja, ninguém encontra de verdade ninguém; asgeessem tudo em monitores de televiséo,

gue comandam sentadas em suas salas. Tudo issqpemamente ja € também percebido no
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siléncio abafado e climatizado em que os compuésdgperam. O progresso, fomentado pelo
desenvolvimento da técnica, que por sua vez é @@pgara secularizar a prépria nocéo de
progresso, ratifica que este ja se tornou rotina.

A banalizacdo do progresso articula-se diferentéenea campo das ciéncias, mais
precisamente, na conexdo operativa entre ciénciagas desenvolvimento técnico,
valorizagdo industrial e tecnologia da informactal. banalizacdo volta-se também ao campo
da cultura. De fato, no primeiro caso, 0 progrgasee tornou uma espécie de fatalidade.
Assim, 0 novo ha ciéncia, na técnica, na industme informatica significa a pura e simples
sobrevivéncia dessas esferas de atividades. Og s#steconomia, sO se raciocina em termos
de taxas de desenvolvimento, ndo em termos ddéagdiisde exigéncias vitais de base, quer
sejam sociais ou ambientais. A transformacdo dayrps3so em rotina nesses campos
descarrega todo tmposdo novo em outro ambito, o da cultura. Aqui, cdotuo valor do
novo e atoposdo desenvolvimento sofrem secularizagéo ainda radisal do que aconteceu
na passagem da fé na histéria da redencdo a anergsteticismo do progresso. De qualquer
maneira, seja qual for o motivo, seja na rotininagé progresso, seja no deslocamento do
topos do novo para o territério da cultura, tem-se umead&deira dissolucdo do proprio
progresso. De um lado, a dissolugéo esta ligadaaliracdo, de outro, seguindo o impulso
do consumismo, da pulsdo do gasto, esta o fendueropertransitoriedade. Os processos
sao divergentes, efémeros e volateis, se desloasrapperiferia dos fatos e das consciéncias
e dai esvaziam-se.

Como a velocidade se tornou hegemoénica na repegsentdo tempo, a crise da
nocdo de dimensdo, que vem denensus(medida), surge como a crise do inteiro; o
detrimento de um espaco substancial em beneficiordespaco acidental em que as partes,
fracbes ou fragmentos tornam-se essenciais, agsim O instante, ou seja, 0 que confirma
que a duracao é feita de instantes sem duracaom Assmpreende-se melhor a importancia
da redescoberta do espaco. Ao contrério da estdaesthesisdo ndo medido, a metrologia
ou ciéncia da medidd é uma maneira de se ilustrar a histéria do espageus critérios
sucessivos de referéncia de medidas fisicas. Dedationgo das ciéncias foi possivel avaliar
de uma maneira cada vez mais precisa as distamesgxtensdes. Se as maquinas mudaram,
também evoluiram os instrumentos de medida e amsbagfiibuiram para a constante

redefinicdo do espaco percebido e vivido e, pastantiretamente, para a determinagao cada

195 para as diferentes etapas histéricasiétacia da medida o livro O espaco critic2008) de Paul Virilio.
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vez mais rigorosa da imagem do mundo sensivel, qmon@xemplo, pela geografia e pela
geometria.

Como avaliar uma ciéncia pretensamente experimentalgestdo — que elege a
técnica com seu vazio radical, sua extrema veldeidauma mediatizacdo sempre crescente
de seus meios? Como um gestor deixa de acredigrroprios olhos para crer tao facilmente
na representacao eletrénica e, sobretudo, no esptamdade da luz? Estd-se diante de um
obscurantismo de um culto a imagem. No extremo g&dala mais apenas das agruras
impostas pela técnica ao tempo e espaco, falarsbéta em desrealizacdo do mundo: o
espaco teve suas dimensdes comprimidas até qussmgadecerem e se tornarem imagens.

Desse modo, aproximar-se de algo no tempo da tmgiaolda informacdo é
inversamente afastar e dissipar ao longe o esjisico.fE por isso que é preciso espacializar
o0 tempo e temporalizar o espaco. Para tanto, @@estjuer um solo, uma topologia que
pressupbe espaco — uma clareira — onde os espagasiados ou recriados e a nogao de
historicidade se restaura.

A experiéncia pés-moderna da histéria da gestama experiéncia estética e nao
deixa de ser retérica. Isso, contudo, nada temracem a reducdo dessa experiéncia a
emocdes e sentimentos subjetivos, psicologicoesdeva a reconhecer o vinculo da gestao a
razdo e a substancialidade de sua historicidad@lugéo ao carater estético da gestdo tem
outro sentido: o de chamar a atencgéo para a irbgidleade do advento da verdade ao puro e
simples reconhecimento e fortalecimento do sensouog no qual se reconhece uma
densidade e um alcance decisivos para qualqueriénpi@ possivel ndo totalmente intimista
do verdadeiro. Mas a passagem ao dominio do veardatio é a pura e simples passagem ao
senso comum, por maior que seja o significado anbstl que se lhe atribui. E, reconhecer
na experiéncia estética 0 modelo de experiéncigertiade também significa aceitar que esta
tenha a ver com algo mais do que o puro e simplesoscomum. Ela tem a ver com o sentido
da gestéo de “por em verdade”.

Optar por compreender a gestdo a luz da histopéidenem imp6-la em um mundo
hostil que a renega, dada sua subversao aos cadigwges com suas inevitaveis relacdes de
poder. Assim, 0 que ver, como agir e, sobretudmocdecidir corretamente € um processo de
reconstrucdo. A modernidade materializou o podelgdga, a poténcia do rei e a estratégia
do militar. E preciso romper com essa historiapmstrui-la, buscar sua esséncia. Repenséa-la

significa determinar relacfes cabiveis entre suariga e 0s anseios atuais. No entanto, cabe
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0 alerta: essas tematicas e problematizacdes afimwanuito mais apontadas e ilustradas do

gue resolvidas.

5.3. Técnica e esséncia da técnica

Na teoria social, sempre houve um privilégio do gemNo entanto, com a
dissolucdo da categoria do novo em efemeridade ¢abiidade, ou seja, em
hipertransitoriedade, o tempo acelerou e esvangeeNa topologia da gestdotaposganha
relevo. Enquanto o tempo se alojou no interiora@wimeno da gestdo, o espaco € o exterior
deste. A acentuacéo da atengdo para com o0 espaguodé ser interpretada redutivamente
como um afastamento da dimensé&o da temporalidaaleoMpresséo tempo-espaco, no aqui
do espaco e no agora do tempo, a gestdo inaugardistoricidade e € pensada como
instituicdo de fendmenos da gestdo espacio-tengppdfano destino epocal da gestdo que se
essencializa a histéria dos gestores: pensaralartio destino da gestéao, e esta se da num
vigor epocal.

O problema é que em toda ciéncia 0 pensamento idosistas ndo €, em sua
esséncia, a estrutura na qual eles pensam asn@éeréle subjetividade e objetividade, mas o
gue eles procuram articular com essa estrutura. Gopensamento dos estudiosos da
administracdo ndo é diferente: a partir da estautie seu pensamento eles pensam as
referéncias de gestdo e decisdo, contudo, devergasar em como articular essa estrutura.
Trata-se de um desconhecimento que se ignora anpot ser ja, em si mesmo, um destino
epocal do esquecimento da gestédo. Simplificand®sesstudiosos desconhecem e ignoram o
que desconhecem. E o tipo de desconhecimento gedorpinantemente, se impde como
conhecimento, na época da técnica. Tal época saaakza num periodo em que a gestéo
como gestdo € nada, por se destinar tanto naobtgte da decisdo como na subjetividade do
gestor. O gestor sO é gestor quando realiza sessaimo sujeito da objetividade. A decisao
é tanto mais objetiva quanto mais for controlagstabelecida em sua objetividade, e quanto
mais o gestor for subjetividade. Correlativamentieaisédo s6 € decisdo quando afirma sua
entidade como objeto da subjetividade. Conclusaqds-modernidade a subjetividade ainda
€ um grande valor. A vigéncia da correlacdo deetivilade e objetividade, que hoje vai
atingindo seu momento de saturacéo, é pensada €pota, e esta € o destinar-se da gestao

no esquecimento.
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Nesse esquecimento moderno, isto é, nas faseodmpso da técnica e da ciéncia,
se derrama a escuriddo da noite histérica na ggaktor, perdendo os fundamentos de seu
pensamento originario, erra sem pattiano turbilhdo de uma objetividade sempre mais
absorvente de subjetividade. A época da técnica @éhcia € o império do gestor apatrida
em sua esséncia. E essa apatridade que operaanasignodernizacio e modernismo atuais,
lidas como hipertransitoriedade.

Por exemplo, ha muito tempo a questdo da sustédsald tem sido uma forma de
se desconhecer e ignorar o que se desconheceoéasédprdista e pos-fordista quase sempre
desconheceram o meio ambiente, por conseguinta dasese, o seu acontecer foi destinado
ao esquecimento. Fordistas erraram e poés-fordpesistem no erro de uma obijetividade
absorvente de subjetividade. Ambos suscitaram iggsssem patria.

Isso, contudo, ndo € nada novo. Ja na acirradaaégacPrimeira Revolucéo
Industrial, Marx havia pensado a aliend€amomo o destinar-se do homem na apatridade. Ao
fazer a experiéncia da alienacdo, Marx alcancou dimansdo essencial da historia — ndo é
por acaso que a visdo marxista da histéria € supasi restantes destas interpretacées. No
século XX, Sartre chegou a reconhecer que o histdem sua essencialidade no ser, no
entanto, seu existencialismo nédo alcangcou uma diiceam que fosse possivel um didlogo
fecundo com a gestdo como no marxismo. Mas, paca & necessario libertar-se de ideias
ingénuas sobre o0 materialismo e das refutacbetabarae pretendem atingi-lo. A esséncia do
materialismo ndo esta na afirmacdo de que tudoe@agpe somente matéria e sim numa
determinacdo metafisica, segundo a qual todo @ateeee como material de trabalho. Hegel
(2007) ja pensou a esséncia metafisico-moderneabdalho como processo que se instaura a
si mesmo, da producdo incondicionada, isto €, detieacdo do real pelo homem,
experimentado como subjetividade. A esséncia denmaismo se esconde na esséncia da
técnica. Em sua esséncia, a técnica € um destimgtaurado na historia dos problemas

gerenciais — da verdade da gestao relegada aocasgnéo.

196 patria — pensa-se aqui essa palavra num sentido essarmaho sentido patriético nem nacionalista, mas
no sentido de histdria da gestdo. Assim, ness@@eiga,apatridade repousa no abandono da gestdo em
gue se encontra a pds-modernidade. Ela é o sinesgleecimento da gestao, em consequéncia, a vetdade
gestdo continua ndo sendo pensada. E o que seamiosliretamente no fato de que o pés-fordismo sé
considera e s0 trabalha funcionalidades e objetiled que visam economicidades como utilidade, ssgr
e lucro.

197 Alienacdo — filosoficamente alienar-se é se distanciar dmdoupara poder encara-lo, causando um
“estranhamento”. Para a psiquiatria a loucura é fomaa de alienacdo. Em teoria da estruturacaar est
ser alienado é ser um sujeito que simplesmentem&rga 0 meio em que vive.
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A esséncia da gestdo se esconde na esséncia ida igual muito se escreve, mas
pouco se pensa. Na visdo de Heidegger (1995, 2608%ua esséncia, a técnica € destino da
verdade, instaurada na histéria como uma figureeddade. Na visdo mundana e cotidiana, a
técnica se resume a duas determinacfes: é um ragoum fim e € uma atividade do
homem; ambas as determinacdes pertencem reciprotammma a outra e estdo instauradas
na histéria dos problemas gerenciais como instrtwserSe por um lado, a esséncia da
técnica € desencobrimento, o pensamento revelanderdade, de outro, a finalidade da
técnica é encobrir, alienar e dominar, ou sejayexsgr de pensar. No ambito da gestéo, a
construcdo de instrumentos e ferramentas ndo & $einente para melhor organizar seu
ambiente, mas para preparar outros ambientes qugelimitam ultrapassar o ambiente dado.
Assim, o sentido da técnica esta em reconhecerghé@na do ambiente atual um ambiente
possivel que ndo se desenha apenas por uma fawlioeediata; mas porque ele conduz a
cadeia de instrumentos construidos um depois do,@eggundo uma modalidade de gestao —
projeto de gestdo — que, em todos 0s pontos dg périmite descobrir outro mundo.

Desse modo, em teoria da estruturacao, a técninsaéetapa marcante, um modo de
revelacdo da historia dos problemas gerenciaispelduz um estranhamento no pensar a
gestdo, ou seja, ela quer simplificar. Paradoxalejeressa simplicidade, o pensamento se
torna irreconhecivel, s6 acessivel a iniciadosavViad ao se familiarizar com o que é simples,
ao que nao se esta habituado, logo surge a sugpeita gestdo sucumbe a arbitrariedade da
técnica. O que inquieta, de fato, ndo é que a gestdransforme num completo dominio da
técnica. Muito preocupante é que o gestor ndo @sidarado para essa radical tecnizacao.
Muito mais preocupante é que ainda ndo se é capeaardpreender adequadamente por meio
do pensamento mediativo, aquilo que atropela anpaidernidade — a hipertransitoriedade. E
que a verdade néo é s6 desencobrimento, mas piéta@aminio, esse dominio que o homem
sempre teve de exercer sobre a natureza para gaol@viver. Com a gestdo nao é diferente.
De onde, entdo, retira o pensar a gestdo sua mediea critério? Qual é a lei de sua atuacdo?
Das categorias e pressupostos da teoria estétiftanmf do fenbmeno é mais verdadeira do
que investigar o objeto. O pensar a gestdo essé peeadvento da transitoriedade, a mudanca
como fenémeno. O critério fundamental da gestja,s&a pensa-la, conhecé-la ou entendé-

la, € a autonomia, que quer (re) humanizar o homyeer, shumanitas
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5.4. Gestao ehumanitas

Na pés-modernidade, por toda parte sai-se do mdage: a fuga da pessoa
humana. Os procedimentos de desumanizacao sacsptalieez hoje dominem outros muitos
diferentes daqueles que empregou Heidegger enCatia sobre o Humanism@995). No
entanto, do mesmo modo que o poés-fordismo pertencem bloco histérico, todo
desdobramento de seu modelo de gestdo — o modétxesle gestdo — avanca na direcéo
assinalada pelo filosofo aleméo: dominio planetdaotécnica, a tecnizacdo do homem, o
esquecer de pensar, o velamento da verdade etzagsie da gestdo. O mito da técnica
desumanizante heideggeriano é relido e atualizadoise do humanismo na cultura pés-
moderna relaciona-se de maneira ndo acidentahicéé® é justamente em conexao com ela
que quase sempre se fala, hoje, de crise do humanéstécnica aparece como a causa de um
processo geral de desumanizacdo, que compreentle darmbscurecimento de ideais
humanistas da cultura em favor da formacdo do homentrada nas ciéncias e nas
habilidades produtivas racionalmente dirigidas; epmo plano da organizacdo social e
politica, um processo de acentuada racionalizag@&odgixa entrever as caracteristicas da
sociedade da organizacéo total, descrita e criigaar Adorno e Horkheimer (1985). E
precisamente essa conexdo entre crise do humarstmonfo da civilizagdo técnica que
refor¢a o mito.

Husserl (2006) também ressaltou o fato da crisbuhoanismo estar ligada a perda
da subjetividade humana nos mecanismos da objatigidcientifica e, mais tarde,
tecnoldgica, embora sua saida dessa crise imm@igassecuperacdo da funcédo central do
sujeito. Neste ponto especifico, ha um afastaméatblusserl do excessivo subjetivismo e
idealismo de sua filosofia. A saida do humanismo @é@&dima superacdo, nem uma volta a
centralidade do sujeito. Ela parte da conviccéo ajsebjetividade nédo é algo que se deixa
simplesmente para tras. Neste ponto, segue-se dgfeideinsistente na necessidade de se
pensar a esséncia da técnica e que essa esséngaayez, nao € algo técnico. Ver a técnica
em seu nexo com a hipertransitoriedade significasegdeixar impor o mundo que ela plasma
como realidade, dotada de caracteristicas calbsubjetivas. Mas, para tirar da técnica, das
suas producdes, das suas leis, do mundo que alé andispensavel um sujeito que ndo se
pense mais, por sua vez, como sujeito forte. Acgauwa crise do pés-fordismo passa por
uma “dieta do gestor”, que o torne mais livre, leveolto, um general que se aproxime mais

de um pastor, capaz de escutar o apelo de umagpsdhao se da mais no tom peremptério
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do pés-fordismo; mas que se dissolva, ora preserdeausente nos reticulos de sistemas-
empresa transformados cada vez mais em sensibitissistemas de informacao.

A gestdo e o gestor preconizados pela teoria datestcdo podem ser assim
ilustrados. Um determinado sistema-empresa estsapas por uma terrivel crise. Seus
trabalhadores estdo preocupados. Um consultomexesta averiguando a gravidade do fato.
Ha ainda outras duas pessoas: um atento consumui@oacompanha tudo pela midia, e o
principal gestor desse sistema. Trabalhadoresuttonsconsumidor e gestor presenciam o
mesmo fato. Nao obstante, esse Unico e mesmo fatorise — se apresenta a cada um deles
com aspecto diferente. Tao diferente que trabaliead® gestor, mesmo sendo um Unico fato,
presenciam dois fatos completamente diferentesulRepois, que uma mesma realidade se
quebra em diferentes niveis, muitas vezes diveegeqtianto a pontos de vista distintos.
Imediatamente surge a pergunta: qual desses @weirdadeiro, auténtico? Qualquer decisédo
gue se tome serd arbitraria. Todos esses niverealielade sdo equivalentes; cada um é
auténtico para o seu congruente ponto de vistael® mais claro de diferenciar esses pontos
de vista consiste em medir uma de suas dimensd#stémcia em que cada um se encontra
do fato comum, da crise.

Nos trabalhadores, essa distancia € minima, qonasistente; na medida em que nao
assistem a cena, mas estdo dentro dela; nao axgmabte, mas a vivem. Ja o consultor se
encontra um pouco mais afastado. Para ele, trada-aen caso profissional. Nao intervém no
fato com a apaixonada e cegadora angustia quearaatina dos trabalhadores. No entanto,
seu oficio o obriga a interessar-se seriamente guedoocorre: nisto leva responsabilidade e
talvez ponha em risco o seu prestigio. Portantonosieintegro e sentimental que os
trabalhadores, o consultor também faz parte do @toonsumidor, indiferente, ndo faz outra
coisa que olhar de soslaio. Ele esta ha centenamitfenetros de distancia. Sua atitude é
quase que totalmente contemplativa. Nele, chegmsaaximo de distancia e ao minimo de
intervencao. Por ultimo, o gestor, por mais estagre pareca, deve afastar-se enormemente
daquela dolorosa realidade. Tanto se afasta quie pem o fato todo contato sentimental.
Ele estad ali como o consultor, obrigado por sudigs@o, ndo por espontaneo e humano
impulso. Enquanto a profissdo do consultor o obaigatervir, a sua, inicialmente, o obriga
precisamente a nao fazé-lo: deve limitar-se a pensdse. Para ele, o fato é pura cena, mera
decisdo que logo tera que tomar. Nao participarmentalmente do que sucede ali, acha-se
espiritualmente isento e fora do acontecimento;méioe, apenas o contempla. Nao obstante,

contempla-o com preocupacédo e responsabilidaderdue decidir o que fazer para tirar o
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sistema-empresa da crise. H4, nesta ilustracdogesoaa de distancias que vai da mais pura
contemplagdo para uma realidade total. Enquantabalbhador normalmente vive e é afetado
por esses fatos, consultores mantém certa dist&nciansumidores geralmente apenas 0s
contemplam. A atitude do gestor, por sua vez, diskanciar-se do fato e de seus proprios
sentimentos, para assim poder decidir racionalmehtenge de ir mais ou menos
entorpecidamente a gestéo, o gestor deve ir celargropor-se decididamente a deforma-la;
romper seu aspecto humano, desumaniza-la. Premismenos do humanismo e mais da
humanitase resgatar sua humanidade ao mesmo tempo em dokeae tratar com objetos
com 0s quais ndo cabe tratar humanamente. Orahgmanismo é a doutrina que atribui ao
homem o papel de sujeito, ha ai um nexo entre maemidade, humanismo e técnica. O
sujeito, que supostamente deveria defender o homi@ndesumanizacdo da técnica, é
precisamente a raiz dessa desumanizacéo, ja qugetividade que se define apenas como o
sujeito do objeto € funcdo do mundo da positivigéeledendo, ao contrério, irrefreavelmente,
a também se tornar objeto de manipulagdo. O gestmianto sujeito menos forte, mais
proximo da resignacdo do pastor, se distancia ene&mo tempo, esta mais préximo da
gestao.

A gestéo é também a carreira do gestor. Ao mesmpaesm que nele se revela a
pobreza essencial do pastor, revela-se tambémoaizadb general. Autor vem dauctor,
aquele que aumenta; os latinos chamavam assimresafgjue ganhava para a patria um
novo territério. Desse modo, o gestor caminha edassi mesmo, e de decisdo em decisao, 0
rastro que deixa atras de si depois de ter caminBachatéria inerte, fatos e experiéncia.
Assim, no desenrolar da gestdo e no caminhar dorges decisbes passam e 0 que o fica
(matéria e fatos) forma bancos de dados com infpiemestruturaddd semiestruturad&$
e ndo-estruturada$nos sistemas-empresa e experiéncia acumuladeestwes. Na carreira

do gestor, na sua ocupacéo que € preocupacao,pnesénte que é um futuro que chegou a

198 |nformagéo estruturada — formada por dados ou documentos formais digidts, catalogados e
armazenados em bancos de dados. S&o dois os pesidriformacdo binariacom atributo ausente (0),
atributo presente (1)nformacéo qualitativacom atributo ausente (-1), atributo presente (Btributo
ignorado (0).

199 |nformagéo semiestruturada— formada por dados ou documentos formais queesiesd a alguma regra,
norma, equacgédo ou férmula, normalmente tratadapnodabilidades.

110 |nformagéo nado-estruturada — formada pela comunicacdo informakmails telefonemas, conversas,
documentos “semicontratuais”. E aquele tipo derinfzdo ndo paramétrica, mais qualitativa do que
quantitativa.
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ser, em tudo isso se manifesta a decisdo essepat@momo objeto ndo-independéhitgue
vale e que é belo.

Numa primeira aproximacao, o0 gestor desconhece is praximo e se atém ao
menos proximo. E, no entanto, é mais proximo doau®ais préximo, e, a0 mesmo tempo,
mais distante, para o pensamento comum, do queepseapensamento € o mais distante. E é
a propria proximidade: o sentido ou a verdade dddge O esquecimento da verdade em
favor da avalanche da subjetividade, ndo pensadaswamesséncia, tem o sentido da
decadéncia. Essa palavra nao significa uma quegacarlo do homem, entendida segundo a
filosofia moral, mas ao mesmo tempo tem um sergatmlarizado. Decadéncia designa uma
referéncia essencial do gestor com a gestdo ddatneferéncia da gestdo a esséncia do
gestor. O gestor ndo é o amo e senhor da decisAé, apenas seu autor ou pastor. Nessa
decadéncia, o gestor ndo perde nada, ele ganhehpgar a verdade da gestdo. Ganha a
pobreza essencial do pastor e a forca do genegal dgnidade consiste em ser convocado
pela propria gestdo para a guarda e protecdo deesdade. De fato, em sua esséncia no
plano da histéria da gestéo, o gestor € aquelengua proximo da gestao, ele é o seu vizinho.
Metaforicamente, o territorio do pastor € a planio do general a montanha, proximo do
precipicio.

A esséncia do gestor ndo é apenas a realidadelj@ites que, atuando em conjunto
uns com os outros, chegam a si mesmos; diferesse,déla € vigilia, isto é, cuidado com a
gestdo. Uma vez que, nesse pensamento, se trgiandar algo muito simples, por isso
mesmo dificil para as ciéncias sociais, para quensar € representar, toda dificuldade nao

esta em ter que emaranhar-se em consideracdesgasfaem formar conceitos intrincados.

1 Objeto nao-independente- é ligado & razdo pratica: cultura (moral) e @redeza). Este objeto tewalor,
ele vale, ou seja, é ndo-indiferente. A “ndo-indifea” € a esséncia do valer. Esclarecendo mabgatos
ndo-independentes sdo aqueles que ndo tém possiagaesubstantividade, que ndo sdo, mas que aderem a
outro objeto. Husserl (2001) ressalta objetos qeegsariamente estdo aderidos um ao outro: o espaco
cor, por exemplo, ndo sdo independentes um do;méoose pode representar 0 espago sem Cor nesrmor
espaco. Ao aderir a coisa, o valor é “qualidadedloves sdo qualidades de coisas, qualidades irreais
qualidades alheias a quantidade, ao tempo, ao nlieao espaco. Uma “qualidade irreal” é aquelasgue
imaginada artificialmente, a parte do objeto qumssuir, € considerada irreal no sentido de quetnfma
“res’, uma coisa. Valores ndo se podem demonstrar stréatws, logo, ndo tem idealidade nem realidade e
a maneira de designa-lo € uma maneira negativa, quabdade ndo real, irreal. Como valer é ndo ser
indiferente, isto implica num “ponto de indiferehicgor conseguinte néo-indiferenca implica em
“polaridade”, uma vez que polaridade é fundada eloregs que expressam qualidades irreais, mas \cgeti
e hierarquizadas. Scheler (1973) esquematicamasirata um ponto com zero para designar o ponto de
indiferenca dos valores, seguindo sua polaridagejpar-se-do a direita ou a esquerda deste ponto em
valores positivos ou negativos e a maior ou mersiécia do zero. Scheler os classifica em valdtess,
vitais, intelectuais ou légicos, estéticos, étieagligiosos; quanto mais se afasta do zero maisal valor,
ou seja, maior é a indiferenca. Neste trabalhopriexto de objeto ndo-independente parte de Hussérl
complementado pela nogao de valor de Scheler.
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A esséncia do gestor se esconde no regresso que fpensamento ingressar num
guestionamento que provoca experiéncias e o leghaadonar as opinides habituais das
ciéncias sociais contemporaneas.

No contexto gestdo lBumanitas ao gerenciar algo, o gestor verifica ainda que os
objetos que compbe o mundo, no qual estd o sistenpaesa, ndo sao indiferentes, antes
todos eles tém um acento peculiar que os faz nedhown piores. Por conseguinte na nao-
indiferenca tanto do entorno como do sistema-emegestor adota uma posi¢cao positiva ou
negativa, isto é, ele decide. Deste ponto de viaidir € ocupar-se, € fazer, é praticar. E
decidir-se sobre algo, segue imediatamente ao ypaose, ao ocupar-se previamente com o
futuro. Na teoria da estruturagéo, a decisdo corm@gauma preocupag¢ao com o futuro, para
depois acabar sendo uma ocupacao no presenteig@aécum objeto ndo-independente, ela
adere a um objeto ideal ou a um objeto real; ssdec a nao-indiferenca, em outras palavras,
interesse. A decisdo ndo é dada; o gestor (sujgia@ncontra com a decisdo (objeto); por
conseguinte, ele tem que tomar a decisdo, ocupdeke e desenvolver atividades para
decidir.

Humanitasse da num espaco, na casa da gestdo — a informagénlugar onde
habita o gestor. Esgeposé o lugar da verdade no meio da hipertransitodiedaheia de
objetividade. Nessa casa, 0 gestor, este entdggimilo que se expressa num movimento de
dentro para fora — do sistema para o entorno feaéea, se comunica e informa. Ele é a
possibilidade dntica da compreensao da gestace¢opss a gestao originaria.

Na tentativa de encontrar o caminho da proximiddaegestdo, o gestor tem de
aprender primeiro a pensar e a operar no indegdritiem que conhecer o extravio do
publico, como também a impoténcia do privado. Amtescomunicar ou informar, o gestor
deixa-se apelar pela gestdo mesmo com o riscootieakapelo, ter pouco ou quase nada a
dizer. Somente assim se restituira a informacareeaigsidade de sua esséncia e ao gestor, a
habitacdo para morar na verdade da gestdo. Igtwo@duzir o gestor de volta & sua esséncia,
0 gue significa torna-lo mais humano, resgatathsumanitas

Mas, em que consistehmmanitasdo gestor? Sabe-se apenas que ela repousa em sua
esséncia. A partir de que e como se determinaén@asdo gestor? A esséncia do gestor
consiste em ser ele mais do que apenas gestor. ‘Bsme” ndo se deve entender
aditivamente; ele significa mais originario e, psso, em sua esséncia mais essencial: o
gestor € na gestdo lancado, projetado. Isto éeadzageneralidade da teoria da estruturacao e,

por conseguinte, fundamento especifico do projetgestao.
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Ha muito ndo se pensa, ou mesmo nunca se pensoproimdidade, a esséncia da
decisdo, sua possibilidade, seu vigor. A decis&mais conhecida como a producdo de um
efeito, cuja efetividade se avalia por sua utilelad esséncia da decisdo, no entanto, é o
pensamento em acdo que nela esta em consumar,neltzcouma coisa a plenitude de sua
esséncia; leva-la a essa plenitude € produzir.i$3or, em sentido proprio, s6 pode ser
consumado o que ja é. Ora, 0 que €, antes de éudogestdo, ela é perene e estd sempre
presente. O pensamento ndo se transforma em deosdele emanar um efeito ou por vir a
ser aplicado, o pensamento age e decide enquamsa.pgua decisdo, por afetar a referéncia
da gestéo ao gestor, € o que ha de mais simplegazie.

Toda producdo se funda na gestdo e se dirige dividgele da decisdo. O
pensamento, ao contrario, se deixa requisitar gettor a fim de proferir-lhe a verdade. Para
se aprender a experimentar em sua pureza ess&iasgérnpensar, € preciso libertar-se da
interpretacdo técnica do pensamento. Deve-se daspebreza de sua esséncia prévia, ou
seja, a sua simplicidade, a proximidade do gestayedtao.

Tarefa ardua essa, cujos primérdios remontam a@&d’ke Aristételes. Para eles o
pensamento €, em si mesmo, udlehne o processo de calcular a servico do fazer e apera
Nesse processo, jA se toma o calculo em funcaamevistas a préxis. Por isso, quando
considerado em si, 0 pensamento ndo € pratico. Bemm modo, a caracterizacdo do
pensamento comtheoria e a determinacdo do conhecimento como atitudecéefd se
processam dentro da interpretacdo técnica do pelgadpria decisdo se da, como efetiva,
no sistema de causa e efeito. A deciséo, enterdisian como efetiva, é encontrada através
de célculos e manipulacdes, bem como, na ciéncdia flosofia, através de explicacdes e
fundamentacdes. A essas cabe também garantir qaecoisa possa ser inexplicavel. Com
isso, cré-se estar diante de um mistério. Coma sstjvesse estabelecido que a verdade da
gestdo se pudesse edificar sobre causas e razilEaas ou, 0 que da no mesmo, sobre a

impossibilidade de sua apreenséo.

5.5. Informacéo: casa da gestdo e morada do gestor

O pensamento que se procura expressar e que sadeeticancar € algo de muito
simples; por ser simples, a gestdo permanece rmgiena proximidade calma de um vigor
que nao se impde a forca. Essa proximidade seaskes como informacdo. H& dois niveis

de informacédo: ordinario e extraordinario. De o#dio, no nivel intermediario do
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conhecimento, ela é informacdo no sentido em queot&ianamente concebida. De
extraordindrio, no nivel superior do pensamenta,ndlo € meramente informacéo. Pensa-se
informac&o numa correspondéncia a esséncia dorgestsentido em que essa Uultima é
representada como capacidade de raciocinar, diseroomunicar. De acordo com essa
esséncia, a informacéo € a casa da gestéo, ediitacdua propriedade pelo gestor e disposta
a partir da gestdo. Economia e ecologia tém a meainaetimoldgica -oikos—, que em
grego significa casa. Na pés-modernidade, essaécagaformacao tanto econémica, quanto
social e ambiental. Ora, se no nivel do pensamantasa dos homens € a Terra onde a
economia deveria ser sua gestado eficiente e agadoa gestdo duradoura, urge pensar a
esséncia da informacdo numa contrapartida a gestd@omo tal correspondéncia, como a
morada do gestor. A informacdo é a habitd¢@ia gestédo; nela o gestor se faz presente na
medida em que pertence a verdade, protegendo-ardagulo-a. A gestdo clama por sua
esséncia, que se doa, concedendo sua verdadegoea,d& no mesmo, o dar a Si mesmo com
a abertura a abertura é a prépria gestédo. Esctateceelhor: o dar a si mesmo da gestdo com
a abertura € a capacidade de questionar, de pratitemda prépria gestdo. A abertura quer
dizer a capacidade de perguntar pelo fenbmeno stdagye ainda interrogar ou combater a

hipertransitoriedade. O que requer um solo e uragesfa topologia da gestéo.

5.6. Fendmeno da gestéo

As questdes socioambientais sdo entendidas comoeuananesma: a questdao do
fenbmeno social e historitd O fendbmeno da gestdo € qualificado como um desses

fendbmenos e sdo produzidos para elu¢itiguestdes que emergem espontaneamente ou sao

112 Habitagdo — exprime a funcdo exercida pela casa, que éuligoa prestar morada.

113 Fenémeno social e histérice- “Quando falamos da histériguem fal@ E alguém de uma época, de uma
sociedade ou de uma classe determinada — em suma) 8er histérico. Ora, exatamente isso que
fundamenta a possibilidade de um conhecimentorfdsté o que impede que este conhecimento possa um
dia adquirir o estatuto de um saber totalizad@aesparente — ja que €, em si mesmo, em sua ess@mcia
fendbmeno histérico que exige ser captado e intExgoecomo tal (...) somente os seres histéricogmod
colocar o problema do conhecimento da histériss poieles podem ter a histéria como objeto da mia
(...) Ter uma experiéncia da histéria enquantchsérico é sena e da histéria, como também sea e da
sociedade”. (CASTORIADIS, 2000:46-7).

114 Elucidar — no fazer humano “o sujeito “isolado” encara umm@fa ou uma obra impessoal (...) mesmo
guando um autor comega um livro tedrico, ele sab&ocesabe o que vai dizer — e sabe ainda menoe o qu
quereradizer. E ndo é diferente para atividade mais tmaai’ de todas, a atividade teorica (...) a tendatie
constituir um formalismo, em si mesma, ndo é alaolante uma técnica, mas inteiramente um fazeh (..)
teoria como tal € um fazer, a tentativa sempreriaade realizar o projeto de uma elucidagdo do mynd
O momento da elucidacdo esta sempre necessariaowaritdo no fazer (...) elucidacao e transformag@o
real progridem, na praxis, num condicionamentopreco (...) Porém, na estrutura légica que forma o
conjunto, a atividade precede a elucidacdo”. (CARIADIS, 2000:92-6).
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Impostas aos sistemas-empresa e suas organizagogabdlho. O fendmeno da gestao,
enquanto fendmeno social, ndo pode ser pensadm dknbhenhum dos esquemas tradicionais
da coexisténcia, e, enquanto fenémeno histoériam pode ser pensado dentro de nenhum dos
esquemas tradicionais da sucessao. Porque o g e e pela histéria ndo é sequéncia
determinada do determinado, mas emergéncia delaliere novidade nao trivial. Esta € uma
nocao inspirada e adaptada do social-histéricoattofiadis (2000), para quem a emergéncia
do novo aparece com uma intensidade particulabpasido das transformacdes que marcam
e destacam a existéncia das sociedades que elenidende histéricas. Desse modo, €
somente a partir da emergéncia do novo, capturadacontecer do fenbmeno, que se pode
pensar a temporalidade e o tempo, ou melhor, ac@lora a sucessao, cuja efetividade se
encontra na histéria.

Ao se refletir sobre as distingbes do tempo, noaldgico Kronog o passado
produz de si o0 presente e vai criando o futur@ ésb resultado do passado e do presente, a
conclusdo do processo comecado. O tempo diacr§Kmmioos) aquele do aqui e agora, é 0
momento. O tempo bergsoniano do instante ou dac@lar@ion) comeca pelo futuro para
qual o presente seja a realizacdo do futuro, guaer,dara qual o presente seja a realizacao
do futuro que vem a ser. Este é o tempo do fen6rdangestdo: tempo do instante ou da
duracdo do encontro do gestor com a decisdo. Agésin de particular que quando foi ja
nao é mais decisdo, que quando a decisdo passia eoepretérito, se converte em fato ou
matéria solidificada, em ideias ja feitas ou acfiEsizadas; o presente, ao ir sendo, vai
consistindo em antecipar, a ser deciséo eficiente.

O fenbmeno da gestdo € uma forma racional de emacium problema ou
problemas, exprimindo uma visdo mais espacial eoméamporal do vivido, isto é, o
fendbmeno € uma forma de lancar inteligibilidadersabmundo da producédo. Dessa forma, o
fendbmeno ndo € abstrato nem transcendente, masenteanparte necessariamente de
irritacdes, ruidos ou emergéncias em forma de pnoié experimentados e vividos na pele
pelo gestor, que cria 0 fendmeno justamente pauacgmnar um problema concreto. O
fendbmeno da gestédo € da ordem do acontecimerd,igimbora seja resultado dos corpos e
suas acdes, de suas misturas, ele proprio nageéreor mas incorporal. Portanto, a l6gica do
acontecimento, a légica do fenbmeno da gestaogéreamnesma da dos corpos; o tempo dos
acontecimentos e dos fen6menos da gegt@m)(ndo é o mesmo tempo dos corpksnf09.

E a partir de problemas vividos, corporeos, quepsmluzem os fendmenos da gestio
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incorpdreos (atos do pensamento), mas imanentesogass. Dai concluir que fendbmenos da
gestdo nao sdo materiais, mas possuem uma mal@dmlem sua criacao.

Fruto de formas espaciais, ocorre a topologia ddége Esta, ao caracterizar o
fendbmeno da gestéo, justifica-se por tomar direpiopletamente diferente do pds-fordismo.
Ela € uma proposi¢cdo concebida como a etapa imiaiglestdo e, como tal, tem a perspectiva
da formacdo abrangente do gestor. Ora, pode-seeialarés grandes areas do pensamento
formativo, fundamentais em toda gestéo, constitupddas ciéncias, pela ética e pela estética.

Formas éticas e estéticas sdo originarias da audtuda arte. A palavra estética
deriva-se da palavra gregssthesis que significa sensagéo e percepgdo. Assim, @idar) e
estética (beleza) sdo condi¢cdes da razdo estruparal que a decisdo seja objeto de
conhecimento e de decisédo do gestor. Este se péspago e no tempo a conhecer fenbmenos
para elucidar aquilo que é preciso para por a sogniidade das leis efetivas que regem tais
fendbmenos, geralmente relacées de causa e efeitmwancas. Os fendmenos da gestao
estdo cada vez mais rapidos, seus instantes eddgragda vez mais efémeros. O tempo no
fendbmeno espacializou-se e se escondeu dentraddagfenémeno.

Ciéncias, ética e estética sdo trés potencias deapento, na medida em que
permitem o exercicio da criatividade. Cada umaya maneira, significa um mergulho na
transitoriedade e um lampejo de pensamento novative. De seu mergulho na
hipertransitoriedade, o gestor desempenha simaltaeete trés papéis: da estética ele traz
suas percepcoes e gostos; da ciéncia ele estsuasaacdes e toma suas decisdes; da ética
traz seus valores. Assim, estética, ciéncia e é&macomplementam, cada uma delas
permitindo uma experiéncia distinta do pensameriébivco do gestor.

A gestdo poés-fordista se diz cientifica. Na mesmadida em que possibilita o
exercicio dessa poténcia — quando a possibiliig, @ maioria das vezes apenas se tem uma
gestédo instrumentalizada —, acaba por desprezmté@scias da ética e da estética. Esta, por si
sd, ja € uma justificativa pertinente para a preaefa teoria da estruturagdo no mundo da
producdo: a busca de um equilibrio entre as p@émaa ciéncia, da ética, da estética, de
modo que gestores possam ter acesso a essas pédaibilidades de exercicio do
pensamento criativo, aprendendo a estruturar sg@ssa(ciéncia), mas também ter suas
percepcdes e gostos (estética) e seus valores)(étic

Garantir o fenbmeno da gestdao como expressao dequitibrio entre poténcias do
pensamento de estruturar a acao (ciéncia), do pemsa perceptivo e do gosto (estético) e

do pensamento valorativo (ético), significa oporan aos gestores uma experiéncia
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possivelmente Unica com cada uma dessas potérigestores dificiimente terdo outras

oportunidades de encontro com tais experiéncias; qaro lado, aqueles que se

instrumentalizarem demais nao terdo maiores opdddas de experimentar as outras
poténcias. Dai a importancia da topologia da gestd® se constitui huma experiéncia

singular de pensamento, e, se 0 gestor nao setearccom ela no fendmeno da gestéo, talvez
jamais o faga.

O fenbmeno da gestdo € o instaaitenico da confluéncia do gestor com a deciséo.
Nele, o gestor decide num piscar de olhos, suspertéenpo por um tempo, externaliza o
fenbmeno, isto é, espacializa o brevissimo instaoteduragdo do fenémeno. Dentro da
originalidade de se pensar a gestdo, o gestor n&o gujeito cuja subjetividade consiste em
sujeitar as forcas de suas prospectivas técnicasuas decisdes, transformando-as na
objetividade de simples objetos. No vigor de sisemsalizacdo, o gestor ndo deixa de ser o
topos em cujo espaco se desdobra a decisdo. E ele gstentura as decisdes e, assim, se
essencializa enquanto referéncia da gestdo. A @aséa historid® da gestdo é a dinamica
dessa estruturacdo. A histéria € o destinar-se eddd@ no gestor, até chegar a pos-
historicidade. Isso quer dizer que é no destinatasgestdo, ao articular o destino dela, que o
homem se torna gestor e que 0 gestor se constitud dal. Isso significa: dar lugar ao
conjunto das referéncias de gerir e decidir. Esabnente, pensar ndo €, portanto, exercer
uma faculdade da consciéncia, entendida como sufeénsar é articular, é fazer ter lugar, é
dar-se, é o acontecer da gestéao.

A gestédo dobra-se sobre si mesma. Neste destigae &e dispdem estruturas que
articulam possibilidades de referéncia entre sivijieide e objetividade. E é para destinar-se
em estruturas de possibilidades que a gestao rdieEe, mas se retém como a totalidade de
todas as possibilidades. A histéria dos problema®rgiais se essencializa, assim, em
vicissitudes de destinacbes e ao mesmo tempo decéets da gestdo como totalidade. O
ritmo desse vigor é a esséncia do tempo, como textigexde da gestdo. Nesta, repousam a
continuidade e descontinuidade das épocas histér@afuturo, o passado e o presente,
engquanto momentos do tempo se fundem, sem se cigfiom) no vigor do destino da gestao.
A presenca do passado no presente € a necessmdaieird. A gestdo é uma estrutura que

tem a forma do fendmeno; abrange, por consegun@ée, somente a subjetividade, mas

115 Esséncia da Historia- Heidegger (1995) pensa a esséncia da histamia destino Trata-se de uma palavra
que possui trés significados fundamentais: estutalispor e enviar. Estes significados articulasentido

originario de “fazer ter lugar” e, por conseguirfgar-se”, “acontecer”, substantivado por Heideggmmo
“Historia”.
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também a objetividade. No ambito da subjetividadegbjetos sdo ideais, implicam em algo e
sdo intemporais, contrarios a causalidade e a teafigede (duracdo limitada) dos objetos
reais que se empurram e se sucedem uns aos outros.

A partir da nocdo de fendbmeno, a gestdo ndo é apema conjunto de
conhecimentos criados historicamente, mas, solwetuda atividade criativa; na medida em
que o gestor, encarnado e vivendo num mundo daugiiodconcreto, enfrenta problemas
vitais, mergulha na hipertransitoriedade e busceatividade que Ihe permita identificar ou
criar fenbmenos que ajudem a dar uma forma raciamgroblema vivido; podendo assim
encontrar solucdes e tomar decisdes. O fendmegesido ndo € uma entidade metafisica ou
um operador l6gico, ou uma representacdo meneaé am dispositivo, uma ferramenta, algo
que é identificado, inventado, criado ou produzeartir de condicbes dadas, e que opera
no ambito mesmo dessas condicbes. O fenbmeno éisposdivo que faz pensar, que
permite, de novo, pensar. O que significa dizer @dendmeno nédo indica, ndo aponta uma
suposta verdade, o que paralisaria 0 pensamenigestor; ao contrario, o fendmeno da
gestéo é justamente aquilo que pde o gestor ap&esa fendmeno € produto, ele é também
produtor de novos pensamentos, produtor de nowudrfenos; e, sobretudo, produtor de
acontecimentos, na medida em que € o proprio fenémee recorta o acontecimento, que o
torna possivel.

Ao se tomar a gestdo como uma atividade de cridgdendmenos, ela € vista como
uma espécie de oficina de fenbmenos da gestdo,ugar le um local onde eles séo

experimentados, criados, testados — a topologges#o.
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6. TEMPO E ESPACO NA GESTAO

Uma caracteristica insélita da topologia da geétacfato de ela propor uma gestéo
mais como uma geografia do que propriamente conme histéria. Para ela, o pensamento,
ndo apenas e fundamentalmente do ponto de vistartteudo, mas de sua propria forma —
estrutura —, em vez de sO construir representapéessupde eixos e orientagdes pelos quais a
gestdo se desenvolve. A exigéncia de constituigdespacos se deve ao esvanecimento do
tempo e da destruicdo do espaco, isto @cdania e atopia A conclusdo é obvia: ndo existe
a possibilidade de uma topologia da gestdo semaeamespaco. Se houvesse uma gestao
independente dessas dimensdes poder-se-ia trangquiie@ abandonar sem problemas as
preocupacdes do mundo da producédo e investigarodi® mais direto as propriedades das
mudancas no tempo e no espaco através de meidsrdisdas apropriados. Entretanto, é
fundamental a ideia de informacgé&o ou, no tocants@ o0 espago-velocidade ndo pode ser
compreendido independente da acao social. Pare, tanpreciso analisar as dimensdes,
aspectos e categorias do tempo e do espaco, pasa@nua considerar o fato de a gestao
estar sempre implicada em praticas sociais — tegigerespaciais. Tratativas do tempo e do
espaco permitem enquadrar essas propriedades @mpoespaciais na estrutura dinamica
das concepcdes historicas do processo de modeinizago modernismo contemporaneo, tao

presentes no capitalismo.

6.1. O nexo entre dinheiro, tempo e espaco

A poés-modernidade ainda detém muito do sentidoolmicobjetivo de tempo e
espaco da modernidade, com base no qual se corgeptssibilidade de se medir a
diversidade de concepcdes e percepcdes humanaseNdefende aqui uma dissolucado da
distingdo subjetivo-objetivo, mas insiste-se noondecimento da pluralidade de qualidades
objetivas que o tempo e 0 espago podem exprimip&pel das préaticas e agbes humanas em
sua construcdo, dentre elas fendbmenos da gestéapi@lismo foi, € e continua sendo um
modo de producdo em que as praticas e processawiaizatde reproducdo social se
encontram em permanente mudanca; isso implicaaqie &s qualidades objetivas como 0s
sentidos e significados do tempo e do espaco tambeémmodificam. O avanco do
conhecimento cientifico e técnico foi vital parapmgresso da producdo e consumo no

capitalismo; as mudancas no aparato teorico e ttanteespecialmente nas representacées
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do espaco e do tempdh tém consequéncias materiais tanto para a orgdtzea vida
cotidiana em sociedade como a vida diaria no mtenundo da producéo.

E recorrente entre gestores a tirania da linha'fetpue forca a organizagdo do
trabalho a se ajustar as praticas diarias de saast@mpresa. Isto ndo quer dizer que o trabalho
seja determinado pela forma espacial construidal(géo do espaco fisico), porque ele tem o
estranho habito de escapar de sua circunscric@daesquema fixo de representacdo. O
conceito de comunidade de trabdlhocomo entidade social criada no espaco através do
tempo, esconde diferencas radicais de sentido parguproprios processos de producéao da
comunidade divergem notavelmente de acordo cora@ecades e interesses dos grupos ou
equipes. Assim, ao se planejar a producao, planegack projetistas que normalmente tratam
das comunidades de trabalho como se fosse algoacawgb entre si geram implicacbes
materiais, as quais o trabalho desempenhado pelosliadores destas comunidades tem de

responder. Essas implicacdes, sob a superficielalasi do senso comum e aparentemente

116 “Essa tendéncia a privilegiar a espacializacadedapo (ser) em detrimento da aniquilacdo do espaco

meio do tempo (vir-a-ser) é consistente com botepdw que o pds-modernismo hoje articula — com os
‘determinismos locais’ de Lyotard, as ‘comunidad#srpretativas’ de Fish, as ‘resisténcias regisnde
Frampton e as ‘heterotopias’ de Foucault. Ela afgreomo é evidente, multiplas possibilidades nbi&m
das quais uma ‘alteridade’ espacializada podedtmie O modernismo, visto como um todo, exploranaiu
variedade de maneiras a dialética de lugar verspage, presente versus passado. Celebrando a
universalidade e a queda de barreiras espaciaiambém explorou novos sentidos do espaco e do tieg
formas que reforgavam tacitamente a identidadd.|l®cemovendo vinculos entre o lugar e o sentidwvaso

da identidade pessoal e comunitaria, essa facetaodernismo estava fadada, em algum grau, a emvalve
estetizacao da politica local, regional ou nacioNaksse caso, as lealdades ao lugar tém precedBania

das lealdades a classe, espacializando a acaaaoNio final do processo estdo a restauracdo daono
hegeliana do Estado e a ressurreicao da geopolifiaex, com efeito, desenvolvera a primazia do lum
tempo histérico (e as relagdes de classe) na temigal, em parte como uma reagdo a concepgao
espacializada de Hegel do ‘Estado ético’ como pontminante de uma histdria tecnoldgica. A intraituc

do Estado — uma espacializacdo — levanta intriganterrogacdes para a teoria social (...) o Estadmaga o
tempo ao reduzir as diferencas e repeticdes delairdades (apelidadas de ‘equilibrio’, ‘retroalimtegao’,
‘autorregulacéo’, etc.). Se esse Estado modernionpée — definitivamente — como o centro estavel de
sociedades e espagos [nacionais], o argumento gmpoem de recorrer, como de fato sempre fes, ao
valores estéticos em vez de aos sociais, em sga dedegitimidade”. (HARVEY, 2000:248).

Tirania da linha reta — governar, na maioria das vezes, € desenhassli@tas e manté-las sob a forga de
leis, normas, regras, procedimentos ou instrucliasia palavra, heteronomia. A linha reta entre legal
ilegal é extremamente dura porque o Estado é quéesenha. A linha matematica depende da formalidade
da definicdo. Planejar e gerenciar depende de anaaoforca e da forma. Sistemas-empresa demandam
muitas linhas retas e inflexiveis, é a tirania dadlira da linearidade, embora o que serve a utenss
empresa nao se aplica a outro. Ha, assim, umabifidade exterior entre as linhas retas, mas, uem v
tracadas, a rigidez prevalece. Isso acarreta ulitecag légica, desembocando numa ambivaléncia:lesjue
com maior poder séo os que desenham as retas, messe a ldgica binaria tem sempre sido a logica do
poder. O termera digital significa a época da informagéo baseada em ursdaidérias de informacéo 0 e

1, ndo e sim.

Comunidade de trabalho— este conceito extrapola as fronteiras do sistemaresa, pois abrange relagfes
entre varias instituigdes, inclusive de difererge®res, em uma cadeia de valor ou produtiva, eerndb
também universidades, centros tecnoldgicos, ingliés financeiras e governo. Comunidade de trat&aiho
grupo de pessoas que prestam seus servicos nae ststduicfes, mas também as redes ou cadeias
produtivas formadas a partir de aliancgas, parcer@alizdesjoint-venturesfranchisese consércios, formais

ou informais.
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naturais, de fato naturalizadas, acerca do tempdo eespaco, ocultam territérios de
ambiguidades, contradigOes e conflitos. Estes sung@ apenas de apreciagbes subjetivas
admitidamente diversas, mas de diferentes qualsdatteriais objetivas do tempo e do
espaco, consideradas relevantes para a gestadezanthis situacoes.

E que na pés-modernidade ha forcas destrutivas géim, &ais como, conflitos de
classes, disputas sobre direitos, instabilidadebgicas, além de pressdes populacionais e,
sobretudo, um financismo estéril advindo do set¢mtista e um consumismo improdutivo
espalhados pelo planeta. Essas forcas sugerem wmeepgdo de tempo e espacgo
inteiramente diferente da que dominou a modernid@deseja, na economia monetéria, a
interseccdo do dominio sobre o dinheiro, o tempoespaco forma um nexo substancial de
poder social que ndo se pode ignorar. De um ladteiro € usado para dominar o proprio
tempo e principalmente o tempo e o espaco de opeissoas. De outro, o dominio do tempo
e do espaco pode ser revertido em dominio sobiiehgidb. Desse modo, quem define as
praticas materiais, as formas e os sentidos deenlmtdo tempo ou do espacgo, fixa as regras
no mundo da vida e no mundo da producéo, por cairtgega hegemonia politica em toda a
sociedade depende da capacidade de controlar extorda experiéncia pessoal e social.
Com efeito, é visivel que praticas e discursos t#aip e espaciais bem estabelecidos sao
plenamente usados e racionalmente trabalhadopelo sistema-empresa, e na e pela gestéo.
No pés-fordismo, as regras do senso comum defingantempo e espaco sdo usados para
obter e reproduzir atividades a serem distribuiglase trabalhadores de diferentes niveis e
género. Mudancas nas qualidades objetivas do espaptempo do mundo da producéo
(abstrato) e da organizacdo do trabalho (concegto)efetuadas por meio do modelo estético
de gestéo.

As relacdes entre o dinheiro, o tempo e 0 espagoocfontes interligadas na
organizacao do trabalho apontam para o dinheirmaoedida de valor. Por um lado, porém,
ao se perguntar o que constitui o valor, verifieaser impossivel defini-lo sem dizer alguma
coisa sobre como é alocado o tempo no ambito daltra. Economizar tempo, em ultima
instancia, é a sintese da economia e dos compiiexpsoducéo. Por outro lado, a ascensao da
moeda, enquanto forma de dinheiro, moldou o sicaiid do tempo de maneiras importantes
e especificas. Como o0 comércio e a troca envolverimento espacial, o tempo tomado por
esse movimento foi que ensinou o comerciante aulan®s precos, e, portanto, a propria
moeda ao tempo de trabalho. Em decorréncia, hapamszguicdo de objetivos monetéarios

num sentido independente do tempo e do espaco,éps&npre possivel buscar lucro ou
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outras formas de vantagem alterando os modos de dsbni¢cdo do tempo e do espaco. Essa
busca ocorre na forma padréo de circulagado doatapiis a troca de mercadorias envolve a
mudanca de localizacdo e 0 movimento espacial, agriqumais rapida a recuperacdo do
capital posto em circulagcéo, tanto maior o lucrodab Esclarecendo melhor, todo complexo

de producéo envolve organizacao espacial e vereezitas espaciais custa tempo e dinheiro,
por conseguinte, a eficiéncia na organizacdo dagesg no movimento espacial é uma

questdo fundamental para os capitalistas. Assitengpo de producdo, associado com o
tempo de circulacdo de troca, forma o conceitoetepb de giro do capital. A medida de

busca do lucro é dividida em duas formas fundangenteganizacdo espacial e tempo de
giro.

6.2. Tempo de giro do capital

Em relacdo ao tempo de giro, hd um incentivo osgree por parte dos capitalistas
para sua aceleragéo e para fazé-lo de modo a sengone@ver tendéncias sociais na dire¢ao
de tempos médios de giro mais rapidos: o lucro. dascaracteristicas do capitalismo é o
esforco continuado de reducdo do tempo de girderarelo, assim, processos sociais, ao
mesmo tempo em que diminui os horizontes tempai@i®mada de decisdes, ndo obstante
haver algumas barreiras nessas tendéncias de aé@sdedo tempo de giro socialmente
necessario. Ha rigidez na producédo e nas compatdos trabalhadores, no capital fixo que
deve ser amortizado, nas friccbes do mercado, ediscdes pontuais de consumo e nos
pontos de estrangulamento de circulacdo do dinh&wawid Harvey descreve como o
capitalismo combate essas barreiras:

“H& toda uma historia de inovagfes técnicas e @geionais aplicadas a

reducdo dessas barreiras — que envolvem tudo, atiugiio em linha de

montagem (de carros ou de brinquedos a pilha)aeel@racado de processos
fisicos (fermentacdo, engenharia genética) a obstheia planejada no
consumo (a mobilizagéo da moda e da publicidade geglerar a mudanca),
ao sistema crediticio, aos bancos eletrénicos, Feteesse contexto que a
adaptabilidade e flexibilidade dos trabalhadorestasaam vitais para o

desenvolvimento capitalista. Os trabalhadores, emde adquirirem uma

habilidade para toda a vida, podem esperar a0 menosurto, sendo

muitos, de desabilitagcdo e reabilitacdo no cursovida. A destruicdo e

reconstrucdo acelerada das habilidades dos traloaftea foram (...) uma

caracteristica central da passagem do fordismo gmraodos flexiveis de

acumulacao”. (HARVEY, 2000:210).
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De fato, a aceleracdo do ritmo dos processos edooséracarretou uma aceleragao
na vida social e no trabalho, de uma maneira dése@ fragmentada e transitéria. Parte
desse fenbmeno é decorrente do fato de investisiétss em instalacbes e equipamentos,
bem como em formas de organizar e competénciass@cas ao trabalho, ndo conseguirem
ser modificados com facilidade e na velocidade edda pelo capitalismo. Ha o tempo
Kronos o tempo de vida cronolégico da fabrica, do gestodo trabalhador, que a
implantacéo de novos sistemas tem de esperar, pregar processos de destruicdo criativa e
ou de obsolescéncia planejada, que se baseiam s@alalézacdo, destruicdo ou
descontinuidade forcada de ativos antigos para abminhos aos novos. A producgao de
novos bens a partir desses processos, contudoé fidcil e gera relutancias, oposicoes e
frequentes conflitos.

Esses processos de destruicdo criativa e de ob8ot#a programada, por mais bem
racionalizados que possam ser, ocupam espacos,ndamatempo e dinheiro, por
conseguinte implicam em perdas, as quais o capitalitem total ojeriza; por isso mesmo,
além da relutancia natural dos capitalistas nosgssos decisorios, sdo recorrentes oposicoes
de forcas sociais a esses processos. Junte-se astzdo de espirito, 0 pouco entusiasmo no
desenvolvimento de inovagdes, quando as condic@&saaimulacdo do capital séo
relativamente faceis; embora em tempos dificeis, difeculdades econbmicas e de
intensificagéo da concorréncia, os capitalistassgieenegativamente afetados sao obrigados a
acelerar o giro de seu capital, uma vez que quemaig¢ capaz de intensificar a producéo, a
comercializacdo, os prazos e entrega, tem ou estaethores condicdes de sobreviver.

Mesmo havendo uma acirrada competicao entre dapasl as modernizagbes que
afetam o tempo de giro ndo sdo implantadas nuneauaXorme, mesmo se agudizando e
tornando-se evidentes em periodos de crise.

Os usos e significados do espaco e do tempo mudaaatransicdo da rigidez do
fordismo para a flexibilidade do pés-fordismo. Essmsicdo foi feita por meio da rapida
implementacdo de novos conglomerados e novas tegiasl produtivas, necesséarias para a
aceleracdo do tempo de giro do capital, fulcrabmaisobrevivéncia dos sistemas-empresa.
Para tanto, foi necessaria uma superacao da rigideflordismo, sendo essa aceleracdo a
solucado para seus graves problemas, que deseminotarexise aberta no inicio da década de
1970. A intensificacdo da producédo foi alcancada paxionalizacbes na direcdo da
desintegracdo vertical, realizada através de teragbes, transferéncias de sede e

reengenharias que reverteram a tendéncia fordistantgégracdo vertical. De um lado,
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produzindo um curso cada vez mais indireto na pm&olu de outro, uma crescente
centralizacao financeira.

De fato, houve uma avassaladora desintegracaaaledids processos produtivos e
da organizacéo do trabalho, ao mesmo tempo em @umseluma gigantesca verticalizacao,
que j& ndo era pequena, do capital financeiro. ®@m, ainda, outras racionaliza¢des da
producdo e do trabalho, tais como o sistema degmjust-in-time que reduz estoques e
puxa a producdo; a producdo diversificada de pexgudotes, os pacotes deftwaresde
sistemas de informacfes gerenciais, além de asalisapeamentos e implementacbes de
processos de negocios e desenvolvimento de redes.oB gestores houve uma formidavel
intensificagdo dos processos de trabalho e umgweasa velocidade na desqualificagéo e
requalificacdo mandatarias ao atendimento de naeasssidades de trabalho. Tudo isso
intensificou a producéo e reduziu os tempos dedproapital, num aumento generalizado de
ritmo.

Acelerar o tempo de giro do capital para sair igesre sobreviver € apenas um lado
da mesma moeda. O outro é essa aceleracdo auraaitaneridade e a volatilidade na troca
e no consumo. Sistemas aperfeicoados de informagdociados com racionalizacdes nas
técnicas de aquisicdo e distribuicdo, isto é, ®&mitas de suprimentos e de logistica,
possibilitaram a circulagdo de mercadorias e sesvigp mercado num ritmo muito maior e
mais intenso. Bancos eletrbnicos, cartdes de oréditernet, passes eletrdnicos de 6nibus e
metrés sdo exemplos de inovacfes que aumentarapidez do fluxo de dinheiro. Servigos e
mercados financeiros, auxiliados pela tecnologianftamacéo, também foram acelerados de

modo a se fazer operagcdes em tempo real nos merghudais de agoes.

6.3. Organizacéao espacial

Assim como o tempo de giro, a organizacdo espatigknte é outra forma de se
maximizar o lucro. A experiéncia do espaco tamb&td eujeita a mudanca e é tdo
onipresente quanto a aceleracdo do ritmo de pmEexOnOmicos. Mas em que medida? A
resposta passa tanto pela criacdo do mercado nhguodiato pelo incentivo em racionalizar a
organizacdo espacial em configuracbes de produfjéientes. Apesar de importante, tal
organizacdo confronta multiplas contradicbes e mnaoinUmeras barreiras. Enquanto o
mercado mundial é descrito pela globalizagéo, arorgcdo espacial eficiente pode ser vista

como
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“(...) organizacéo serial da divisdo detalhadardbaiho, sistemas de fabrica
e de linha de montagem, divisdo territorial do athb e aglomeracdo em
grandes cidades (...) redes de circulacdo (sistedgastransportes e
comunicacdo) e de consumo (formas de uso e de emda das

residéncias, organizacdo comunitaria, diferenciagiidencial, consumo
coletivo nas cidades)”. (HARVEY, 2000:212).

Minimizar barreiras espaciais €, quando nada, afietypor meio da producdo de
espacos particulares, tais como, estradas de fedoyias, aeroportos, centrais telefonicas e
infovias, nos quais transitam inovacdes tecnol@&ya@mo trens, automoveis, avides a jato,
radio, telefone, televisdo e Internet. A racioreg@o espacial da producéo, da circulacao e do
consumo, num determinado ponto do tempo, tambéra pad ser, e frequentemente nao €,
adequada a acumulacéo do capital num ponto fuimotermos de planta instalada, crescer,
encolher ou mudar para locais de custos mais baxo#ucrativos significa alocar altos
volumes de recursos financeiros. Ou seja, sao sé@gies vastos investimentos em facilidades
fisicas que ndo podem ser levadas para outro kigan atividades sociais de base cuja taxa
de mudanca é extremamente baixa e lenta, como ® gefundo da cultura técnica de um
determinado sistema-empresa local. Em consequémdrdensificacdo da concorréncia e o
surgimento ou provocacéao de crises tendem a aceleitano de reestruturacao espacial e da
producao por intermédio da desvalorizacdo seletializada de ativos. Essas tendéncias e
tensdes gerais sao altamente impactantes no aoditoundo da producdo, uma vez que,
mudangas no tempo ou na organizagdo espacial, adicacem as condi¢cdes de ganho
monetario, ndo redistribuem o poder no seio dermsigtempresa, ao contrario, concentram-no
ainda mais em seus gestores.

O dominio do espaco e a capacidade de influen@aproducdo de espaco sao
fatores concentradores de poder e coergdo. Ou ise@stidores e empresarios, que estédo
naturalmente na posicdo de afetar a distribuicpactal de investimentos em transportes e
comunicacoes e em infraestruturas fisicas e sp@aisa distribuicdo territorial de forcas
administrativas, politicas e econ6micas, recorreatde, além de manterem o controle,
obtém recompensas materiais. Assim, influénciassedespo e sobre os modos de
representacdo do espaco, bem como sobre os egfmgepresentacdo, sao de consideravel
relevancia. Se a representacdo espacial € uma argeapolitica produzida, por exemplo,
com a instalacdo de uma nova planta ou fabrica magi@o gerar degradacdo social ou
ambiental, ndo s6 em seu lugar, como no do outtemgcomandar as técnicas de

representacéo obtém consideravel vantagem e pBdettal historieta de que uma imagem
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vale mais que mil palavras, que tem tanta relegaqcianto a propria materialidade da
organizacgdo espacial. E uma regra simples: quenindomespaco sempre pode controlar a
politica do lugar, desde que primeiro assuma orglende algumtopos para controlar o
espaco.

A competicdo capitalista e a fluidez do capital costacdo ao espaco forgcam
racionalizacdes geogréaficas em termos de localizegéo parte da dindmica de acumulacao.
E o caso tipico das regides metropolitanas daslgsanapitais, isto €, a suburbanizacéo da
indUstria e dos servicos, que mina a organizacéo tdabalhadores, cujos movimentos
costumam ser melhores na organizacéo e contrdlggdo do que em dominar o espaco. Esse
enfraguecimento deliberado de movimentos de tradaltes visa a minimizar resisténcias a
disciplina inflexivel de horarios de trabalho, a&spéas resisténcias por parte de pessoas que
querem eximir-se de restricbes hegemoénicas do mewswmado como outros recusam a
disciplina do dinheiro. E, de quando em vez, esssisténcias podem tornar-se movimentos
de varias espécies — religiosos, sociais, comuwstasu humanitarios — que se definem
diretamente em termos antagdnicos ao poder doidinbelas concepcdes racionalizadas do
espaco e do tempo sobre a vida cotidiana e do mism@ooducéo de algum territério.

A modernizagdo controla e organiza o espacgo peleepzacdo e fragmentacao
deste, fazendo frente ndo s6 a essas resistén@astambém a tensdo permanente entre a
apropriacdo de espacos individuais e sociais entirdo do espaco por meio dos sistemas-
empresa e do Estado. O espaco é enxergado commniinetite de poder social e a sua
reorganizacao social é efetuada mediante um padexgresso. Ha uma clara oposicao entre
mercantilismo e liberalismo. No primeiro o Estad®m énidade geogréfica relevante, enquanto
no segundo a propriedade privada individual é foretdal.

6.4. Compresséo tempo-espaco

A sensacdo de auséncia de referenciais concretogerdpo e de lugar dos
acontecimentos contribui deliberadamente com o ralentsocial, econémico, politico e
cultural refletidos em friccbes de distancia, empetéculos de encenacdo, ou seja, em seus
simulacros.

No tocante ao espaco, aspectos de praticas espamwaio acessibilidade e
distanciamento, dominio e controle do espaco saticplarmente relevantes para a

compreensao do fendbmeno da compressao tempo-eguassibilidade e distanciamento se
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referem explicitamente ao papel da friccdo da dg#anos assuntos humanos. Ela impde
custos de transacdo a todo sistema-empresa, idot@os os sistemas, particularmente
aqueles baseados na divisdo do trabalho, do meeatio diferenciacdo social de funcdes
reprodutivas. Dominar e controlar o espaco sdo osglosy como individuos ou grupos

dominam a organizacédo e a producéo do espaco nedenursos legais ou ilegais, a fim de
exercerem maior grau de controle.

No tocante ao tempo, recursos temporais e fricgdesdistancia restringem
movimentos diarios. E preciso encontrar tempo paraer, dormir, namorar e aprender, e 0s
espacos sociais no geral e principalmente o espagoundo da producdo sempre encontram
restricbes de contato especificas de dois ou mdisiduos para que qualquer transacéo
social seja realizada.

A friccao da distancia implica numa forte conexétreetempo, espaco e velocidade.
A equacdo desta é determinada pela relacdo erdisténcia e o tempo consumido para
percorré-la. A caracteristica desta conexao € amde ritmo — maior ou menor — que aponta
para processos que revolucionam as qualidadesivalsiedo espaco e do tempo e,
frequentemente, altera de forma radical o modo cemaepresenta o mundo. Na preé-
modernidade, a melhor média de velocidade de q@nsae de barcos a vela era de 16 Km/h.
Na modernidade, as locomotivas a vapor alcancavammédia 100 Km/h e os barcos a
vapor, 57 Km/h; em meados do século XX os avid#satn velocidades médias entre 480-
640 Km/h. Atualmente os jatos de passageiros chegdml00 Km/h. Ora, se houve um
encolhimento do mapa-mundi gracas as inovacfestraosportes, ocorreu, entdo, uma
compressdo tempo-espaco, significando, entre ouwtmasas, dizer que a historia do
capitalismo é caracterizada pela aceleracdo dm ritenvida tanto na sociedade quanto no
mundo da producdo. Ao mesmo tempo em que se veseecentinua vencendo barreiras
espaciais em tal grau, tém-se a forte sensacaoel® ¢lobo encolheu e que os horizontes
temporais se reduziram a um ponto em que s6 exipresente. Dentre inUmeras imagens,
talvez a mais corriqueira seja a da aldeia glokainterdependéncias sociais, econémicas e
ecologicas, na qual se aprende a lidar com um aeales sentido de compressao dos mundos
espacial e temporal.

Um conceito de espaco infinito permite que o Glebja percebido como totalidade
finita. Essa foi a intencdo do cronémetro, que wadu teoricamente compativel com a
sabedoria infinita de Deus, cujo lugar € justames®e espaco, mediante a atribuicdo ao

tempo de qualidades infinitas analogas as vincslagan o espaco. Mais concretamente, o
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crondbmetro foi quem deu forca e medida a ideidetthé& do tempo, embora essa vinculagao
entre tempo e espaco tenha significado a ideia@rded como vir-a-ser; isto €, um sentido de
tempo mais humano que também esta contido na ddefeecha do tempo, separada de seu
sentido analitico e cientifico. Por conseguintepré&amodernidade, havia um sentido baseado
numa concepgao de infinito, preferido por razbégiosas.

A mesma concepc¢ao j4 ocorrera anteriormente, nalagia e filosofia gregas. A
partir dos pré-socraticos houve uma separacaoaiiiles de tempo e espaco supostamente
racionais e factuaisepistemg das concepcdes mais fluidakoXg que poderiam surgir a
partir de experiéncias. Essas concepc¢les prefgurana Renascenca, de Copérnico a
Galileu e ocorreram com Newton. De qualquer man&dos eles conceberam o mundo sob
a oOtica do individuo, o que representou uma amaaqaoridade centralizada e aos dogmas
religiosos. Ora, se com estes pensadores a cagadigarepresentar o que se vé como uma
coisa de certo modo verdadeira, em comparagdo endades sobrepostas da mitologia ou
religido, entdo a ligacdo entre o individuo e o gleevé forneceu o fundamento material
eficaz aos principios cartesianos de racionalidgde foram integrados ao projeto do
lluminismo. De fato, as alteracdes renascentistas conceitos de espaco e de tempo
assentaram os alicerces conceituais em muitos taspdo projeto do Illuminismo. Desse
modo, passando o espaco a ser um fato da nat@exmquista e organizacao racional do
espaco se tornou parte integrante do projeto ma@elor. Os pensadores iluministas queriam
dominar o futuro por meio de poderes de previséntifica, do planejamento racional e da
institucionalizacdo de sistemas racionais de regol@ controle social, visando a construcao
de uma sociedade nova, mais democratica, mais\sagénais afluente.

Nessa maneira secular de organizar o mundo, mapamémetros precisos foram
instrumentos essenciais. Os mapas tornaram-senasstabstratos e estritamente funcionais
para a organizacdo factual de fenbmenos no espémmeceram recursos de absorcédo do
influxo de informacdes, novas ou conhecidas, paaénando principios racionais e materiais
passiveis de organizar a distribuicdo de populageslos de vida e sistemas politicos por
sobre o mapa-mundi. Desse modo, pela diversidag®\es, certa alteridade pode ser entdo
apreciada e analisada a partir de uma segura mlecligar numa ordem espacial conhecida e
de reduzidas ambiguidades. A partir dai foram coftkis fortes sentidos de identidades
nacionais, locais e pessoais em meio a diferergagréficas, inteiramente compativeis com a
divisdo do trabalho, com o comércio e com outranés de troca e de condicbes ambientais

distintas. O problema do pensamento iluministaa¥@ ndo estava na caréncia de um
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conceito do outro, mas no fato de perceber o outroo tendo necessariamente um lugar
especifico, as vezes restrito, numa ordem espeamiebida, do ponto de vista etnocéntrico,
como tendo qualidades funcionais, homogéneas, whsok imutaveis, ndo explicando de
maneira alguma as transformacdes e diferenciagiiesseja, as mudancas. Em outras
palavras, o registro do tempo pelo crondmetro, pEtpoKronos se revelou totalizante em
suas implicacbes em termos de pensamento em agéion,Avista cada vez mais como uma
divisdo mecanica, determinista e funcional fixaddaposcilacdo do péndulo, a flecha do
tempo foi considerada linear e progressiva. NordieeDavid Harvey:

“O conceito de passado e futuro como elementosulados linearmente
pelo tique-taque do relégio permitiu o florescintente toda espécie de
concepgdes cientificas e historicas. Em semelhesgeema temporal, era
possivel ver a retrovisdo e a previsdo como prgpesi simétricas, assim
como formular um forte sentido de potencialidadecaoletrole do futuro. E
mesmo que as escalas temporais geoldgicas e easlutnham levado
muitos anos para serem aceitas, ha a sensacdoedesgas escalas ja
estavam implicitas na prépria aceitacdo do cron@mebmo modo de
registrar o tempo. Talvez ainda mais importantbdesido a significacdo de
tal conceito de tempo universal e homogéneo panaepgdes de taxa de
lucro (retorno do estoque de capital no tempo,edisgam Smith), da taxa
de juro, do salario-hora e de outras magnitudeddionentais para o processo
decisério capitalista. Tudo isso se resume ao lfaje aceito de que o
pensamento iluminista operou nos limites de umaovimewtoniana” bem
mecanica do universo, em que 0s absolutos presamddotempo e do
espaco homogéneo formavam continentes limitadovegetisamento e da
acdo”. (HARVEY, 2000:228-9).

A visdo mecanicista do lluminismo — com suas escédanporais geolbgicas e
evolutivas e a concepcdo de tempo universal e héneag— de fato formou continentes
limitadores para o pensamento em ac¢ao, ao tomiagt@ih de uma maneira teleoldgica. Essa
visdo funcionalista tomou a sociedade como um todmo seu ponto de partida, e somente
muito raramente tentou explicar em detalhes o exaticesso histdrico pelos quais
instituicBes sociais coletivas surgiram da intevag@dtre individuos. Essa visdo de evolucao e
progresso nao visualizou certas dindmicas quesifiearam a acumulacao de conhecimento
e tecnologias, e certas normas institucionais eorg@nizacdes; por exemplo, diferentes
formas de estimulo mutuas feedbackpositivo — que envolvem diferentes conjuntos de
instituicbes e individuos, ou seja, a cultura tégnformada pelos sistemas-empresa e
individuos que formam suas comunidades, grupoupes de trabalho, envolvendo ainda,
diferentes espacos em diferentes paisagens urleanasis. A visdo mecanica também deu

pouca importancia aos argumentos e abordagenswdu@o Industrial que poderia ser vista
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em termos de estimulos reciprocos entre tecnolegistemas-empresa. Os elementos dessa
reciprocidade foram manejados para formar um aradstrito tal que 0s processos
produtivos fossem quase que totalmente automaszddscando uma autossustentabilidade
em termos produtivos, 0 maximo possivel indepemdeatacao e trabalho humanos. Faltou a
modernidade, uma visdo menos funcional e maistasttugeografica e informacional; faltou
uma topologia da gestdo. Esta, com seus elememasidos — espaco e fluxo de energia,
fluxo de matéria organica, fluxo de informacéo esasdidade néo-linear —, tem mais a haver
com a ecologia do planeta. Talvez tenha faltado mm@@itacdo mais filoséfica dos processos
histéricos que afetaram elementos materiais, comgrgea, genética e linguagem, num
espirito ndo linear, de trés mundos — o geologiduiplégico e o social — que ndo podem ser
enxergados ou entendidos como estagios progressivanmais sofisticados de uma
evolucéo que culmina na civilizacdo como seu éxitdroféu maximo.

Vive-se num mundo formado por estruturas, complexaguras de construcoes
geologicas, biolégicas e sociais, que, afinal detasy nada mais sdo que acumulagbes de
materiais no tempo e no espaco, moldados e ewlgggdela histéria. A questdo € como
representar essas estruturas. Como todo sistemgosentacdo ou modelo, € em si mesmo
uma construgdo espacial fixa, que converte autcaragnte espacos e tempos fluidos e
difusos, mas mesmo assim objetivos, do trabalho @sspema fixo. Esse modelo confina o
livre fluxo da praxis e da experiéncia a configdes;racionalizadas, realcando claramente a
vigilancia e controle preconizado nas praticasotat# modernidade fordista, como da pos-
modernidade pds-fordista. Harvey (2000) vislumbrarmaa critica as qualidades totalizantes
do pensamento iluminista e da tirania do olho gi@l individuo: o colapso dos conceitos
absolutos do lluminismo — visao totalizante, algétes ideais do espago e do tempo,
fornecidas pelo mapa, cronébmetro e calendario —ospbso da compressao do tempo e do
espaco.

Em retrospecto, as implicagdes do tempo e do espacggestdo apontam para a
nocao de dominio do espaco no sistema-empresa gomdfonte fundamental de poder e
autoridade na e sobre a vida cotidiana do trabalh#d vozes persistentes de Harvey (2000),
Bordieu (1977), Gurvich (1964), Berman (2006) edbeire (2000) sdo unanimes ao apontar o
modo como essa forma de autoridade se articulacceontrole do tempo e do dinheiro na
interseccdo do dominio sobre o dinheiro, o tempoespaco de um lado e a organizacdo do
trabalho de outro; tudo isso formando um nexo suostl de poder social que ndo se pode

dar ao luxo de se ignorar. Domar o tempo e mensumraedir 0 espaco sdo maneiras de
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catalisar o uso do conhecimento para obter rigyezder e status. De fato, dominar tempo e
espaco € um elemento crucial na busca do lucroc@mequéncia, o dinheiro € também
usado para dominar o tempo dos trabalhadores eriiteo ao seu trabalho, flexibiliza-los
funcionalmente ou numericamente. Isso é feito mIminio das praticas materiais, das
formas e sentidos do dinheiro, do tempo e do esfzedato, quem detém esse dominio fixa
as regras basicas do jogo no mundo da producao.

Todo sistema de producao envolve basicamenteigos de organizacdo em funcao
do tempo: a organizacdo espacial e a organizac@i@lomho. A equacéo € simples: o tempo
de producéo (especificidade da organizacao doll@passociado ao tempo de circulagéo da
troca, forma o conceito do tempo de giro do cagtguanto mais rapida a recuperacdo do
capital posto em circulacdo, tanto maior sera lu& aceleracédo do ritmo do trabalho, ao
mesmo tempo em que se vencem barreiras espaciaisasicteristicas da compressao do
tempo-espaco. O conceito de projeto de gestdoaddeawariedade e textura de oposi¢cées as
materializacdes do dinheiro, do espaco e do tempaandicbes de hegemonia do capital.
Este projeto €, em ultima analise, um movimentéasbem articulado em seus objetivos que
entra numa relacdo com a comunidade do dinheifagdaala um espaco e um tempo
racionalizados, num sentido ndo oposicional, mas owvimentos que tém de enfrentar a
questao da organizagdo do trabalho pés-modernajsad como uma organizagcdo necessaria
do espaco e do tempo apropriada a sua propriadegio. Genericamente, a teoria da
estruturacéo ao fazé-lo através do projeto de gestpesar de manter a tensao, se nivela ao
poder dissolutivo do dinheiro, assim como as cambgadefinicdes de espaco e de tempo que
surgem por meio da circulagéo do capital. Em sunwapital continua a dominar e o faz, em
parte, gracas ao dominio superior do espa¢o e rdpotemesmo que se veja obrigado a
repensar as alteridades e resisténcias regionaisagustentabilidade da pos-modernidade

exige.
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7. LEI LIMITE DA NATUREZA

Salta aos olhos como a degradacdo ambiental irnom@® cenarios politico, social e
econdmico mundial como sintoma de uma crise déizagao. A questao ecoldgica, marcada
pelo modelo de modernidade regido sob o predondaiaientifizacdo e da racionalidade
econbmica, se fez presente a partir do primad@aoiaoenia sobre a natureza. Esta claro que o
crescimento econémico avancou a custa da perdertileldde da terra e da desorganizacéo
dos ecossistemas, enfrentando a inelutavel dediadagtropica de todo o processo
produtivo. Essa clareza se manifesta no aquecingtobal do planeta, efeito da crescente
producdo de gases, do efeito estufa e da diminuig&mpacidade de absorcdo de didxido de
carbono pela biosfera, devido ao avanco de desreatane da reducdo ou eliminacdo de
florestas. Em 1903, o Prémio Nobel de Quimica d&l1Rrederick Soddy (1877-1956), foi
pioneiro na percepcédo da impossibilidade de se enamnh crescimento exponencial da
economia, devido, justamente, a existéncia daal@rdropid®.

Em 1971, Georgescu-Roeg&metomou esse argumento e difundiu pela primeiza ve
o vinculo entre o processo econdmico e a segundaaletermodindmica que rege a
degradacgdo de matéria e de energia em todo progesdativo, e, com isso, os limites fisicos
impostos pela lei da entropia ao crescimento ecama expansado da producédo. Ele parte
da ordem econdmica fundada no equilibrio dos fatale producdo sob o principio de
escassez. Essa ordem foi construindo uma raciand@idue levou a desnaturalizacdo da
propria natureza e a insustentabilidade do procdssproducdo. Aqui fica clara a visao
funcional e mecanica que fundamentou a modernida@eonomia emergiu como ciéncia da
classificacdo racional de recursos escassos e wbbeg dos fatores da producéo: capital,
trabalho, ciéncia e tecnologia, em que repousa\aedio da produtividade, que se converteu
na forca produtiva predominante. E ai que a naduéedesnaturalizada, fracionada e mutilada

e convertida em recursos naturais discretos, enmériagiprimas usadas como simples

119 Entropia — teve seu significado probabilistico formal imlnaido na investigacdo econdmica associada a
teoria da informacdo de Shannon. Henri Atlan desleru uma teoria da organizacdo, inspirada numa
ampliagdo da teoria de Shannon, o que permitiucemiar alguns paradoxos logicos da organizagdo do
trabalho, explicando como e em que condi¢des pastenriar informacao a partir do ruido (transitgriem
outras palavras, como e em que condigBes o acasta(pas) pode contribuir para criar uma complexddad
institucional, em vez de ser apenas um fator derdasizacdo. Finalmente, a partir de suas nocdes de
biologia organisticaque Ludwig Von Bertalanffy e das ideias de Norb#Weiner sobre cibernética, que o
bidlogo austriaco desenvolveu a teoria geral deersss. Assim, construiu-se o0 nexo sistémico entre
entropia, controle e informacao.

120 Nicholas Georgescu-Roegen publicou, em 1971yro & Lei da Entropia e o processo econdm{@he
entropy law and the economic process
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Insumos em processos produtivos. O erro foi concalatureza como um bem abundante e
gratuito, com capacidade de autorregeneracgao,esigéencia independia do comportamento
social e econémico.

A emergéncia da entropia como lei limite da radidagle moderna se da no
momento desse eminente colapso da racionalidadémica no qual o mundo esta flutuando
em incertezas e na hipertransitoriedade, que paréeevencido leis e normas fundadas na
natureza e na ética. A pés-modernidade traz aotle & dissimulacdo da estetizacéo politica e
de seu esteticismo. Para Bordieu (1977), Baudtillét986) e Leff (2006), ha uma
relatividade de signos quando o mundo se convemteealidade e onde o simbdlico parece
perder sua referencialidade e sua conexdo coml.oP&a os autores, a realidade atual ndo
coincide com nenhuma fase da lei do valor e todtersia cambaleia na indeterminacéao,
fazendo com que a realidade seja absorvida poga$dsimulacdes e dissimulacdes.

Numa visdo baudrillardiana, a sociedade € regidia peéncipio da simulagéo, que
substituiu o velho principio da realidade; as fiuledles desapareceram, a identidade das
pessoas € gerada por modelos; ndo ha mais ideol@gieha nada mais além de simulacros.
Desse modo, o conceito de entropia enfrenta aralbimde moderna, surgindo como uma lei
limite que a natureza impde a expansao do proessmico. Essa lei enfrenta o processo
de globalizacdo capitalista totalmente mergulha@o corrente esteticista, recheada de
simulacros. Este enfrentamento desvela a causaalitta insustentabilidade da racionalidade
moderna, dissimulada em contextos e dominios sp@abndmicos e culturais tangiveis e
intangiveis nos quais inumeros simulacros desengpendiferentes papéis. Além do
esteticismo politico ha também uma estetizacdo sistemas-empresa, particularmente
verificavel no simulacro tecnoldgico do modelo Bstéde gestao.

Esse modelo € mais uma ferramenta capitalista peragdo econémica do mundo
da producdo e da natureza. Georgescu-Roegen (H)®@6la que o pecado original da
economia deve ser atribuido a visdo newtonianafupugamenta toda a economia moderna
desde a sua origem e a acompanha em seus deserardh$, aspectos e aplicacdes até a

pos-modernidade:

“Pois 0 pecado esta ali, mesmo quando vemos o gsocecondmico
exclusivamente a partir do ponto de vista fisicd A disciplina econémica,
na forma em que foi professada de maneira geralgaméa, é tdo fortemente
mecanica como pensamos, via de regra, que € a icedadassica (...) A
mesma falha foi incorporada a economia por seusaflores, que, segundo
testemunho de Jevons e Walras, ndo tinham umaag8pimaior que a de
criar uma ciéncia econdémica seguindo o padrdo edatmecanica (...) A
concepgdo do processo econdmico como uma analagianica dominou
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desde entéo, por completo, 0 pensamento econdNéssa representacao, o
processo nem induz & mudanca qualitativa algunma, seevé afetado pela
mudanca qualitativa do ambiente no qual se encamt@rado. E um
processo isolado, autocontido e a-histérico — wmoflentre producéo e
consumo sem saidas e sem entradas, como € pirgbmolipros de textos
elementares (...) Em nenhum dos numerosos modetmsbmicos existe
uma vertente que dé conta da contribuicdo perene Ndtureza”.
(GEORGESCU-ROEGEN, 1996:1-2).

Ora, se desde Adam Smith e Ricardo e passando @wk Mssa concepcéo
newtoniana manteve-se a mesma, ndo é errado assuena base do desconhecimento da
contribuicdo da natureza ao processo econdmicgletEmente nessa visdo mecanicista. Ja
em seu estudo sobre a renda, Ricardo entendia Gjeeraaparecia como um fator imune a
qualquer mudanca qualitativa e posteriormente orgatela producéo e reprodugcédo marxista, a
natureza que se oferece gratuitamente ao procees@raico ndo contribui para a formacéo
de valor, ficando desvinculada das condicfes deugdo. Estranha e paradoxalmente a
histéria da economia e de sua obsessao mecarsemiau firmemente em frente, mesmo com
as revolugbes tedricas no campo da fisica — daotém@mica estatistica, da teoria da
relatividade e da mecéanica quantica — que derrobavadogma mecanicista, tanto nas
ciéncias naturais como na filosofia. Porém, maisag@al ainda é o fato de que a
termodindmica surgiu como uma fisica do valor eouné e, basicamente, ainda pode ser
considerada assim. Pelo menos é o que pensa Gaofgesgen (1996), para quem a propria
lei da entropia emerge como a mais econdmica destad leis naturais, posto que esta lei €
tdo somente um aspecto de um fato mais geral, pag, ele, é a base da economia da vida
em todos os niveis.

Para se aplicar a entropia como lei limite da reaiairé preciso compreendé-la. Num
primeiro contato, o termo entropia parece esotéfiomas tem se popularizado em varios
campos de pesquisa. Tome-se como ilustracdo a @dahe historieta da escrivaninha e das
prateleiras entulhadas de livros e documentos.sEste acham empilhados de qualquer
maneira. No entanto, seu dono sabe perfeitamente&ar, se preciso for, 0 documento que
procura. Ao contrario, quando, por infelicidadgu&im ousa por ordem neles, é possivel que
o dono se torne incapaz de encontrar o que quersejae E evidente, neste caso, que a
aparente desordem era uma ordem e vice-versa. gkddes aparente, portanto, oculta uma

ordem determinada pelo conhecimento individual ddacum dos documentos e de sua

121 Esotérico — conforme dicionarios, ciéncia, doutrina ou matha qual certos conhecimentos (relacionados
com a ciéncia, a filosofia e a religido) ndo podmmndo devem ser vulgarizados, mas comunicados a um
pequeno nimero de iniciados. Carater de uma olbnaétiea, enigmatica.
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possivel significacdo utilitaria. Para um seguntdseovador, aquele que quer por em ordem,
essa significacado pode ser completamente diferEntecasos extremos, nao tem significacéo
alguma, a ndo ser que se faca um arranjo de manqnera&oincidam, em seu conjunto, com
certa ideiaa priori, com um padrdo considerado globalmente ordenadpawir desse
exemplo, é possivel se ter uma nocao de ordemoeddss, embora o exemplo esteja longe
de ser uma questdo académica, pois de sua respEtade a compreensdo de um dos
grandes principios fisicos, sendo unico, que regeohicdo dos sistemas naturais, a saber, 0

segundo principio da termodinamica.

7.1. A entropia e os limites do crescimento

Entropia, grosso modo, significa perda de enef&gaum sistema néo interage com o
entorno, um dos dois esta perdendo energia, ouestfaocorrendo um processo entrépico. O
sistema econdmico, enquanto sistema artificial lestge do equilibrio, embora existam nele
caracteristicas de sistemas termodinamicamentetoabeou seja, propriedades auto-
organizadoras, como consequéncia de pareamenttuxiss fe flutuacbes aleatérias entre
oferta e demanda. E certo que, mesmo um sistent abafastado do equilibrio entre oferta
e demanda, ndo escapa a degradacéo entropicanigmectanto do desgaste e dos limites da
reciclagem de materiais como da degradacao daiangilzada.

Ora, se existem caracteristicas termodinamicas coaoenia, ela esta sujeita a
grandeza entropia. Nestes termos, esta grandegecébpla na racionalidade moderna, mais
especificamente no imperativo de se maximizar dyireidade e minimizar perdas. Em sua
procura de ordem, controle e eficiéncia, essa matitade desencadeou uma circularidade
negativa que levou a degradacdo da natureza. Neefido, a escassez como principio que
fundamenta a ciéncia econdémica trocou de sinalgaiad novo significado. A definicdo de
ordem e desordem, escassez e fartura na natuiezihzer de Enrique Leff se apresentam

como problemas dos limites do crescimento:

“O problema dos limites do crescimento ndo surgeesigotamento dos
recursos naturais (renovaveis e ndo renovaveigp des limites da
tecnologia para extrai-los e transforma-los; negusedos crescentes custos
de geracao de recursos energéticos. Os limiteatdaeaa sdo estabelecidos
pelalei-limite da entropia que rege os fendmenos da natureza e conduz o
processo irreversivel e inelutavel da degradacamataria e da energia no
universo. A Terra ndo escapa dessa lei universaf, messe minusculo
ponto de nossa galaxia, tal processo é aceleradoirpposicdo de uma
racionalidade econdmica que incrementa e magn#i¢eansformacédo da
matéria e da energia de baixa entropia a estadaaltaleentropia, cuja
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manifestacdo mais clara, na atualidade, é o ageetinglobal do planeta”.
(LEFF, 2006:175-6).

A partir da corrente de pensamento que entende bave lei inelutavel de entropia
da ordem natural, pela qual € uma questdo de temgistema solar atingir sua entropia
méxima, Leff (2006) adverte que o acelerado pracesondmico esta antecipando essa
possivel morte entrépica do planeta; ele alertdaagque a acumulacao de capital, as taxas de
exploracdo dos recursos e os padrbes dominantesndemo ultrapassaram a capacidade de
carga e diluicdo dos ecossistemas, levando a foemiaisios sem precedentes de degradacao
ecologica, de extin¢do biologica, de eroséo dessole destruicdo da biodiversidade.

De fato, a racionalidade moderna revolveu os men@s de auto-organiza¢&alos
sistemas bioldgicos que sustentam o equilibrio6ggod do planeta, dos quais dependem
tanto a produtividade primaria dos ecossistemasocos processos de regeneracdo da
natureza, contribuindo para a destruicdo das coedide sustentabilidade da economia. Leff
(2006) enfatiza que o mercado € incapaz de atrilalares econdmicos a produtividade da
natureza e aos servicos ambientais que corresporRdacondicdes ecoldgicas para um
desenvolvimento sustentavel. Ora, se valores ec@p8mao sdo comparaveis com valores
de equidade social e de diversidades cultural eiesntah, eles podem ser associados e
alinhados por uma racionalidade alargada, comaiamalidade estrutural. A racionalidade
moderna, por si s6, ndo pode inserir-se nas leigdicas, nem lhe é possivel incorporar 0s
direitos coletivos, 0s interesses sociais e as awiimstitucionais para o manejo participativo
democratico dos recursos naturais. No dizer de (2&6), foi a crise ambiental que apontou
a necessidade imperativa de se internalizar asigfiesl ecolégicas e culturais para um
desenvolvimento sustentavel, equitativo e divebsmon como levou ao questionamento da
racionalidade moderna, econdémica no seu dizerafgesnte e a revisdo do papel da natureza

e suas e consequéncias na economia:

“Hoje em dia, o problema do esgotamento dos resumsturais ndo se
apresenta apenas em termos das reservas provadadroearburetos e
minerais no planeta. A despetrolizacdo da econ@mian imperativo que
ndo se impde a partir de condi¢des técnicas, edoaéra mesmo politicas

122 Auto-organizagdo— pressupde uma unidade definida em termos defrdsiras com o ambiente em que
estd inserida e também faz com que esta unidadpasda ser vista em termos ndo-sistémicos. Ist@éto-
organizacdo € uma unidade discreta: quem se agémian ndo pode ser um amontoado, ou mesmo uma
estrutura que agregue elementos externos. Autovzayzio €, ainda, uma percepgdo de interioridade de
algum processo existente e proveniente de compemgmié-existentes. E também uma nocdo de um
processo pelo qual novas formas de organizacdegdmtaneamente geradas sem interferéncia direta, o
determinante, de elementos externos ao propricepsoc Ou seja, auto-organizacdo ndo quer dizeumue
sistema-empresa, por exemplo, por si s6 se orgalZzese auto-organiza quando é produzida umaaigéer
entre acionistas, gestores e trabalhadores q@isem com ou sem finalidade preestabelecida.
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de acesso, apropriacdo e transformacdo dos hibwwetns, mas sim da
crescente producao de entropia (de gases de e&itfa, de calor) associada
a exploracao, transformacdo e consumo de energsil,fonclusive a
producdo de hidrocarburetos sintéticos atravésgdafacao do carvéo ou o
uso direto desse elemento, assim como de outrdesfdradicionais de
energia (termoelétricas a partir da fissdo e fuafiomica, extracdo de
materiais ndo ferrosos do fundo dos oceanos e ianéidroelétrica)”.
(LEFF, 2006:176-7).

A necessidade do desenvolvimento sustentavel paecsar e permanecer dentro da
lei limite da natureza tem como condicdo definintoonos para o processo econdmico,
convertendo-o em argumento adicional para o questiento de validacdo da teoria da
estruturacdo. Esta condicdo limite € o equilibriteenecessidade e desejo, entre natureza e
cultura. A crescente complexidade e a continuane#ite da sociedade durante séculos
atingiram, na era pés-moderna, o limite na esaalexgloracéo da Terra. E nesta era que esse
equilibrio deve ser buscado.

Se de um lado o desejo decorre de uma forma cultleradesperdicio de um
excedente de libido e de energia, propalado pgla e ouro e impulsionado pela pulsdo do
gasto, enquanto expressao de um ser movido poras®jalinsaciavel, e pelo exuberante
desgaste e a irremediavel perdicdo do ser humame, dgpende economicamente das
travessias de energia por sobre o Globo terretreutro, a nogéo da entropia como lei limite
da natureza permite reconhecer e enfrentar asafes humanas sociais e fornece um
caminho para o desejo de encontrar uma alternativaaovimento perpétuo do crescimento
econdmico ilimitado. Nesse sentido, o conceito nkeopia mostra-se em sintonia com seu
referente, os processos termodinamicos, além tigiref crise de identidade entre teoria e
praxis econémicas. O conceito de entropia na irdgéun e nos sistemas-empresa auxilia na
compreensao do caos, da desordem, da desorganizic@weficiéncia, do desperdicio de
energia Util e da irreversibilidade do tempo emssaplicacbes que ndo as das ciéncias
naturais.

Assim, ndo sO na incerteza e irreversibilidade dEcgssos de desenvolvimento
sustentavel que o seu sentido é percebido, magtmrnbmo lei limite da natureza em face
da lei do mercado e da racionalidade moderna, gueanifesta na degradacédo da energia e
no aquecimento global do planeta.

E nessa tensdo entre natureza e cultura que a €ensdio da insustentabilidade da
economia, a partir do incremento inexoravel de opidr nos processos de producdo e

consumo, deve ser entendida e conduzida. O degaéose apresenta € o de saber se a
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produtividade da vida é capaz de equilibrar a disgr@o entrdpica gerada pela racionalidade
moderna, a qual, em vez de criar ordem a partcads (Prigogine), gera entropia a partir da
ordem da natureza, revertendo o principio de coosprodutivo da natureza em consumo

improdutivo, entropico e insustentavel.

Esse desafio passa por uma gigantesca mudancaatualéuhabitos humanos. John
Maynard Keynes, ja em 1936 apostava num sonho enogjhomens deveriam uma vez mais
valorar os fins sobre os meios e preferir o bemiio Optar pela autonomia € observar
dimensdes menos materialistas e alicercar essadgrm#nosa mudanca. Compromissos com a
qualidade de vida e a solidariedade, lado a laco @@reservacéo da natureza, devem ser
assumidos por individuos e comunidades.

Georgescu-Roegen, com sua bioeconomia ou econamiégea, e Enrique Leff,
com sua nocgao sobre produtividade ecotecnologi®a, exemplos de pesquisadores que
buscam solu¢des para esse nivelamento. Existera aéribs estudos sobre a capacidade ou
ndo do potencial produtivo proveniente da biomagsa@ responder as necessidades da
populacdo humana atual. Estudos sobre o potermiahdrgia solar e sobre bicombustiveis
estdo em desenvolvimento para se construir umabedarbaseada nos potenciais ecologicos
do planeta.

Ha um lento e quase imperceptivel movimento do rdedemento cientifico em
direcdo a uma gradativa reorientacdo para incremenbcessos de produtividade primaria e
para transformar seus produtos em valor de usaisga bntropi&®. Nessa perspectiva, busca-
se um equilibrio entre natureza e cultura, baseado crescimento sustentado da economia,
recuperar e incrementar a busca de uma produtiideztessaria além de otimizar a
capacidade de producdo de biomassa, tendo em rgaatex biosfera apresenta limites
ecologicos e termodinamicos que deverdo levar, ago lde processos demograficos e

produtivos, a um equilibrio dindmico que consergp®tencial dessa ordem produtiva.

123 valor de uso de baixa entropia- esta nogéo reconsidera a teoria do valor ecadoum base nas leis da
natureza. “Uma vez que o processo econdmico censishiterialmente, em uma transformacéo de baixa
entropia em alta entropia, quer dizer, em dejetdoff, e posto que essa transformacao € irrevérsige
recursos naturais deveriam representar, necessmtenuma parte da no¢éo de valor econémico. Hiparq
processo econdmico ndo é automatico, mas sim walibs servicos de todos os agentes, humanos e
materiais, também pertencem a mesma faceta deg8a.rfom relagdo a outra faceta, deveriamos observar
que seria totalmente absurdo pensar que o pro@EEETOMICO existe apenas para produzir dejetos. A
conclusdo irrefutavel é que o produto verdadeirsselg@rocesso € um fluxo imaterial — o desfruteida. v
Esse fluxo constitui a segunda faceta do valor &mico”. (GEORGESCU-ROEGEN, 1996:18).
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Sendo assim, é possivel prever um cenario em geEnque a populacdo humana
chegue a um estado estaciondfino curso do século XXI, enquanto opera a transizio
presente ordem econdmica insustentavel para oustargavel, ao mesmo tempo promova a
apropriacdo social de bens e servicos socioamiBemta construcdo de uma racionalidade
estrutural para edificar sociedades sustentaveiata-Ee, pois, da integracdo da ordem
ecoldégica com a ordem simbdlica, isto é entre emmal ecoldgico e a significacdo cultural e
da criatividade humana.

A lei limite da natureza lida com amplas quest@s)do preciso delimitar seu
percurso. Elaborou-se o cenéario acima para insefreocupacdo do desequilibrio entre
necessidade e desejo no contexto da teoria dduragéo, posto que 0 mesmo deve ser uma
ferramenta de conscientizagdo quanto ao excessond&mo, além das necessidades basicas
de sobrevivéncia com certo nivel de conforto; @aiom alerta contra excessos de luxo e
extravagancia. Assim, o projeto de gestdo deveseenéar a nogdo de consumo necessario, a
nocdo de consumo suficiente, respeitando-se assim limites de seguranca da
sustentabilidade. Este limite é a relacdo ento® r@enbiental e nivel de desenvolvimento. Ou
seja, ao se projetar a gestdo ou se determinansiema-empresa, deve-se ter em mente o

equilibrio entre ganhos de produtividade e degi@oldo trabalho e da Terra.

7.2. Dilemas pés-modernos

O capitalismo gerou, aparentemente, um novo comjdet dilemas e problemas
sociais, culturais, politicos, econémicos e ambisnAparentemente porque nao estéa claro se
esses problemas sdo novos ou se sédo velhos comdetidvestidos numa roupagem e
abordagens contemporaneas, somente visiveis devigadpria globalizacdo. Assim, é
necessario discutir problemas pertinentes ligadgsiestdo da sustentabilidade inserida no
mundo da producéo.

Ha uma longa histéria de intervencdes, interinftigs e transferéncias culturais na
espinhosa relagcéo entre processos de modernizap#alista e a producdo de diversidades
culturais, traduzidos em modos de vida distintos, aircunstancias linguisticas, religiosas,
tecnoldgicas, em modos de producao, de troca erBImo nao-capitalistas e capitalistas. A

escala, o grau e os volumes dos fluxos de inforemg@u deslocamento de milhdes de

124 Estado estacionario- pode ser estado estavel ou instavel, caraatierigalo desaparecimento de variagées.
No caso do equilibrio estavel em um periodo sufteiede tempo, o sistema aproxima-se tanto quanto
possivel do estado estacionario, caso contraristensa se aproxima de um equilibrio instavel, neato
ocorrem flutuacdes periédicas.
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pessoas (turistas, trabalhadores, imigrantes), paoamencionar a circulacdo de artefatos
especiais, mercadorias e tecnologias pelo Glolgerem uma nova fase de interpenetracao
cultural, caracterizada pela rapidez e volatilidagam importantes consequéncias sobre as
formas de pensamento e compreensdo. O problemaird@so justamente pela abundancia

de sinais da existéncia de todo género de moviragntis e contras rumo a homogeneidade
da cultura global mediante trocas no e de merca&stes movimentos, que variam da

propaganda da diversidade cultural como mercadoiridensas reacdes culturais a influéncia
homogeneizadora dos mercados globais, e a est&afirmacbes da vontade de ser

diferente ou especial, isto €, de ter identidadpne. Nado ha nada de novo nisso, exceto
talvez o fato do mercado global implicar em rarosals adversos a suas influéncias. A

reformulacdo do mapa das culturas humanas, no Géglgme um ritmo semelhante: a busca
de enraizamento geogréafico e as numerosas inveogfiasais que ocorrem indicam ser esse
um campo dinamico da atividade humana cuja dinamsécprocessa de maneira um tanto
imprevisivel. E inegavel que tudo isso tem sido itmyvainda que em diferentes diregdes,

pelos impulsos do capitalismo.

No que tange ao desequilibrio entre populacdo erges, convive-se ha muito
tempo com temores disseminados e, por enquantgodpamente intensos de um
desequilibrio entre o quantitativo populacionabglioe a necessidade de recursos néao sé para
a sobrevivéncia (alimentacdo, salude e habitacdmp dambém para garantia de direitos
humanos fundamentais (educacéo, saude, liberdasdade). De maneira muito simples e
simplista, ha um crescente temor, principalmengeaiivistas ecologicos, de que a Terra nédo
€ capaz de suportar a producédo de produtos e gergige atendam os niveis de consumo
norte-americanos ou europeus e estendé-los a tslaseres humanos. Isto é, se cada
habitante deste planeta consumir como um americaneuropeu, a Terra ndo possui 0s
recursos, nem comporta ou suporta tamanha demamdaomsumo. Desse modo, tem
aumentado a percepcao, particularmente a partiputdicacdo pelo Clube de Roma do
relatorio Os Limites do Crescimentem 1972, do esgotamento da flexibilidade antes
conferida pela manutencdo de varias fronteirastabero desenvolvimento econbémico, a
migracdo, a extracdo de recursos e a instalac@ecdesos antipoluicdo. O rapido aumento
populacional global, a escalada do consumo e oecoeste aumento da poluicdo e da
geracdo de residuos, a degradacdo ambiental e wdaidade de crescimento econémico
muito prodigo, sendo inequivocamente destrutivan agelacdo ao uso de recursos nao-

renovaveis e renovaveis criaram toda uma sérigateppacoes globais. Adicione-se a isso 0

161



reconhecimento de que amplas consequéncias eadogadem decorrer de atividades de
pequena escala, como, por exemplo, o uso de plesjcbem como de que a escala
ascendente do uso de combustiveis fosseis temrbadoeas mudancas climaticas, ou entéo
de que a perda de habitat e da biodiversidade dénd aceleracdo. Esta claro que a questao
ambiental ja assumiu proeminéncia nas preocupagidésis, havendo um translado das
preocupac¢des ambientais tradicionais de uma elecalbpara uma escala global.

Ar e agua limpos, a conservacao de florestas edssistemas vitais saudaveis sao
preocupac0des globais, embora devam ser tratadalisniecte.
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8. GESTAO DA SUSTENTABILIDADE

Ha s6 uma Terra, mas ndo um s6 mundo. Todos cs\deos dependem da biosfera
para conservarem suas vidas. Mesmo assim, cadangtade, cada pais, luta pela
sobrevivéncia e pela prosperidade quase sem lewacomsideracdo o impacto que causa
sobre os demais. Alguns consomem os recursos da d &l ritmo que provavelmente pouco
sobrara para as geracOes futuras. Outros, em nimeéto maior, consomem muito pouco e
vivem na perspectiva da fome, da miséria, da doengka morte prematura. Apesar de
inUmeros progressos — por exemplo, em grande gartemundo, as criangas nascidas hoje
podem esperar ter vida mais longa e educacao meligoseus pais —, muito ainda resta a ser
feito. Preocupada com a questdo do meio ambien@NWd criou em 1983 a Comissao
Mundial sobre o Meio Ambiente e Desenvolviméfitaromava corpo e forma a questdo do
desenvolvimento sustentavel. O principio da suabéidade emergiu do discurso politico e
ecoldgico dentro da globalizacdo econémica comaesgdo de uma lei limite da natureza
diante da modernizacao capitalista.

Na teoria da estruturacdo, busca-se esse limitgrefetos de gestdo através de
estudos de maneiras ou formas de transferir estgstqs a outros mais consoantes com 0s
preceitos da sustentabilidade, que surge comorioritormativo para a reconstru¢do da
ordem econdmica e como condicdo para a sobrevvé&hmiplaneta. Ou seja, sai-se do
modelo de gestdo estratégica, 0 modelo estétigeskiio, para um modelo que promova de
maneira mais consciente o alargamento das ativsdadesponsabilidades socioambientais
nas inimeras cadeias de valor inseridas no mundoathucdo. Esta € uma das formas de
gestdo ndo preconizada no pos-fordismo. O projetgastdo contrapbe-se a estratificacéo
social existente e é colocado para dimensionarparitdncia das questdes socioambientais,
em todos 0s segmentos, nos sistemas-empresa edizcéo de suas atividades e negocios.
Nasce a gestdo da sustentabilidade. Ao mesmo tempajue se contrapde a gestao
estratégica a complementa, ha medida em que tergscar a gestdo tecnocratica uma gestao
mais ampliada e participativa, sendo do berco muilw, pelo menos de portédo a portdo. Nela,
0 processo decisorio é exercido por meio de a#érmultiatributos extraidos da
complexidade socioambiental da era hipertransitéria

125 \World Business Council for Sustainable DevelopmaMBCSD
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8.1. Verdade e aparéncias

A hipertransitoriedade ndo deixa de ser conseqaétaiconcepgdo antropocéntrica
de verdade cientifica. Esse antropocentrismo éesdabramento de uma discussao geral que
nega a vinculacéo, ou a possibilidade de vinculagioompromissos relativos as crencas a
objetos inteiramente independentes e mais estqueis pensamento humano. As concepgdes
do periodo moderno e pds-moderno atribuiram val@resno a efetivacdo do raciocinio
matematico e cientifico; época em que atividadesgestdo foram e continuam a ser
escolhidas em virtude de serem livres de desejoxpirifes, estaveis a0 maximo e
direcionadas a verdade cientifica.

O homem sempre foi dominado pela ideia de que gresso poderia trazer a
eliminacdo da contingéncia. A ambicado da razaoutbenster e dominar a fortunéykhe
através das ciénciasékhng sempre ofereceu uma reflexdo sobre o que signger um
animal humano, um ser que tenta controlar a nauyraas que recebe a influéncia e o efeito
dessa mesma natureza. Se por um lado a cientdizac@naterialismo, o positivismo ou
qualquer outra simplificacdo considerou que a sadd ciéncia € tornar-se a técnica de
salvacao da vida pela qual essa aspiracdo pudesseaizada — através da qual, pois, o0 ser
humano poderia fazer progressos decisivos paraddeoondicdo humana comum. Por outro
lado, cientistas tiveram que manter relagbes dmadas com crencas e com discursos
humanos. Por ser de importancia primordial paralqgea tentativa de compreender a
sustentabilidade e os modos de trata-la, € massesgante aderir e incorporar esta segunda
concepcdo. Sustentabilidade toma o mesmo caminheetade §létheig em forma de
aparéncias — juizos baseados na experiéncia. Erggmpr conseguinte, transparéncia.

A concepcéo que o ser humano escolhe o menor bemaggomo resultado da
ignorancia esta obviamente em desacordo com crenghseres usuais ou, o que da no
mesmo, com as aparéncias. Todos os seres humasaehupor natureza, o entendimento,
escreveu Aristoteles na aberturaMietafisica Ele quer dizer que o homem é a Unica criatura
viva que tem experiéncia do bem e do mal, do jesto injusto. Esse desejo natural profundo
de levar a matéria da vida uma ordem perspicuaseasatisfara enquanto ainda houver
contradicdo. Desde que a verdade passou a serieat@oe funciona, sua logica pos-moderna
assentou-se sobre o relativismo; ela se tornoalpdyma falta de uma verdade universal, para
se evitar o pior, se acreditou para ndo se destaed indeterminagédo, salvo em alguns
aspectos, parece ser a resposta mais adequadaaemima se possa decidir. O ser humano

nao pode mais situar-se no discurso da afirmacaeeddade, apenas posicionar-se como
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enunciador de mais de uma leitura possivel. Emasme gestdo, é o por da verdade, o que
reforga a interpretacéo da sustentabilidade eva slal arrogancia dos que impdem verdades a
golpes de distincédo. A verdade positivista hdo @#tacda totalidade e da complexidade do
vivido, percebido e imaginado; o relativizar persiembora ndo possa ser enunciado
logicamente sem contradicdo; no eterno fluir euneflla autoinstituicdo social, o superado
ameaca voltar. As ferramentas de disciplina e ottietornam para defender aqueles que
antes eram objetos de sua mira.

Se a verdade esta em apuros ou sob ataque, elsapsecsalva. Isso é certo em dois
niveis bastante diversos. Em primeiro lugar, elaeco risco de se esvanecer inteiramente. No
mundo da producao, verdade é fato observado, démlgercepcéo, fatos admitidos, fatos,
observacdes — quase tudo, exceto aparéncias, sueseos frequentemente equivalentes “o
que se acredita” ou “o que se diz”. Em segundor|ugansparéncia € fundamental.

Em termos padrdes, aparéncias ocorrem como um Heagma polaridade, em cujo
lado oposto se encontra o real. Elas, assim, saadas como testemunhos suficientes da
verdade. Ha uma natureza verdadeira no entornastEma que gosta de se esconder sob
maneiras humanas de agir, comunicar e acreditewelar, descobrir, ir atras, ir além —, essas
sdo algumas imagens que norteiam os principiosedaat da estruturacdo na busca da
verdade: alétheia significa aquilo que é revelado, aquilo que ¢ itlmzpara fora do
esconderijo. Quando se declara qgue um dos objalieesa teoria € salvar as aparéncias e sua
verdade, ndo se esta afirmando algo comodo e aekeiléstas contra o pos-fordismo, essas
observacdes tém, antes, um aspecto desafiadors&ialé encontrar a verdade no interior
daquilo que se diz, vé e acredita, e ndo distante aghminhos trilhados em direcdo a
sustentabilidade. Um gestor que ordena as apasérciaostra sua verdade demonstra o
suficiente para a no¢ao de gestédo da sustentat@lida

Na gestdo da sustentabilidade, o gestor normalm@ntem reunidas todas as
aparéncias importantes. Sua proxima tarefa é égules incognitas ou dilemas com os quais
se confronta. Aparéncias se apresentam em conjurdofusos, frequentemente com
contradi¢cbdes diretas, refletindo desacordos e a@icias. O primeiro passo deve ser,
portanto, trazer a tona as opinides conflitantegexpb-las claramente, ordenando os
argumentos pro e contra cada lado, demonstrandandate como a adocdo de certa posi¢ao
sobre um tema afetaria as posi¢cdes da gestdo soln@s. Sem essa tentativa séria de
descrever incognitas, o gestor tendera a aceitard@masiada precipitacdo uma solucdo que

meramente disfarce ou evite o problema. Nao é ypelsst resolver nada se ndo se vé como se
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esta limitado; as incognitas do intelecto demonstisso a respeito do problema. Pois na
medida em que o intelecto se confunde, assim tansugEmexperiéncia é semelhante a de
alguém que esta agrilhoado: ndo se pode avancaeehnuma direcéo.

Dito isso, a gestdo clama por transparéncia. Mass qurincipios e procedimentos o
gestor pode, entdo, empregar para decidir quargmag@as manter e quais descartar, se insta
por transparéncia? Procedimentos variam com a ima€o problema, o que torna dificil
afirmar qualquer coisa esclarecedora nesse niveglederalidade. Primeiramente, nada em
que se acredite universalmente é inteiramente daseh Em segundo lugar, nada do que o
gestor precise usar para argumentar, investigar, @g decidir pode ser inteiramente
descartado. Além disso, o gestor deve se pergws#ana decisdo que tem nas maos
compartilha alguma concepcédo do bom juiz, da pessadas pessoas em quem confia para
arbitrar as possiveis disputas. Muito raramenterdade € uma questdo de voto majoritario;
com frequéncia a ideia do juiz competente é maiglamente compartilhada no mundo da
producdo, e menos sujeita a discordancia, do gisfa individual da matéria com respeito a
qual esse juiz deve pronunciar um veredicto. Adgesblicita que o gestor olhe para suas
praticas e observe, nos diferentes fendmenos daogesn que espécie de juizes ele, de fato,
confia. Nela, o juizo sobre em quem e quando copfaece vir, como as aparéncias, do
gestor. Recorre-se ao gestor porque, de fato, itabamo confia em gestores. Essa confianca
nao precisa ser justificada produzindo outro judapcertificar o juiz; é suficientemente
justificada pelos fatos de que gestores a fazessp@cialista e as razdes do capitalismo para
escolhé-lo, ndo estéo por tras da praxis; estaotewor dela. E, contudo, esses especialistas
ajudam, de fato, a deslindar incégnitas. A impanitio especialista se evidencia claramente
ao se examinar a informacdo como casa da gest@elaehabita um tipo particular de
especialista, o gestor.

A hipertransitoriedade em forma de mudancas e lgdade esta em tudo aquilo de
que se tem experiéncia. A teoria da estruturagd® ¢tom esta oponente que desafia o
principio de ndo-contradic&b A defesa deste principio aristotélico como nemgsspara
pensar a gestdo é que a contradicdo € um pontoadilap seguro para se pensar a
sustentabilidade. Aparéncias e verdade ndo sadaspdanto que se pode ter a verdade
apenas dentro do circulo das aparéncias, porquensenali se pode de algum modo, se
comunicar, e ao mesmo tempo se referir. Toda gest@ntre elas a gestdo da

126 principio da Nao-Contradicdo— predicados contraditérios ndo se podem afirneanrd mesmo sujeito ao
mesmo tempo. Simplificando: uma coisa ndo pode $&i0 ser a0 mesmo tempo.
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sustentabilidade, ndo faz novas descobertas, afastas radicais, ou acentuadas mudancas
de posicdo, seja no mercado seja na sociedadee@lguealmente faz é explicar de que
maneira toda concepcao radical ou nova deve redianase a atencdo dos gestores:
demonstrando sua relacdo com a experiéncia vividandndo da producéao e fornecendo
evidéncias de sua capacidade de organizar e eaptesg0s dessa experiéncia.

Apreender o mundo e torna-lo compreensivel a réasim desejo humano universal,
e parece evidente que a simplificacdo e a redud@erigos profundos e sempre presentes a
sustentabilidade da Terra e do homem. Ao buscar fda mundo seu lar, o0 homem pode
facilmente se tornar um estranho nesse lar a mediel® experimenta. Em sua ansiedade por
controlar e apreender o incontrolado, o homem podio facilmente se tornar distante da
vida que originalmente desejava controlar. Cieateecessidade de p6r a verdade, de usar as
aparéncias de forma transparente, a teoria datw@sitéo ataca, por serem reducionistas, o
hedonismo, o materialismo, 0 mecanicismo, 0 pasitio ou alguma outra representacao

simples, estranha a algum aspecto da vida susétnpde todo ser humano precisa.

8.2. Transparéncia

Em pleno século XXI, a ética volta a ordem do dido € apenas o dominio
tradicional da caridade que se beneficia dessengea surto de vitalidade. Agora sao as
esferas do meio ambiente, das ciéncias, da midsasidtemas-empresa que estao envolvidas
pelos discursos e demandas éticas. Entre as peegigp que norteiam a consciéncia
contemporanea, ndo ha quem conteste a estrutumargral representada pela preocupacao
com a natureza. De fato, a época hipertransit@ieesponde a ascensao de novas regras
morais, centradas na natureza, incluindo-se ai agddo que ja se convencionou denominar
de sustentabilidade. Apds as conquistas histonitmss direitos humanos, presencia-se o
crescimento das reivindicagbes em favor do dirgitoqualidade de vida, expressao
caracteristica do individualismo pds-moderno. Hilkuca ecoldgica e sua preocupagdo com
as geracOes futuras, apesar de para a maior past@eabsoas isso significar tdo somente
respeitar os espacos verdes e fazer uso de prodciokaveis, e recusar produtos sintéticos
ou andar de bicicleta. A moral ecolégica no dideagminimalista; ndo prescreve nenhuma
autorrendncia, nenhum sacrificio maior, somente de€gperdicar, consumir um pouco mais

OuU um pouco menos; tudo isso regido pela compebattéa do mercado.
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Apesar de a mobilizacdo ecologica atual se escwmaprotecdo da natureza, na
gestédo equilibrada de ecossistemas, na harmonieagé® 0 desenvolvimento industrial e a
defesa do meio ambiente, em nenhuma outra arearacipnalizacdo do utilitarismo foi tdo
explicita quanto nas estratégias de comunicacasislemas-empresa. Manuais de bom
comportamento, comissfes de ética e comunicacéituaisnal, em todo lugar o objetivo é
justamente bonificar a imagem institucional, nurpac& em que o sistema-empresa deve ser
chamado a gerir a sustentabilidade como compomsstncial de seu capital e de sua marca.
No exato momento em que o livre sistema se delicei@mo horizonte insuperavel da
economia, eis que se vé compelido a definir, aigiql por si, os critérios de sua propria
legitimidade. Houve um tempo no qual o grande aamgkado podia se considerar um agente
econdbmico homogéneo. Agora, porém, ndo € destieaclasivamente a venda de produtos,
hoje deve saber gerir sua relagdo com a opiniabcpiilzonquistar e promover sua propria
legitimidade institucional. Atualmente, a legitirate do sistema-empresa ndo é mais algo
admitido nem contestado, mas construido e vendavel.

Junte-se a isso a conviccdo de que o avanco dacéondbica parece ndo conhecer
limites. Com uma logica implacavel, todas as esfdeavida séo arrastadas pela mesma onda:
primeiro a natureza, depois as ciéncias médicasméda, por fim é o proprio mundo da
producdo que sucumbe aos inesperados encantosté@®osrde valores. O universo do
sistema-empresa sempre se guiou pelos célculodidl@neia e da rentabilidade. Agora,
porém, sai ao encalco da ética nos negocios. Tgd worgiu e se inflamou nos Estados
Unidos, exercendo uma vertente do pensamento deadmide responsabilidade social
corporativa. A partir dai, as ciéncias humanas id&e econdmicas) comecaram a se
preocupar com o desenvolvimento sustentavel, endss@ campo de atividade se orientasse
pelo sentido da objetividade técnica. De fato, pas® a frisar a importancia dos valores e do
imperativo da sustentabilidade no campo das ess@hdo processo de deciséo individual.
Para Etzioni (1988), 0 homem ndo é movido unicaem@eia busca do interesse pessoal,
assim é preciso levar em conta também a dimensaml nips comportamentos,
reincorporando na andlise cientifica as nocfesderbntade, honestidade, confianca, boa-fé,
procedimentos sem o0s quais henhuma forma de aligdeonémica seria possivel.

A hipertransitoriedade é o tempo da empresa cideidda do bem publico e das
causas de interesse geral. Nao basta distributtetidos aos acionistas; € preciso contribuir
também para o bem comum cultural, humanitario eégam. Ainda que os indices

orcamentarios das iniciativas socioambientais séggamente inferiores as verbas de que
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dispde a publicidade e propaganda, o objetivo éelkemte: conferir uma alma ao sistema-
empresa, inicialmente via logica da responsabiédsatial corporativa e mais recentemente
via logica da responsabilidade socioambiental.

Que ninguém se deixe enganar. As decisdes de fpratrodo desenvolvimento
sustentavel sdo tomadas com base em critérios dminicacdo e ndo com base em
perspectivas de sustentabilidade. Tais critériag@s decorrentes, embora bem-vindos néo
sao transparentes, na maioria das vezes ndo passagbes que visam apenas minimizar
contenciosos sociais e ambientais e sdo comunigainEomo uma obrigacdo do sistema-
empresa, mas como uma acao socioambiental de filanttodpico da tal da empresa cidada.

Visando a maior transparéncia, a sociedade ciaifjitecontra esta estetizacao do
desenvolvimento sustentavel pressionando sistempgesa a prestarem contas de suas acfes
socioambientais. Dentre as diferentes formas desfice uma delas € a norma AA1000,
desenvolvida pelo Instituto de Responsabilidadeiaboe Eticd”. Num processo em
associagdo com instituicdes e redes colaborad@asustralia, na Europa Continental, na
india, nos Paises Nérdicos, na Africa do Sul, nm&&nido e nos Estados Unidos, a AA
1000 foi formulada, segundo seus idealizadores, adirpdas melhores praticas em
responsabilidade social e ética, auditoria e reldsmto que foram identificadas praticas
exercidas por seus adeptos e provedores, e agmdinalise de académicos, das organizacdes
da sociedade civil, e de normas de responsabilidadial existentes. Esta € uma norma com
modelo dindmico para um processo de melhoria aoatindo um padrdo de desempenho
real. Didlogo, comprometimento, engajamento e a¢ést de contas as partes interessadas
formam sua base. Seu principal diferencial estadin@usdo das partes interessadas
(stakeholders® em todos seus passos, visando dar credibilidadsgonsabilidade social
corporativa do sistema-empresa que a adota.

Isso implica em transparéncia de informacdes, déotma que aaccountability®

possa exigir maior proatividade e conformidade e&t&p junto aostakeholders

127 |nsitute of Social and Ethical Accountability — ISE
128 Stakeholders- s&o “os agentes que mantém vinculos com a @Ay, isto &, os participes:
(1) nafrente interna, temos os trabalhadores, gestopesprietarios;
(2) na frente externa, temos clientes, fornecedorestamtores de servigos, autoridades governamentais,
credores, concorrentes, midia, comunidade localidades da sociedade civil — sindicatos,
associagOes profissionais, movimentos sociaiseeldle servicos, igrejas”. (SROUR, 2000:41).

129 AccountAbility — é explicar ou justificar os atos, omissées,odse dependéncias pelos quais se é
responsavel em relagdo as partes interessafakeliolders Exige-se ainda transparéncia fornecer
informacdes as partes interessadas; proatividadesponsabilidade do sistema-empresa pelos $esiea
omissdes, incluindo os processos de tomada deddecisnformidade- obrigacéo de estar em conformidade
com os padrdes consensados (praticas, politicesmgenho e relato).
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Aparéncias em implicam fomentar transparéncia.r&ocesta envolve uma diferenca
criativa em relacdo a natureza, € através da buigla que gestores primeiro tateiam seus
caminhos desde a dependéncia em relacdo ao ambentercado e a propria natureza até a
autonomia da e na decisdo. Eles s6 lancardo sst@snas-empresa nos caminhos para a
verdadeira sustentabilidade, estabelecendo umarauppm sua natureza capitalista, quando
comecarem a preferir a transparéncia ao esteticienaorejeitarem a verdade utilitarista em
favor das aparéncias, entendidas como juizos baseadexperiéncia.

E que a gestdo da sustentabilidade é a forcaverigtie ativa a forca reativa e um de
seus principios fundamentais é a transparénciaa faz a reboque a significancia da
informacdo, obtida através da garantia da qualidadacessibilidade. Para que uma
informacé&o tenha qualidade é preciso que seja a@wvglaconfiavel, tenha relevancia, além
de ser inteligivel. Todo sistema que se diz detetitogestdo da sustentabilidade tem que
relatar de forma cristalina seus possiveis contensi sociais e ambientais. Se ele, em sua
atividade fim, por ventura, for obrigado a degradaneio ambiente, deve prestar contas a
sociedade. O fato € que a maioria das atividadedupvas é sustentavel, mas ndo provém
sustentabilidade. Por conseguinte, cabe a todensasempresa deixar claro a sociedade e ao
mercado 0 quanto ele degrada o meio ambiente, rdeckaias formas compensatorias,
explicitar suas pesquisas que buscam maior graustentabilidade, informar quais produtos
e servi¢cos devem ser substituidos, descontinuadelborados, o tempo previsto para tal, o
aumento ou reducao de custos, dentre outras coisas.

Os emblemas brasileiros sdo suas duas maiores saapeePetrobras e a Vale. Uma
vez que suas atividades fim sdo prejudiciais aestmilidade da Terra, tanto a estatal do
petréleo quanto a gigante da mineracao tém, taestangestdes ambientais. Ou seja, elas s6
podem ter gestdo sustentavel, ndo gestdo da <sistelstde, pois sua producdo ndo é
sustentavel. E exatamente por isso que ambas estte,momento, buscando alternativas. A
Petrobras, por exemplo, deseja ser reconhecidana@como uma empresa petrolifera, mas
de energia. Para tanto, incluiu em seu rol de gosdyor motivos estratégicos de adaptacéo e
conservacao, isto é, ndo s6 de manutencdo, magnamd evolucdo no mercado, fontes de
energia alternativas, como o etanol — a tecnologiaileira em biocombustivel.

No modismo altamente estetizado da gestdo susebntgvandes grupos de
praticamente todos os setores econOmicos comecara@@monstrar preocupagcdo com a
questdo socioambiental. O setor financeiro, pomgye, busca convencer a sociedade da

sustentabilidade de suas atividades ao incluir @emrsl de produtos taxas verdes de juros,
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isto €, oferece descontos aqueles que executars agéentaveis; colocam postos de coleta
de materiais potencialmente poluidores; investemmtepale seus lucros em acdes
socioambientais. Infelizmente, tais iniciativas s@igto mais de marketing, buscando reforcar
marcas, melhorar imagens perante a opinidao puldiogiie aprimora ainda mais o0 seu ja
extremamente lucrativo negocio. O fato é que paxmiudo setor bancario financiam a
comercializacdo de bens que degradam o meio aral@ealienam o ser humano. A bola da
vez é o financiamento de longo prazo de veiculogue® aumenta a poluicdo, e por ai vai.
Essa € a consequéncia mais perversa do modelz@stétgestdo. Enquanto o pos-fordismo
fomenta a gestdo de projetos, a teoria da estgdtoraverte essa ordem tradicional. Nao se

trata de determinar a gestao de projetos, e san&ronduzir projetos de gestéao.

8.3. Gestao sustentavel ou gestdo da sustentabilidade?

Um modelo é melhor do que nenhum, ou do que um lmayles, visto poder ser
formulado matematicamente, é imposto a forca adesde, falsificando-a. Disciplinas como
psicologia, sociologia ou antropologia tém seusactps excedendo, e muito, construcdes
matematicas, uma vez que estes cobrem apenasaaspactiais e uma pequena fracado de
dados empiricos. A historia da ciéncia atesta quexmessdo em linguagem ordinaria
frequentemente precedeu a formulacdo matematita,éisa invencdo de um algoritmo.
Teorias como as da evolucdo ou da economia somamtetarde encontraram formulacéo
matematica, e assim mesmo parcial. E usual seritaeipo algum modelo ndo matematico
com suas insuficiéncias, mas exprimindo aspectdsriarmente despercebidos, com a
esperanca de um futuro desenvolvimento que forwegalequado algoritmo. A ideia do
projeto de gestdo conserva seu valor mesmo quardm pode ser formulada
matematicamente ou permanece apenas como umaliadi&z. Em sociologia, por exemplo,

a simples compreensdo de que as entidades so@@isistemas e ndo somas de atomos
sociais, ou que a histdria consiste em sistemasdefalidos chamados de civilizagbes que

obedecem aos principios gerais de sistemas, aaraeteorientacdo desses campos. Como
suporte a tais representacdes, se faz necessdeéinggdo de pressupostos do projeto de
gestdo como mecanismos condutores e mantenedorgsedaria ordem em sistemas-

empresa.

No processo de gestdo da sustentabilidade, a d@&rusacional que visa a

fundamentar a resolucdo de um problema € encaegmdo um sistema de apoio a deciséao
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no seio do qual as pretensdes de validade deversassfeitas. A gestdo da sustentabilidade
repousa, pois, sobre um procedimento, em relac@uaocabe ao sistema de apoio a deciséo
de estabelecer parametros, critérios e atributasodca da reapropriacéo social da natureza,
da desnaturalizacdo da técnica, da recuperacdmmanitas as racionalidades econémica,
social e ambiental, agrupadas sob a racionalidattataral, indicam os caminhos naturais
para a sustentabilidade. Estes séo trilhados raalilesmaior produtividade e lucro alinhado a
preocupacdo em reduzir a poluicdo e melhorar afie@®ia com tecnologias limpas e
inovadoras. Sado caminhos que buscam adequar o aiseepiditacdo e da legitimidade
institucional e corporativa, de marcas, produtossesvicos perante seus publicos,
fornecedores, clientes e consumidores, pelas qpaendem a utilizar habilidades e recursos
para atender necessidades basicas de nutricAgyiegnbabitacdo, educacdo de pessoas
carentes. Desse modo, vé-se a gestdo da sustiela@ditomo um processo de aprendizado,
de percepcgéo de valores e crengas, de revisao ii@smosicionamentos e tratamentos, seja
de sistemas-empresa, de processos, das pessoasgoupds. E o entendimento de que a
partir do progresso técnico-cientifico e do creseito da tecnologia da informacéo surgem
inUmeras ferramentas modernas de gestao.

Gestao sustentavel ou gestao da sustentabilidatpraito a gestdo sustentavel é o
modelo estético de gestdo que tdo simplesmentealar dimensdes do desenvolvimento
sustentavel, a gestdo da sustentabilidade est@éymada ndo s6 com a sobrevivéncia do
sistema-empresa, mas também com a sustentabildtaganeta. Isto é obtido através da
producdo sustentavel. A gestado sustentavel € t&erde reativa, ela procura auxiliar tanto
sistemas-empresa quanto a natureza a se adaptae eanservar diante das demandas da
sociedade e da preservagcdo da natureza, tendoupeg@es com a sobrevivéncia e
perenidade desses sistemas, em detrimento da tabdidade do planeta. Ou seja, num
impasse entre a sobrevivéncia de seu negocio graddedo do meio ambiente, ela opta por
esta Ultima, justificando-se economicamente ao rme@mpo em que busca alternativas
compensatdrias ao meio ambiente.

Ganha relevo a Ideia de projeto, que por defintedo por funcéo basica a gestao da
sustentabilidade. Esta € um tipo de gestéo intageaititegradora que abarca, ndo de forma
exaustiva, diferentes modalidades de gestao, a:sgd®ao estratégica, gestdo soaebtao
ambiental, gestdo da qualidade, gestdo da comuéicgestao do contetdo, gestéo de riscos,
gestdo da avaliacdo do ciclo de vida (ACV), govegaacorporativa, e producao integrada

por computador.
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Essas modalidades de gestdo, se postas em relagéascoperacfes diarias dos
sistemas-empresa, apontam para o0 estabelecimentdifgientes estratégias e acoes,
necessarias para suportar a gestdo da susterddbilidiais acfes sdo apoiadas pela
introducdo de sistemas e processos, 0S quais glateente ajudam os sistemas a gerenciar
suas operacbes de negocios, garantindo o cumpomintseus conjuntos de atividades
necessarios para o alcance de seus objetivos e.meta
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V.b SEGUNDA SECAO — REFERENCIAL TEORICO BASICO

Investiga-se, nesta secdo, o dominio da teorisulateracdo, mais especificamente
seu recorte teorico. Nela, procurou-se desenhdroageiras e contornos nos quais esta
inserido o projeto de gestdo. Isto se deu de umeingatransdisciplinar. Ora, se esté claro
que a forma como sistemas-empresa tém sido gedescié@ fundamental na degradacao
ambiental da Terra, € mais claro ainda a necessidadse contextualizar a exploracdo de
recursos naturais. Inicialmente, investiga-se &aplidade da ja classica Teoria Geral de
Sistemas, desenvolvida por Ludwig Von Bertalanflybiélogo vienense a denominou de
teoria da biologia organismiéa contudo, na realidade ela é uma ontologia vestoia a
roupagem das ciéncias do século XXI. Esta teorradeas raizes, como afirmou o proéprio
Von Bertalanffy (1975a, 1975b), em Nicolas Cusa®ghelling, Hegel, Plotino e Platdo. E a
partir da introducdo do contexto da teoria de siate quanto a sua coeréncia, integridade,
estrutura e organizacédo, que se discutem os erd@igtémicos necessarios a teoria social.

Se por um lado a teoria da estruturacdo deve sead® ndo apenas dentro do
contexto da teoria social, em seu papel de coogdenda leitura feita de autores classicos,
mas também como um texto que valoriza a reflex@o,qutro ela deve ser um tipo de
pensamento mais frequente no mundo da producader®as essa hipotese implica em
remeter a formas que se encontram cunhadas emitosnda teoria da decisdo e de cultura
técnica, uma vez que, € na conjungdo entre prdgegestao e cultura técnica que se combate
a hipertransitoriedade.

Assim, a fronteira do trabalho é delimitada a urbhardagem sistémica monista
corretamente articulada em suas linhas mestrasefaupara se tecer os relevos da teoria da
estruturagao e realizar seu recorte tedrico, s@aatos transdisciplinarmente a teoria social,
a teoria de sistemas, a teoria da decisdo e aztcnica.

130 Biologia organismica— no sentido empregado por Von Bertalanffy (197Bm@)ogia organismica constitui-
se num neologismo, inclusive mantido no portug@germo constante em dicionarios de biologia e de
filosofia é organicismo cujo sentido em que foi utilizado tanto por Voertlanffy como atualmente é o da
doutrina bioldgica que rejeita a explicacdo dofeenos bioldgicos meramente mecanicistas. Entostant
ndo adere ao vitalismo, ou seja, a admisséo deprintipio vital’, uma for¢a que ndo pode ser redazaos
processos fisico-quimicos dos organismos.

131 Abordagem sistémica monista- a justificativa em se optar pela abordagem rsist de carater monista
estd na contraposicdo desta abordagem a ontoldgialigta. Enquanto nesta ha niveis diferentes de
realidades diferentes, naquela ha apenas estafgoentes da mesma realidade. A perspectiva phigali
tende a multiplicar desnecessariamente as entidagegsonstituem o real cada vez que depara com uma
dicotomia insuperavel num dado nivel. Em contragfmsi aabordagem sistémica moniskvita esta
multiplicacdo de entidades, apelando a uma divadsidie niveis ou estagios de uma mesma realidade.
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9. TEORIA SOCIAL E SISTEMAS

A teoria social e a teoria de sistemas fazem plrteonstelacao tedrica da teoria da
estruturacéo. E introduzido o contexto da teorielgee sistemas, quanto a sua coeréncia,
integridade, estrutura e organizagcdo. A partir @aessocdes, discutem-se os enfoques
sistémicos necessarios a teoria social contemparéaesenta-se ainda a teoria geral de
sistemas propriamente dita com seus principais esltss, complementada com a teoria

cibernética e a teoria da historia.

9.1. O contexto filoséfico dos sistemas: coeréncia e égridade

De muitas maneiras de se recorrer a filosofiaetaly mais plastica seja assistir ao
grandioso espetaculo do nascimento do espirito modds ideias de finitude e infinitude
foram concebidas no amanhecer da filosofia. Néstgia o dito dictum) de Heraclito de
Efeso: tudo flui panta rhe). Se para este filosofo pré-socratico tudo eramdino, seu rival
Parménides ensinava que s6 0 ser estatico erap@algonseguinte toda mudanca seria
ilusoria. De uma forma ou de outra esta controaéesin atravessado os séculos e persistido
em todas as fases que tem passado tanto a filesofia a ciéncia. Enquanto o ponto de vista
de Parménides é inerente ao atomismo, ao uno,oaqué € finito e determinado, para
Heraclito a estrutura € mdultipla, dindmica e indeteada. Onde o parmenidico moderno vé
sistemas em equilibrio, o heraclitico fala em teynde processos irreversiveis e estados
instaveis. Entre o uno e o multiplo, contudo, teenhdver coeréncia. O movimento para a
coeréncia é um processo intrinseco a todos o0s avemb universo e processos de
determinacdo sdo ancorados em sistemas, desse toddogvento € ou um sistema ou
instancia de um sistema. Coeréncia vem do latimaerentiasignificando unido, ligacéo,
proporgao das partes com o todo. Por sua vez,eeitorde sistema tem sua origem no grego:
systemaconsta da juncdo do advérlsign— todos juntos, juntamente — com o vehlistemi—
colocar, por.

Assim, enquanto sistema vem a ser justamente essocde dar unidade a uma
multiplicidade ou subsumir a multiplicidade em uoradade; coeréncia é a unidade de uma
multiplicidade ou a multiplicidade em unidade, aonie a énfase que se queira dar a um ou
outro dos momentos envolvidos em seu estabelecinemi seja, a unidade ou a
multiplicidade. Como se V&, os termos sistema eéomé tém, em sua origem etimoldgica,

significados muito préximos.
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No equilibrio dindmico entre os movimentos do undoemdltiplo est4 contida a
combinagéo entre determinacao e indeterminacaes Estmos sdo utilizados para traduzir,
respectivamentepéras e apeiron retraduzidos por homogeneizacdo e diversificacao.
Enquanto o movimento para uma maior homogeneizegéesponde a um momento para
uma maior predeterminacao, diversificacdo demateadéncia a multiplicacdo incontrolada,
caracteristica de todos os processos nao suboddirBdsaida a um principio de limitagédo e
ordenacdo — é a marca da pulsdo do gasto, por é&xefyminda mais, a marca caracteristica
dos seres sensiveis, dependentes crucialment&cido/com um principio ordenador que, ao
impor limite a sua tendéncia a dispersao, evitenmimize a emergéncia da complexidade.
Assim, o vinculo inextricavel de unidade e multjulade mediadas pela coeréncia e os
diversos graus em que se pode manifestar o predoddrunidade sobre a multiplicidade; ou
vice-versa, trazem a tona o equilibrio dindmicaeedbis movimentos antagonicos, ou seja, a
tendéncia a maior unidade (homogeneizacdo) e teiméa maior multiplicidade
(diversificacao).

Obviamente, ser coerente é agir preservando admslatémica e compatibilizando
movimentos antagénicos. E aqui que se chega ataipsitoriedade, também entendida como
a falta de descricdo unitaria do mundo, a auséteiama razao vinculante a todos. Embora
esta seja s6 uma posicdo correta e comum perantenundo e a sociedade,
hipertransitoriedade é precisamente o resultadocdadi¢cdes estruturais a que se expde a
sociedade contemporanea. Conforme um sistema@eimprde uma maior homogeneizacao,
0 campo de possiveis eventos engendrados pelanc@es® estreita, até restringir-se a uma
Gnica possibilidade, quando entdo o surgimentondelado evento serd necessario. Assim, o
multiplo é reduzido ao uno, a diferenca a identgaal transitoriedade a invariancia. A
inteligibilidade do real aumenta progressivamemtelavia, diminuindo a quantidade de
informac&o disponivel. Ao inverso, conforme o sisese aproxima de uma maior
diversificacdo, torna-se visivel 0 modo menos egémte do processo de determinagdo, cada
vez mais semelhante ao processo gerador de desd¥@ssas duas dire¢bes antagobnicas, vé-
se claramente, de um lado, os modos de homoge&eizagentidade, invariancia e
determinacdo, de outro, os modos de diversificagdteridade ou diferenca, variacdo e
indeterminacdo. Desse modo, a coeréncia d4-sestep@sicdo ou sobreposicdo entre uno e
multiplo. Tem sido um erro fundamental da filosofiada ciéncia desconsiderar a presenca
inegavel do multiplo no real, em prol de versdetemadas de filosofias e ciéncias da

identidade. E necesséria a mutualidade entre unaltéplo, para tanto, relevos precisam ser
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tecidos a partir de diversas disciplinas. Vem daiegisao de transdisciplinaridade e enfoques
sistémicos.

Em suas manifestacbes mais extremas o uno e golalbincidem -coincidentia
oppositoriun®®* — distinguindo-se apenas no dizer de quem busgliciék-los. Von
Bertalanffy parte desta concepcao filosofica pamaceituar sistema. Em outras palavras, as
vias para a méaxima homogeneizacdo e para a maxim@sificacdo, em principio
inteiramente divergentes, convergem para um mesmtpA forma mais extrema do uno €
a identidade. A forma mais extrema de multiplicelad a alteridade. Entre estes extremos
tem-se a compreensdo platdbnica desenvolvid&ofsta segundo a qual a identidade e a
alteridade se pressupdem mutuamente. Com efetta,determinagéo supde relacdo. Se por
um lado o movimento em direcdo a plena homogen&gizagnstata a presenca de cada vez
menos diferenca e mais identidade, menos variag@@ieinvariancia, menos indeterminacao
e mais determinacao, de outro, 0 movimento em @reps modos de diversificagdo, quais
sejam, a diferenca e a variagdo, diminuem prog/@ssnte a presenca da identidade, da
invariancia e da determinacao.

Assim, a maxima diversificacdo realiza-se na mingresenca de determinacéo, na
presenca minima de identidade e na maxima diferamganinima invaridncia e maxima
variacdo, isto é, num sistema simpfesNo devir geral do mundo perduram mais aquelas
configuragdes sistémicas gerais do universo caeserdm 0 ambiente altamente dinamico
promovido pelo processo de autodeterminacédo deersoy enquanto sistema. Desse modo, a
coeréncia depende crucialmente do refinament@aiginuumuno-multiplo, do adequado
equilibrio entre os processos antagbnicos da home@mpecdo e da diversificacdo. Somente
configuracbes sistémicas gerais na formasi¢emas flexiveisefetivamente coerentes e
autorregulados, satisfazem adequadamente estaneldg@ Unica forma de escapar dos
extremos quer seja da homogeneizacédo (identidaddadiversificacdo (alteridade) é gerar

configuracbes sistémicas gerais (sistemas fleyiveigis complexas, mais difusas, pois

132 Coincidentia oppositorium— ou unidade de contrarios é uma tese fundameatdilosofia de Nicolas
Cusanus: “Deus é 0 maximo porque compreende o twimexiste nada que seja seu contrario. Como é a
unidade de todas as coisas, deve ser assim meamaame dos contrarios (...) Na medida em queh@o
nada superior ao maximo, nada se opde a este. Aiaila posto que esta por cima de qualquer coofrari
deve também ser o minimo. Esta é a considerac@ddpraca que Cusa obtém de sua concepgdo monista de
Deus”. (BERTALANFFY, 1975b:55).

133 Sistema simples e sistema complexotrata-se de ursistema simpleorque ainda se possui uma relacéo e
duas instancias a cada momento, embora o tipolagitee instancias dadas varie com o tempo. Em um
sistema complexa unidade ndo seria mais minima, pois a presarg@da momento de varias relacbes
produziria uma presenca maior de unidade no sisteraqui esta se falando da forma minima de prasimc
unidade.
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méxima homogeneizacdo e a maxima diversificacdminam coincidindo na forma de
identidade consigo mesmo do universo, enquantensestsimples. Em suma, o universo
precisa diferenciar-se eternamente, produzindo tditade. Como ele envolve tudo o que
h&, esse processo de diferenciacao interna doétoelalizado a partir de sistemas flexiveis. A
gradacgdo desta flexibilidade vai desde as conf@@es sistémicas gerais menos estaveis ou
mais incoerentes até as mais estaveis e mais tegrddd praticamente trés niveis de
gradacdo: sistema simples — da homogeneizacdo maxdiversificacdo minima) a
diversificacdo maxima (homogeneizacdo minima), mefinicdo € a coincidentia
oppositorium sistema complexo — do predominio da diversifioagdé o predominio da
homogeneizacdo, por definicdo reduzir a complexdagmpre; sistema flexivel —
homogeneizacéo e diversificagdo em razoavel egoiliblo entanto, tais niveis devem ser
coerentes, integros e solidarios.

Do ponto de vista sistémico, as configuragOes dedmpodem se manter coerentes,
mas ndo necessariamente se mantém. Nesse comtéxtopa tendéncia de um movimento
para a manifestacdo de configuracbes sistémicassgeomo sistemas flexiveis. Assim,
processos inerentes a estes sistemas tém um seslgdose movimentam na direcdo da
preservacdo da coeréncia sistémica. Coeréncia, pads®, a seintegridade e esta é, ndo
apenas um bem, mas o bem primeiro. Qualquer prckessior de sentido € um processo de
priorizacdo, onde a atividade sistémica pde o pyopistema, enquanto sistema, como
prioridade. O sistema € assim destacado de um cdmpgeentos ou processos possiveis ou
reais, aquele que se propde a remocdo de incomesieoncretos, ou seja, 0 sistema
prioriza-se a si mesmo. E o evento priorizado tatory € um bem. O evento, o processo, 0
sistema sdo tanto um ser como um dever-ser, daoles fronteiras rigidas entre natureza e
espirito, entre modernizacdo e modernismo. Issar®goorque sistemas ndo sdo meros
eventos ou processos complexos, ndo Sao apenawe\@rire eventos, atividades entre
atividades, funcdes entre funcdes, processos pracessos, mas totalidades que concentram
em si a producao de valor. Sistemas sdo centrgaldecdo. Mas que valor? De valor ético,
social, ambiental e, claro, de valor econémico.

Assim, toda priorizacédo sistémica deve estar adeoean uma prioridade primeira:
integridade. Enquanto a integridade € um bem prondiens segundos sdo todos os bens,
todas as prioridades que de algum modo colaboram gaealizagcdo do bem primeiro. A
integridade de qualquer sistema € um bem primgies ndo apenas o sistema flexivel como

um todo gera bens primeiros, no movimento de ragdia de seu proprio bem, ele manifestara
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predominantemente configuracdes sistémicas genaés igstanciam subsistemas e seus
respectivos bens primeiros. Assim, nenhum procestanciado pelo sistema flexivel pode
ter outra direcdo que a preservacao do todo, peislas de determinacdo nas partes sao
transformacdes de determinacéo no todo que se mawigrente. Como todo sistema flexivel
€ também monista, ndo pode haver qualquer evetitijaale ou processo a ele externo,
gualquer evento, atividade ou processo que nagsejele instanciado e, portanto, ndo pode
haver qualquer evento, atividade ou processo cgsepca ndo reafirme a integridade do
sistema monista. Disso ndo se segue que apenda exigossa existir somente um bem
primeiro, visto que sistemas flexiveis sdo, de,fatstemas de sistemas. Ou seja, sistemas
monistas sdo formados por subsistemas de estaifgoendes da mesma realidade. E cada
subsistema € um novo centro de valoracdo, tendoreservacdo de si mesmo o seu bem

primeiro.

9.2. Panorama histérico do conceito de sistemas

Se 0 conceito de sistema apresenta uma historiataege meandros e afluentes
durante o desenvolvimento da filosofia, ndo menasoso tem sido seu desenrolar na
histéria da ciéncia moderna. Inegavelmente, fatafiwsofia e em ciéncias modernas é falar
epistemologicamente em lados distintos de uma mesoela. Desde Descartes, com seu
sistema cartesiano fundamentado na propria cedtesajeito que conhece-se a si mesmo, tao
largamente expressa sam cogitang passando por Kant com sua dialética transceaident
nocdo de sistema constituia-se num todo de conbatinmordenado segundo principios e
imperativos, cuja arquitetura era definida comorta de construir sistemas. Mas foi com
Hegel que se teve a distincdo radical da ideiaistensa filosofico. Para ele, somente a
totalidade é verdadeira, sendo o parcial enxergad®m um momento falso de verdade.

Em ciéncias, o termo sistema € uma espécie detienglusado indistintamente em
quase todo campo cientifico. Foi na década de §820Ludwig Von Bertalanffy falou pela
primeira vez sobre uma nova perspectiva metodaogjee chamou inicialmente de biologia
organismica. Tentando explica-la, se referia acelmo a teoria sistémica do organismo,
reivindicando essa biologia em detrimento da cog@epnecanicista vigente. Mais tarde, em
1947, reconheceu que existiam modelos, principlegseaplicaveis a sistemas generalizados.
Nascia, assim, a Teoria Geral de Sistemas. A pegpedesta teoria, no dizer de Von

Bertalanffy (1975a, 1975b), ja tinha a especifidelde ser multidisciplinar.
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Von Bertalanffy percebeu os organismos como sisteenadvogou que o principal
objetivo das ciéncias biologicas seria a descoltaprincipios da organizacdo dos seres
Vivos em seus diversos niveis, ndo apenas na dimdisco-quimica dos fenbmenos vitais.

Mas de onde vém as raizes da ideia de sistemasri8&ftalanffy? Basicamente da filosofia

de Nicolas Cusanti& Para o bidlogo austriaco:

“Recorrer a filosofia de Cusa € assistir ao graswi@spetaculo do
nascimento do espirito moderno. Nicolas foi o prima conceber a ideia de
infinitude. Rompeu as celestes esferas de cristaloélicas e previu a
infinitude do espago e do universo (...) Cusa fErce universo como
infinito, e vai inclusive mais adiante que CopéorgcKepler, que situavam a
terra no centro do globo celeste, pois sustenteungsso planeta era apenas
um astro a mais. A infinitude, conceito téxico, twha doutrina original de
grande superioridade eclesiastica 150 anos antgaeltevaria a fogueira a
Giordano Bruno. Cusa acreditava hdo sé que arnaaaionava e girava em
Orbita aproximadamente circular, como também quidase encontrava em
todo o universo. As obras fundamentais de Cusdréadivros dedicados a
‘ciéncia do ndo saberdfcta ignorantid. Todo conhecimento é incerto,
disse o0 cusano, porque o conhecimento consisteoemparar o conhecido
com o desconhecido, e tal comparagcdo ndo é nur&.eX intuicdo
maxima é de Socrates: saber que ndo sabemos. iyossEncia diz respeito
sobretudo a Deus. Dado que nosso conhecimentacéistes individuais, e
Deus é a unidade das coisas, ndo pode ser apreeodid conceitos
humanos, que sempre designam objetos de existBmiiada. Deus é o
maximo porque compreende o todo; ndo existe nadaeja seu contrario.
Como é a unidade de todas as coisas, deve ser mesmo, a unidade dos
contrarios. Esta unidade de contrarioxoincidentia oppositoriurg a ideia
capital da filosofia cusana”. (VON BERTALANFFY, 1597:55).

Ao se rastrear a grande influéncia de Cusa sobme Bertalanffy ndo é dificil
perceber que a filosofia do cardeal aleméo foi leincmno pensamento do bidlogo austriaco.
Nicolds Cusanus foi mais um membro ilustre, interade um rol de fildsofos que se
propuseram a elaborar um projeto de um sistemsofito universal. Estes fil6sofos e suas
teorias foram como mecanismos que, a0 menos e padcaram determinar a passagem do
uno para o multiplo e vice-versa.

E a partir dessa reflexdo sobre a oposicédo engmtitthde e alteridade que Von
Bertalanffy (1975b) iniciou sua incursdo numa abgein de cunho claramente filosoéfico da
biologia. Para ele, o masculino e o feminino selé&mn no plano das criaturas, como fazem a

134 Nicolas Cusanus- cardeal nascido em nos arredores de Tréversnaha, no ano de 1401e morto em
1464 em Todi, Imbria, Italia. A ideia basilar deadilosofia, a qual ele atribuiu a inspiracdo dasirfioi o
conceito dedocta ignorantia que, acredita-se, lhe foi provavelmente sugepela imensiddo do mar em
uma de suas viagens ao oriente. Um de seus prisigigantos era de conciliar Cristianismo e Islanas
baseando-se em uma religido racional comum. Cusanfcauténtico reformador antes da Reforma, sendo
precursor de Lutero e Calvino. Como Lutero, tergabstituir um pietismo superficial por um sentinoent
religioso liberal, antidogmatico e ilustrado.
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luz e a sombra, tal é a causa de que se encontrmmachos caracteristicas femininas como
0Ss mamilos.

As doutrinas de Cusa surpreenderam a Von Bertglaoif duas raz6es. Quando um
principe da Igreja do século XV compreendia Deusaéeito no mundo e chamava de Deus
humano ao homem, quando nada, era motivo de salicedgluitos morreram na fogueira
por doutrinas muito menos heréticas. Para Von Bexffg (1975b), a filosofia cusana se
antecipou ao maior sistema filosofico da llustragéle se referiu a teoria leibniziana das
monadas. Igual a Cusa, Leibniz pensava que quagqerindividual era uma ménada que
refletia o universo e que nao havia duas moénadasticghds, pela simples razdo de ser
impossivel distinguir o que é idéntico. A tarefa Ménada humana era entdo, mostrar e
aperfeicoar as potencialidades jazentes nela, sparimentar influéncias das outras.

Von Bertalanffy, ao recorrer a filosofia de Nicol@ssanus, voltou ao pensamento
antigo que nascera com Heréclito — o universo éntrério de si mesmo, unidade de calor e
frio, dia e noite, verdo e inverno, guerra e pamle mal. E a partir dai, parte da unidade de
contrarios ¢oincidentia oppositoriuip ao qual aplica seu ponto de vista perspectiavas
categorias de pensamento tém surgido no horizorpesar de assumirem formas diferentes
de acordo com seus objetos de estudo e inten@masem comum o que Von Bertalanffy
(1975b) denominou de perspectivismo filosofico, gaemeava todo o espectro intelectual
desde a fisica contemporénea até a biologia e tarinisO mundo da experiéncia e do
conhecimento humanos é um dentre os inumeraveigataeb dos organismos, que nada tém
de singular como o do passaro, do cavalo ou daabadesmo o mundo da fisica, da quimica,
da eletrbnica com seus elétrons, atontits, e bytesaté galaxias sdo produtos puramente
humanos, dependendo da organizacdo fisica e pgical@a espécie humana. Assim, o
homem esta longe de ser um mero espectador qye @si@ndo o espetaculo do mundo; pelo
contrario, ele € um reagente ator na trama. Elgeraaestimulos provenientes do exterior, de
acordo com sua percepcao e inteligibilidade e camimal politico descobre seu caminho no
mundo. Para tanto ele usa as categorias da expertiéo espaco, do tempo, da substancia e
da causalidade para garantir suficiente correspmméentre aparéncia, realidade e

representacao.
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9.3. Enfoques sistémicos

Além das teorias social e de sistemas, enfoqueseotentes a teoria da estruturacéo
incluem diversas disciplinas que complementam seabauco sistémico: cibernética, teoria
da decisao, légica classica, l6gica diftisa cultura técnica. Enfoques sistémicos aludem a
coisas muito diferentes: modelos — como sistemeasgad) hierarquicos, retroalimentatgo
tenocracias e tecnologia da informacgdo; conceitopagmetros atuais — informacao,
racionalidade, decisdo, complexidade ou emergéBstas coisas coincidem, portanto, de um
modo ou outro, com problemas sistémicos, isto &, pmblemas de inter-relacdes dentro de
um todo ordenado. Naturalmente, tampouco, estd@ad@® umas das outras, elas se
sobrepdem ou se justapbem, permitindo se trataralonente o mesmo problema de diversas
maneiras.

Com o aporte continuado e crescente de tecnolegiageral e da tecnologia da
informacg&o em patrticular, quer seja nos sistemeaeadturais ou no mundo da producéo, as
relagdes entre homem e sociedade e entre homexhathto passaram a ter importancia ainda
maior. Entraram em cena relacdes entre 0 homemégaina e entraram também em jogo
inumeraveis problemas financeiros, econdémicos,agcpoliticos e ambientais. Tematicas
como trafego aéreo, maritimo e rodoviario, trafdgaonformacdes e de dados ja ndo sdo mais
uma questdo de avides, navios, carros ou compese@on operacdo, mas formam sistemas
gue devem ser planejados e organizados. Sao nuwearsgproblemas que estdo surgindo na
sociedade, no meio ambiente, na producéo, no corerw trabalho, desse modo, tornou-se
necessario um enfoque sistémico que exige técrioamplicadas e computadores para
resolverem problemas que transcendem e muito aidap@ individual. Tanto bardware
dos computadores, da automacéao e da cibernéticeioqossoftwaresda ciéncia dos sistemas
computacionais representam uma tecnologia que empwr sociedade para a Segunda
Revolucéo Industrial.

Essa evolucdo tecnoldgica trouxe a reboque prolslemgentes, como a polui¢do, o
aumento da exclusdo, cidades mal planejadas e &@rbamas densamente povoadas. No

entanto, ndo se trata apenas dos efeitos dessgatgim do mundo, cuja tendéncia,

135 | ¢gica Difusa oufuzzy logic— “o termofuzzy significa zonas cinzas entre 0% e 100%. A maidda
conceitos sdo difusos porque possuem fronteirastase. Nao ha linhas rigidas entre a dgua quarestda
ou ndo morna, ou entre pores do sol alaranjadosdoualaranjados (...) Estes conceitos tém oposies g
justapdem-se uns aos outros”. (KOSKO, 1999:xi).&Zcimza quer dizer qualquer ponto intermediarioeent
0 0 (branco) e 0 1 (preto).

136 Retroalimentac&o (feedback — “conservacéo homeostatica de um estado caistiterou a procura de uma
meta, baseada em cadeias causais circulares omismoa que enviam retroativamente a informacaoesobr
0s desvios do estado a ser mantido ou da metaatisgida”’. (VON BERTALANFFY, 1975a:72).
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infelizmente, aponta no sentido de se fazer corsas lucrativas ou destruidoras, ou ambas.
Trata-se de uma transformacédo nas categorias bacpensamento, transformagédo na qual
as complexidades da moderna tecnologia sdo apemaseutalvez, ndo a mais importante
manifestacdo. De uma maneira ou de outra, se adorg tratar com sistemas complexos em
todos os campos do conhecimento. Isto implicou ndoradlamental reorientacdo do
pensamento cientifico. Em fisica, quimica e bi@pgabe-se bem que 0s enormes progressos
realizados nas Ultimas décadas engendraram uma espé&cie de problemas. Onda ou
particula, biologia molecular, nanotecnologia, grax renovaveis ou a preocupacao da
biologia com os niveis mais elevados de organizdgaser vivo sdo exemplos desses novos
problemas. O mesmo aconteceu nas ciéncias sofjpesar da eterna dificuldade em se
definir entidades socioculturais, os fendmenos as®cisd0 quase que unanimemente
considerados como sistemas. O curso dos acontdosn@tuais sugere uma concepcao
semelhante na histéria, levando a consideracd@staed a sociologia em acdo, uma vez que,
sdo as mesmas entidades socioculturais que a@gaiohvestiga em seu estado atual e a
histéria em seu movimento. Os primeiros periodogigi@ria tinham um carater claramente
idiografico®” e os aspectos iniciais da sociologia eram de umdestransversal, ambas
tratando basicamente de instituicbes informais.iMsgpisddios como a Segunda Guerra
Mundial, que foi atribuida a maldade de Hitler, ®gentos ou acontecimentos sociais
implicavam em decisfGes e ac¢fes individuais. Contobatizacdo, os individuos perderam
este conforto intelectual. Hoje todos sofrem comfasgas historicas determinadas por
sistemas socioculturais que vao desde ideologds;alismos religiosos, grupos de presséo,
tendéncias sociais, crescimento e declinio de en@s0

O desenvolvimento tedrico de instituicdes formaisads recente, ou seja, estruturas
planejadas, burocracias ou tecnocraéiado moldadas em uma ciéncia que adota a premissa
de que a maneira inteligivel de estudar um problénestuda-lo como sistema. De fato, a
partir da década de 1920 o sistema emergiu comoeitorchave na pesquisa cientifica.
Evidentemente sistemas j& eram estudados ha séowdssalgo novo foi acrescentado: a
tendéncia a estudar sistemas como uma entidad® eamio um aglomerado de partes.
Consequentemente, fechou-se o circulo e voltowssedlizacbes de uma sociedade quase

que inteiramente tecnoldgica. Dessas consideragdesgiram a no¢do de que na gama de

137 |diografico — “(...) uma descric&o de acontecimentos que ecam no passado préximo ou distante”. (VON
BERTALANFFY, 1975a:263).

138 Tecnocracia— este fendmeno surgiu por volta dos anos de &#9%€rsiste nos dias atuais. E a estrutura de
poder dos técnicos que condicionam ou determingmooesso decisério tendendo a substituir o polfieo
fixacdo de politicas e os burocratas na participacéxecucao das decisdes.
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ciéncias e na vida moderna, exigiram-se novas doacées, novas ideias e categorias, de
uma maneira ou outra, centralizadas no conceitsisiema. Os perigos desta criagdo foram
evidentes. A sistemicidade e o mundo cibernétiaduzigam o homem a instrumento
tornando-o mecanizado, conformista, controlado drguazado. Os mais exagerados o
chamaram de idiota amestrado, altamente treinadalguma estreita especializacdo ou entéo
como simples parte da maquina, isto €, o homenotese uma roda dentada em uma
engrenagem dominada por uns poucos lideres pialeg. O homem se desumanizou,
perdeu sudumanitas

Além desse perigo, o enfoque sistémico enfrentaoblgma das limitacbes dos
procedimentos analiticos da ciéncia. Procedimendditaco significa que uma entidade pode
ser estudada resolvendo-se em partes e, por camgegade ser constituida ou reconstituida
pela reunido destas partes. Por exemplo, o problen@do € mais do que a soma de suas
partes” depende de duas condi¢cdes. A primeira éaqui@teracfes entre as partes ou nao
existam ou sejam fracas. podendo ser desprezadasegidnda é que as relagbes que
descrevem o comportamento das partes sejam lingaiesso entdo ser’'s dada a condicao de
aditividade. Tais condi¢cfes, contudo, ndo sdofedts em sistemas. Uma complexidade
organizada pode ser definida pela existéncia dedanteragdes ou de interagcdes nao lineares.
Ha varios enfoques para se tratar desses problénaso do termo enfoque é apropriado
porque o0s enfoques ndo sdo homogéneos, represettarantes disciplinas, modelos
conceituais, pontos de vista gerais, técnicasrarfantas, concordando, porém, na qualidade

de ser teoria de sistemas.

9.4. Transdisciplinaridade sistémica

A questéo decisiva de enfoques sistémicos ¢é a ldo gascritivo e antecipador de
diferentes disciplinas e suas teorias ao atacaammdg volume de problemas que se agrupam
em qualquer campo cientifico. A revolugdo copemactoi mais do que a possibilidade de
calcular melhor o movimento dos planetas; o esgagtidiano e 0o tempo newtoniano nao
eram idénticos ao espaco e ao tempo da experidiveta, foram construcdes da fisica. A
relatividade geral foi mais do que a explicacdaisenimero muito pequeno de fenbmenos
desobedientes e resistentes em fisica. O darwirfishmaais do que uma resposta hipotética a
problemas zoolégicos. Todos foram modificacdesuarlep de referéncias que, apesar de sua

suma importancia, ndo poderiam ser obtidas sem nimgee sistémico. O alcance do
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conceito de sistemas influenciou sobremaneira@logjia, a psiquiatria e a psicandlise. Mas
foi em biologia, com eventos como a taxonomia, @fidgdo do cdédigo do DNA, que tal
enfoque veio a luz. A teoria da decisdo contrilmom consideraveis proveitos nos sistemas
aplicados da ciéncia. Do mesmo modo, é visivel eesgdade e a exequibilidade de
abordagens sistémicas nas ciéncias sociais: enmomé@nna sociologia, na histéria, na
administragdo e em quase todas as engenharias.

Do ponto de vista transdisciplinar, sdo considesativersos enfoques sistémicos de
suporte as exigéncias metodoldgicas da teoriatdat@scado, como por exemplo, a teoria da
decisdo, que trata de escolhas entre alterna@radisando igualmente escolhas racionais,
baseadas no exame de determinada situacdo e d@asaigeis resultados. A abordagem
sistémica monista esta conectada com as modelagesstemas de informacédo gerenciais
através da arquitetura da tecnolo@amputer Integrated Manufacturing CIM™°, Esta é
formada por componentes como planejamento e cendi@lproducao, projetos digitalizados,
e producédo assistida por computadores, todos adegrem um sistema unico. A CIM, que
deriva de conceitos cibernéticos, tornou-se umastgoede sobrevivéncia dos sistemas-
empresa, devido ao vinculo resultante entre a legiaoda informacédo e dos processos, as
normas e procedimentos existentes no mundo da giodwu seja, esta tecnologia ndo s6
influencia cada vez mais a estrutura gerencial,octambém se torna fator cada vez mais

importante de competitividade.

9.5. Cibernética

A partir da Segunda Guerra Mundial, o filosofo etem@atico norte-americano
Norbert Weiner desenvolveu suas pesquisas ligadasrea da mensagem. Dentro do seu
campo tedrico de estudo, encontravam-se temasaai® a transmissdo da mensagem, 0
estudo da linguagem e imbricacdes tedricas entresagem e sua transmissédo, como forma
de controle para o desenvolvimento de maquinasferedies tipos de autbmatos. Tais
reflexdes estavam intimamente ligadas com os tnaballe Willard Gibbs, aos seus estudos
do sistema nervoso e da psicologia que levavam amsideracdo os desenvolvimentos no
campo das probabilidades. O desafio inicial desseiptina foi descobrir os mecanismos
neurais subjacentes aos fendbmenos mentais e exfhoesem linguagem matematica

explicita, para a compreensao de como se estabaleceontrole comunicacional. Weiner

139 Producéo Integrada por Computador.
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formulou a palavra cibernética e a definiu comadéaaa do controle e da comunicagédo no
animal e na maquina, em suas palavras:

“Até recentemente, nao havia palavra especifica gasignar este complexo
de ideias, e, para abarcar todo o campo com uno @i®imo, vi-me forgado
a criar uma. Dai “Cibernética”, que derivei da pedagregakubernetesou
“piloto”, a mesma palavra grega de que eventualenel@rivamos nossa
palavra “governador”. Descobri casualmente, maidetaque a palavra ja
havia sido usada por Ampere com referéncia a @épalitica e que fora
inserida em outro contexto por um cientista polpaé®hos 0s usos datavam
dos primérdios do século XIX". (WEINER, 1984:145).

Entretanto, ao se resgatar o uso classico do tegyeroebe-se que Weiner exumou e
lancou em circulagdo o termo cibernética com roapegova. Esta palavra foi usada por
Platdo cerca de 25 séculos antes, e, mais tardé848) pelo famoso fisico francés André
Ampére. Platdo empregou-a no sentido da ciéncleada pelo timoneiro para pilotar o
navio. Assim, no sentido etimolégico do termo aviggor Weiner quando um sistema-
empresa desvia-se de seu planejamento, o gestarrige;c realimentando-o a com a
informagéao da rota correta.

Embora Von Bertalanffy (1975a, 1975b) tenha apantguke a ideia de uma teoria
geral de sistemas tenha sido pela primeira vepdagida por ele antes do surgimento da
cibernética, foi esta que de fato deu uma respiefiaitiva para o problema da abertura e
fechamento de sistemas. Em 1948, o li@ibernéticade Weiner (1984), resultado das
investigacdes e aquisicOes, entdo recentes, daldgim de computadores, da teoria da
informacédo e das maquinas autorreguladadoras. r@tiest € uma teoria de sistemas de
controle baseada na comunicagéo — transferéndigatenacio — entre o sistema e o meio e
dentro do sistema, € também baseada no principiorettaacdo feedback ou dos
encadeamentos causais circulares, enquanto fure@isimas com respeito ao ambiente,
fornecendo mecanismos para a procura de uma n@etomportamento autocontrolador. O
modelo cibernético apesar de sua ampla aplicagide ser confundido com a teoria geral
de sistemas, uma vez que serve fundamentalmente demcrever a estrutura formal de
mecanismos reguladores por meio de diagramas dmsdle de fluxogramas. Assim, a
estrutura reguladora pode ser reconhecida mesmualgu@s mecanismos reais permanecem
desconhecidos ou ndo sdo descritos, e 0 sistemaaécaixa preta, definida somente pela
entrada e pela saida.

O modelo cibernético aplica-se a sistemas hid@syicelétricos, mecanicos,

fisiologicos, de comunicacdes, enfim, a tudo qusspoter uma relacdo causa e efeito. A
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teoria cibernética foi criada para tratar de reimoentacdo e controle, e buscou mostrar que
0S mecanismos de natureza retroativa sdo a basengortamento teleologico ou finalista
nas maquinas construidas pelo homem, assim com@rgasismos vivos e nos sistemas
socioculturais. O esquema de retroacdo pressupd@as estruturais de regulacdo tanto nos
sistemas-empresa como no organismo vivo. Arranpssquais a ordem é efetuada por uma
inter-relacdo dindmica de processos, 0 todo ébelsteido a partir das partes em processos
teleoldgicos. Estas sdo as regulacdes primarimsg¢jsas mais fundamentais e primitivas no
desenvolvimento institucional e, assim como na waw, tém a natureza de interacfes
dindmicas. Tais regulacdes baseiam-se no fato eeigtemas-empresa sédo sistemas abertos
gue se mantém em estado estacionario ou se aproxieste. Sobrepondo-se as primeiras,
encontram-se as regulacbes secundarias que saooladas por dispositivos fixos
especialmente do tipo retroativo. E o principio rdecanizacdo progressi{fa De inicio,
sistemas sociais sdo governados pela interacaondindde seus componentes. Mais tarde
estabelecem-se disposic¢oes fixas e condigdes dedoogue tornam o sistema e suas partes
mais eficientes, mas também diminuem gradualmente p@& fim, abolem sua
equipotencialidade. Assim, a dinamica € o maisdoqge se pode chegar de uma funcéo
semelhante as das maquinas, introduzindo convesienhdi¢des de coercao.

Ha ainda a importante questdo da relacdo da temial de sistemas com a
cibernética, nos sistemas abertos com os mecanisegosadores. A base do modelo do
sistema aberto € a interacdo dindmica de seus caniEs. A base do modelo cibernético € o
ciclo de retroacao, no qual, por viaféedbaclkda informac&o, mantém-se um valor desejado,
possibilitando atingir uma meta ou tomar uma deci€a sistema aberto € movimento no
tempo e no espago e a teoria cibernética basermseetroacdo e na informacdo. A

combinacéo das duas teorias é aplicada sistemitar@enciéncias sociais.

140 Mecanizac&o progressiva- “No estado de totalidade, uma perturbagéo dersis conduz & introducéo de
um novo estado de equilibrio. Se, entretanto emiaté dividido em cadeias causais individuais estas
prosseguem independentemente. A mecanizacdo cresignifica a determinacdo crescente dos elementos
para fungbes somente dependentes deles mesmoseqeente perda de regularidade, a qual repousa no
sistema enquanto totalidade, devido as inter-rempdesentes. Quanto menores se tornarem os eo&fii
de interacao tanto mais 0s respectivos termog@de¢m ser desprezados, e tanto mais o sistemdsépo
“maquina”’, isto é, semelhante a uma soma de padependentes”. (VON BERTALANFFY, 1975a:100-1).
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Em um sistema aberto, é possivel aumentar a ordéimiruir a entropia, ou seja,
aumentar a informacao que é idéntica a entropiativeg ou neguentropfa O mesmo
ocorre num sistema de retroacao fechado, a Unieeedc¢a € que, no sistema aberto (estado
estavel), ha uma tendéncia ativa em direcao a tade@sle organiza¢ao superior, enquanto no
sistema fechado (estado de equilibrio) pode alcanga estado semelhante reativamente
devido a aprendizagem introduzida no sistema. Eunme, aos sistemas abertos aplicam-se
regulacfes primarias e somente entdo o sistema-sergrescentemente mecanizado, quando
as regulacdes posteriores ou secundarias apliGadistemas fechados, isto é, regulacdes
baseadas em arranjos estruturais, correspondencanis®os de retroacao: homeostédse
comportamento dirigido a um fim, informacéo ou drm@a*.

Quando da definicdo dos contornos de um sistemaesapdeve-se considerar a
combinacdo e a composicdo dos subsistemas em teuntemssabertos e fechados. Assim, a
regulacéo do sistema-empresa baseia-se em arragstgbelecido. Enquanto um subsistema
fechado tem a natureza de mecanismos, ao contl@sioegulacdes de natureza dindmica do
sistema-empresa, sempre operacionalmente fechegldtante da livre operacédo e encontro
de forcas, de acdes e decisbes entre componeeteentio para o equilibrio ou estado
estavel. Quanto a estatica (sistemas fechadosgraes causais no subsistema de retroacao
séo lineares e unidirecionais. Este esquema bdsicetroacdo € ainda o esquema classico
estimulo-respostainputoutpu), acrescentado da alca de retroacdo, de modo que a
causalidade se torna circular. Quanto a dinamiste(sas abertos), os fendmenos tipicos de
retroacdo, engetropia, neguentropia ou de homeos&s abertos no que diz respeito a
entrada de informacdo, mas fechados relativamemeatéria e a energia. E o que se

denomina sistema operacionalmente fechado.

141 Neguentropia— é um termo cunhado pela teoria da informacé® @pSe ao termo entropia. Se entropia é
uma medida de desordem do sistema, a neguentrapi@émedida de ordem do sistema. Nas palavras de
Norbert Weiner: “as mensagens sdo, por si mesmaa,forma de configuracdo e organizacdo. E possivel,
realmente, encarar conjuntos de mensagem comassenfodotados de entropia, a semelhanca de conjuntos
de estados do mundo exterior. Assim como a entrépiama medida de desorganizacdo, a informacéo
conduzida por um grupo de mensagens é uma medidegdrizacdo. Na verdade, é possivel interpretar a
informacdo conduzida por uma mensagem como sersden@almente, o negativo de sua entropia e o
logaritmo de sua probabilidade”. (WEINER, 1984:21).

Homeostase- € o equilibrio dindmico dos sistemas. Por exempha empresa que adquire nova tecnologia
de producéo esta repondo energia, mas esta samdmchivel de equilibrio para o outro. O traballeo d
Cannon sobre a homeostase apareceu em 1929 eEl&#2conceito foi uma pedra angular nas definicdes
cibernéticas de retroacao e informacédo. Conceito®aelos de equilibrio e ajustamento sdo adequados
manutencéo de sistemas.

Engetropia — é a reposicdo de energia (ex.. um sistema-empmdguire nNovos equipamentos e sua
organizacado do trabalho ndo esta preparada paalhtes com esses novos equipamentos — ele pregisart

os trabalhadores, o que é um processo de engetyopic
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A dindmica nos sistemas abertos e nos mecanismagtd®cdo sdo conceitos
diferentes de cada modelo, cada qual correto enesfigaa propria. Enquanto o modelo de
sistema aberto é fundamentalmente ndo mecanicisaascende a causalidade unidirecional,
o enfoque cibernético conserva o modelo mecanigtesiano, mantém a causalidade
unidirecional sob investigagdo. Sua novidade caoosiem introduzir conceitos que
transcenderam a teoria da informacdo classicaeréstfechado e sistema aberto séo
expressdes pdés-modernas de estrutura e proceéso ®1a solucdo na aplicacdo combinada

em um sistema autorreferencial monista e irreduigate complext*,

9.6. Sistema define o entorno

Todo sistema tem trés componentes. O mais internm @réprio sistema, o
intermediario é o contorno ou limite, e 0 mais exted entorno. Se fosse possivel um sistema
ideal, seu contorno seria extremamente bem defiselaconfundindo com uma linha. Mas
sistemas ideais sdo utopias e suas fronteiras esépre difusas e mutantes. Ora elas se
justapdem a outros sistemas ou entornos, ora sepgmba eles, ora expandem-se, ora se
contraem. Dai a necessidade de se definir ou mapatornos, entendidos como a técnica de
representacdo ou modelagem do objeto de uma igaedb. E que o crescimento da
complexidade no entorno (econdmica, social e andllemumenta as possibilidades de
transformacdo das estruturas da gestdo. Essacmaagio é o que Weber (1991, 2002)
definiu como processo de positivacdo da burocragige tradicionalmente desvincula a
instituicdo do funcionalismo. E o primado da agéiors a funcao.

A teoria da estruturagdo segue Weber, ou seja,stuigdo se desvincula do
funcionalismo substituindo a funcdo pela estrutuobtida por procedimentos
preestabelecidos. Dessa forma, a eficiéncia denmsssempresa nao depende tanto da

adequacdo de um conteudo de normas burocraticesigéncias concretas de particulares,

144 Sistema autorreferencial monista e irredutivelmente&eomplexo— é um sistema Gnico, composto de varias
partes compativeis que interagem entre si e quigilmoem para a sua funcao basica. A remocao dedama
partes faz com que o sistema deixe de funciondoimea eficiente. Isto é, cada componente do sistema
desempenha uma funcao especifica necessaria dascionalizacado completa. Se um destes componentes
faltar ou falhar, o sistema néo opera, ou sejafusugiio basica ndo se realiza. No caso do proggedtdo a
gestdo da sustentabilidade ndo se efetua e, no dmassistema-empresa, ocorre producdo, mas nao
necessariamente produgdo sustentavadorreferéncia € o mecanismo gerador abstrato de todo e qualquer
sistema-empresa. E a hipotese tetrica explicatviaage para a emergéncia deste sistema, quer hadseu
quer nas suas partes operacionais. Autorreferémesée caso, ndo significa simplesmdatzlbackNa ideia
de feedbackexiste uma informacéo circular que ‘nasce’ e ‘mormum mesmo ponto, sempre do mesmo
modo; a autorreferéncia requer producao, transfpiimeadaptacédo do sistema em relagéo as transfiemac
do seu meio (entorno). A autorreferéncia requempserama interpretacdo semantica do sistema enmérelac
ao entorno. Isto difere de uma mera circularidaftrimacional repetitiva.
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mas da adequac¢do dos modos de producdo dessas rarexgéncias de racionalidade e de
controle que o nivel de complexidade alcancado gistema e pelo seu entorno requerem a
cada momento. Reforca-se a legitimidade da acdocenesla ao abarcar a nocdo de
legitimacéo pelo procedimento (acdo) e pela gdstgueriéncia e decisao).

Se por um lado, as mazelas do pés-fordismo na@uhede serem consequéncias do
mau uso do funcionalismo de Parsons (1968, 1914 leurocracia de Weber (1991, 2002),
por outro, 0 projeto de gestao utiliza justamentenzionalismo para elaborar o processo de
determinacao de funcdes para a estruturacao éensistempresa. A origem dessas mazelas €
gue, nesses pensadores, a sociedade é uma espésisterna soberano, com capacidade
ilimitada de modelagem de seu meio ambiente. Egatiente, Parsons operou uma sintonia
fina na nocdo weberiana de acéo, convertendo-airgéid de tal modo que o funcionalismo
determina as condicdes necessarias para a exssténgiermanéncia de determinadas
estruturas, que se pretendem rigidas e duravesseDmodo, enquanto no pés-fordismo a
sociedade é determinante, no projeto de gestiseouora inversdo. E com a topologia da
gestdo que surge a hipotese “o sistema defineasnerit No fordismo e no pos-fordismo, o
sistema é definido a partir do entorno, na teosdaestruturacéo, é o sistema que cria seu
entorno, e ndo o contrario. Sistemas se constiegtmturalmente sempre em relacdo ao seu
entorno, sem o qual ndo podem existir. Eles saetitoilos e mantidos mediante criagdo e
conservagdo da diferenca com seu entorno. Ou gefgstema diferencia-se do entorno,
limite, fronteira, contorno ou do relevo em queaestoplado estruturalmente.

A relac